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Fisa de date a achizitiei

Fisa de date contine informatiile specifice referitoare la aplicarea concretd a procedurii pentru
atribuirea contractelor de achizitie public, care sunt destinate potentialilor ofertanti interesati sa participe
la procedura aplicatd pentru atribuirea contractului pentru achizitia publica de servicii de reparare i
intretinere a echipamentuiui informatic (cod CPY 50312000-5).
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1. INTRODUCERE

1.1,

1.2
1.3

Autoritatea contractanta:

Oficiul National al Registrului Comertului

Cod fiscal: 14942091

Adresa; B-dul Unirii nr. 74, BI. J3b, Tr. [I+1ll, sector 3, Bucuresti
Telefon: 021-316.08.04, Fax: 021-316.08.03

E-mail: gnre@onre.ro

Persoana de contact: Valentin VLADU

Telefon: 021.316.08.09

Fax:021.316.08.08.
E-mail: valentin.viadu@onrc.ro

{1} Orice operator economic interesat are dreptul de a solicita clarificari privind
documentatia de atribuire. Data limitd de primire a solicitarilor de clarificari este
07.04.2010, ora 14.00. Autoritatea contractantd are obligatia de a raspunde la orice
clarificare solicitatd intr-0 perioadd care nu ftrebuie s& depéseasca, de reguld, 3 zile
lucratoare de la primirea unei astfel de solicitari din partea operatorului economic.
Autoritatea contractantd are obligatia de a transmite raspunsul la aceste solicitar cu cel
putin 6 zile inainte de data limita stabilitd pentru depunerea ofertelor.

(2) In cazul in care operatorul economic nu a transmis solicitarea de clarificare in timp util,
punand astfel autoritatea contractanta in imposibilitate de a respecta termenul prevézut Ia
alin. (1), aceasta din urma are, totusi, obiigatia de a rdspunde la solicitarea de clarificare in
masura in care perioada necesard pentru elaborarea si transmiterea raspunsului face
posibila primirea acestuia de catre operatorii economici inainte de data limita de depunere
a ofertelor.

Sursa de finantare a contractului care urmeaza sa fie atribuit: fonduri bugetare.

Obiectul contractuluifcontractelor. servicii de reparare si intretinere post-garantie (inclusiv
revizii tehnice preventive) pentru echipamente din dotarea Autoritatii contractante, precum
si servicii de asistentd tehnica si suport.

LOT 1 - Servere, statii de lucru si alte echipamente (cu exceptia imprimantelor si

scanerelor)

Sublot Echipament Cantitate
Sublot 1.1, — Servere ... 157 bucati
Sublot 1.2. ~ Statiide lucru ..........c.ccooveii 1116 bucati
Sublot 1.3. - Notebook-uri ...............ccooovviiieeene e, 85 bucati
Sublot 1.4, = UPS-uri ..., 550 bucati
Sublot 1.5, — Unitate inscriptoare DVD externa ..................... 46 bucati
Sublot 1.6. — Harddiskextern ... 4 bucati
Sublot 1.7. — Switch-router ..................c.coooi i, 7 bucati
Sublot 1.8. — Rack cu monitor, tastatura. Mouse, switch KVM,

UPS e 3 bucati
Subiot 1.9. - Kit-uri de ventilatie dulapuri de
comunicatii/conexiuni ..o, 28 bucati
Numér total echipamente 1996 bucati
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14.

15.
1.6.
1.7.

LOT 2 - Imprimante Lexmark

Sublot Echipament Cantitate
Sublot2.1. - Imprimante laserlocale Ad .......................oeeo.. 168 bucti
Sublot2.2. - Imprimante laserderetea Ad ... 138 bucati
Sublot2.3. - Imprimante laserderetea A3 ... 8 bucati
Sublot 2.4. - Imprimante multifunclionale ..............coccerervecni, 125 bucati
Sublot 2.5. - Imprimante laser color A4 .........ccooovviieiiiiiciin 3 bucéti

Numér total imprimante Lexmark 442 bucati
LOT 3 - Alte tipuri de imprimante si scanere

Sublot Echipament Cantitate
Sublot 3.1, — Imprimantd laser de retea A4 HP ... 1 bucata
Sublot3.2. — Imprimante laser locale A4 HP ...........ccoevevvnn, 23 bucati
Sublot 3.3. - Imprimante matriciale ASEPSON ....................... 9 bucati
Sublot 3.4. - Imprimante matriciale A4 EPSON ............ccccea 2 bucai
Sublot 3.5, - Imprimante inkjiet A4 HP ..o 23 bucati
Sublot 3.6. - Imprimantdinkiet ASHP ... 3 bucati
Sublot3.7. = Scanere HP ..o e, 48 bucati
Sublot3.8. — Scanere EPSON ... e, 13 bucati
Sublot 3.9. — Scanere FUjitsu ..o 1 bucatad

Numdr total imprimante §i scanere

121 buciti

Locatiile de prestare a serviciilor: sediul central al Oficiul National al Registrului Comertului
(ORCT), sediite oficiilor registrului comertului de pe langa tribunale (ORCT) (42) si sediile
birourilor teritoriale ale ORCT, cu adresele precizate in Anexa 12.

Valoarea totald estimata a contractului in EURQ fara TVA este:

Lot Valoare Valoare Valoare Valoare
abonamente pe abonamente pe abonamente pe abonamente pe
anul 2010 (8 luni) | anul 2010 (8 luni} |anul 2010 (8 luni) si | anul 2010 (8 luni) si
inclusiv piese de |4 luni din anul 2011 | 4 luni din anul 2011
schimb inclusiv piese de
schimb
1 66.000 - 84.000 | 82.500—100.500 | 99.000-126.000 | 124.080 — 151.080
2 21.500-25.000 | 26.500-30.000 | 32.500-37.400 | 40.100-45.000
3 £6.000 - 7.000 8.500-10.500 9.000 - 10.500 14.320 - 15.820
Total
abonamente si
piese schimb 93.500 — 116.000 | 118.500 — 141.000 | 140.560 — 174.000 | 178.500 - 211,900
Din care: piese
schimb 25.000 38.000

Ofertantii vor depune ofertele pe Ioturi de servicii.

Atribuirea contractelor se va face pe loturi de servicii.

Fiecare ofertant poate depune oferte pentru unul, mai multe sau pentru toate loturile.
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1.8.

18.
1.9.

1.10.

Procedura aplicata: licitatie deschisa cu etapé finala licitatie electronica.
La faza finald de licitatie electronica pot participa numai operatorii economici care sunt
inregistrati in SEAP si care, dupa evaluarea initiala a ofertelor depuse la sediul Oficiului
National al Registrului Comertufui, au primit din partea autoritatii contractante invitatie on-
line de participare la faza finala de licitatie electronica prin intermediul SEAP.
in cazul in care ofertantul nu figureaza inregistrat in SEAP, conform prevederilor art. 44 alin
2 din H.G. 1660/2006 cu modificdrile si completarile ulterioare, oferta depusé in cadrul
acestei proceduri nu va putea fi luata in considerare.
Informatiile care vor fi disponibile ofertantilor pe parcursul desfasurarii licitatiei electronice
sunt:

- preturile sau valorile noi prezentate in cadrul licitatiei;

- numarul de participanti inscrisi.
Elementul ofertei care va face obiectul procesului repetitiv de ofertare este;
- pretul ofertat in lei, fard TVA, pentru serviciile care fac obiectul licitatiei, pentru 8 luni din
anul 2010,
Numarul rundelor de licitatie:2.
Durata rundei de licitare: 1 zi.
Licitatia electronica se va incheia dupa terminarea celei de a doua runde de licitare.

Nu se admite depunerea de oferte alternative.

Durata contractelor de servicii: contractele vor intra in vigoare la data semnarii acestora si
vor avea valabilitate pana in data de 31.12.2010.

Autoritatea contractantd are dreptut de a prelungi durata contractelor pe o pericadd de
péana la 4 luni de la data expirdrii duratei initiale, in conformitate cu art. 8, alin. (3) din H.G.
nr. 925/2006 pentru aprobarea normelor de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractelor de achizitie publica din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 34/2006 privind
atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucréri publice
si a contractelor de concesiune de servicii.

Autoritatea contractantd isi rezerva dreptul de a achizitiona servici sau lucrari
suplimentare/aditionale, care nu au fost incluse in contractul initial, dar care datoriti unor
circumstante imprevizibile au devenit necesare pentru indeplinirea contractului in cauz,
intr-o cantitate care s& nu depéseasca 50% din valoarea serviciilor contractate, in conditiile
art. 122, lit. i} din QUG nr. 34/2006, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr.
337/2006.

Atribuirea confractului/contractelor de achizitie publica se realizeaza in conformitate cu
prevederile urmatoarelor acte normative:

a) Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de
achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de
concesiune de servicii, publicata in Monitorul Oficial, Partea |, nr. 418/2006;

b) Legea nr. 337/2006 pentru aprobarea Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr.
3412006, privind atribuirea contractelor de achizitie publicd, a confractelor de
concesiune de lucrari publice $i a contractelor de concesiune de servicii, publicata in
Monitorul Oficial, Partea 1, nr. 625/2006;

c) Legea nr. 128/2007 pentru modificarea O.U.G. nr. 34/2006 privind atribuirea
contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a
contractelor de concesiune de servicii, publicata in Monitorul Oficial, Partea I, nr. 309
din 9 mai 2007;
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d)

Hotérarea Guvernului nr. 1056/2006 privind modificarea art. 102 din H.G. 925/2006
pentru aprobarea normelor de aplicare a O.U.G. nr. 34/2006, publicata in Monitorul
Oficial, Partea |, nr. 727 din 25 august 2006;

Hotararea Guvernului nr. 925/2006 pentru aprobarea normelor de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de achizitie publica din O.U.G. nr.
34/2006, publicata in Monitorul Oficial, Partea |, nr. 625/2006;

H.G. nr. 1337/2006 privind completarea H.G. nr. 825/2006 pentru aprobarea normelor
de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de achizitie publica din
Q.U.G. nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor
de concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii, publicata
in Monitorul Oficial, Partea | nr. 817 din 04.10.2006;

Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 94/2007 pentru medificarea si completarea
0.U.G. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de
concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii, publicata in
Monitorul Oficial, Partea |, nr. 676/2007;

Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 143/2008 pentru modificarea si completarea
Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de
achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de
concesiune de servicii.

OUG nr. 19/2009 privind unele masuri in domeniul legislatiei referitoare la achizitiile
publice.

Ordinul Presedintelul Autoritatii Nationale pentru Reglementarea si Monitorizarea
Achizitilor Publice. nr. 183/ 2006 privind aplicarea dispozitiilor referitoare la contractul
de publicitate media, publicat in Monitorul Oficial, Partea |, nr. 979/2006.

QUG nr. 72/2009 pentru modificarea si completarea OUG nr. 34/2006 privind
atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari
publice §i a contractelor de concesiune de servicif, publicatd in Monitorul Oficial,
Partea |, nr. 426/2009.

H.G. nr. 834/2009 privind modificarea si completarea H.G. nr. 925/2006 pentru
aprobarea normelor de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contracteior de
achizitie publicd din O.U.G. nr. 34/2006, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea |, nr. 515/27 iulie 2009.

/
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DOCUMENTE DE CALIFICARE. DOCUMENTE CARE INSOTESC OFERTA. DOCUMENTELE
OFERTEI

2.1. Documentele de calificare. Ofertantul trebuie sa prezinte documentele privind situatia
personala, capacitatea de exercitare a activitatii profesionale, documente care dovedesc
capacitatea tehnica si/sau profesionala si capacitatea economico-financiara.

2.2.  Documente privind situatia personala a operatorului economic.

2.21.  Declaratie de eligibilitate (Anexa 1) referitoare la faptul ¢a ofertantul nu se afla in
situatia prevézuta fa art. 180 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 34/2006
privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de
lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii, respectiv in ultimii 5 ani
nu am fost condamnat prin hotarare definitiva a unei instante judecatoresti pentru
participarea |a activitati ale unei organizatii criminale, pentru coruptie, frauda si/ sau
spalare de bani;

222, Declaratie privind neincadrarea in situatiile prevazute de art. 181 din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 34/2006 (Anexa 2}.
In situatia in care documentele prezentate confirma c& ofertantul se incadreaza
intr-una din situatiile prevazute de art. 181 din OUG nr. 34/2006 acesta va fi exclus
de la procedura pentru atribuirea contractului de achizitie publica.

2.2.3.  Declaratie privind calitatea de participant la procedura (Anexa 3).

224, Certificat de atestare fiscald pentru bugetul de stat si contributiile sociale, eliberat
de catre unitatile teritoriale ale MFP, in termen de valabilitate, in originalicopie
legalizata.

Originalul se va returna la deschiderea ofertelor.

2.25.  Certificat impozite si taxe locale emis la o data ulterioara ultimei scadente de plata,
in termen de valabilitate, in original/copie legalizata;
Originalul se va returna |la deschiderea ofertelor.

2.26. In cazul In care in tara de origine sau in tara in care este stabilit ofertantut nu se
emit documente de natura celor prevazute la art. 2.24 si 2.2.5, acesta are obligatia
sa prezinte o declaratie pe proprie raspundere din care sa rezulte ca si-a indeplinit
obligatile de platad a impozitelor, taxelor si contributiilor de asiguréri sociale catre
bugetele componente ale bugetului general consolidat, in conformitate cu
prevederile legale in vigoare, in tara in care este stabilit. Dac in tara respectiva nu
exista prevederi legale referitoare la declaratia pe propria raspundere, ofertantul va
prezenta o declaratie autentica, datd in fata unui notar, a unei autoritati
administrative sau judiciare sau a unei asociatii profesionale, cu competente in
acest sens.

Daca este cazul, declaratia va fi insotitd de traducere realizatd de un traducator
autorizat a carui semnatura va fi legalizata de un notar public.

2.3. Documente privind capacitatea de exercitare a activitatii profesionale.

23.1.  Certificat constatator, in copie, emis in luna in curs sau luna anterioara date
sedintel de deschidere a ofertelor, de oficiul registrului comertului de pe langa
tribunalul teritorial in raza caruia ofertantul isi are sediui social, din care sa reiasa:
a) faptul ca ofertantul are in obiectul de activitate prestarea serviciilor care fa

obiectul prezentei proceduri de atribuire;
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232

b) nu sunt inscrise mentiuni cu privire la aplicarea Legii nr. 85/2006 privind
procedura de insolventd, cu modificarile i completarile ulterioare.

Persoanele juridice/fizice strdine vor prezenta documente edificatoare, care sa
dovedeasca o forma de inregistrare ca persoand juridici sau de inregistrare /
atestare ori apartenentd din punct de vedere profesional, in conformitate cu
prevederile legale din tara in care ofertantul este rezident. Documentele prezentate
vor fi insofite de traducerea realizata de un traducator autorizat a carui semnatura

va fi legalizata de un notar public.

2.4. Documente care dovedesc capacitatea tehnica gi/sau profesionala.

24.1.
24.2.

24.3.

244

24.5.

2486
247,

2438

249

Fisa de informatii generale (Anexa 4).

Fisaffise de informatii privind experienta similara (Anexa 5). Ofertantul trebuie s3
faca dovada c& a indeplinit minim un contract de valoare cel pulin egala cu valoarea
estimata minima a contractului care face obiectul prezentei proceduri de achizitie.

a. in cazul in care ofertantul are subcontractanti, va prezenta o lista a acestora,
parteafpariite din contract pe care urmeaza sa le subcontracteze precum si datele
de identificare ale subcontractantilor propusi.

b. In cazul in care nu are subcontractanti, ofertantul are obligatia de a preciza
aceasta prin completarea unei declaratii pe proprie raspundere din care sa rezulte
acest lucru.

Obligatii contractuale in desfasurare fata de alti beneficiari/clienti (vor fi prezentate
sub forma unui tabel). In situatia iIn care ofertantul nu inregistreaza obligatii
contractuale in desfagurare, va fi prezentat un document din care sa reiasa situatia
de fapt.

Ofertantii vor prezenta o declaratie pe proprie raspundere din care sa rezuite ca la
elaborarea ofertei au tinut cont de obligatiile referitoare la conditile de munca si
protectia muncii, in conformitate cu normele si reglementérile legale in vigoare.

Declaratie privind indeplinirea obligatiilor contractuale {Anexa 6).

Recomandari din partea altor beneficiari/clienti (minim 3 recomandari). Vor fi luate in
considerare numai recomandari venite din partea unor beneficiari/clienti cu care
ofertantul a avut incheiate contracte avand ca obiect prestarea de servicii de acelasi
tip cu cele care fac obiectul prezentei licitatii. Se vor prezenta in original sau copie.
Originalele se vor returna in sedinta de deschidere a ofertelor.

Informatii referitoare la personalul angajat si la cadrele de conducere de care
dispune ofertantul. Se completeaza Anexa 7, care contine informatii privind numaru!
mediu al personalului angajat, asigurarea cu personal de specialitate, numarul gi
pregatirea cadrelor de conducere, precum si persoanele responsabile direct de
indeplinirea contractului.

Informatii referitoare la studiile, pregétirea profesionala i calificarea personaluiui de
conducere, precum si ale persoanelor responsabile pentru indeplinirea contractului.
In plus se va preciza modul de asigurare cu mijloace fixe i echipamente necesare
pentru indeplinirea contractului.

In documentul prezentat se va explicita:

a) modul cum se face asigurarea personalului de specialitate care este considerat
strict necesar pentru indeplinirea contractului - numér personal, studii,
pregétire profesionala;

b) mentionarea modului cum este asigurat pregatirea personalului, existenta de
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24.10.

2411

2412,

2413,

2414,

2415,

certificari in domeniu, nivelul de pregatire si cursuri efectuate detaliate pe
categorile de produse ¢i servicii aferente care fac obiectul lotuiui la care
participa;

¢) mijloaceie fixe, echipamentele tehnice de care poate dispune ofertantul pentru
indeplinirea corespunzitoare a contractului. In plus se va explicita modul cum
se face asigurarea (in dotare proprie, prin contracte sau conventii de inchiriere
etc.) cu echipamente, utilaje, mijloace fixe i alte dotari care sunt considerate
strict necesare pentru indeplinirea contractului, inclusiv pentru subcontractanti.

Informatiile solicitate la pct. 2.4.9 vor fi precizate intr-o declaratie pe proprie
raspundere a ofertantului.

Capacitatea tehnicd si profesionald a ofertantului poate fi sustinutd pentru
indeplinirea contractului si de ¢ alta persoana, indiferent de natura relafjilor juridice
existente intre ofertant si persoana respectiva. Dispozitile art. 190 alin 2 din OUG
nr. 34/2006 ale art. 111 din HG nr. 925/2006 se aplica corespunzator.

fn situatia in care un grup de operatori economici depune ofertd comuni,
capacitatea tehnica si profesionald se demonstreaz prin luarea in considerare a
resurselor tuturor membrilor grupului. Tn cazul in care grupul beneficiaza de
sustinerea tehnica si profesionala a uneifunor terte persoane, capacitatea tehnica i
profesionald se demonstreaza in conditiile art. 190 alin 2 din OUG nr. 34/2006.

Mai multe persoane juridice sau fizice au dreptul de a se asocia in scopul depunerii
unei oferte comune. Autoritatea contractantd va solicita ca asocierea sa fie
legalizatd in situalia in care oferta comund este declarata castigatoare. In cazul
asocierii mai multor prestatori, cerintele privind situatia personalad i cele privind
capacitatea de exercitare a activitatii profesionale trebuie sa fie indeplinite de
fiecare asociat, iar celelalte cerinte privind capacitatea tehnica sifsau profesionala
trebuie sa fie indeplinite prin cumul de grupul de asociati.

Documente in termen de valabilitate, emise de organisme acreditate, care confirma
certificarea sistemului calitatii:

) - Certificat ISO SR EN 9001 sau echivalent pentru ofertant.

In cazul in care operatorul economic nu detine un certificat de calitate astfel cum
este solicitat la acest punct, va fi acceptatd orice altd probd sau dovada care
confirm asigurarea unui nivel corespunzator al calitatii.

Potrivit dispozittilor art. 11, alin (4) din H.G. nr. 925/2006, in forma modificats de
H.G. nr. 834/2009, pentru demonstrarea indeplinirii cerintelor de calificare prevazute
la art 2.2, art. 2.3 i art. 2.4 din documentatia de atribuire, ofertantuf are dreptul de a
prezenta initial doar o declaratie pe proprie raspundere semnata de reprezentantul
sau legal prin care sa confirme ca indeplineste cerintele de calificare astfel cum au
fost prevazute in documentatia de atribuire. Declaratia va fi nsolitd de o anexa in
care ofertantul trebuie s& mentioneze succint dar precis modul concret de
indeplinire a cerintelor.

2.5. Documentele care Tnsotesc oferta.

2.5.1.

252,

Scrisoarea de inaintare. Ofertantul trebuie s prezinte scrisoarea de inaintare in
conformitate cu modeful prevazut in Anexa 8. In cazul asociatiilor, scrisoarea de
inaintare va fi intocmitd de catre cel desemnat prin acordul de asociere sa
angajeze asociatia in relatiile contractuale cu Autoritatea contractanta.

imputernicirea. Oferta trebuie s3 fie insotita de imputernicirea scrisa prin care
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semnatarul ofertei este autorizat sa angajeze ofertantul in procedura pentru
atribuirea contractului de achizitie publica.

253,  Acordul de asociere (daca este cazul).

254,  Garantia pentru participare (Anexa 9).

a)

Pentru fiecare ot la care participd, ofertantul trebuie & constituie garantia
pentru participare |a valoarea prezentata in tabelul de mai jos, cu o perioada
de valabilitate de 90 de zile de la data deschiderii ofertelor.

Lot Valoare garantie pentru
participare - lei

Lo1 1 5.000

Lot 2 1.800

Lot 3 600

Garantia de participare se constituie prin scrisoare de garantie bancarg,
virament bancar in contul Oficiului National al Registrului Comertului (ONRC)
nr. RO31TREZ7005005XXX000188 deschis la Directia de Trezorerie §i
Contabilitate Publici a Municipiului Bucuresti, in numerar la casieria Autoritatii
contractante sau printr-un instrument de garantare emis in conditiile legii de o
societate bancard ori de o0 societate de asigurari, prezentat in original, in
cuantumul $i pentru pericada prevazute la art 2.5.4, lit. a) din documentatia de
atribuire.

Ofertele care nu sunt insotite de garantia pentru participare, in cuantumul,
forma si avand perioada de valabilitate solicitate Tn documentatia de atribuire
vor fi respinse si returnate la deschidere.

Garantia de participare trebuie sa fie irevocabila.

Instrumentul de garantare trebuie sa prevada ca plata garantiei se va executa
neconditionat, respectiv la prima cerere a Autorittii contractante, pe baza
declaratiei acesteia cu privire la cuipa persoanei garantate.

in situatia in care garantia de participare se constituie prin scrisoare de
garantie bancara, in favoarea Oficiului National al Registrului Comertului va fi
utilizat modelul din Anexa 9.

Oficiul National al Registrului Comertului are dreptul de a vira garantia de

participare in bugetul propriu, ofertantul pierzand astfel suma constituitd,

atunci cand se afla in oricare din urmatoarele situatii:

i) Tsiretrage oferta in perioada de valabilitate a acesteia;

i) oferta sa fiind stabilitd castigatoare, refuza sd semneze contractul de
achizitie public in termenul prevazut la art. 6.2;

i) oferta sa fiind stabilita castigatoare, nu constituie garantia de bund
executie in perioada de valabilitate a ofertei, respectiv in termen de 7 zile
de ia semnarea contractului de ambele pari.

Garantia de participare consituita de ofertantul a carui oferta a fost stabilita ca
find castigatoare, se returneaza de cétre Oficiul National al Registruiui
Comertului in cel mut 3 zile lucrtoare de la data constituirii garantiei de buna
executie.

Garantia de participare constituitd de ofertantii a caror ofertd nu a fost stabilita
cagtigatoare, se returneaza de catre Oficiul National al Registrului Comeriului
dupd semnarea contractului de achizitie publica cu ofertantul a carui oferta a
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fost desemnatd castigatoare, dar nu mai tarziu de 3 zile ucratoare de la data
expirarii perioadei de valabilitate a ofertei.

i) In cazul in care autoritatea contractanta se afla, conform prevederilor art. 209
din ordonanta de urgentd, in situatia de a anula procedura de atribuire,
garantia de participare se restituie dupa data expirarii termenului de depunere
a unei contestatii cu privire la aceastd decizie, dar nu mai tarziu de 3 zile
lucratoare de la aceasta data.

k) Ofertantii ale caror oferte au fost declarate necastigatoare au dreptul de a
obtine eliberarea garantiei de participare inainte de expirarea perioadei
prevazute la lit. i) si j), daca transmit Autoritatii contractante o solicitare in acest
sens.

Toate documentele pana la 2.5. vor fi prezentate intr-un plic distinct, atagat la plicul ofertei

2.6. Documentele ofertei:

2.7.

28.

26.1.

2.6.2.

Propunerea tehnica. Ofertantul va elabora propunerea tehnica astfel incat aceasta
sa respecte in totalitate cerintele prevazute in caietul de sarcini si va contine toate
elementele solicitate la pct. 2.7.

Propunerea financiara va contine toate elementele solicitate la pct. 2.8.

Propunerea tehnicé va contine obligatoriu:

271,

272
2.7.3.

274,
275
2.78.
2.7.7.
2.7.8.

2.7.9.

O descriere detaliatd a caracteristicilor serviciilor ofertate, in conformitate cu
cerinfele din Caietul de sarcini, insotita, daca este cazul, de documentatia tehnica
aferenta.

Termenul de punere in functiune a serviciilor care fac obiectul licitatiei.

Timpi de raspuns (constatare a defectiunii) la solicitarile autoritatii contractante,
timpi de remediere a defectiunii precum si de inlocuire a echipamentului defect cu
unul echivalent, atat in locatiile din Bucuresti cat si in cele din tara.

Orar de preluare solicitari de interventie in Bucuresti si in tara.
Garantia acordata pieselor.

Lista pieselor de schimb pentru fiecare tip de echipamente.
Certificate, agremente $i orice alte asemenea documente.

Alte informatii considerate semnificative de ofertant pentru evaluarea
corespunzatoare a propunerii tehnice.

Nerespectarea caracteristicilor tehnice minimale obligatorii sau a altor cerinte
obligatoni atrage automat declararea ofertei ca neconforma.

Propunerea financiara:

28.1.

282

Ofertantul trebuie s prezinte formularul de ofertd (Anexa 10), care reprezintd
elementul principal al propunerii financiare si centralizatorul de preturi.

Pentru fiecare lot, propunerea financiara va contine:

- pretul unitar i total al abonamentului lunar de servicii pentru fiecare tip de
echipamente, fard TVA si pretul abonamentului lunar totai pe intreg lotul de
servicii, precum si taxa pe valoare adaugata — pentru servicii prestate pana la
data de 31.12.2010, respectiv pe 8 luni de contract — pericada 01.05 -
31.12.2010;

- Lista cu principalele piese de schimb, atét originale cat si compatibile, cu pretul
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unitar in EURQ fara TVA, pentru fiecare tip de echipamente.

2.8.3. T scopul monitorizari procedurilor pentru atribuirea contractului de achizifie publica,
ofertantu are obligatia de a exprima preturile atat in lei cat si in EURQ. Cursul de
schimb va fi cel comunicat de BNR pentru data de 04.02.2010, respectiv 4,0964
lei/EURQ.

2.8.4. Pretul in lei din ofertd este ferm gi nu poate fi modificat la incheierea contractului de
achizitie publica si nici ulterior, pe toata durata derularii contractului, indiferent de
modul in care se va efectua plata.

29. Comisia de evaluare poate solicita clarificari si completari in conditiile prevazute de 0.U.G.
34/2006, cu modificarile si completarile ulterioare i H.G. 925/2006.

2.10. In situatia in care ofertantul nu si-a indeplinit obligatiile exigibile de plata catre bugetele
componente ale bugetului general consolidat, 2 impozitelor, taxelor, contributiilor i a attor
venituri, inclusiv cele locale, ofertantul va fi exclus din procedura de atribuire. Acest drept al
Autoritatii contractante de a exclude din procedura de atribuire ofertantii care nu si-au
indeplinit obligatiile bugetare este prevdzut in art. 181, Iit ¢) din O.U.G. nr. 34/2006, cu
modificarile si completérile ulterioare.

211. In cazul n care ofertantii uzeaza de dreptul prevazut la pct. 2.4.15 din prezenta
documentatie de atribuire, ofertantul are obligatia de a prezenta/completa certificatele /
documentele edificatoare care probeaza/confirma indeplinirea cerintelor de calificare, atunci
¢&nd primeste din partea Autorititii contractante o solicitare in acest sens, in termenul
prevazut in respectiva solicitare.
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3. SPECIFICATIl REFERITOARE LA MODUL DE PREZENTARE A DOCUMENTELOR DE
CALIFICARE, A PROPUNERI TEHNICE $1 A PROPUNERII FINANCIARE

3.1

3.2.

3.3

34.

3.5.

36.

37.

38.

3.9.

3.10.

Documentele care insotesc oferta - scrisoarea de inaintare, imputernicirea, documentul ce
atesta constituirea garantiei de participare -, documentele de calificare, propunerea tehnica
si propunerea financiard au un caracter ferm si obligatoriu din punct de vedere al
continutului pe toatd perioada de valabilitate a ofertei si trebuie sa fie semnate de catre
ofertant.

Documentele care insotesc oferta, propunerea tehnicd si propunerea financiara vor fi
redactate in limba romé&na. Documentatia tehnica relevanté poate sa fie in limba engleza.
Celelalte documente redactate in alte limbi decat limba romana vor fi insofite de traducerea
autorizata.

Documentele care insotesc oferta, propunerea tehnicd si propunerea financiara vor fi
scrise la magind sau la calculator si vor fi semnate pe fiecare pagina de catre ofertant sau
de catre persoana / persoanele imputernicite.

Documentele care nsotesc oferta, propunerea tehnicd si propunerea financiara nu vor
contine randuri inserate, sublinieri, stersaturi sau cuvinte scrise peste scrisul initial.

Documentele care insotesc oferta si documentele de calificare se introduc intr-un plic
netransparent, sigilat si marcat astfel: “Documente care insotesc oferta $i documente de
calificare”, purtdnd numele si adresa oferfantului.

Propunerea tehnica gi propunerea financiara se introduc intr-un plic netransparent, sigilat i
marcat astfel: “Propunere tehnica si propunere financiard”, purtdnd numele si adresa
ofertantului.

Cele 2 plicuri contindnd “Documente care insotesc oferta si documente de calificare” i
‘Propunere tehnica si propunere financiard” vor fi introduse intr-un colet sigilat (fara a folosi
pentru sigilare stampila unitatii sau un alt element care poate indica identitatea ofertantului)
si marcat in mod vizibil cu urmatoarele:

OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI
Bd. Unirii nr. 74, bt. J3b, Tronson H+lI, Sector 3, Bucuresti
Etaj 8, secretariat

Cod postal 030837

LICITATIE DESCHISA PENTRU ATRIBUIREA CONTRACTULUI/CONTRACTELOR
DE ACHIZITIE PUBLICA DE:
Servicii de reparare si intretinere a echipamentului informatic {cod CPV 50312000-5)

A NU SE DESCHIDE iNAINTE DE DATA DE 19.04.2010, ora 12:00.

Daca coletul nu este marcat conform prevederilor art. 3.7, Autoritatea contractanta nu isi
asuma nici o responsabilitate Tn cazul in care oferta se rataceste.

Oferta se depune pani la data de 19.04.2010, ora 10:00 la sediul central al Oficiului
National al Registrului Comertului din Bd. Unirii nr. 74, bl. J3b, tronson I+, etaj 8 -
secrefariat, sector 3, Bucuresti. Oferta se poate trimite si prin posta, cu confirmare de
primire, la aceeasi adresa, cu conditia de a ajunge inainte de data si ora mentionatd in
acest articol.

Ofertele care sunt depuse/transmise la alte adrese decat cea mentionata la art. 3.7 si 3.9
sau sunt primite de catre Autoritatea contractanta dupé expirarea datei gi orei limita pentru
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depunere, se returneaza nedeschise.
3.11.  Sedinta de deschidere va avea loc in data de 19.04.2010, ora 12:00, fa:

OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI
Bd. Unirii nr. 74, bl. J3b, Tronson I+, Sector 3, Bucuresti
Etaj 8, sala de sedinte

3.12.  Nu se acceptd oferte alternative.
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MODIFICAREA, RETRAGEREA $| VALABILITATEA OFERTEI

4.1, Orice ofertant are dreptul de a-si modifica sau retrage oferta numai inainte de data limita
stabilita pentru depunerea ofertei.

4.2.  Ofertantul nu are dreptul de a retrage sau modifica oferta dupa expirarea datei limita pentru
depunerea ofertelor sub sanctiunea excluderii acestuia de la procedura pentru atribuirea
contractului de achizitie publica si a pierderii garantiei pentru participare.

4.3. Oferta este valabila timp de 90 zile de la data deschiderii.

Pag. 15/64

DAMARIA Dimiranti DA | laicdl e T4 anstare 2 Talafam: A04 248 NG NA: Caws 074 248 A0 NG



MINISTERUL JUSTITIE! - OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

CRITERII PENTRU ATRIBUIREA CONTRACTULUI DE ACHIZITIE PUBLICA

51. Comisia de evaluare va evalua si compara ofertele depuse, pentru fiecare lot in parte,
conform criteriului ,oferta cea mai avantajoasé din punct de vedere economic”.

5.2,  Adjudecarea se realizeaza pe loturi de servicii.

53.  Pentru fiecare lot, oferta castigatoare va fi oferta care intruneste punctajul total cel mai
mare rezultat din aplicarea urmatorului algoritm de calcul:

Factori de evaluare Punctal maxim
alocat
Pret abonament lunar pe anul 2010 70 puncte

Disponibilitate de a asigura servicii de intretinere postgarantie, suport si
asistenta tehnica (aria de acoperire cu centre de service, timp de
remediere, timp de inlocuire echipament defect, orar preluare solicitari de

interventii si asistenta tehnica) 30 puncte

TOTAL 100 puncte

5.3.1. ,Pretul abonamentului funar pe anul 2010” pentru loturile 1, 2 si 3 se calculeaza
astfel;

a) Pentru pretul cel mai scazut al abonamentului lunar dintre preturile din oferte
se acorda punctajul maxim alocat criteriului.

b} Pentru alt pret decat cel prevazut la lit. a) punctajul se acorda astfel;
Punctajpreyi = (Pretminim / Pretorera) X Punctajmasim alocat criteriului

5.3.2. Punctajul pentru ,Disponibilitate de a asigura servicii postgarantie, suport gi
asistenta tehnica" rezulta din insumarea punctajelor pentru criteriile prezentate in
tabelu! de mai jos:

Criteri Punctaj maxim
alocat |
Aria de acoperire cu centre de serwce_ o - 10 puncte |
Timp de remediere e_q_f_riggmént defect fdm!oca,ﬁiie din tard , 4 puncte
Timp de remediere echipament defect in locafiife din Bucuregti 4 puncte
j Timp de Inlocuire echipament defect in locatiile din Bucuregti 4 puncte
| Timp de inlocuire echipament defect in Iocéﬁﬁe dm fa_r_é 4 puncte
Orar preluare solicitdri de interventii i asistenta tehnica (program
suport tehnic) 4 puncte
Total ] 30 puncte

a) Criteriul ,aria de acoperire cu centre de service” se puncteaza astfel:
) Se noteaza cu 0 puncte oferta care contine numarul minim de centre de
service solicitat in Caietul de sarcini.
ii) Pentru oferta care contine cel mai mare numar de centre de service se
acorda punctajul maxim alocat subcriteriului.
iy Pentru celelalte oferte punctajul se acorda proportional.

in vederea acordarii punctajului pentru acest criteriu, ofertantii vor prezenta
obligatoriu numarul si lista centrelor/punctelor de lucru proprii precum si a
firmelor care vor asigura service pentru echipamentele cuprinse in licitatie.
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in lista vor apare toate centrele/punctele de lucru proprii cu adresd, numar de

telefon si numele directorului. Acestea vor fi probate prin Certificatul
constatator emis de oficiul registrul comertului de pe langa tribunalul in care
isi are sediul ofertantul, care include §i sedille secundare. In cazul in care
asigura prestarea serviciilor care fac obiectul prezentei licitatii prin contracte
cu alte firme, ofertantul va prezenta obligatoriu lista cu aceste firme (nume
firma, nr. de inregistrare in registrul comertului, sediu, numele directorului
firmei, nr. de telefon) precum i cate o copie a contractelor respective, din
care sa rezulte durata contractului si obligatia acelor firme de a asigura
prestarea serviciilor respective pe o perioada cel putin egald cu pericada de
timp pe care se vor incheia contractele in baza prezentei licitatii.

b)  Criteriu! ,timp de remediere echipament defect in locatiile din Bucuregti

I'in locatiile din tara" se puncteaza astfe! *.

i) Se noteazd cu O puncte oferta care contine un timp de remediere a
echipamentului defect in locatiile din Bucuresti / in locatiile din tara egal
cu timpul minim solicitat in Caietul de sarcini.

i} Pentru cel mai mic timp de remediere se acorda punctajul maxim alocat
subcriteriului.

i) Pentru alte valori punctajul se acorda proportional.

¢)  Criteriul timp de inlocuire echipament defect cu unul echivalent in
locatiile din Bucuregti / in tocatiile din tard" se puncteaza astfel *:

i) Se noteazd cu 0 puncte oferta care contine un timp de inlocuire a
echipamentului defect cu unul echivalent in locatiile din Bucuresti / in
locatiile din taré tara egal cu timpul minim solicitat in Caietul de sarcini.

ii)  Pentru cel mai mic timp de inlocuire se acorda punctajul maxim alocat

subcriteriului.

ity Pentru alte valori punctajul se acorda proportional.

d}  Criteriul ,orar preluare solicitari de interventii si asistenta tehnica’ se

puncteaza astfel;

) Se acorda 0 puncte ofertei cu acelagi orar de preluare solicitari de
interventii gi asistenta tehnica cu cel solicitat in Caietul de sarcini.

iy Pentru cel mai mare numar de ore saptamanal de preluare solicitari de
interventii si asistenta tehnica, cu conditia sa acopere orarul solicitat in
Caietul de sarcini, se acorda punctajul maxim alocat subcriteriului.

i}y Pentru alte valori punctajul se acerda proportional.

*) Timpul de remediere / inlocuire echipament defect prezentat in oferta va fi
apreciat in raport cu posibilitatea fizica de a-l respecta, fatd de centrele de
service/punctele de lucruffirmele subcontractante pe care le detine ofertantul.

Punctaju! pe fiecare dintre loturi pentru ,Disponibilitate de a asigura servicii de
intretinere postgarantie, suport si asistentd tehnicd” se obtine prin insumarea
punctajelor acordate pe fiecare din criteritle de mai sus.

Punctajul total pentru fiecare lot se calculeaza prin insumarea punctajului obtinut la
factorul ,Pretul abonamentului lunar pe anul 2010” cu cel obtinut la ,Disponibilitate de
a asigura servicii postgarantie, suport si asistenta tehnica".
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6.

INCHEIEREA, INDEPLINIREA $| FINALIZAREA CONTRACTULUI DE ACHIZITIE PUBLICA

6.1.

6.2,
6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.
6.8.

6.9.

Oficiul National al Registrului Comerfului va incheia contractul/contractele de achizitie
publica cu ofertantul/ofertantii a caruifcaror ofertd/oferte alau fost stabilitd/stabilite ca fiind
castigatoare de catre comisia de evaluare.

Semnarea contractului/contractelor se va face in termenul de valabilitate a ofertei/ofertelor.

Autoritatea contractantd poate modifica, la semnarea contractului/contractelor si ulterior, pe
parcursul derularii acestuia/acestora, adresele locatiilor de prestare a serviciilor, prevazute
in Anexa 12.

Autoritatea contractantd isi rezervd dreptul de a modifica prin act aditional numarul
echipamentelor care fac obiectul contractului/contractelor, in urmatoarele cazuri:

a) In cazul echipamentelor care nu se mai justifics reparate sau care vor fi inlocuite de
Autoritatea contractantd datoritd uzurii fizice si/sau morale, fara nici o schimbare in
pretul unitar sau in alte elemente ale propunerii tehnice si ale celei financiare, singura
modificare admisa find cea referitoare la pretul abonamentului lunar, care va
descreste corespunzator modificarilor intervenite;

b} in cazul in care valoarea pieselor de schimb ce trebuie s& le infocuiasca pe cele
defecte depaseste 25 — 30 % din valoarea echipamentului, Autoritatea contractanta
poate decide ca reparatia sa nu fie efectuata si echipamentul va fi scos din contractul
de servicii.

¢} In cazul echipamentelor care ies din garantie si vor i incluse in contractul de servicii
fara nici o schimbare in pretul unitar sau in alte elemente ale propunerii tehnice si ale
celei financiare, singura modificare admisa fiind cea referitoare la pretut abonamentului
lunar, care va creste corespunzator modificarilor intervenite;

Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a muta o parte din echipamente (prezentate
in Anexa 13) dintr-o locatie in alta atat la semnarea contractului/contractelor, ¢at si ulterior,
pe parcursul derularii acestuiafacestora.

Ofertantul/ofertantii invitat/invitati de Oficiul National al Registrului Comertului pentru
incheierea contractului/contractelor de achizitie publica are/au are obligatia de a constitui in
lei garantia de buna executie, in cuantum de 5% din valoarea contractului de achizitie
publica, fara TVA. Aceasta se constituie prin scrisoare de garantie bancara (Anexa 11),
virament bancar in contul Oficiului National al Registrului Comertului nr.
RO31TREZ7005005XXX000188 deschis la Directia de Trezorerie si Contabilitate Publica a
Municipiului Bucuregti, caz in care ofertantul va prezenta o copie a OP, sau printr-un
instrument de garantare emis in conditiile legii de o societate bancara ori de o societate de
asigurari, prezentat in original. Autoritatea contractanta va elibera/restitui garantia de bun
executie in termen de 14 zile de la finalizarea contractului de prestari servicii.

Garantia de buna executie trebuie sa fie irevocabila.

Instrumentul de garantare trebuie s& prevada ca plata garantiei se va executa
neconditionat, respectiv la prima cerere a Autoritatii contractante, pe baza declaratiei
acesteia cu privire la culpa persoanei garantate.

in cazul in care serviciile nu pot fi asigurate conform conditiilor precizate de ofertant odat3
cu depunerea ofertei, acesta are obligatia de a proba faptul ca a aparut o situatie de forta
majora care l-a Impiedicat sa isi indeplineascé obligatia. Oficiul National al Registrului
Comertului poate in acest caz fie s& inceteze contractul daca neindeplinirea obligatiilor
afecteaza grav activitatea registrului comerfului, fie sa onoreze in continuare contractul
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incheiat, cu diminuarea corespunzatoare a facturii si perceperea de penalitati.

6.10.  Confractulicontractele se valvor intocmi de Oficiul National al Registrului Comertului si,
dupad semnarea de catre reprezentantii sai legali, se valvor transmite catre prestator peniru
perfectarea semnaturilor, insotit de ¢ adresa de Inaintare.

6.11.  Prestatorul are cbligatia de a semna contractul, de a-| inregistra in registrul propriu si de a-|
remite Oficiului National al Registrului Comertului, insotit de garantia de buna executie, in
termen de maxim 7 zile {calculat in conformitate cu dispozitile Codului de Procedura Civild)
de la data inregistrérii acestuia la Autoritatea contractanta.

6.12. Partile au obligatia de a nota numéarul si data inregistrarii contractului pe prima pagina a
acestuia.

6.13. Data inregistrérii contractului de catre Prestator, semnat de catre parti, reprezinta data
intrarii in vigoare a acestuia, data care se va consemna pe ultima pagina a contractului.
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CAl DE ATAC

7.1.

7.2

7.3.

74.

Actele sau deciziile care contravin prevederilor actelor normative care stau la baza atribuirii
contractului de achizitie public, pot fi atacate pe cale administrativd sau in justitie de
oricare dintre ofertantii care au un interes legitim in legatura cu un anumit contract de
achizitie publica si care suferd sau risca s& sufere un prejudiciu, ca o consecinta directd a
unui act nelegal sau a unei decizii nelegale, avand dreptul de a utiliza caile de atac
prevazyte in O.U.G. nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a
contractelor de concesiune de lucrari publice $i a contractelor de concesiune de servicii, cu
modificarile $i completarile ulterioare.

Contestatiile pot fi adresate Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor, cu sediul in
strada Stavropoleus nr. 6, Sector 3,, Bucuresti sau in justitie, in conditiile $i cu respectarea
termenelor prevazute de O.U.G. nr. 34/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.

Sub sanctiunea respingerii contestatiei ca tardiva, aceasta se inainteaza atat Consiliului
National de Solutionare a Contestatiilor cat si Autoritatii contractante, nu mai tarziu de
expirarea termenelor prevazute la art. 271 din O.U.G. nr. 34/2006 privind atribuirea
contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a
contractelor de concesiune de servicii, cu modificariie si completarile ulterioare.
Contestatarul va ataga ia contestatie si copia actului atacat, in cazul in care acesta a fost
emis si va furniza toate informatiile si documentele prevazute la art. 270, alin. {1) din
0.U.G. nr. 34/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.

Toate notificarile $i comunicarile actelor procedurale se fac cu confirmare de primire.
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FORME DE COMUNICARE

8.1.  Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prevederilor contractuale, trebuie sa
fie transmisa in scris.

8.2.  Orice document scris trebuie Tnregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.

8.3.  Comunicarile dintre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail, cu
conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.

84.  Oficiul National al Registrului Comertului sau, dupa caz, ofertantul care a transmis
documentele prin una din formele mentionate, are obligatia de a transmite documentele
respective si in forma de scrisoare prin posta, prin serviciul prioripost’, in cazul lipsei
confirmari prevazute la pet. 8.3.
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9.

CONDITH DE PRESTARE $I RECEPTIE A SERVICIILOR

9.1.

9.2.

9.3.

94.

9.5.

9.6.

Serviciile de reparare i intretinere , asistenta si suport sunt solicitate pentru echipamente
amplasate 1a sediul central al Oficiului National al Registrului Comertului, la sediile oficiilor
registrului comertului de pe langa tribunale si la sediile birourilor teritoriale, cu adresele
precizate in Anexa 12.

Receptia serviciilor care fac obiectul licitatiei se face |a sediul central al Oficiutui National al
Registrului Comerfului si consta in:
a) verificarea documentului primit de la ofertant ce atestd punerea in functiune a
serviciilor, document ce va cuprinde:
- data activarii serviciilor suport,
- perioada pe care se ofera serviciile;
- tipul si denumirea serviciile activate;
- informatiile de acces la servicii precum i de raportare a incidentelor si solicitarilor
de asistenta tehnica si suport;
b) verificarea informatiilor de acces la servicii si de raportare a incidentelor si solicitarilor;
¢} incheierea procesului verbal de punere in functiune (de activare) a serviciilor suport,
semnat de ambele parti.

Autoritatea contractantd isi rezerva dreptul de a verifica si testa serviciile in prezenta
personalului de specialitate pus la dispozitie de ofertant, fara ca acestea sa antreneze
cheltuieli suplimentare pentru Autoritatea contractanta.

Nu se admit neconcordante intre serviciile prestate si specificatiile tehnice din contractul de
achizitie si ofertd precum si cerintele din Caietul de sarcini.

Constatarea in timpul recepliei de deficiente sau neconcordante intre caracteristicile
tehnice si functionale ofertate si servicile prestate, atrage dupad sine obligativitatea
ofertantului de a remedia serviciile in termen de 48 de ore, sau de a le inlocui cu servicii
corespunzatoare, conform ofertei tehnice si contractului de achizitie.

in cazul in care ofertantul se dovedeste incapabil s indeplineasca aceasta obligatie, se va
proceda la rezolutiunea contractului cu pierderea garantiei bancare de buna executie a
contractului de achizitie si la perceperea de penalizari sifsau daune-interese.
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10.

MODALITATI DE PLATA

10.1.

10.2.

10.3.

104.

10.5.
10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

10.11.

10.12.

Plata abonamentului lunar pentru fiecare lund se va face pe baza facturii emise de ofertant
pentru foate locatiile cuprinse in contract, in prima decada a lunii urmatoare perioadei de
facturare.

Plata pieselor de schimb inlocuite se va face pe baza facturii emise de ofertant, ulterior
datei efectudrii reparatiei.

Achizitorul va achita facturile prin ordin de plata, in termen de maxim 30 zile de la data
primirii facturii.

Pentru piese de schimb cursul folosit va fi cel al ratei de schimb EURO/ROL comunicata de
BNR si valabila pentru ziua emiterii facturii.

Piesele/componentele inlocuite vor fi evidentiate in factura pe locaii.

Efectuarea platii este conditionatd de primirea de achizitor a Proceselor verbale de revizie
sau/si de interventie, semnate de ambele parti.

Plata se considera efectuata la data confirmarii debitarii contului autoritatii contractante de
catre trezorerie.

Eventualele penalitali datorate de autoritatea contractanta nu vor depasi 0,1% din valoarea
facturilor neachitate la scadenté/zi de intarziere.

In cazul in care, din vina sa exclusiva, ofertantul nu reuseste sa respecte termenul de
punere in funcliune a serviciilor prevazut in oferta, atunci Autoritatea contractantd are
dreptul de a percepe penalitati de 0,1% pe zi intarziere din valoarea intregului contract.
Penalitatile se calculeaza pentru fiecare zi de intarziere, incepand cu ziua imediat
urmatoare termenului prevazut in ofertd si pana la data punerii in functiune a serviciilor,
inclusiv, datd consemnata in procesul verbal.

Autoritatea contractantd isi rezerva dreptul de a percepe penalitdti de 1% pe zi de
intarziere, calculate la valoarea totald a contractului initial (pe anul 2010) pe o locatie, in
cazul depasirii cu mai mult de 10 zile a termenelor de incepere a prestarii serviciilor
prevazute in contract pentru locatia respectiva, respectiv din a Xl-a zi pana la data semnarii
procesului verbal de punere in functiune.

Pentru nerespectarea termenelor de executie a revizillor tehnice preventive, ofertantul
datoreaza penalitéti de 0,1% pe zi intarziere, calculate la pretul de achizitie fard TVA a
echipamentelor pentru care nu s-au efectuat reviziile tehnice preventive, de la data
scadentei si pana la indeplinirea obligatiei de finalizare a reviziilor.

Pentru nerespectarea termenelor de raspuns, de remediere sau de inlocuire a
echipamentului defect cu unul echivalent, ofertantul datoreazi penalitati de 1% pe zi
intérziere, calculate la pretul de achizitie fara TVA a echipamentului defect.
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Caiet de sarcini
pentru

Servicii de reparare i intretinere a echipamentelor
din dotarea sediului central al Oficiului National al Registrului Comertului
si sediilor oficiilor registrului comertului de pe langa tribunale

Servicii de reparare §i intretinere a echipamentului informatic
{cod CPV 50312000-5)
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introducere

Oficiul National al Registrului Comertului (ONRC) si oficiile registrului comertului de pe langa
tribunalele teritoriale (ORCT) care au sediile in oragele resedintd de judete au in dotare o serie de
echipamente achizitionate in periocada 2003 - 2007, prezentate in Anexa 13, a céror garantie a expirat gi
anume:

»  servere cu sistem de operare Red Hat Linux 7.3/Fedora, achizitionate Tn anul 2003 si 2008,
utilizate ca servere de baze de date (avand instalat produsul Samba}, servere de backup si
servere Internet (avand instalate, in principal, servere de mail - sendmail, postfix, gmail);

= servere cu sistem de operare Windows 2003 server, achizitionate in anuf 2007, utilizate

pentru sistemul de arhivare electronicd a documentelor (avand instalate module ale
produsului Captiva i aplicatii personalizate);
Oficiile registrului comertului de pe langa tribunale au, in general, un server de baze de date,
un server de backup si un server Internet iar unele dintre ele $i un server pentru sistemul de
arhivare electronica a documentelor. ONRC are mai multe servere de baze de date si
servere Internet (pe care sunt instalate: servere de mail, DNS, http, Oracle, mysq|, php).

= statii de lucru si notebook-uri cu sistem de operare Windows XP Professional SP2 si SP3,
achizitionate in perioada 2003 - 2007,

= UPS-uri achizitionate in anii 2003 — 2007,

= unitati inscriptoare DVD externe achizitionate in anul 2007;

= kit-uri de ventilatie instalate in partea superioara a dulapurilor de comunicatii/conexiuni de
19", achizitionate, in principal, in anul 2003;

»  imprimante Lexmark achizitionate in anii 2003 — 2007;

* imprimante de la alti producatori (HP, EPSON) si scanere HP si EPSON care au fost
achizitionate in anii 2003 — 2007.

Autoritatea contractanta doreste sa achizitioneze servicii de reparare si intretinere post-garantie

(inclusiv revizii tehnice preventive), precum si servicii de asistentd tehnica si suport pentru toate aceste
echipamente, structurate pe 3 loturi:

LOT1 - Servere, statii de lucru si alte echipamente (cu exceptia imprimantelor si
scanerelor)

LOT 2 - Imprimante Lexmark

LOT 3 - Alte tipuri de imprimante gi scanere

Cerinte minime obligatorii pentru toate loturile (1, 2 §i 3)

1. Cerinte privind prestarea serviciilor

—  Servicille de intretinere post-garantie, suport gi asistenta tehnica vor fi prestate la sediul Oficiului
National al Registrului Comertului si la sediile oficiilor registrului comertului teritoriale (prevazute in
Anexa 12) pentru echipamentele prevézute in Anexa 13.

—  Pentru fiecare echipament serviciile postgarantie si asistenta tehnica vor include:

a. Revizii tehnice - care se executa astfel:
a.1. Revizii planificate:
- pentru echipamentele din cadrul iotului 1: o revizie in cursul anului 2010, pana la data
de 31 august 2010;

- pentru echipamentele din cadrul loturilor 2 si 3: doud revizii in anul 2010, dupa cum
urmeaza.
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» prima revizie - in termen de 60 zile de la data incheierii contractului;
» adoua revizie — pana la data de 15 decembrie 2010;

a.2. Revizii in caz de necesifate: ori de cate ori este nevoie, |a decizia ofertantului sau la
solicitarea Autoritatii contractante — pentru toate echipamentele prevézute la loturile 1 - 3.

b. Interventii in caz de defectiune, la cererea personalului din fiecare locatie (reparatii
curente) — pentru toate echipamentele care fac obiectul licitatiei.

c. Incazul In care echipamentul nu poate fi remediat in termenele precizate in cap. 6 din Caietul
de sarcini, inlocuirea echipamentului defect cu unul echivalent.

d. Aprovizionare cu piese de schimb pentru reparatii curente la sediul Oficiului National al
Registrului Comertului, |a sediile oficiilor registrului comertului teritoriale si la sediile birouritor
teritoriale, prevazute in Anexa 12, dupa caz.

e. Servicii suport gi asistenta tehnica specializata pentru toate echipamentele care fac obiectul
licitatiei.

—  Serviciile se vor desfasura in timpul programuiui normal de lucru al institutiei: luni — vineri, orele 8 —
16.
Exceptie fac serverele din cadrut lotului 1, la care care reviziile si interventiile in caz de defectiune, la
cererea personalului Autoritatii contractante, se pot planifica de comun acord si in afara programului
normal de lucru. In acest caz perioada de desfagurare a serviciilor este: luni — vineri, orele 8 — 20 si
sambatd, orele 8 - 15.
In ORCT revizille periodice si interventiile se pot face, de comun acord, i in afara orelor de program
normal de lucru.

2. Cerinte privind reviziile tehnice periodice

Reviziile tehnice periodice au ca scop, pe de o parte, verificarea faptului c& echipamentele isi pastreaza
caracteristicile inifiale si sunt in continuare in parametrii de functionare stabiliti de fabricant si, pe de alta
parte, asigurarea intretinerii preventive.

~  Reviziile tehnice periodice se vor executa in locatiile Autoritatii contractante unde sunt instalate
echipamentele, in baza unui grafic intocmit de comun acord cu reprezentantii Autoritatii contractante,
sau in avans fata de acest grafic, cu ocazia oricdrei interventii la locatie din cadrul activititii de
service.
Reviziile periodice se pot executa la o singurd deplasare pentru toate echipamentele existente intr-o
locatie gi care fac obiectul procedurii de achizitie.

— Reviziile tehnice periodice constau in:

- Laechipamentele informatice tip server si stalii de lucru;
¢ curdtare subansamble (unitati floppy disc, unitati de banda, unitati CD ROM efc.), gresare /
degresare, reglaje;
curatare interior {cooler, ventilator sursa, alte subansamble);
diagnoza gradului de uzura a diferitelor subansamble;
verificarea functionarii la parametrfi normali;
alte operatiuni specifice.

- Lacelelalte echipamente din cadrul lotului 1:
e curatare;
gresare / degresare (unde este cazul);
verificarea functionarii ta parametrii normali;
reglaje;
diagnoza gradului de uzura, inclusiv a acumulatorilor in cazul UPS-urilor;
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3.

e alte operatiuni specifice.

- La celelalte tipuri de imprimante, scanere:

curatare mecanisme, carcase, role efc.;

gresare / degresare;

reglaje;

diagnoza gradului de uzura a diferitelor subansamble;
verificarea functionarii la parametrii normali;

alte operatiuni specifice.

Fiecare revizie va fi consemnata intr-un Proces verbal de revizie semnat de ambele parti, in care
se va specifica:

- locatia;

- data reviziei;

- echipamentele la care s-a realizat revizia (denumire, producator, model, serial number);

- operatiile efectuate;

- probleme constatate (dacd este cazul), cauze $i recomandari pentru remedierea acestora.

Pe masura efectudrii reviziilor periodice, ofertantul va centraliza procesele verbale de revizie si le va
transmite Autoritatii contractante.

Ofertantul va suporta toate cheltuielile legate de deplasarea personalului de specialitate al acestuia
ta sediul Autoritatii contractante pentru efectuarea reviziilor.

Plata facturilor (abonamentelor) lunare de catre Autoritatea contractantd va fi conditionatd de
primirea proceselor verbale de revizie.

Cerinte privind interventiile in caz de defectiune

Interventiile in caz de defectiune, la cererea personalului din fiecare locatie (reparatii curente) — au
ca scop diagnosticarea defectelor hardware ale echipamentelor i precum si a anomaliilor software si
remedierea acestor defecte.

Problemete/solicitarile de interventii vor fi raportate/realizate |a serviciul Help Desk al ofertantului sau
al subcontractantilor acestuia - prin telefon, fax sau e-mail — cu furnizarea urmatoarelor informatti:
locatia, persoanalpersoanele si informatii de contact, adresa, tipul echipamentului, seria, sistemul de
operare (daca este cazul), descrierea defectului si, unde este raportat, codul de eroare.

Reparatiile curente constau din:

- constatarea/diagnosticarea defectiunii;

- evaluarea pieselor de schimb necesare;

- remedierea echipamentului defect, cu inlocuirea componentei defecte (daca este cazul), costul
componentei find asigurat de Autoritatea contractantd iar montarea va intra in costul
abonamentului lunar;

- inlocuirea echipamentului defect cu unul echivalent dacd nu poate fi remediat in termenul
solicitat/ofertat.

Remedierea defectelor se face cu pastrarea, eventual cresterea, in nici un caz diminuarea,
caracteristicilor tehnice ale echipamentului original.

Remedierea echipamentelor aflate in contract de service se face, in general, in locatile unde sunt
instalate echipamentele, respectiv sediul central al ONRC si sediile ORCT. Tn cazul in care reparatiile
necesita operatii tehnoiogice mai complicate, acestea pot fi executate si la sediul ofertantului /
prestatorului, caz in care se intocmeste un Proces verbal de predare-primire.

Verificarea post depanare se va face numai in locatile Autoritatii contractante, prin rularea testelor
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de functionalitate specifice elementului defect si prin verificarea functionarii echipamentului reparat in
mediul in care a fost utilizat anterior interventiei.

Ofertantul va suporta toate cheltuielile legate de deplasarea personalului de specialitate al acestuia
la sediul Autoritatii contractante, precum si transportul, instalarea si punerea in functiune a
echipamentelor preluate pentru reparatii {a sediul propriu.

Componentele folosite pentru reparare vor fi functional identice cu cele inlocuite. Sunt posibile
substitutii, dar numai cu pastrarea caracteristicilor tehnice. Componentele sau elementele inlocuite
devin proprietatea Autoritdtii contractante. In cazul Tnlocuirii intregului echipament este posibil
returnarea echipamentul initial (dupd ce acesta a fost adus in stare de functionare} si retragerea
echipamentutui folosit temporar pentru remedierea defectului.

Ofertantul va desfagura gi activitati de refacere a sistemului de operare §i a configuratiei atunci cand
specificul interventiei o va impune. Autoritatea contractanta va pune la dispozitie kit-uri si va furniza
informatiile necesare refacerii configuratiei. Inainte de restaurarea sisrtemuiui de operare se va face

salvarea datelor existente (in situatile in care acest lucru este posibil) si restaurarea lor dup
reinstalarea sistemului de operare.

Pentru servere si statii de lucru care vor face obiectul unei interventii ia sediuf ofertantului (in cazul in
care remedierea nu se poate face in locatia Autoritatii contractante) se va semna un proces-verbal
de predare-primire precum $i o declaratie pe proprie raspundere privind pastrarea confidentialitatii
asupra datelor existente pe sistemul respectiv.

Fiecare interventie va fi consemnata intr-un Proces verbal de interventie semnat de ambele part],
in care se va specifica:

- locatia;

- data gi ora sesizrii;

- data gi ora interventiei;

- tipul echipamentului {denumire, producétor, model, serial number);

- defectiunea constatata;

- operatiunile efectuate pentru remedierea defectiunii;

- piesalpiesele care au fost inlocuite;

- timpul in care s-a remediat.

Ofertantul va centraliza toate procesele verbale de interventie si le va transmite lunar Autoritatii
confractante, evidentiind cele care contin depéasiri ale timpilor de raspuns sau/si de remediere
precum si cauzele depéasirilor.

Cerinte privind aprovizionarea cu piese de schimb pentru reparatii curente

Ofertantul va asigura, pe intreaga pericadd de valabilitate a contractului, piese de schimb si
subansamble originale i compatibile, contra cost.

Functie de recomandarile ofertantului si costul pieselor/subansamblelor, Autoritatea contractantd va
lua decizia asupra tipului de piesd/subansamblu ce va fi utilizatd/utilizat de ofertant/prestator pentru
remedierea defectiunii - originald/original sau compatibila/compatibil.

Pretul unitar al pieselor/componentelor si materialelor/consumabilelor nu poate depasi pretul de lista
al producatorului.

Ofertantul poate practica un adaos comercial dovedit de maximum 20% fata de pretul de achizitie.

Piesele sau subansambiele achizitionate si care le vor Tnlocui pe cele defecte vor avea o perioada de
garantie de minim 12 luni de la data nlocuirii.
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Pentru fiecare tip de echipament se va prezenta o listd de piese de schimb §i componente
necesare asigurarii serviciilor de reparare si intrefinere, originale i compatibile, incluzand si
pretul unitar al acestora in EURQ fara TVA, pret care nu poate fi mérit pe toatd durata derulari
contractului.

Ofertantul va preciza in ofertd daca asigurd piese de schimb din stoc propriu (in cazu! in care isi
constituie periodic un stoc de piese) sau realizeaza achizitii functie de necesitati.

Cerinte privind serviciile suport i asistenta tehnica

Pe toata perioada contractului ofertantul va organiza un sistem de suport si asistenta tehnica
specializatd de tip Help Desk la nivel national sau zonal, care va deservi Autoritatea
contractantd, suport care va avea cel putin urmatorul program:

- pentru locatiile din Bucuresti: luni — vineri, orele 8 - 20 si sambata, orele 8 - 15;

- pentru locatiile din tard: luni - vineri, orele 8 — 18 i sambata: orele 8 - 12.

In cazul primirii unei solicitéri de suportfinterventie in caz de defectiune, serviciul Help Desk va
confirma imediat apelul cétre persoana autorizatd a Autoritatii contractante — prin telefon, fax sau e-
mail — $i va comunica i pericada estimata de raspuns (interventie in locatia Autoritatii contractante)
sifsau de rezolvare (daca este posibil, functie de natura defectiunii).

In oferta vor fi precizate procedurile de realizare a serviciilor suport gi asistenta tehnica. Aceste
proceduri vor fi detaliate de ofertanti in contractul/contractele ce va/vor fi incheiatfincheiate.

La nivel central ofertantul va tine evidenta starii echipamentelor supuse activitatii de service si se vor
lua decizii de mentenanta si intretinere rezultate din analiza informattilor colectate din toata tara.

in plus, ofertantul va crea si va administra o bazd de date specifici (de probleme) In care se va
reflecta evolutia echipamentelor i problemele aparute in intretinerea acestora. Baza de date de
probleme va fi structuratd pe tipuri de echipamente si va contine cel putin urmatoarele informatii:
locatia, data gi ora solicitarii, tipul de problema, descrierea acesteia, modul de solutionare, data si ora
remedierii. Aceasta baza de date va fi predata periodic, cel putin trimestrial, Autoritatii contractante.

Avand in vedere faptul ¢& in cadrul unor sisteme informatice complexe, cum este cazul sistemutui

registrului comeriului, se poate obtine o crestere importantd a performanielor sistemului sau

componentelor sale prin utilizarea mai adecvata a acestora, prin setarea optimald a unora dintre

parametrii sistemului sau prin imbun&tatiri uneori minore ale caracteristicilor tehnice sau parametrilor

de functionare, ofertantul va acorda asistentd tehnica la cererea Autoritatii contractante sau prin

autosesizare atunci cand necesitatea asistentei rezultd din analizele specifice (exemple: cregterea

incidentei unor manifestari, aspecte rezultate din rapoartele intocmite cu ocazia reviziilor periodice,

etc.).

Scopul serviciului este acordarea de suport la nivel de expertiza pentru Autoritatea contractanta in

actiunile acestuia vizand, In principal, utilizarea eficientd a echipamentelor i imbunétatirea

performantelor acestora.

Activitatile desfagurate vor include dar nu se vor limita la urmatoarele directii:

- Definirea, propunerea gi implementarea, cu acordul Autorittii contractante, a unor soiutii de
utilizare mai eficienta a echipamentelor care fac obiectul prezentului contract,

- Stabilirea oportunitatii si elaborarea de propuneri de upgrade si update pentru echipamente
cuprinse in contractul de service.

Asistenta tehnica se va acorda in urma unor solicitari exprese ale Autoritdtii contractante pentru
probleme concret formulate, dar se poate initia §i din proprie initiativd atunci cand expertiza
ofertantului pune in evidentd modalitati de utilizare mai eficientd sau crestere a performantelor
echipamentelor.
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Cerinte privind timpii de raspuns i remediere

Timpii de raspuns de la solicitare care reprezintd timpul de interventie in locatia Autoritatii
contractante pentru echipamentele din cadrul tuturor foturilor :

- maxim 2 ore lucratoare de la solicitare — pentru locatiile din Bucuresti;

- maxim 4 ore lucratoare de la solicitare — pentru locatiile din tara;

Timpii de remediere pentru echipamentele din cadrul tuturor loturilor:

- maxim 4 ore lucratoare de |a solicitare — pentru locatiile din Bucuregti;

- maxim 8 ore lucratoare de la solicitare — pentru locatiile din tara;
in conditile in care echipamentul poate fi reparat, fard a fi necesara inlocuirea acestuia cu unul
echivalent;

Daca defectul nu poate fi remediat in timpii precizati la lit. b), ofertantul va inlocui echipamentul defect
cu unul echivalent, in termen de:

- maxim 12 ore lucratoare de la solicitare — pentru locatiile din Bucuresti;

- maxim 24 ore |ucratoare de la primirea solicitarii de interventie — pentru locatiile din tara.

Orele lucratoare se refera la programul de lucru ai Autoritatii contractante: luni - vineri, orele 8 - 16.

Alte cerinte minime {obligatorii)

Pentru toate loturile ofertantul trebuie sa dispuna de:

- mimim 8 puncte de lucru/centre de service/firme subcontractante in tard, din care minim 2 in
Muntenia {exclusiv Bucuresti), minm 2 in Moldova, minim 2 in Transilvania, din care unul in
partea de sud si celdlalt in partea de nord, minm unul in zona Banat-Crisana si minim unul in
Dobrogea; i

- minim un centru de service in Bucuresti.

Pentru toate loturile ofertantul trebuie sa dispuna de personal specializat:

- minim doua persoane cu studii tehnice in fiecare centru de service din fara; si

- minim 3 persoane cu studii tehnice pentru Bucuresti.
Pentru serverele din cadrul lotului 1 si echipamentele din cadrul lotului 2, se solicité ca firma sa aiba
autorizatie din partea producatorilor/reprezentantilor autorizati ai acestuia pentru prestarea de
servicii de intretinere sau ca personalul desemnat sa efectueze interventiile gi depanarea, sa
posede certificari de la producétorii echipamentelor / reprezentantilor autorizati ai acestuia.

Cerinte privind prezentarea ofertei tehnice:

Oferta va fi prezentata sub forma tabelard, in care in prima coloana se va preciza cerinta din caietul
de sarcini iar in a doua coloana descrierea modului in care este asigurata de ofertant.

Orice alte informatii, considerate relevante de catre ofertant, vor fi trecute in continuarea celor
cuprinse in tabel,

Documentele solicitate in Caietul de sarcini (listele cu piese de schimb necesare asigurarii serviciilor
de reparare $i intretinere, originale si compatibile, procedurile de realizare a serviciilor suport si
asistentd tehnicd, autorizatiile/certificarile de la producatorireprezentantii acestora) vor constitui
anexe la oferta tehnica.

In plus, pentru evaluarea ofertei in conformitate cu cap. 5 din Fisa de date a achizitiei, ofertantul va
completa urméatoarele informatii in tabelul de mai jos:
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Nr. Criteriu / Caracteristica Descriere
crt

1. | Timpi de raspuns de la solicitare:
- pentru locatiile din tara
- pentru locatiile din Bucuresti

2.| Timpi de remediere:
- pentru locatiile din tara

- pentru locatiile din Bucuresti j

3. | Timp de inlocuire echipament defect cu unul
echivalent

'- pentru locatiile din tark
- pentru locatiile din Bucuresti
4, iﬁ’OraVrVVde preluare interventii {program suport tehnic)
- pentru locatiile din Bucuresti N
- pentru locatiile din tara

5.| Personal specializat (autorizat/certificat de
producatori / reprezentantii acestora) pentru revizii si
interventii (numar total)

~ 8. Modul n care asigura piesgde schimb (stoc propriu
sau achizitie la nevoie)

7. Numar centre de service si aria de acoperire a
fiecarui centru de service

8. | Numar contracte de service in curs pentru
echipamente de acelasi tip |
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Anexa 1
OPERATOR ECONOMIC
(denumirea/numele)
DECLARATIE PRIVIND ELIGIBILITATEA
Subsemnatul ... , reprezentant imputernicit al

............................................................. (denumirea/numele si sediul/adresa operatorului economic)

declar pe propria raspundere, sub sanctiunea excluderi din procedura si a sanctiunilor aplicate faptei de
fals in acte publice, cd nu ne aflam in situatia prevazuta la art. 180 din Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de
lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii, respectiv in ultimii 5 ani nu am fost condamnat
prin hotarare definitivd a unei instante judecatoresti pentru participarea la activitati ale unei organizatii
criminale, pentru coruptie, frauda sif sau spélare de bani.

De asemenea, declar ca la prezenta procedurd nu particip in doud sau mai multe asocieri de
operatori economici, nu depun candidatura/oferta individuala si ¢ alta candidaturé/ofertd comuna, nu
depun ofertd individuala, fiind nominalizat ca subcontractant in cadrul unei alte oferte.

Subsemnatul declar c& informatiile fumizate sunt complete $i corecte in fiecare detaliu si inteleg
ca autoritatea contractantd are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii declaratiilor orice
documente doveditoare de care dispunem.

Prezenta declaratie este valabila pana la data de X

(se precizeaza data expirdrii perioadei de valabilitate a ofertei)

Data completarii .............cc.o.....

Operator economic,

(semnatura autorizata)
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Anexa 2
OPERATOR ECONOMIC
(denumirea/numele)
DECLARATIE
privind neincadrarea in situatiile prevazute la art. 181
Subsemnatul{a)...........ccoevcrrerivnrivinrivirscninii, [se insereaza numele operatorului economic], in

calitate de ofertant/candidat/concurent la procedura de ...,
[se mentioneazad procedura] pentru achizitia de ...
[se insereazd, dupa caz, denumirea produsului, serviciului sau lucrarii i codul CPV], ladatade ................
[se insereaza data), organizatd de ... e
[se insereaza numele autoritatii contractante], declar pe proprie raspundere ca:

nu sunt in stare de faliment ori lichidare, afacerile mele nu sunt conduse de un administrator
judiciar sau activitdtile mele comerciale nu sunt suspendate si nu fac obiectul unui
aranjament cu creditorii. De asemenea, nu sunt intr-o situatie similard cu cele anterioare,
reglementata prin lege;

nu fac obiectul unei proceduri legale pentru declararea mea in una dintre situatiile prevazute
la lit. a);

mi-am indeplinit obligatiile de platd a impozitelor, taxelor si contributiilor de asigurari sociale
catre bugetele componente ale bugetului general consolidat, in conformitate cu prevederile
legale in vigoare in Roménia sau in tara in care este stabilit pana la data solicitata.................
nu am fost condamnat, in ultimii trei ani, prin hotdrdrea definitivd a unei instante
judecatoresti, pentru o faptd care a adus atingere eticii profesionale sau pentru comiterea
unei greseli in materie profesionala.

in ultimii doi ani mi-am indeplinit obligatile contractuale si nu am produs prejudicii
beneficiariior.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si inteleg
ca autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirméarii declaratiilor orice
documente doveditoare de care dispunem.

fnteleg ca in cazul in care aceastd declaratie nu este conforma cu realitatea sunt pasibil de
incélcarea prevederilor legislatiei penale privind falsul in declaratii.

Operator economic,

(semnatura autorizata )
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Anexa 3
DECLARATIE .
PRIVIND CALITATEA DE PARTICIPANT LA PROCEDURA
1. Subsemnatul{@) ..o (numele complet), reprezentant imputernicit al

..................................................................................... (denumirea operatorului economic),
declar pe propria raspundere, sub sanctiunile aplicate faptei de fals in acte publice, ca, la procedura
Jicitatie publica deschisd" pentru atribuirea contractului de achizitie publicd de servicii de reparare i
intretinere particip si depun oferta:

[ ]in nume propriu;

[]ca asociat in cadrul @sociatiel ... e ;

[Jcasubcontractant al........c..ccovvviiice e ;

(Se bifeazd optiunea corespunzatoare. )

2. Subsemnatul declar ca:
[ ] nu sunt membru al niciunui grup sau retele de operatori economici;
{ ] sunt membru in grupul sau reteaua a cérei lista cu date de recunoagtere o prezint in anexa.
(Se bifeazé optiunea corespunzétoare §i, daca este cazul, se ataseazé anexa.)

3. Subsemnatul declar c¢a voi informa imediat autoritatea contractantd daca vor interveni modificari in
prezenta declaratie la orice punct pe parcursul derularii procedurii de atribuire a contractului de
achizitie publica sau, in cazul in care vom fi desemnali castigatori, pe parcursul derularii contractului
de achizitie publica.

4. De asemenea, declar ca informatiile furnizate sunt complete si carecte n fiecare detaliu i inteleg ¢
autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii declaratiilor,
situatiilor si documentelor care insotesc oferta, orice informatii suplimentare in scopul verificarii datelor
din prezenta declaratie.

5. Subsemnatul autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciald, banca, alte persoane

juridice sa furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai Autoritatii contractante, cu privire la orice
aspect tehnic si financiar in legatura cu activitatea noastra.

Data completarii

Operator economic,

(semnatura autorizata)
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Anexa 4

OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)

Informatii generale

Denumirea:
Codul fiscal:
Adresa sediului central;

Telefon:
Fax:
Telex:
E-mail:

o -

Certificatul de inregistrare: (numdrul, data si locul de fnregistrare)

Obiectul de activitate, pe domenii;
{in conformitate cu prevederile din statutul propriu)

7. Birourile filialelor/sucursalelor locale, daca este cazul:
(adrese complete, telefon/telex/fax, certificate de Inregistrare)

8. Principala piaté a afacerilor:
9. Cifra de afaceri pe ultimii 3 ani;

An Cifra de afaceri anuala Cifra de afaceri anuala
la 31 decembrie la 31 decembrie
(mii lei) (echivalent euro)’
2006
2007
2008
Media anuala:
Data completarii: ...................oc.co
Operator economic,

{semnatura autorizatd)

" Echivalentul in euro va fi caiculat la cursul ROL/EUR comunicat de B.N.R. pentru uttima zi a
anului.

) Pag. 35/64
ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 316.08.04; Fax: 316.08.03



MINISTERUL JUSTITIEI - OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

Anexa 5

OPERATOR ECONOMIC

—

(denumirea/numele)

Experienta simifara"

Denumirea si obiectul contractului;
Numéarul si data contractului:
Denumirea beneficiarului:
Adresa beneficiarului/clientului:
Tara

Calitatea in care a participat |a indeplinirea contractului (se bifeazé optiunea corespunzétoare).
[] contractant unic sau contractant conductor (lider de asociatie)

[] confractant asociat

[1 subcontractant

Valoarea contractului;

a) exprimata in moneda in care s-a incheiat b) exprimata in echivalent Euro
contractul

Daca au fost litigii privind indeplinirea contractului, natura acestora si modul lor de solutionare:

Natura §i cantitatea de produse care a fost furnizata in baza contractului, precum §i alte aspecte
relevante prin care ofertantul/candidatul isi sustine experienta similara:

*) Se completeaza fige distincte pentru fiecare contract, care vor fi confirmate, la cererea comisiei de
evaluare, prin prezentarea contractului respectiv.

Operator economic,

(semnatura autorizata)
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Anexa 6
OPERATOR ECONOMIC
(denumirea/inumele)
DECLARATIE PRIVIND INDEPLINIREA OBLIGATIILOR CONTRACTUALE
SUbSEMNAIUL ..o , reprezentant imputernicit
Bl e s (denumirea/numele si sediul/adresa

candidatuluifofertantului), declar pe propria raspundere, sub sanctiunile aplicate faptei de fals Tn acte
publice, c& am indeplinit in mod corespunzator obligatiile asumate prin contractele incheiate anterior.

inteleg ¢4 autoritatea contractantd are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii declaratiei,
orice documente doveditoare de care dispun.

Subsemnatul autorizez prin prezenta orice institufie, societate comerciald, banc, alte persoane juridice

sa furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai Oficiului National al Registrului Comerfului, referitoare
la derularea contractelor incheiate de nof cu acestea.

Operator economic,

(semnatura autorizata)
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Anexa 7

OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)

Informatii privind personalul angajat

1. Denumirea:

Numarul mediu in ultimele 12 luni al personalului angajat:

3. Personal de specialitate:
Numar:
Pregatire:

4. Cadre de conducere:
Numar:
Pregatire:

5. Persoane direct responsabile de indeplinirea contractului:
Listd nominala

Data completarii: ...........................

Operator economic,

{semnatura autorizata)
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Anexa 8
OFERTANTUL:
(Denumire)
Scrisoare de inaintare

Catre Oficiul Natonal al Registrutui Comerfului

Ca urmare a anunfului de participare publicat in SEAP, nr. ............ din oo,
(Ziua/luna/anuf), privind aplicarea procedurii pentru atribuirea contractului de achizitie publica de
............................................................. N0 e e {0E0UMIrGE Ofertantulus) va

transmitem alaturat urmatoarele:

6. Documentul (tipul, seria/numérul, emitentul} privind garantia pentru participare, in cuantumul
si in forma stabilite de dumneavoastra prin documentatia pentru elaborarea si prezentarea
ofertei;

7. Coletul sigilat si marcat in mod vizibil, continand, in original si in copie:

» Oferta;
« Documentele care insotesc oferta.

Avem speranta ca oferta noastra este corespunzatoare si va satisface cerinfele.

Data completarii;

Denumire reprezentant
{semnatura autorizata)
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Anexa 9
BANCA:
(Denumire)
Scrisoare de garantie bancara
pentru participare la procedura de atribuire a contractului de achizitie publica

Catre Oficiul Natonal al Registrului Comerfului

Cu privire la procedura pentru atribuirea contractului de achizitie pentru ...............cocoo o
.................................................................................................................. (denumire servici),
P00 11 et ers et trs st er s er s eh e s 1 s e b b e R bt bt bt e r e e (denumirea bancii),
avand sediul inregistrat 12 ..., {adresa bancii),

ne obligam fata de Oficiul National al Registrului Comertului s@ platim suma de (in fitere §i in cifre), la
prima sa cerere scrisa $i fard ca aceasta s& aiba obligatia de a-gi motiva cererea respectiva, cu conditia
ca In cererea sa autoritatea contractanta sa specifice ¢a suma ceruta de ea si datorata ei este din cauza
existentei uneia sau mai multora dintre situatiile urmatoare;

a) Ofertantul ..o (denumirea ofertantului} si-
a retras oferta In perioada de valabilitate a acesteia;

b) Oferta sa fiind stabilith castigatoare, ofertantul .............c...ccooieii i,
(denumirea ofertantului), nu a constituit garantia de bund executie in in termen de
.............................. (conform cerintelor din Figa de date a achizifiei) de la semnarea
contractului;

¢) Oferta sa find stabilitd castigatoare, ofertantul ...............c..ocoiiei v
{denumirea ofertantului), a refuzat s& semneze contractul de achizitie publica in termen de
15 de zile de la comunicarea rezuitatului.

Prezenta garantie este valabila pana ladatade ..............cc.ooov.....

Parafata de Banca (denumirea bancii) in ziua .... luna ....... anul ........
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Anexa 10

OFERTANTUL:
(Denumire) 1] SR [

Formular de oferta

Cétre Oficiul Natonal al Registrului Comertului

Examinand documentatia pentru elaborarea si prezentarea ofertei, subsemnatii, reprezentanti ai
ofertantului .............c.ocoevvviiniii i, {denumirea ofertantufui), ne oferim ca, in conformitate cu
prevederile i cerintele cuprinse in documentatia mai sus mentionatd s& prestam
........................................................................... (denumirea serviciilor), pentru suma prezentata
in Anexa la formularul de oferta.

Ne angajam ca, in cazul in care oferta noastra este stabilita castigatoare, s@ punem in functiune serviciile
in graficul de timp anexatftermende ................... . de la semnarea contractului.

Ne angajam sa mentinem aceasta ofertd valabila pentru o durata de (durata in fitere si in cifre) zile,
respectiv pana la data de (ziuafuna/anul), si ea va ramane obligatorie pentru noi i poate fi acceptata
oricand nainte de expirarea perioadei de valabilitate.

Panad la incheierea §i semnarea contractului de achizitie publicd aceastd ofertd, impreund cu
comunicarea transmisa de dumneavoastrd, prin care oferta noastrd este stabilitd castigatoare, vor
constitui un contract angajant infre noi.

Alaturi de oferta de baza (se bifeaza optiunea corespunzétoare):

o depunem ofertd alternativa, ale carei detalii sunt prezentate intr-un formular de oferta separat,
marcat in mod clar "alternativa”;

o nu depunem oferta alternativa.

Am TInteles si consimiim ca, in cazul in care oferta noastrd este stabilitd ca fiind castigatoare, s
constituim garantia de buna executie in conformitate cu prevederile din documentatia pentru elaborarea
$i prezentarea ofertei.

intelegem c& nu sunteti obligati s& acceptati oferta cu cel mai scazut pret sau orice aita ofertd pe care o
puteti primi.

Incalitate de ..........cocoocvrieiecireerieens (calitatea ofertantului), legal autorizat s8 semnez oferta pentru
$i in numele (denumirea ofertantului).

Data completarii:

Denumire reprezentant
(semnatura autorizata)
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Centralizator de preturi
Anexa la formularul de oferta

Centralizator de preturi

-Inlei -
Nr. | Denumire serviciu | Cantitate |Pret unitar| Prettotal |Pret unitar| Pret total | Taxa pe
crt. CIF sau | CIF sau la la valoarea
CiP CIP | destinatia | destinatia | adaugata
finala finala
1
2
TOTAL:
- in euro (fard TVA) -
Nr. Denumire serviciu Cantitate | Pret unitar | Prettotal | Pretunitar | Pret total la
crt. CIF sau CIP | CIF sau CIP |la destinatia| destinatia
finala finald
1
2
TOTAL:

Curs de referinta comunicat de B.N.R. pentru data de
echivalentului in euro: ... ROL/EUR.

......................... , folosit pentru calcularea

Data completarii:

Denumire reprezentant
(semnatura autorizata)

Nota: Pentru fiecare lot, in centralizator vor fi completate toate preturile solicitate la pct. 2.8.2 din
Figa de date a achizitie.
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Anexa 11

BANCA:
(Denumire)

Scrisoare de garantie bancard de buna executie

Catre Oficiul Natonal al Registrului Comertului

Cu privire la contractul de achizitie publica PENtIU ..o veincreiiic e
(denumirea serviciifor), incheiat Infre ... (denumirea
contractantului), in calitate de contractant si Oficiul National al Registrului Comertului, in calitate de
achizitor, ne obligdm prin prezenta sa pl&tim in favoarea achizitorului, pana la concurenta sumei de
........................ , feprezentand 5% din valoarea contractului respectiv, orice suma ceruta de acesta la
prima sa cerere insotita de o declaratie cu privire la neindeplinirea obligatiilor ce revin contractantului,
astfel cum sunt acestea prevazute in contractul de achizitie publici mai sus mentionat. Plata se va face in
termenul mentionat in cerere, fara nici o altad formalitate suplimentard din partea achizitorului sau a
contractantuiui.

Prezenta garantie este valabila pana ladatade ................

In cazul in care partile contractante sunt de acord sa prelungeasca pericada de valabilitate a
garantiei sau sa modifice unele prevederi contractuale care au efecte asupra angajamentului bancii, se va
obtine acordul nostru prealabil; in caz contrar prezenta scrisoare de garantie isi pierde valabilitatea.

Parafata de Banca (denumirea bancii) in ziua ... luna ....... anul ...
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Anexa 12
Lista locatiilor de prestare a serviciilor de reparare i intretinere echipamente
. Locatie Adresa TeIEfO". fix, Fax E-mail Persoane de contact
crt. ’ mobil
1. |Oficiul National |Bucuresti, Bd. 1021-316.08.04 1021-316.08.03 [onrc@onrc.ro Bogdan Gheorghe
al Registrulwi  |Unirii nr, 74, 021-316.08.17/121,
Comertului sector 3 E-mail: bogdan.gheorge@onrc.ro
(ONRC) Sorin Hutanu
021-316.08.171121
E-mail; sorin.hutanu@onrc.ro
2. |Oficiul Bucuresti, ~ |021-316.08.28 1021-316.08.23 |orcb@b.onrc.ro |Stefania Carmen CHITU - Director
Registrului Intrarea 021-316.08.25 stefania.chitu@b.onrc.ro
Comerfului de pe |Sectorului . (0752-011 514
langa Tribunalul |1, sector3 Mana Tanase
{ORCT) maria.tanase@b.onre.ro
BUCURESTI 0752011469
Adrian Caragel
adrian.carasel@b.cnrc.ro
0756-067 145
3. |ORC de pe langa|Alba lulia, Str. [0258-810.336, |0258-817.025 |orcab@ab.onrc.ro  [lulia ARION - Director
Tribunalul ALBA (Tudor 0258-815.521 julia.arion@ab.onrc.ro
Vladimirescu 0752-011 300
nr. 26 Tiberiu RATIU
tibi@ab.onrc.ro
Decebal Secara
decebal.secara@ab.onrc.ro
0752-011 302
4. |ORC de pe langé |Arad, Andrei  |0257-270.374 |0257-270.375 [orcar@ar.onrc.ro  |Aurelia Simona JULEAN - Director
Tribunalul ARAD |Sagunanr. 1-3 simona@ar.onrc.ro
etaj 2 si 3 0752-011 304
Jean Patrascoiu
admin@ar.onrc.ro
0752-011 306
5. JORC de pe langa Pitesti, Str. |. 10248-223.381 |0248-638.086 |orcag@ag.onrc.ro  |fulia MARINESCU - Director
Tribunalul C. Brétianu nr. 0248/218.884 iulia.marinescu@ag.onrc.ro,
ARGES 29 0752-011 308
Corina Pispiris
corina.pispiris@ag.onrc.ro,
0752011 310
6. |ORC de pe langa|Bacdu, Str.  0234-520.502 (0234-547.158 |orcbc@bc.onrc.ro  |Gheorghita PATRICH! - Director
Tribunalul Stefan cel gheorghita.patrichi@bc.onrc.ro,
BACAU Mare nr. 28 0752-011 312
Tatiana Draguleasa
tatiana.draguleasa@bc.onrc.ro,
0752-011 314
7. |ORC de pe langa|Oradea, Str.  10259-434.918, [0259-435.017 |orcbh@bh.onrc.ro  [Cornelia Lucia GLIGOR - Director
Tribunalul Stefan Zweig  |0259-424.324 lucia.gligor@bh.onre.ro,
BIHOR nr. 11 0752011 316
Marius Costea
marius_costea@bh.onrc.ro,
0752-011 318
8. |ORC de pe langa|Bistrita 0263-214.463, 10263-214.463 |orcbn@bn.onrc.ro  loan TURC - Director
Tribunalul Nasaud, Str.  10263-219.415 ioan turc@bn.onrc.ro, 0752-011 320
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. Locatie Adresa Telefc’". fi, Fax E-mail Persoane de contact
crt. ' mohil
BISTRITA Marasesti nr. 2 Marius Moraru
NASAUD marius.moraru@bn.onrc.ro,
0752-011 322
9. |ORC de pe langa|Botosani, Str. [0231-513.584 10231-513.532 |orcbt@bt.onrc.ro  |Laura Anda LEONTE - Director

Tribunalul Victoriei nr. 18 laura.leonte@bt.onrc.ro,
BOTOSANI (0752-011 324
Daniel Boroleanu
daniel.boroleanu@bt.onrc.ro,
0752-011 326
10. \ORC de pe langa Brasov, Bd. 15 |0268-311.992, |0268-318.616 |orcbv@bv.onrc.ro  {Rodica Irinel PASCULET - Director
Tribunalul Noiembrie nr. |0268-319 027 irinel@bv.onrc.ro, 0752-011 328
BRASOV 86 Corina Sava
sava@bv.onrc.ro, 0752-011 330
11. {ORC de pe langa:Braila, Bd. 0239-612.388 |0239-612.388 |orcbr@br.onrcro  [Veronica Gabriela TUTA - Director
Tribunalul bréila {independentei veronica.tuta@br.onrc.ro,
nr. 18, bloc B6, 0752-011 332
parter Liviu Tiru
liviu tiru@br.onrc.ro, 0752-011 334
12. |ORC de pe langa|Buzau, Bd.  10238-720.838; 10238-424.379 |orcbz@bz.onrc.ro lulian Sorin LAZAR - Director
Tribunalul Uninii, bloc 10 10238-434.239 sorin.lazar@bz.onrc.ro,
BUZAU BCD, parter 0752-011 336
Emil Bejliu
emil.bejliu@bz.onrc.ro
Luminita Posea
luminita.posea@bz.onrc.ro
0752-011 338
13. |ORC de pe tanga |Resita, Str.  {0255-215.113 |0255-218.064 |orccs@cs.onrc.ro  |Georgeta Florica SZLEACSAN —
Tribunalul Libertatii nr. 21 Director
CARAS geta.szleacsan@cs.onrc.ro,
SEVERIN 0752-011 340
Valentin Popa
valentin.popa@cs.onrc.ro,
0752-011 342
14,10RC de pe langa Calarasi, Str.  10242-316.906, 0242-316.906, |orccl@cl.onrc.ro  (Tagcu TOZA - Director
Tribunalul Prelungirea  10242-331.543 [0242-331.545 tascu.toza@cl.onrc.ro, 0752-011
CALARASI Bucurestinr. 7, 344
bloc C 20, et. 1 Nelia Trandafir
Birou teritorial al |Oltenita, str. nelia.trandafir@ct.onrc.ro,
ORCT Calarasi  |Republicii, nr. 0752-011 346
40
15. |ORC de pe tanga|Clyj, Str. 0264-433.700 |0264-432.800 |orccj@cj.onrc.ro  [Dorin Marius DEAC ~ Director
Tribunalul CLUJ |lagilor nr. 24 deac.dorin@cj.onrc.ro,
0752-011 348
Arhiva ORCT  |Cluj, str. Cecilia Munteanu
Cluj lasilor, nr. 24 cici@cj.onrc.ro, 0752-011350
Birou teritorial al |Dej, Piata
ORCT Clyj Lupeni, nr. 3,
bl. F32
Birou teritorial al {Turda, str.
ORCT Cluj Libertatii, nr. 2-
4
16. |ORC de pe langa|Constanta, Str.{0241-689.761, (0241-699.771 |orcct@ct.onrc.ro  |Corina TAPU - Director
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Nr. Locatie Adresd Te"':fo". fix Fax E-mail Persoane de contact
crt. ' mobil
Tribunalul Poporuluinr.  |0241-699.762 corina.tapu@ct.onre.ro,
CONSTANTA  [121A 0752-011 352
Seriea Abdisa
seriea.abdisa@ct.onrc.ro
0752-011 354
17. |ORC de pe langa|Sf. Gheorghe, |0267-316.951 |0267-316.951, jorcev@ev.onre.ro  |Sorina Elena COTFAS - Director
Tribunalul Str. 1 0267-316.807 sorina.cotfas@cv.onre.ro,
COVASNA Decembrie 0752-011 356
1918 nr. 43 Eva Mezei
{sediul BRD, eva.mezei@cv.onre.ro,
etg Il) 0752-011 358
18. |ORC de pe langa|Targoviste, str. |0245-210.915 (0245-210.915 |orcdb@db.onrc.ro  [Smaranda BREBEANU - Director
Tribunalul PlIt. Ditescu smaranda.brebeanu@db.onrc.ro,
DAMBOVITA  |Stan, nr. 1 0752-011 360
Reta Achihai
rac@db.onrc.ro, 0752-011362
19. |ORC de pe langa|Craiova, Str.  {0251-310.301, 10251-310.302 |orcdj@dj.onrc.ro  |Oana Manuela DINCA - Director
Tribunalul DOLJ |Unirii nr, 126 {0251-310.302 oana.dinca@dj.onre.ro,
0752-011 364
Nicu Patrutoiu
nicup@dj.onrc.ro, 0752-011 366
20. |ORC de pe langa|Galati, Str.  [0236-460.908, 0236-460.908; |orcgi@gl.onrc.ro  |Raducan OPREA - Director
Tribunaiul Portului nr. 20 |0236-460.479, |0236-460.479 raducan.oprea@gl.onrc.ro,
GALATI 0236-306.173; 0752-011 368
Birou teritorial al |Tecuci, str.  |0236-306.174 Daniela Sandu
ORCT Galati Alecu Russo, daniela.sandu@gl.onre.ro,
nr. 1, Etaj 1 0752-011 370
21.|0ORC de pe l&nga|Giurgiu, Str.  0246-213.094 |0246-218.874 |orcgr@gr.onrc.ro  |Viorica COPOERU - Director
Tribunalul Viad Tepes, copoeru.viorica@gr.onrc.ro,
GIURGIU Bloc MUV2, 0752-011 372
mezanin Bogdan Ghincea
bogdan.ghincea@gr.onre.ro,
0752-011 374
22. |ORC de pe langa |Targu Jiu, 0253-213.414, |0253-214.387 |orcgj@gj.onrc.ro  |Cristina LUPULESCU - Director
Tribunaiul GORJ |Dobrogeanu  0253-214.387 cristina.iupulescu@gj.onrc.ro,
Gherea nr. 11 0752-011 376
Daniel Banculea
daniel.banculea@agj.onrc.ro,
0752-011 378
23. |ORC de pe fanga [Miercurea 0266-311.606, [0266-311.607 |orchr@hr.onrc.ro  [Vasile VILCAN - Director
Tribunalul Ciuc, Bd. 0266-311.607 vasile.vilcan@hr.onrc.ro,
HARGHITA Timigoarei nr. 0752-011 380
24 lren Bomher
Birou teritorial al |Toplita, B-dul iren.bomher@hr.onre.ro,
ORCT Harghita Nicolae 0752011 382
Balcescu nr.14
24.|0RC de pe langa|Deva, B-dul  {0254-228.641 [0254-228.640 |orchd@hd.onrc.ro [ Viorica VALEAN - Director
Tribunalul Decebal, bloc viorica.valean@hd.onre.ro,
HUNEDOCARA  |P, mezanin 0752-011 384
Birou teritorial al |Petrogani, str.1 Ana Maria Isan
ORCT Decembrie anamaria.isan@hd.onrc.ro,
Hunedoara 1918 BL.87, sc. 0752-011 386
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Nr. Locatie Adresa Telefon‘ fix, Fax E-mail Persoane de contact
crt. ' mobil
M5,et.1
25. |ORC de pe langa|Slobozia, Str. 10243-235.451 10243-231.827 |orcil@il.onrc.ro Constantin BRATU - Director
Tribunalul Garii nr. 3 gonstantin.bratu@il onrc.ro,
IALOMITA 0752-011 388
Radu Vinosu
radu.vinosu@il.onrc.ro,
info@il.onre.ro,
0752-011 390
26. |ORC de pe 1anga lasi, Str. 0232-254.400 [0232-276.334 |orcis@is.onrc.ro  |Gina Manuela $SINDILA - Director
Tribunalul 1AS!  |Gindul nr. 2A  |int. 101 gina.sindila@is.onrc.ro,
0752-011 392
Birou teritorial al |Pagcani, str. Adrian Magureanu
ORCT lasi Moldovei, nr. adrian.magureanu@is.onre.ro,
15 0752-0113%4
7. |ORC de pe langa|Bucuresti, 021-326.00.58,1021-313.9197, |orcif@if.onrc.ro Simona ISTRATE - Director
Tribunalul ILFOV |Intrarea 021-326.00.72 |021-326.00.73 simona.istrate@if.onrc.ro,
Wilhelm 0752-011 396
Filderman nr. Catalin Grigore
12, sector 3 cata.grigore@if.onrc.ro
Birou teritorial al |Buftea, str. 0752-011 398
ORCT lifov Stirbei Voda
nr. 18
28. |ORC de pe [4nga|Baia Mare, Str.|0262-212.999 |0262-224.515 |orcmm@mm.onrc.ro [Doru Alexandru LAZAR - Director
Tribunalut Vasile Lucaciu doru.lazar@mm.onrc.ro,
MARAMURES  |nr. 82 0752-011 400
Birou teritorial al |Sighetul Valer Merci
ORCT Marmatiei, Str. valer. merci@mm.onrc.ro,
Maramures C. Coposu, 0752-011 402
nr.2
29. |ORC de pe lang|Drobeta T, |0252-312.776, |0252-312.776 ‘orcmh@mh.onrc.ro |Veronica VILCEA - Director
Tribunalul Severin, Str.  |{0252-311.246 vvilcea@mh.onre.ro, 0752-011 404
MEHEDINTI Mihai Cristian Paraschiv
Eminescu nr. 6 cparaschiv@mbh.onrc.ro,
0752-011 406
30. |ORC de pe langa|Targu Mures, |0265-264.183 |0265-268.121 \orcms@ms.onrc.ro |Adina Nicoleta BERCEA - Director
Tribunalul strada adina.bercea@ms.onre.ro,
MURES Zagazului nr. 0752-011 408
14/A Radu Dredetianu
Birou teritorial al |Sighigoara, str. radu.dredetianu@ms.onrc.ro,
ORCT Mures  illarie Chendi, 0752-011410
nr, 22
31. |ORC de pe langaiPiatra Neamt, 10233-232.020 10233-232.070 |orcnt@nt.onrc.ro  [Doina POPESCU - Director
Tribunalul Str. Cuza doina.popescu@nt.onrc.ro,
NEAMT Vodanr. 24 - 0752-011 412
26 Aurica Roibu
aurica.roibu@nt.onrc.ro,
0752-011414
32. |ORC de pe I&ng#|Siatina, Str. ~ 0249-431.299 (0249-433.102 |orcot@ot.onrc.ro  Maria BARBULESCU - Director

Tribunalul OLT

George
Poboran nr. 2

maria.barbulescu@ot.onrc.ro,
0752-011 416

Cristian Baboi
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N Locatie | Adresa | TelORf | gy | e Persoane de contact
crt. mobil
cristi@ot.onrc.ro
Dan Radulescu
dan@ot.onrc.ro sau
daniel.radulescu@ot.onrc.ro
(752-011 418
33.|ORC de pe langa|Ploiesti, Str.  0244-543.427 |0244-519.631 |orcph@ph.onrc.ro  |llinca SIMIONESCU - Director
Tribunalul Vornicei nr. 4 ilinca.simionescu@ph.onrc.ro,
PRAHOVA 0752-011 420
Emil Coanca
emil@ph.onrc.ro, 0752-011422
34.0ORC de pe langa|Satu Mare, Str.|0261-716.926, (0261-714.036 |orcsm@sm.onrc.ro {Victor Petru POP - Director
Tribunalul SATU Fabricii nr. 82 |0261-717.970 victor.pop@sm.onrc.ro,
MARE 0752-011 428
Zoltan Verdes
zoitan.verdes@sm.onrc.ro,
0752-011 430
Octavian Pop
tavi@sm.onrc.ro
35. |ORC de pe langa|Zalau, Str, 0260-614.612 |0260-614.612 |orcsj@sj.onrc.ro  |Laura Eugenia VADAN — Director
Tribunalul SALAJ|Unirii nr, 13 laura.vadan@sj.onre.ro,
0752-011 424
Fiorian Corb
florian.corb@sj.onrc.ro
Alin Criste
alin.criste@sj.onrc.ro
0752-011426
36. [ORC de pe langa|Sibiu, Str. 0269-212.706, |0269-215.664 |orcsb@sb.onrc.ro  [Vladimir Alexandru TOMASEVSCHI
Tribunalul SIBIU |Dorului nr.20 10269-216.181 - Director
Birou teritorial al |Mediag, P-ta alexandru tomasevschi@sb.onrc.ro,
ORCT Sibiu  |Regele 0752-011 432
Ferdinand |, Marius Nastase
nr.1 marius.nastase@sb.onrc.ro,
0752-011 434
37. |ORC de pe langa|Suceava, Str. |0230-522.937 10230-551.615, |orcsv@sv.onrc.ro  |Catalina Elena VARTIC - Director
Tribunalul Universitatii nr. 0230-551.860 catalina.vartic@sv.onrc.ro,
SUCEAVA 28A 0752-011 436
Eugen Dominte
Birou teritorial al |Camputung - eugen.dominte@sv.onre.ro,
ORCT Suceava |Moldovenesc, 0752011 438
Str. 22
Decembrie, nr.
2
Birou teritorial al |Falticeni, str.
ORCT Suceava |Republicii, nr.
1
Birou teritorial al |Radauti, P-ta.
ORCT Suceava |Uniri, nr. 67
Birou teritorial al |Vatra Domei,
ORCT Suceava |str. Garii, nr.
2
138. |ORC de pe Ianga|Alexandria,  10247-310.219, [0247-315.714 |orcti@tl.onrc.ro Andrea Maria ENACHE - Director
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Nr.

Telefon fix,

Locatie Adresa : Fax E-mail Persoane de contact
crt. ' mobil
Tribunalul Str. 0247-311.204 andrea.enache@tr.onrc.ro,
TELEOCRMAN  |Confederatiei 0752-011 440
nr.4,etaj2-3 Dan Raicu
orcinfo@tr.onrc.ro sau
admin@tr.onre.ro
0752-011 442
39. |ORC de pe langa| Timigoara, Str. {0256-220.835, ,0256-220.873 |orctm@tm.onrc.ro :Floarea Lelia BRINDA ~ Director
Tribunalul TIMIS |Paris nr. 2A,  10256-220.863 floarea.brinda@tm.onrc.ro,
etaj 1 0752-011 444
Nicoleta Cristea
nicoleta.cristea@tm.onre.ro,
0752-011446
40. |ORC de pe langa|Tulcea, Str.  0240-519.966 ;0240-513.355 |orcti@tl.onrc.ro  lAnicuta VOINEA - Director
Tribunalul Portului nr. 14 anicuta.voinea@tl.onrc.ro,
TULCEA 0752-011 448
Laurentiu Albota
laurentiu.albota@ti.onrc.ro,
0752-011 450
41.|0RC de pe langa|Vaslui, Str.  (0235-311.442 |0235-311.686 |orcvs@vs.onrc.ro  (Teodor PICIU-STUPU - Director
Tribunalul Alecu Donici teodor.stupu@vs.onrc.ro,
VASLUI nr. 16 0752-011 452
Emilian Postolache
emilian.postolache@vs.onrc.ro
0752-011 454
42. |ORC de pe langa|Ramnicu 0250-734.556; [0250-734.559 |orcvi@vionre.ro  |Constantin BALASOIU - Director
Tribunalul Valcea, Str.  0250-734.559 constantin.balasoiu@vl.onrc.ro,
VALCEA Carol | rr. 17 0752-011 456
Gabriel Nedelea
gabriel.nedelea@vl.onrc.ro
Nicolae Vasile
ti@vl.onrc.ro
0752-011 458
43. |ORC de pe langa |Focsani, str.  |0237-236.194, (0237-236.194 jorcvn@vn.onrc.ro  |Mircea DUMITRESCU - Director
Tribunalul Mihail 0237-236.188, mircea.dumitrescu@vn.onrc.ro,
VRANCEA Kogalniceanu, 10237-236.189 0752-011 460
nr. 21A Maricel Ristea

maricel.ristea@vn.onrc.ro,
0752-011 452
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CONTRACT DE SERVICI
nr. data

Preambul

1.

2

21.

In temeiul 0.U.G. 34/2006 cu privire la atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de

concesiune de fucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii, aprobata prin Legea
nr.337/2006 cu modificarile ulterioare si a prevederilor H.G. 925 /2006 pentru aprobarea normelor de
aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de achizitie publica din O.U.G. 34/2006 cu
privire |a atribuirea contractelor de achizitie publicé, a contractelor de concesiune de lucrari publice §i
a contractelor de concesiune de servicii modificata prin H.G. 1337/2006, s-a incheiat prezentul
contract de servicii,

intre

OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI, cu sediul in Bucuregti, B-dul Unirii, nr. 74,
Sector 3, telefon./fax 316.08.04,316.08.03, e-mail onrc@onrc.ro, cod 14942091, cont nr. cod IBAN nr.
RO46TREZ7005025XXX000276, deschis la Directia de Trezorerie si Contabilitate Publica a
Municipiului Bucurest, reprezentat prin Director general Adriana Luminita IACOB gi Director
economic Georgeta BALAN in calitate de BENEFICIAR, pe de o parte

si

.................................................................. LU sediul TN oo
telefon ..o Cfax , numarul de inmatriculare ........................... ,
cod fiscal .......oooeeeeieiiini, s CONE it et et deschis la

in calitate de PRESTATOR

a intervenit prezentul contract.

Definitii

in prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:
a. Contract - reprezinta prezentul contract i toate Anexele sale;

b. Beneficiar gi Prestator - partile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul
contract,

. Preful contractului — preful platibil Prestatorului de catre Beneficiar, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatilor asumate prin contract;

d. Servicii - activitali a caror prestare fac obiect al contractului;

e. Produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri pe care
prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor prestate conform contractului;

f.  Termenii comerciali de prestare a serviciilor vor fi interpretati conform INCOTERMS 2000 -
Camera intemnationald de Comert (CIC).

g. Forta majora — un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii
sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face
imposibila executarea i, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea
evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii
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aparute ca urmare a unei caranting, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ¢i enuntiativa.
Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea 0
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

h. Zi- zicalendaristicd; an - 365 de zile;

i. Locatii inseamna sediul central al ONRC si sediile oficiilor registrului comerfului de pe langa
tribunale, cu adresele si informatiile de contact prezentate in Anexa 1 la contract;

j. Router — un dispozitiv/icalculator specializat utilizat pentru transmisia de date intre doud sau
mai multe retele;

k. Proces-verbal inseamna documentul redactat in doua exemplare, ambele semnate de catre
reprezentantii Pértilor, in care sunt consemnate tipul i cantitatea serviciilor, marfuri sau orice
alte produse ce sunt pazite si protejate de catre Prestator;

. Pierdere inseamna orice pierdere sau dauna suferita de catre Beneficiar, ivita, cauzata prin
orice neglijenta, nerespectarea sarcinilor sau alte actiuni nejuste sau omisiune {inclusiv orice
actiune nejustd intentionatd sau omisiune sau/si orice incélcare, totusi fundamentald, a

oricarui termen expres sau implicat al acestui contract), de catre Prestator, angajatii sai,
agentii sau subcontractorii pe parcursul executarii obligatiilor sale potrivit acestui contract;

m. Durata contractului are intelesui prevazut la paragraful 5.1

n. Riscuri neacoperite inseamna;

1 Act terorist inseamna si se referd la orice act, inclusiv, fara a se limita la, folosirea fortei
sau a violentei sifsau amenintarea cu folosirea acestora, venita din partea unei persoane
sau unuifunor grup(uriy de persoane, indiferent dacd acestea actioneaza in mod
individual sau in numele ori in legatura cu organizatii sau guverne, sévarsite in scopuri
politice, religioase, ideologice sau scopuri similare, inclusiv cu intentia de a influenta orice
guvern gifsau de a crea o stare de panica asupra opiniei publice;

2 Contaminare biologicd sau chimica inseamna contaminarea, otravirea sau impiedicarea
sifsau limitarea folosintei unor bunuri datorita efectelor produse de substantele biologice
sau chimice.

3 Virus informatic inseamnd si se referd la o serie de instructiuni si coduri deformatoare,
periculoase sau neautorizate, inclusiv o serie de instructiuni sau coduri introduse cu rea-
vointia, in mod programat sau in alt mod, ce se propaga in sistemul unui calculator sau
intr-o retea de orice fel de natura.

4 Date in format electronic inseamnad si se referd la fapte, concepte si informatii
transformate Tntr-un format ce poate fi utilizat pentru comunicatii, interpretare sau
procesate prin infermediul echipamentelor electronice i electromecanice de procesare a
datelor sau prin intermediul echipamentelor controlate electronic si includ programe,
software si alte tipuri de instructiuni codificate pentru procesarea si manipularea datelor,
sau pentru directionarea gi manipularea unor astfel de echipamente.

5 Risc nuciear inseamna §i se referd la radialii ionizante, sau contaminarea radioactiva
datoratd combustibilului nuclear sau deseurilor nucleare ori aprinderii combustibilului
nuclear, explozibilului radioactiv toxic, sau altor proprietati cu grad de risc ale unui
ansamblu nuclear sau component nuclear al acestuia.

6 Pretentie, in legdturd cu prejudicile cu caracter punitiv, intreruperile de activitate,
beneficiul nerealizat, pierdere a contractelor cu clientii, a veniturilor sau a economiilor
anficipate, ori alte prejudicii indirecte sau consecutive suferite de catre Beneficiar.

3. Interpretare

34, In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de piural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
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3.2, Termenul ‘zi"sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice dacé nu se specifica
in mod difert.

4, Obiectul principal al contractului

41.  Prestatorul se obligd sa presteze servicii de reparare si intretinere postgarantie, inclusiv revizii
tehnice preventive periodice, pentru echipamente din dotarea Beneficiarului, instalate la sediul
central al Oficiului National al Registrului Comertului si la sediile oficiitor registrului comertului de
pe langa tribunalele judetene, denumite in continuare i locatii sau ORCT, in conformitate cu
Anexa 1, precum si servicii de asistenta tehnica gi suport.

Repartitia pe locatii a echipamentelor, precum si caracteristicile generale ale acestora sunt
prezentate in Anexa 2.

LOT 1 - Servere, statii de lucru si afte echipamente (cu exceplia imprimantelor gi scanerelor)

Sublot Echipament Cantitate
SUDIOt 1.1, = SEIVETE ....ovviiii e e e e 157 bucati
Sublot 1.2. — Statide IuCru .........c.ocoeeiiiii 1116 bucai
Sublot 1.3, = NoteboOoK-UM ... 85 bucati
Sublot 1.4, = UPS-UM ..o 550 bucafi
Sublot 1.5. ~ Unitate inscriptoare DVD externd ... 46 bucat]
Sublot 1.6, — Harddiskextern ...........cocoeviiiiiic e 4 bucati
Sublot 1.7, — Switch-router ..........cooi e 7 bucati
Sublot 1.8. - Rack cu monitor, tastatura. Mouse, switch KVM, UPS ... 3 bucati
Sublot 1.9. ~ Kit-uri de ventilatie dulapuri de comunicatiifconexiuni ..... 28 bucati

Numar total echipamente 1996 bucati

LOT 2 - Imprimante Lexmark

Sublot Echipament Cantitate
Sublot 2.1. ~ Imprimante laserlocale A4 ..., 168 bucati
Sublot2.2. - Imprimante laserderetea Ad ..........c.ccocev i 138 bucati
Sublot2.3. - Imprimante laserde retea A3 ... 8 bucéti
Sublot 2.4. - Imprimante multifunctionale ..., 125 bucéti
Sublot2.5. - Imprimante lasercolor Ad ............c.oo oo, 3 bucati

Numdr total imprimante Lexmark 442 bucati

LOT 3 - Alte tipuri de imprimante si scanere

Sublot Echipament Cantitate
Sublot 3.1. - Imprimanta laserderetea A HP .........c.ccoeviiiienn, 1 bucata
Sublot3.2. - Imprimante laser locale Ad HP ... 23 bucati
Sublot 3.3. - Imprimante matriciale ASEPSON ..o, 9 bucati
Sublot34. - Imprimante matriciale A EPSON ..., 2 bucati
Sublot3.5. ~ Imprimanteinkjiet A HP ..o 23 buciti
Sublot 3.6. - Imprimant3 inkjet ASHP ... 3 bucati
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Sublot Echipament Cantitate
Sublot 3.1. ~ Imprimantd laser de retea Ad HP ..., 1 bucata
Sublot 3.2. - Imprimante laser locale Ad HP ..........c.ocovviiiineiienns 23 bucati
Sublot3.7. — Scanere HP ..........c..coco oo, 48 bucai
Sublot 3.8. - Scanere EPSON .......c..oooverivii e e 13 bucati
Sublot 3.9. — Scanere FUjitsu ..., 1 bucata

Numar total imprimante §i scanere 121 bucati

A

(In contract se vor preciza numai echipamentele care fac obiectul contractului, in condtille in care

Prestatorului nu i se atribuie confractul pentru toate loturile)

4.2,

43.

Prestatorul se obliga s& execute serviciile prevazute la art. 4.1, conform ofertei nr. .............. din
data de ..o , In perioada prevazutd la art. 5 $i in conformitate cu Caietul de
sarcini §i ofertd, licitatia fiind adjudecata prin procedura de "licitatie deschisa’.

Beneficiarul se obliga s& achizitioneze si sa plateasca pretul convenit in prezentul contract.

5. Durata contractului

5.1

5.2.

Contractul de servicii intrd in vigoare la data semnérii lui de catre ambele parti §i inregistrarii in
registrul unic al Beneficiarului i este valabit pana la data de 31.12.2010, inclusiv.

Beneficiarul are dreptul de a prelungi durata contractului pe o pericada de pané la 4 luni de Ja
data expirarii duratei initiale, in conformitate cu art. 6, alin. (3) din H.G. nr. 925/2006 pentru
aprobarea normelor de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de achizitie
publicd din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de
achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune
de servicii.

6. Pretul contractului i modalitti de plata

6.1.

6.2.
6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Valoarea totald a abonamentului lunar, detaliatd in Anexa 3, pentru servicii de reparare si
intretinere postgarantie pentru echipamentele precizate la art. 4.1 si Anexa 2 precum si asistenta
tehnicd specializata si suport pe durata contractului precizatd la art. 5.1 este de ......cccvvvvcvcnne,
lei, (conform ofertei) valoare echivalentd a .............cccoooecvnne.... EURO (conform ofertei) la care se
adaugd TVA in valoare de ..., (conform oferfei), echivalentd a
................................. EURO, (conform ofertei).

Pretul contractului pana la 31.12.2010 este ferm in lei, pe toata durata de derulare a contractului.

in cazul in care Beneficiarul opteaz3 pentru achizitionarea serviciilor care fac obiectul prezentului
contract in conformitate cu art. 5.2, preful serviciilor poate fi ajustat In anii urmétori pe baza
pretului in EURO din Anexa 3, extras din propunerea financiard a Prestatorului, la cursul
leu/EURO comunicat de BNR valabil pentru ultima zi lucratoare a lunii anterioare (noiembrie)
incheierii noului contract.

Pentru fiecare tip de echipament, lista principalelor piese de schimb si componente care asigura
intretinerea curenta, precum gi preturile unitare maxime in EURO, sunt prezentate in Anexa 4.

Piesele de schimb / componentele vor fi facturate separat, precizandu-se locatia / locatiile precum
§i echipamentul / echipamentele la care s-au inlocuit.

Beneficiarul isi rezerva dreptul de a modifica prin act aditional numérul echipamentelor care fac
obiectul contractului, in urmatoarele cazuri:
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6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.14.
6.15.

a) In cazul echipamentelor care nu se mai justifici reparate sau care vor fi nlocuite de
Beneficiar datorita uzurii fizice gifsau morale, fara nici o schimbare in pretul unitar sau in alte
elemente ale propunerii tehnice si ale celei financiare, singura modificare admisa fiind cea
referitoare la pretul abonamentului lunar, care va descreste corespunzator modificarilor
intervenite;

b) n cazul echipamentelor care ies din garantie si vor fi incluse in contractul de servicii fara nici
o schimbare in pretul unitar sau n alte elemente ale propunerii tehnice si ale celei financiare,

singura modificare admisa fiind cea referitoare la pretul abonamentului lunar, care va creste
corespunzator modificarilor intervenite;

¢) In cazul in care valoarea pieselor de schimb ce trebuie s3 le inlocuiasca pe cele defecte
depaseste 25 - 30 % din valoarea echipamentului, caz in care Beneficiarul poate decide ca
reparatia sa nu fie efectuata si echipamentul va fi scos din contractut de servicii.

Beneficiarul si rezerva dreptul de a muta o parte din echipamentele care fac obiectut contractului
pe parcursul derularii acestuia.

Plata abonamentului lunar pentru fiecare luna se va face pe baza facturii emise de Prestator
pentru foate locatiile in prima decada a lunii urm&toare perioadei de facturare.

Plata pieselor de schimb inlocuite si a componentelor care asigura intretinerea curenta se va face
pe baza facturii emise de Prestator, ulterior datei efectudrii reparatiei sau reviziei.
Piesele/componentele inlocuite vor fi evidentiate in factura pe locaii.

Pentru piese de schimb/componente cursul folosit va fi cel al ratei de schimb EURO/RON
comunicata de BNR si valabild pentru ziua emiterii facturii.

Facturile vor fi transmise prin postd sau servicii de curierat, cu confirmare de primire la sediul
Beneficiaruiui.

Beneficiarul va achita facturile prin ordin de platd, in termen de maxim 30 zile de la data primirii
facturii.

Efectuarea platii este conditionatd de primirea de cétre Beneficiar a facturilor fiscale emise de
Prestator precum si a proceselor verbale de revizie saufsi de interventie, semnate de ambele
parti.

Facturile vor contine, in mod obligatoriu, elementele precizate in ultimele modificari ale legislatiei
fiscale.

Plata se considera efectuatd {a data confirmarii debitarii contului Beneficiarului de catre trezorerie.

Beneficiarul igi rezervd dreptul de a decala termenul previzut la art. 6.12, f&rd a fi supus
prevederilor art. 11.5, in conditiile in care nu are posibilitatea legald (buget de venituri si cheltuieli
aprobat) de a efectua plata in Trezorerie, pana la data in care aceste restrictii sunt depasite.

7. Executarea contractului

74.

7.2.

Executarea contractului incepe dupd constituirea garantiei de buni executie, conform
prevederilor art. 12 din contract.

Termenul de activare a servicillor este de ............c...co.coe.... {conform ofertei) de la data
semnarii contractului si inregistrarii n registrul unic af Beneficiarului.

8. Documentele contractului

8.1.

Documentele anexa care fac parte integranta din prezentul contract sunt;

Anexal — Listalocatiilor de prestare a serviciilor
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Anexa2 - Repartiia pe locati a echipamentelor cuprinse in contractul de service
postgarantie

Anexa3d - Detalierea valorii contractului

Anexad - Lista pieselor de schimb pentru fiecare tip de echipament

Anexad - Lista persoanelor autorizate pentru derularea obligatilor contractuale din partea
Prestatorului

Anexa® — Lista persoanelor autoruzate pentru derularea obligatilor contractuale din partea
Beneficiarului

Anexa7 — Scrisoare de garantie bancara de bund executie

9. Obligatiile Prestatorului

«  Prestatorul se obliga sa respecte toate clauzele contractuale.

»  Prestatorul se obliga s& respecte toate cerintele prevazute in Caietul de sarcini si in oferta.

. Prestatorul are obligatia s& desemneze, fa nivel central si local, persoanele autorizate pentru
derularea obligatiilor contractuale. Lista persoanelor autorizate precum si informatiile de contact
sunt prezentate in Anexa 3.

. Prestatorul are obligatia s& asigure toate serviciile prevazute in contract la art. 13 din prezentul
contract.

»  Prestatorul are obligatia de a asigura resursele umane precum i piesele de
schimb/componentele necesare pentru realizarea reviziilor tehnice periodice, a interventiilor si a
reparatiilor in cazul echipamentelor defecte, la solicitarea Beneficiarului.

»  Prestatorul este pe deplin responsabil de siguranta tuturor operatiunilor i metodelor de
prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

. Prestatorul va respecta confidentialitatea datelor Beneficiarului stocate pe echipamente.

. Prestatorul are obligatia de a remedia eventualele defectiuni, datorate pieselor de schimb /
componentelor, manoperei sau oricarei alte actiuni sau omisiuni a Prestatorului.

. Prestatoru! va asigura asistenta tehnica in conditiile prevazute de art. 13.19.

10. Obligatiile Beneficiarului

a)  Beneficiarul se obliga sa respecte toate clauzele contractuale.

b)  Beneficiarul are obligatia 58 desemneze persoanele autorizate pentru derularea obligatiilor
contractuale. Lista persoanelor autorizate precum si informatiile de contact sunt prezentate in
Anexa 5.

¢}  Beneficiarul se obligd s& achite contravaloarea contractului conform art. 6.

d)  Beneficiarul trebuie sa asigure acces liber personalului Prestatorului pentru prestarea serviciilor
care fac obiectul prezentului contract.

e)  Beneficiarul trebuie sa pund la dispozitia Prestatorului toate informatiile necesare prestarii
corespunzatoare a serviciilor.

f)  Beneficiarul trebuie sa respecte instructiunile Prestatorului si ale producatorului echipamentelor
care fac obiectul serviciilor suport din actualul contract.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiifor

11.1.  In cazul In care, din vina sa exclusiva, Prestatorul nu reuseste sa respecte termenul prevazut la
art. 7.2 din prezentul contract, atunci Beneficiaru! are dreptul de a percepe penaliitati de 0,1% pe
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1.2,

13,

114.

11.5.

11.6.

1.7.

12.

121.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

13.

13.1.

zi intarziere din valoarea intregului contract. Penalititile se calculeazd pentru fiecare zi de
intarziere, incepand cu ziua imediat urmétoare termenului prevazut la art. 7.2 i pand la data
punerii in functiune a serviciilor, inclusiv, data consemnata in procesul verbal.

Pentru nerespectarea termenelor de executie a reviziilor tehnice preventive, ofertantul datoreaza
penalitdti de 0,1% pe zi intarziere, calculate la pretul de achizitie a echipamentelor pentru care nu
s-au efectuat reviziile tehnice preventive, de la data scadentei si pand fa indeplinirea obligatiei de
finalizare a reviziilor.

Pentru nerespectarea termenelor de raspuns, de remediere sau de inlocuire a echipamentului

defect cu unul echivalent, ofertantul datoreazé penalitati de 1% pe zi intarziere, calculate la pretul
de achizitie a echipamentuiui defect.

Plata penalitatilor se face in lei si se calculeaza pentru fiecare zi de intarziere, incepand cu ziua
imediat urmatoare termenelor prevazute art. 13.3.1, lit a), art. 14.1, 14.2 5i 14.3 si pand la data
indeplinirii obligatiei, inclusiv.

in cazul in care Beneficiarul nu onoreaza factura in termenul prevazut la art. 6.12, atunci acesta
are obligatia de a plati, ca penalitati, o suma echivalentd cu 0,1% din valoarea sumei neachitate,
pentru fiecare zi de intarziere, pana la incasarea efectivd a sumei.

Nerespectarea obligatilor asumate prin prezentul contract de cétre una dintre parti, in mod
culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a
pretinde plata de daune-interese.

In cazul in care contractul inceteaz in conditiile prevazute la art. 16.6, Prestatorul are dreptul de
a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitd pana la data
denuntarii unilaterale a contractului.

Garantia de bund executie a contractului

Prestatorul are obligatia de a constitui garantia de buna executie a contractului in termen de
................................ de la data semnarii acestuia.

Garantia de buna executie se stabileste la valoareade ..., lei, reprezentand 5%
din valoarea contractului pana la data de 31.12.2010 si se constituie de Prestator prin scrisoare
de garantie bancara (Anexa 7), valabild pana la data de 10.01.2010.

In cazul incetrii contractului inainte de data de 31.12.2009, in conditiile prevazute la art. 16.5
sau 16.6, Beneficiarul va restitui Prestatorului scrisoarea de garantie bancara de bund executie,
in termen de maxim 14 zile lucratoare de la data incetarii contractului.

in conditiile aplicarii prevederilor art. 5.2, Prestatorul se obliga s constituie o nou& garantie de
buna executie reprezentand 5% din valoarea in lei a noului contract negociat.

Beneficiarul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, in limita
prejudiciului creat, daca Prestatorul nu Tsi executa, executd cu intarziere sau executd
necorespunzator obligatiile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra
garantiei de buna executie, Beneficiarul are obligatia de a notifica Prestatorul, precizand totodata
obligatiile care nu au fost respectate.

Prestarea serviciilor si documente

Prestatorul are obligatia de a presta serviciile de reparare si intretinere postgarantie la sediul
unde se afla echipamentele care fac obiectul prezentuiui contract, sediul central al Oficiul National
al Registruiui Comeriului si sediile oficiilor registrului comertului de pe 1anga tribunalele judetene,
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13.2

13.3.

13.4.

13.5.

ale caror adrese sunt prezentate In Anexa 1.

Transportul personalului, a pieselor/componentelor necesare prestarii serviciilor si a materialelor
pentru intretinerea curentd a echipamentelor la sediile indicate in Anexa 1 este in sarcina
Prestatorului.

Pentru fiecare echipament serviciile postgarantie si asistenta tehnica vor include:
13.3.1. Revizii tehnice periodice preventive:
a) Revizii planificate:

- pentru echipamentele din cadrul lotului 1: o revizie in cursul anului 2009, pana la
data de 30 septembrie 2009;

- pentru echipamentele din cadrul loturilor 2 gi 3: douad revizii in anui 2009, dupd
cum urmeaza.
*  prima revizie — pand la data de 30.05.2009;
= adoua revizie - pand la data de 15 decembrie 2009.

b} Revizii in caz de necesitate: ori de cate ori este nevoie, la decizia Prestatorului sau
la solicitarea Beneficiarului.

13.3.2. Interventii in caz de defectiune, la cererea personalului din fiecare locatie (reparatii
curente)

13.3.3. Inlocuirea echipamentuiui defect cu unul echivalent, in cazul in care echipamentul nu
poate fi remediat in termenele precizate la art. 14.2.

13.3.4. Aprovizionare cu piese de schimb pentru reparatii curente
13.3.5. Servicii suport i asistenta tehnica specializats

Reviziile tehnice periodice se vor executa in locatiile Beneficiarului unde sunt instalate
echipamentele, in baza unui grafic intocmit de comun acord cu reprezentantii Beneficiarului sau in
avans fata de acest grafic, cu ocazia oricarei interventii la locatie din cadrul activittii de service.
Reviziile periodice se pot executa la o singura deplasare pentru toate echipamentele existente
intr-o tocatie $i care fac obiectul contractului.

Reviziile tehnice periodice constau in:

a) La echipamentele informatice tip server si statii de lucru:
curatare subansamble (unitétj floppy disc, unitati de banda, unitati CD ROM/DVD RW
efc.}, gresare / degresare, reglaje;
- curatare interior {cooler, ventilator sursd, alte subansamble);
- diagnoza gradului de uzura a diferitelor subansamble;
- verificarea functionrii la parametrii normali;
- alte operatiuni specifice.

La celelalte echipamente din cadrul lotului 1:

- curatare;

- gresare / degresare (unde este cazul);

- verificarea functionarii ia parametrii normali;

- reglaje;

- diagnoza gradului de uzura, inclusiv a acumulatorilor in cazul UPS-urilor;
- alte operatiuni specifice.

¢) Laimprimante si scanere HP i EPSON:
- curatare mecanisme, carcase, role etc.;
- gresare / degresare;
- reglaje;
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13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

13.12.

- diagnoza gradului de uzura a diferitelor subansambe;
- verificarea functiondrii la parametrii normali;
- alte operatiuni specifice.

Fiecare revizie va fi consemnata intr-un Proces verbal de revizie semnat de ambele pari, in
care se va specifica:

- locatia;

- data reviziei;

- echipamentele la care s-a realizat revizia {denumire, producator, model, serial number);

- operatiile efectuate;

- probleme constatate (daca este cazul), cauze §i recomandari pentru remedierea acestora.

Pe masura efectuarii reviziilor periodice, Prestatorul va centraliza procesele verbale de revizie §i
le va transmite la sediul central al Beneficiarului.

Prestatorul va suporta toate cheltuielile legate de deplasarea personalului de specialitate al
acestuia la sediile Beneficiarului pentru efectuarea reviziilor.

Interventiile in caz de defectiune, la cererea personalului din fiecare locatie, denumite si
reparatii curente, au ca scop diagnosticarea defectelor hardware ale echipamentelor si precum gi
a anomaliilor software gi remedierea acestor defecte.

Interventiile si reparatiile la cererea personalului Beneficiarului se executd in cazul apariiei unor
evenimente care au drept consecinta functionarea necorespunzatoare sau imposibilitatea
exploatarii echipamentelor (sau a subansamblelor acestora). Aceste interventii includ:

- constatarea/diagnosticarea defectiunii;

- evaluarea pieselor de schimb necesare;

- remedierea echipamentului defect, cu inlocuirea componentei defecte (daca este cazul),
costul componentei fiind asigurat de Beneficiarul iar montarea va intra in costul
abonamentului funar,

- Inlocuirea echipamentului defect cu unul echivalent daca nu poate fi remediat in termenul
solicitat/ofertat.

Remedierea defectelor se face cu pastrarea, eventual cresterea, in nici un caz diminuarea,
caracteristicilor tehnice ale echipamentului original.

Problemele/solicitarile de interventii vor fi raportate/realizate la persoanele autorizate desemnate
de Prestator la nivel local, prezentate in Anexa 5 sau serviciul Help Desk al Prestatorului - prin
telefon, fax sau e-mail - cu fumizarea urmatoarelor informatii: locatia, persoana/persoanele i
informalii de contact, adresa, tipul echipamentului, seria, sistemul de operare (dac este cazul),
descrierea defectului si, unde este raportat, codul de eroare.

(1) Remedierea echipamentelor cuprinse in prezentul contract se face, in general, in locatiile
unde sunt instalate echipamentele, respectiv sediul central al Beneficiarului i sediile oficiilor
registrului comertului de pe langa tribunale.

(2) In cazul in care reparatiile necesita operatii tehnologice mai complicate, acestea pot fi
executate si la sediul Prestatorului, caz In care se intocmeste un Proces verbal de predare-
primire. In plus, Prestatoru! va semna o declaratie pe proprie raspundere privind pastrarea
confidentialitatii asupra dateior existente pe sistemul respectiv.

In acest caz Prestatorul va suporta toate cheltuielile legate de deplasarea personalului de
specialitate al acestuia in locatiile Beneficiarului, precum si transportul, instalarea si punerea in
functiune a echipamentelor preluate pentru reparatii la sediul propriu.

(3) Verificarea post depanare se va face numai in locatiile Beneficiarului, prin rularea testelor de
functionalitate specifice elementului defect $i prin verificarea functionarii echipamentului reparat in
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13.13.

13.14.

1315,

13.16.

13.17.

13.18.

13.19.

13.20.

13.21.

13.22.

mediul in care a fost utilizat anterior interventiei.

(4) Tn cazul Tnlocuirii intregului echipament este posibila returnarea echipamentul initial (dupa ce
acesta a fost adus in stare de functionare) si retragerea echipamentului folosit temporar pentru
remedierea defectului.

Componentele compatibile folosite pentru reparare vor fi functional identice cu cele inlocuite. Sunt
posibile substitutii, dar numai cu pastrarea caracteristicilor tehnice.

Prestatorul va desfagura gi activitati de refacere a sistemului de operare §i a configuratiei atunci
cand specificul interventiei o va impune. Beneficiarul va pune la dispozitie kit-uri §i va fumiza
informatiile necesare refacerii configuratiei. Inainte de restaurarea sisrtemului de operare se va
face salvarea datelor existente (in situatiile in care acest lucru este posibil) si restaurarea lor dupd
reinstalarea sistemului de operare.

Fiecare interventie va fi consemnatd intr-un Proces verbal de interventie semnat de ambele
parti, in care se va specifica;

- locatia;

- data $i ora sesizarii;

- data si ora interventiei;

- tipul echipamentuiui (denumire, producator, mode!, serial numbery);

- defectiunea constatat;

- operatiunile efectuate pentru remedierea defectiunii;

- piesalpiesele care au fost inlocuite;

- timpul in care s-a remediat.

Prestatorul va centraliza toate procesele verbale de interventie si le va transmite lunar
Beneficiarului, evidentiind cele care contin depasiri ale timpilor de raspuns sau/si de remediere
precum $i cauzele depasirilor.

Prestatorul va asigura, pe intreaga perioada de valabilitate a contractului, piese de schimb si
subansamble originale si compatibile, contra cost, pentru reparatii curente la sediile unde sunt
instalate echipamentele, sediul central al Oficiului National al Registrului Comertului si la sediile
oficiilor registrului comertului de pe langa tribunalele teritoriale, precizate in Anexa 1.

Functie de recomandarile Prestatorului si costul pieselor/subansamblelor, Beneficiarul va lua
decizia asupra tipului de piesa/subansamblu ce va fi utilizatd/utilizat de Prestator pentru
remedierea defectiunii — originald/original sau compatibila/compatibil.

Piesele de schimb si componentele necesare remedierii echipamentelor in caz de defectiune vor
fi asigurate de Prestator, care se va aproviziona periodic, in functie de nivelul curent de utilizare a
echipamentelor.

Componentele folosite pentru reparare vor fi functional identice cu cele inlocuite. Sunt posibite
substitutii, dar numai cu pastrarea caracteristicilor tehnice si cu acordul Beneficiarului..

Prestatorul va desfasura i activitati de refacere a sistemului de operare si a configuratiei atunci
cand specificul interventiei o va impune. Beneficiarul va pune la dispozitie kit-uri si va furniza
informatiile necesare refacerii configuratiei. Inainte de restaurarea sistemului de operare se va
face salvarea datelor existente (in situatiile in care acest lucru este posibil) si restaurarea lor dupa
reinstalarea sistemului de operare.

Pentru echipamente care vor face obiectul unei interventii a sediul Prestatorului (in cazul in care
remedierea nu se poate face in locatia Beneficiarului unde este instalat echipamentul) se va
semna un proces-verbal de predare-primire precum si o declaratie pe proprie raspundere privind
pastrarea confidentialitatii asupra datelor existente pe sistemul respectiv (la servere $i statii de
lucry).
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13.23.

13.24.

13.25.

13.26.
13.27.

13.28.

13.29.

13.30.

13.31.

13.32.

Valoarea pieselor de schimb si componentelor nu poate depési valorile prezentate in Anexa 4 i,
in plus, Prestatorul nu poate practica un adaos comercial mai mare de 20% fata de preful de
achizitie.

Dac4 piesa / componenta nu este precizatd in anexa, Prestatorul va comunica un pref pentru
aceasta, care nu poate depasi pretul de fistd al producatorului si 15% faté de pretul de achizitie si
va solicita acordul Prestatorului pentru inlocuirea acesteia. Beneficiarul poate decide ca reparatia
si nu fie efectuatd sau sa puna la dispozitia Prestatorului, in vederea inlocuirii, o piesa /
componenta corespunzatoare.

in cazul Tn care valoarea pieselor de schimb ce trebuie s& le inlocuiasca pe cele defecte
depaseste 25 — 30 % din valoarea echipamentului, Beneficiarul poate decide ca reparatia s& nu
fie efectuata.

Piesele de schimb / componentele inlocuite vor réméane in proprietatea Beneficiarului.

in cazul in care Prestatorul este in imposibilitate de a asigura piese de schimb, din motive
independente de vointa sa (exemplu: incetarea productiei de piese de schimb de cétre
producétor), are obligatia de a notifica imediat Beneficiarul $i de a pune la dispozitia acestuia
lista cu piesele similare si pretul acestora.

Pe toata perioada contractului Prestatorul va organiza un sistem de suport gi asistenta tehnica

specializata de tip Help Desk la nivel national sau zonal, care consta in:

- preluarea de catre un operator a sesizarii, primite telefonic, prin fax, e-mail conform procedurii
din oferta;

- identificarea clientului din punct de vedere contractual;

- inregistrarea sesizarii in sistem;

- identificarea tipului de problema reclamata;

- alocarea problemei personalului de suport responsabil pentru tipul de sesizare primit;

- contactarea clientului de catre reprezentantul tehnic, pentru diagnosticare i remediere a
defectiunii aparute;

- inchiderea sesizarii daca sesizarea a putut fi rezolvata telefonic sau stabilirea unei interventii
la sediut Beneficiarului pentru remedierea defectiunilor.

in cazul primirii unei solicitdri de suportinterventie in caz de defectiune, serviciul Help Desk al
Prestatorului sau persoanele autorizate la nivel local va/vor confirma imediat apelul catre
persoana autorizatd a Beneficiarului - prin telefon, fax sau e-mail - i vaivor comunica i
perioada estimata de raspuns (interventie in locatia Beneficiarului) sifsau de rezolvare (daca este
posibil, functie de natura defectiunii).

La nivel central, Prestatorul va tine evidenta starii tuturor echipamentelor supuse activitatii de
service si se vor lua decizii de mentenant si intretinere rezultate din analiza informattifor
colectate din toata tara.

Prestatorul va crea $i va administra o baza de date specifica (de probleme) in care se va refiecta
evolutia echipamentelor si problemele aparute in intrefinerea acestora. Baza de date de
probleme va fi structurata pe tipuri de echipamente $i va contine cel putin urméatoarele informatii;
locatia, data si ora solicitérii, tipul de problema, descrierea acesteia, modul de solutionare, data si
ora remedierii. Aceasta baza de date va fi predatd Beneficiarului periodic, cel putin trimestrial.

Avand in vedere faptul ca se poate obtine o crestere importanta a performantelor sistemelor sau
componentelor sale prin utilizarea mai adecvata a acestora, prin setarea optimala a unocra dintre
parametrii sau prin imbunatatii uneori minore ale caracteristicilor tehnice sau parametrilor de
functionare, Prestatorul va acorda asistentd tehnicd la cererea Beneficiarului sau prin
autosesizare atunci cand necesitatea asistentei rezultd din analizele specifice {(exemple:
cresterea incidentei unor manifestdri, aspecte rezultate din rapoartele intocmite cu ocazia
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13.33.

reviziilor periodice, etc.).

Activitatile desfagurate vor include, dar nu se vor limita, la urmatoarele directii

a) Definirea, propunerea si implementarea, cu acordul Beneficiarului, a unor solutii de utilizare
mai eficienta a echipamentelor care fac obiectul prezentului contract,

b) Stabilirea oportunitatii i elaborarea de propuneri de upgrade si update pentru echipamente
cuprinse in contractul de service.

Asistenta tehnica se va acorda in urma unor solicitari exprese ale reprezentantilor Beneficiarului
pentru probleme concret formulate, dar se poate initia si din proprie initiativd atunci cand
expertiza Prestatorului pune in evidentd modalitati de utilizare mai eficienta sau crestere a

performantelor echipamentelor.

Art. 14. Timpi de raspuns §i remediere

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5

14.7.

Timpii de raspuns, care reprezinta timpii scursi de la plasarea solicitirii de catre Beneficiar pana
la interventia Prestatorului In locatia Beneficiarului este de:

a) maxim 2 ore lucratoare de la solicitare sau conform ofertei — pentru locatiile din Bucuresti;

b) maxim 4 ore lucritoare de la solicitare sau conform ofertei — pentru locatiile din tara.

Timpii de remediere vor fi:
a} maxim 4 ore lucratoare de la solicitare sau conform ofertei — pentru locatiile din Bucuresti;
b) maxim 8 ore lucratoare de la solicitare sau conform ofertei - pentru locatiile din tara.

Tn conditiile in care echipamentul poate fi reparat, fara a fi necesara inlocuirea acestuia cu unul
echivalent.

Daca defectul nu poate fi remediat in timpii precizati la art. 14.2, Prestatorul va inlocui
echipamentul defect cu unul echivalent, in termen de:

a) maxim 12 ore lucrétoare de la solicitare sau conform ofertei — pentru locatiile din Bucuresti;
b) maxim 24 ore lucratoare de la solicitare sau conform ofertei — pentru locatiile din tara.

Comunicarea defectiunilor si a solicitarilor de asistentd tehnicd se vor efectua de cétre
reprezentantii Beneficiarului prin una din urmatoarele modalitati:

a) prin telefon
b} prin fax
¢} pee-mai

(conform ofertei)

Orarul de preluare solicitari de interventii si asistenta tehnica (program suport tehnic) este:

- tuni - vineri: orele 8 — 20 si sambéta: orele 8 - 15 sau conform ofertei — pentru locatiile din
Bucuresti;

- luni - vineri: orele 8 - 18 sau conform ofertei - pentru locatiile din tara.

Daca Prestatorul, dupa ce a fost ingtiintat, nu reuseste sa remedieze defectiunea in pericada
convenita de la acceptul dat de Beneficiar pentru inlocuirea pieselor defecte, Beneficiarul are
dreptul de a lua masuri de remediere pe spezele Prestatorului, dar fard a depasi tarifele de
servicii practicate de centrele autorizate de service si fara a aduce nici un prejudiciu oricror altor
drepturi pe care Beneficiarul le poate avea fata de Prestator prin contract.

15.  Garantii acordate

15.1.

In cazul Inlocuirii unor piese / componente defecte, Prestatorul va asigura pentru acestea
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15.2.

15.3.
15.4.

15.5.

15.6.

16.

16.1,

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

17.

17.1.

17.2

17.3.

garantia acordata de producator, $i anume .................. (conform ofertei), dar nu mai putin de
12 luni de la data efectudrii interventiei.

Garantia pentru manopera aferentd inlocuirii este de 6 luni sau conform ofertei de la data
efectudrii interventiei.

Perioada de garantie incepe sa curga de la data semnarii procesului verbal de interventie.

Beneficiarul va notifica imediat Prestatorului in scris, orice plangere sau reclamatie ce apare in
conformitate cu aceasta garantie.

Defectiunile care survin ca urmare a exploatérii sau intretinerii necorespunzatoare, interventiilor
neautorizate sau a folosirii unor accesorii fard avizul Prestatorului, sunt defectiuni care duc la
pierderea garantiei pieselor/ componentelor inlocuite de Prestator.

Situatile de genul celor de la pct. 15.5 vor fi notificate Beneficiar de caire Prestator printr-un
proces verbal de constatare in care se vor indica: defectiunile, cauzele i consecintele.

Incepere, finalizare, intarzieri

Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in termenul prevazut la art. 7.2. din
prezentul contract.

in cazul in care Prestatorul sufer intarzieri datorate in exclusivitate Beneficiarului, partile pot
stabili de comun acord prelungirea termenelor, caz in care se va incheia un act aditional..

In afara situatiei stipulata la art. 16.2, orice intarziere in indeplinirea contractului d& dreptul
Beneficiarului de a solicita Prestatorului plata de penalitati.

Contractul inceteaza la data de 31.12.2010, Beneficiarul putand opta pentru achizitionarea in
continuare a serviciilor, in conformitate cu art. 5.2 din prezentul contract.

Beneficarul igi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisa adresaté
Prestatorului, fara nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceasta
anulare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru Prestator.

Oricare din parti isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisd
adresata celeilalte parti, cu cel putin 30 zile inainte de data la care se doreste incetarea
contractuiui, in cazul in care intervin situatii ce afecteaza interesele comerciale sau impuse de
necesitarea respectarii prevederilor legislatiei in vigoare.

Confidentialitatea contractului

O parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea contractului;

b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in alt scop decét acela
de a-si indeplini obligatiile contractuale.

Dezvaluirea oricdrei informatii fald de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va face
confidential si se va extinde asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii contractului.

O parte contractantd va fi exoneratd de raspundere pentru dezvaluire de informatii referitoare la
contract daca:

a} informatia era cunoscutd parii contractante inainte ca ea sa fi fost primits de la cealalti parte
contractanta;
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174.

18.

18.1.

18.2,

19.

19.1.

19.2.

20.

20.1.
20.2,

20.3.

20.4,

20.5.

21.

21.1.

21.2.

21.3.

b) informatia a fost dezvaluité dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte partt contractante

pentru asemenea dezvaluire sau partea contractantd a fost obligata in mod legal s&
dezvaluie informatia.

Fac exceptie de la caracterul confidential al contractului, informatiile ce intra sub incidenta Legii
nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, precum si cele furnizate
organelor de control, [a cererea acestora.

Amendamente
Partile contractante au dreptul, pe durata indepliniri contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza
interesele comerciale legitime ale acestora $i care nu au putut fi prevazute la data incheierii
contractului.
Beneficiarul Tsi rezerva dreptul de a modifica prin act aditional numarul echipamentelor care fac
obiectul contractului in conformitate cu art. 6.6 din prezentul contract.

Cesiunea
Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatile sale asumate prin contract,
fara sa obtina, in prealabil, acordul scris al Beneficiarului.
Cesiunea nu va exonera Prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice alte
obligatii asumate prin contract.

Forta majora

Forta majora este avizatd de Camera de Comert judeteana sau a municipiului Bucuresti.

Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fars a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

Partea contractanta care invoca forfa majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si
in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care i stau la dispozitie in vederea
limitarii consecintelor.

Daca forta majord actioneaza sau se estimeaza ca va acfiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul s notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinda celeilalte daune-interese.

Solutionarea litigiilor

Documentatia de atribuire elaboratd de Beneficiar si oferta emisd de Prestator, vor servi
interpretérii contractului in caz de divergent3,

Beneficiarului si Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura
cu indeplinirea contractului.

Daca, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative, Beneficiarul si Prestatorul nu reusesc s3
rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se
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solutioneze, de catre instantele judecatoresti compentente de la sediul Beneficiarului .

22. Limba care guverneaza contractul

22.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

23. Comunicdri

231. (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie s& fie
transmisa in scris.
(2) Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii.

23.2.  Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu conditia
confirmarii in scris a primirii comunicari.

24, Legea aplicabila contractului

24.1.  Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia.

25. Dispozitii finale

25.1.  Domnul Bogdan Gheorghe din cadrul Directiei Tehnologia informatiei, impreund cu persoanele
nominalizate prin decizie de Directorii oficiilor registrului comertului de pe langa tribunale, vor
urmari, alaturi de reprezentantii Prestatorului (Anexa 6), derularea prezentului contract.

Partile au inteles sa incheie azi ... prezentul contract in doud exemplare, cate unul
peniru fiecare parte, de o valoare egala, din care 1 exemplar pentru Prestator si 1 pentru Beneficiar si
contine 15 pagini, la care se adauga Anexele 1 - 8.

BENEFICIAR, PRESTATOR,

, Pag. 64/64
ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 316.08.04; Fax: 316.08.03




Anexa 13

Lista echipamenteior care vor intra in contractele de intrefinere g1 raparatii, asistenta tehnica i suport
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ONRC

ORC BUCUREST!

ORC BIHOR

ORC BRAILA

ORC CONSTANTA
ORC COVASNA

BT TECUCI

ORC GIURGIU

ORC HUNEDOARA

ORC MEHEDINTI

ORC NEAMT

Nr.
crt

1

Py

J |ORC ALBA
4 |ORC ARAD

5 |ORC ARGES
6 |ORC BACAU

7

8 |ORC BISTRITA-

9 |ORC BOTOSANI
10 JORC BRASOV

11

12 |QRC BUZAU
13 JORC CARAS-
14 JORC CALARASI

15 [ORC CLUJ

16
17

18 |ORC DAMBOVITA

9 JoRC DOLJ
20 JORC GALATH

21

22 |ORC GORJ

23 |ORC HARGHITA

24

25 JORC IALOMITA

26 [ORC IASL

27 |ORC ILFOV

28 [ORC MARAMURES$

29

30 |ORC MURES

31

32 |JORC OLT

33 }ORC PRAHOVA

34 |ORC SATU-MARE

35 |oRC SALAJ




36 |ORC SIBIY

2] 1 o o ¢ 10 1 1 2] o 25 1 12 4 2 8 1] 1] 2 1

37 |ORC SUCEAVA N 1 a 4 2 6 1 4 4 2 1 IE 4 2 1 1
38 |ORC TELECAMAN 2 1 3 1 1 7 1 o[ a 15 1 13 4 2 1 1 1

39 |ORC TIMIS 2 1 2 9 1 15 1 1 4 a] 35 1 1] 2 11 2 5 1 1
40 |ORC TULCEA 1 1 2| 6| 1 1 2] 3 13 1 1 4 2 2 ] 1 1 1
41 |ORC VASLUI 2 1 3 10 1 3 1 2l 3 11 1 1 2 44 2 1 1] 1 2| 1
42 |QRC VALCEA 2] 1 3 2| 104 1 1 2] 4 20 1 1 5! 44 2 Of 1 1
43 JORC VRANCEA 2 1 3 6 3 1 2] 3 15 1 1 3 6 9 1] 1 2] 1
TOTAL 16] 721 1] 1] 1150] 7]12] 1] 157|147] 37] 3] a41] 3] 48] 40{ 52| 10] 162[ 1751 1116] 1| 7| 58} 19] 85 145{ 10| 192] 81| 83| 5] 5] 4| 4} 1| 27| 550 30) 12] 48 28

Var intra in contractul de service incepénd cu 01.07.2011.
** Vorintra in contractul de service incepfind cu 01.08.2011.
Servere tip | — Servere biprocesor Fujitsu Siemens Primergy TX200, 2,4 GHz, 1/2 procesor instalat, memotie 1/3 GB, discuri 3 x 36 GB/ + 3 x 73 GB RAIDS,
moniter CRT 17" SCENICVIEW B772-1
Servere tip || - Servere Fujitsu Siemens Primergy TX150, 2,4 GHz, memorie 512 MB,
discuri 3 x 36 GB RA|DS,CDRW, monitor CRT 17" SCENICVIEW B772-1
Servere tip 1ll - Server 1IBM Xseries 205 Intel P4, 2,8 GHz, memorie 512 MB, disc 40 GB
Servere tip IV - Server Compaq ML350, memorie 512 MB, discuri 3 x 36 GB RAICS
Server tip V - Server HP Proliant ML 470, Xeon 2.8 GHz, memorie 1 GB, discuri 2 x 36,4 GB RAID 1
Server tip VI - Server Dall PowerEdge 2900 x86 multiprecesor, 2 procesoare Intel Dual Core 5060, memorie 2 - 4 GB, discuri 3 x 73/ 3 x 146, monitor TFT 177,
sistem de operare Red Hat Enterprise V4
Server tip VIl - Server Fujitsu Siemens Primergy TX300-53, 2xintal Xeon 5260 la 3,33 GHz, discuri 3 x 146 GB SAS, memorie DDR2 ECC 4 GB, DVD-CDRW, monitor, tastatura, mouse
Server tip VIl - Server Fujitsu Siemens Primergy TX300-54, 2xintel Xeon 5260 la 3,33 GHz, discuri 3 x 146 GB SAS, memorie DDR2 ECC 4 GB, DVD-CDRW, monitor, tastatura. mouse
Server tip IX - Intel PIV 2 GHz, Motherboard P4165G 512 RAM. HDD 78 G SCS), Monitor PROView 572N

Statii de lucru tip | - Fujitsu Siemens Scenic P300 - iB45GE, memorie 256 MB, disc 40 GB, CRT 17" SCENICVIEW B772-1/ 177V, fastaturd, mouse - an achizifie: 2003
Statii de lucru multimedia - Fujitsu Siemens Scenic P300 - iB45GE, memorie 512 MB, CRT 177 P796-1, CD-RW, | tastatura, mouse - an achizifie: 2003
Statii de lucru DTP - Fujitsu Siemens Scenic P300 - iB45GE, mernorie 1 GB, monitor TFT 17* B17-1, CD Writer, |, tastatura, mouse - an achizitie: 2003
Statii de lucru tip !l - IBM Thinkcenter A50 - Intel Pentium IV, 2 66 GHz, memorie 256 MB DDR1 PC2700, 40 GB IDE HDD, DVD-ROM, monitor CRT 15", tastatura,
mouse - an achizifie 2003
Statil de |ucru tip 11! - Compag — Intel Pentium IV, memorie 256 MB, 40 GB HDD, monitor Compaq S$7500 Color PE1129T, tastatura, mouse - an achizifie 2002, iesite din garantie In 2005
Stafit de lucru tip [V - I1BM Thinkcenter M50 (SAE) - Intel Pantium 4, 3 GHz, memorie 512 MB PC2700 DOR 333MHz, 80 GB HDD, DVD-ROM/CD-RW,
monitor IBM ThinkVision C190 19", interfat firewire, tastaturd, mouse - an achizife 2004
~atii de lucru tip V (Muftimedia) - Fujitsu Siemens Esprimo P5805 - Intel Pentiumd, 3,2 GHz, 1 GB DDR2 SDRAM 400 MHz, 160 GB HDD, DVDRW IDE,
Monitor TFT 17", tastaturd, mouse
Statil de lucru tip VI (normale) - Acer Veritan 7700 GX - Infel Pentiumd, 3 GHz, 512 MB DDR2 SDRAM 4000 MHz, 80 G8 HDD Serial ATA, DVDICDRW combo,
monitor CRT 17", tastatura, mouse
Statii de lucru tip VH (normale) - la fel cu cele tip VII, dar cu monitor CRT 19"
Statii de lucru tip VII! - IBM ThinkCentre A52 - Intel Penttium 4, 3,2 GHz, memorie 512 MB RAM, HDD SATA 160 GB 7200 rpm, moniter TFT 17", tastatura, mouse
Statii de lucru tip 1X - Dell Optiplex GX 620, procesor Intel Dual Core, 3 GHz, memarie 1024 MB DDR2 SDRAM, 160 GB HDD. monitor TFT 17", tastaturd, mouse

Notebook tip | - Fujitsu Siemens Lifebook

Notebook tip Il - IBM ThinkPad T41 - Intei Centrino 1,7 GHz, memorie 512 MB. 60 GB HDD. monitor 14"

Notebock tip 11t - Dell Latitude DB20, proceser T2300 Intel Core duo 1,66GHz 945 GM, memarie 1GB DOR2 533 MHz {2 x 512), 100 GB SATA HDD, display 15.4" WXGA, tastaturd, mouse
Notebook tip IV - Fujitsu Siemens Esprimo Mobile V5545, Procesor Intet Core 2 Duo T7300. @ GHz. memoane 1 GB DDR2-667, 250 GB SATA HOD, display TFT 154" WXGA

UPS tip | - APC 1000 VA standalone gi RM (1000 VA APC SUA 1000RM 2U, UPS APC SMART 1000 VA)
UPS tip Il - APGC 1500 VA RM

UPS tip IIl - Powercormn Smart King SMK - 1250VA, standalone

UPS tip IV - Powercom Smart King SMK - 1000 VA, standalone 5i RM

UPS tip V - APC 1000 VA Smart, USB & Serial RM

UPS tip VI - APC 1500 VA Smart, USB & Serial RM

UPS tip VIl - APC 3000 VA Smart, USB & Seriat AM




UPS tip VIl - APC Symmetra LX 8000 RM, 3 power module, 2 batteries

UPS tip IX - APC Symmetra LX 8000 RM, 2 power module, 1 battery

UPS tip X - APC Symmetra LX 8000 RM, capacitate instalats 4000 VA, 1 power module, 1 battery
UPS tip XI - MGE Evolution 1150

DVD writer extern tip | - unitate inscriptoare DVD externa Sony DW-Q30 A, USB, rate de transfer ia scriere: CD-RW-24X, DVD+R: 6X, DVD-R 16X; DVD+R DL 8X
rate de transfer la rescriere: CD-RW 24X, DVD+-RW 16X, rate de transfer la citire DVD-ROM: 16X

DVD writer extern tip || - unitate inscriptoare DVD externa Philips SPD 3000CC, USE, rate de transfer ia scriere: C-R:48X DVD +R, DVD-R 12 X; DVD+R DL 8X
rate de transfer la rescriere; CD-RW 24X, DVD+-RW 4X, rate de transfer la citire: CD 48 X, DVD-ROM 16 X

DVD writer extern tip Il - unitate inscriptoare DVD externa LG GSA-E4OL Light Scribe, USB 2.0, rate de transfer la scriere: CD-R: 48X, DVD+R: 16X, DVD-R 12X,
rate de transfer la rescriere: CD-RW 24X, DVD+-RW 4X, rate de transfer la citire CD: 40X, DVD-ROM: 12X

Hard disk extern tip | - Seagate USB 2.0/Firewire, capacitate 200 GB, 7200 rpm
Hard disk extern tip |l - Western Digital My Book Worid Edition 500 GB

Switch-router - SMC Barricade Croadband Security 70008ABR, & porturt 10/100 Base TX RJ45 + 1 port 10Base-T WAN

Kit de ventilatie - 4 ventilatoare de 220Vca/50 Hz, 0.10 A, 2 sigurante de protectie, termostat, carcasa metalica si cordon de alimentare 220 Vca, schuko
Caracteristici tehnice unitpti de ventilatie: aer ventifat 420 me pe ora, curent maxim 0.36 A, putere 76 kw, nivel de zgomot 51 dB, temperatura de lucru -10 °C la 55 °C, termoslat inclus in gama 00 C
clasa de protectie conform EN 60529 IP 20

Rack tip | - Rack De!l PowerEdge4210 42 U, tastaturd, mouse, switch KVM
Rack tip Il - Rack Delt PowerEdge 4210 42 U monitar TFT LCD 15" 1U, tastaturd, mouse, switch KVM, UPS 3000 VA RM 2Ul, tip smart
Rack tip Ill - Rack Rittal TE7000 19*, 36U, 600 x 900, UPS APC Sman 3000 VA RM, monitor TFT 15" RM. switch KVM, tastatura, mouse

...Boocg,
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o De retea A4 tip | - Lexmark T630 nVE

_ |De refea Ad tip Il - Lexmark T642 DTN/TN

w De retea tip )l - Lexmark T644 DTN/ TN

De refea tip IV - HP Laserjer 2200N

De retea tip V - Lexmark C920 DTN

nojrocale tip | - Lexmark E330

01

2l

o Locale tip il - Lexmark E340

Locale tip lil - HP LaserJet 1300

Locale tip IV - Lexmark 350d

I Ta)

Locale tip V - HP 1200 series

_ |[Format A3 tip | - Lexmark W820

Format A3 tip Il - Lexmark WB40DN

Laser color A4 - Lexmark C530dn

o

01
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E |
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44
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[Total Imprimante laser

A3 tip T - EPSON FX-1180+

1A3 tip It - EPSON FX-2180, FX-2190

A3 tip 11l - Epson DFX 8500

[Total A3
3]

SLNYWIHdWI

aeIaeN

inkjet A4 tip | - HP DeskJet 5652

—

Inkjet A4 tip Il - HP Business InkJet 1100D

Inkjet Ad tip [}l - HP OfficeJet K550

Iinkjet A3 tip | - HP cp 1700

Inkjet A3 tip l - HP Business Inkjet 2800

Imprimante bonuri - Epson TM-U220

N Multifunctionale tip | - Lexmark X215

N Multifunctionale tip Il - Lexmark X422

Muttifunciionale tip tll - HP Laserjet 3380 All-in-One

Multifunctionale tip IV - Lexmark Xé642a

[Total alte tipuri imprimante

2|2y

Scanere tip | - HP ScanJet 4600

|Scanere tip il - Epson 2580 Photo

Scanere tip 11l - HP ScanJet 3570

o fScaner tip IV - Epson Perfection V10

Scaner tip V - HP Scanjet 8350

Scanner tip Vi - HP Scanjet 8390

Scanner tip VIi - BENQ 3300 N

Scanner tip VIl - HP Scanjet 3750C

_ |Beanner tip 1X - Fujitsu FI 5750C

[Total scaners

Slauedg




33 |ORC PRAHOVA 5] 1] 2 2] 3 16 1 1| 2 1 5 1 2
34 |ORC SATU-MARE 2 1 2 6 0 1 2 a 1 2
35 |ORC SALAJ 1 i 2 1 5 0 1 2 3 0
36 |ORC SIBIU 3 1 4 10 0 2 1 3| 1 i
37 |ORC SUCEAVA 1 11 1 3| o 1 2 5 8 1 0f
38 |ORC TELEORMAN 1 5 1 7 9 2 2 0
33  [ORC TIMIS 6] 2] 2 2] 6] 4 28 O e 4 2 1
40 |ORC TULCEA 1 I 5 { 1 2 3 1 1
41  JORC VASLUI 4 1 5 0 1 2] 3] 1 1
42 [ORC VALCEA 2 1 2] 6 0 2 2 1 1
43 |ORC VRANCEA 2 1 3 0| 1 2] 3 1 1

TOTAL 75{ 21| 37| 1| 4] 34| 128] 22|19 409 2] 11 11 17} 83] 6| 25} 157 a8 60

Imprimanta laser de retea A4 tip | - Lexmark T630 nVE
Imprimanta laser de retea Ad tip I - Lexmark T642 DTN / TN
Imprimanta !aser de retea tip Il - Lexmark T6844 DTN/TN
Imprimanta taser de retea tip IV - HP Laserjer 2200N
rimanta laser de retea tip V - Lexmark €920 DTN

Imprimanta laser locala tip | - Lexmark £330
Imprimanta laser locala tip Il - Lexmark E340
Imprimanta laser lecala tip 11l - HP LaserJet 1300
Imprimanta laser locaia 1o 1V - Lexmark 3504
Imprimanta laser locata tip V - HP 1200 senes
Imprimanta laser A3 tip | - Lexmark W820
Imprimanta laser A3 tip I - Lexmark W8400DN
Imprimanta laser color A4 - Lexmark C530dn
Imprimanta A3 matriciaia tip | - EPSON FX-1180+
Imprimanta A3 matriciala tip 11 - EPSON FX-2180{, FX-2190
Imprimanta A3 matriciald - Epson DFX 8500
Imprimanta inkjet A4 tip | - HP DeskJet 5652
Imprimanta inkjet A4 tip il - HP Business InkJet 1100D
Imprimanta inkjet A4 tip (1l - HP OfficeJet K550
Imprimanta inkjet A3 tip - HP cp 1700
imprimanta inkjet A3 tip Il - HP Business Inkjet 2800
arimanta multifunctionala tip 1 - Lexmark X215
wprimanta multifunctionala tip Il - Lexmark X422
Imprimanta multifunctionala tip 1)- HP Laserjet 3390 All-In-One
Imprimanta multifunctionala tip IV - Lexmark X642e
Imprimante bonuri - Epson TM-U220
Laser color A4 - Lexmark C5300N

Scaner tip t - HP ScanJet 4600

Scaner tip il - Epson 2580 Pholo

Scaner tip tl - HP Scandet 3570

Scaner tip IV - Epson Perfection V10

Scaner tip V - HP Scanjet 8350 Document Flatbed Scanner
Scanner tip VI - HP Scanjet 8390

Scanner tip VIl - BENQ 3300 N

Scanner tip VIl - HP Scanjet 3750C

Scanner tip 1X - Fujdsu FI 5750C




