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Figa de date a achizitiei

Fisa de date contine informatile specifice referitoare la aplicarea concretd a procedurii pentru
atribuirea contractelor de achizitie publica, care sunt destinate potentialilor ofertanti interesati sa participe
la procedura aplicatd pentru atribuirea contractului pentru achizitia publica de Servicii de Internet (cod
CPV 72400000-4).
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1.

INTRODUCERE

1.1.

1.2
1.3,

1.4.

1.5.

1.6.
1.7.
1.8.

Autoritatea contractanta:

Oficiul National al Registrului Comertului

Cod de inregistrare fiscala: 14942091

Adresa; B-dul Unirii nr. 74, BI. J3b, Tr. I+ll}, sector 3, Bucuresti
Telefon: 021-316.08.04, Fax: 021-316.08.03

E-mail: onrc@onre.ro

Persoana de contact: Valentin VLADU
Telefon; 021.316.08.09
Fax:021.316.08.08.

E-mail: valentin.viadu@onrc.ro

{1) Orice operator economic interesat are dreptul de a solicita clarificari privind
documentatia de atribuire. Data limita de primire a solicitarilor de clarificari este
06.03.2010, ora 14.00. Autoritatea contractantd are obligatia de a raspunde la orice
clarificare soficitatd intr-0 perioadd care nu frebuie s& depaseascd, de reguld, 3 zile
fucrdtoare de la primirea unei astfel de solicitiri din partea operatoruiui economic.
Autoritatea contractant are obligatia de a transmite raspunsul la aceste solicitari cu cel
putin 6 zile inainte de data limita stabifitd pentru depunerea ofertelor.

(2) In cazul in care operatorul economic nu a transmis solicitarea de clarificare in timp ut,
punand astfel autoritatea contractanta in imposibilitate de a respecta termenul prevazut la
alin. (1), aceasta din urma are, totusi, obligatia de a raspunde la solicitarea de clarificare in
masura in care perioada necesard pentru elaborarea si transmiterea raspunsului face
posibila primirea acestuia de cétre operatorii economici inainte de data limita de depunere
a ofertelor.

Sursa de finantare a contractului care urmeaza sa fie atribuit: fonduri bugetare.

Obiectul confractului de servicii:

Servicii Internet pentru 43 locatii: 42 oficii ale registrului comertului de pe langa tribunalele
(ORCT) teritoriale si sediul central al Oficiului National al Registrului Comertului {(ONRC),
precum i servicii de interventii, asistenta tehnica si suport.

Locatile de prestare a servicilor: sediul central al Oficiului National al Registrului
Comertului gi sediile oficiilor registrului comertului de pe 1anga tribunale (42), cu adresele
precizate in Anexa 12

Durata contractului: contractul va intra in vigoare la data semnérii acestora si va avea
valabilitate pana in data de 31.12.2010.

Autoritatea contractantd are dreptul de a prelungi durata contractelor pe o perioada de
pana la 4 luni de la data expirarii duratei initiale, in conformitate cu art. 6, alin. (3) din H.G.
nr. 925/2006 pentru aprobarea normelor de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractelor de achizitie publica din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 34/2006 privind
atribuirea contractelor de achizifie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice
sl a contractelor de concesiune de servicii.

Autoritatea contractanta igi rezerva dreptul de a suplimenta contractul, intr-o cantitate care
s& nu depageasca 50% din valoarea serviciilor contractate, in conditiile art. 122, lit. i) din
OUG nr. 34/2006, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 337/2006.

Procedura aplicata: cerere de oferte.
Ofertantii vor depune ofertele pentru toate locatiile.
Nu se admite depunerea de oferte alternative.

Pag. 3/66

ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, bl. J3b, Tronson li+lll, sector 3; Telefon: 316.08.04; Fax: 316.08.03




MINISTERUL JUSTITIEI — OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

1.9.  Atribuirea contractului de achizitie publicd se realizeazé in conformitate cu prevederile
urmatoarelor acte normative.

a) Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de
achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice i a contractelor de
concesiune de servicii, publicata in Monitorul Oficial, Partea I, nr. 418/2006;

b) Legea nr. 337/2006 pentru aprobarea Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr.
34/2006, privind atribuirea contractelor de achiziie publics, a contractelor de
concesiune de lucrari publice $i a contractelor de concesiune de servicii, publicata in
Monitorul Oficial, Partea |, nr. 625/2006;

c) Legea nr. 128/2007 pentru modificarea O.U.G. nr. 34/2006 privind atribuirea
contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a
contractelor de concesiune de servicii, publicata in Monitorul Oficial, Partea |, nr. 309
din 9 mai 2007;

d} Hotérarea Guvernului nr. 1056/2006 privind modificarea art. 102 din H.G. 925/2006
pentru aprobarea normelor de aplicare a O.U.G. nr. 34/2006, publicata in Monitorul
Oficial, Partea |, nr. 727 din 25 august 2006;

e) Hotardrea Guvernului nr. 925/2006 pentru aprobarea normelor de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de achizitie publica din O.U.G. nr.
34/2006, publicata in Monitorul Oficial, Partea I, nr. 625/2006;

fy  H.G. nr. 1337/2006 privind completarea H.G. nr. 925/2006 pentru aprobarea normelor
de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de achizitie publica din
0.U.G. nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publicd, a contractelor
de concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii, publicata
in Monitorul Oficial, Partea | nr. 817 din 04.10.2006;

g) Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 94/2007 pentru modificarea si completarea
0.U.G. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de
concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii, publicata in
Monitorul Oficial, Partea I, nr. 676/2007;

h) Ordonanta de Urgentd a Guvemnului nr. 143/2008 pentru modificarea si completarea
Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de
achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de
concesiune de servicii.

i) QUG nr. 19/2009 privind unele masuri in domeniul legislatiei referitoare la achizitile
publice.

) Ordinul Presedintelul Autoritati Nationale pentru Reglementarea si Monitorizarea
Achizitiilor Publice. nr. 183/ 2006 privind aplicarea dispozitiilor referitoare ia contractul
de publicitate media, publicat in Monitorul Oficial, Partea |, nr. 979/2006.

k) QUG nr. 72/2009 pentru modificarea si completarea QUG nr. 34/2006 privind
atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucréari
publice si a contractelor de concesiune de servicii, publicatd in Monitorul Oficiai,
Partea |, nr. 426/2009.

l}  H.G. nr. 834/2009 privind modificarea si completarea H.G. nr. 925/2006 pentru
aprobarea normelor de aplicare a prevederilor referitoare [a atribuirea contractelor de
achizitie publicd din O.U.G. nr. 34/2006, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea |, nr. 515/27 iulie 2009.

[
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2. DOCUMENTE DE CALIFICARE. DOCUMENTE CARE INSOTESC OFERTA. DOCUMENTELE
OFERTE!

2.1. Documentele de calificare. Ofertantul trebuie sa prezinte documentele privind situatia
personald, capacitatea de exercitare a activitatii profesionale, documente care dovedesc
capacitatea tehnic sifsau profesionala si capacitatea economico-financiara.

2.2. Documente privind situatia personald a operatorului economic.

221.  Declaratie de eligibilitate (Anexa 1) referitoare la faptul ca ofertantul nu se afla in
situatia prevazuta la art. 180 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 34/2006
privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de
lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii, respectiv in ultimii 5 ani
nu am fost condamnat prin hotérare definitiva a unei instante judecatoregti pentru
participarea la activitati ale unei organizatii criminaie, pentru coruptie, frauda si/ sau
spalare de bani;

2.2.2.  Declaratie privind neincadrarea in situatiile prevazute de art. 181 din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 34/2006 (Anexa 2).
In situatia in care documentele prezentate confirma ca ofertantul se incadreaza
intr-una din situatiile prevazute de art. 181 din QUG nr. 34/2006 acesta va fi excius
de la procedura pentru atribuirea contractului de achizitie publica.

223.  Declaratie privind calitatea de participant la procedurd (Anexa 3).

2.24. Certificat de atestare fiscala pentru bugetul de stat si contributiile sociale, eliberat
de cétre unitatile teritoriale ale MFP, in termen de valabilitate, in original sau copie
legalizata;

Originalul se va returna la deschiderea ofertelor.

225 Certificat impozite $i taxe locale emis la o data ulterioara ultimei scadente de plat,
in termen de valabilitate, in original sau copie legalizata;
Originalul se va returna la deschiderea ofertelor.

2.2.6. In cazul in care in tara de origine sau in tara in care este stabilit ofertantul nu se
emit documente de natura celor prevazute la art. 2.2.4 si 2.2.5, acesta are obligatia
sa prezinte o declaratie pe proprie raspundere din care sa rezulte ca si-a indeplinit
obligatile de platad a impozitelor, taxelor si contributiilor de asigurari sociale catre
bugetele componente ale bugetului general consolidat, in conformitate cu
prevederile legale in vigoare, in tara in care este stabilit. Daca in tara respectiva nu
existd prevederi legale referitoare la declaratia pe propria rdspundere, ofertantul va
prezenta o declaratie autenticd, datd in fata unui notar, a unei auvtoritati
administrative sau judiciare sau a unei asociatii profesionale, cu competente in
acest sens.

Dacé este cazul, declaratia va fi insotitd de traducere realizatd de un traducator
autorizat a carui semnatura va fi legalizatd de un notar public.

2.3. Documente privind capacitatea de exercitare a activitatii profesionale.

2.3.1.  Certificat constatator, in copie, emis n luna in curs sau anterioara datei sedintei de
deschidere a ofertelor, de oficiul registrului comertului de pe langa tribunalul
teritorial in raza caruia ofertantul igi are sediul social, din care sa reiasa:

a) faptul ca ofertantul are in obiectul de activitate prestarea serviciilor care fac
obiectul prezentei proceduri de atribuire;

b) nu sunt inscrise mentiuni cu privire la aplicarea Legii nr. 85/2006 privindn
procedura de insolventa.

2.4.2. Persoanele juridiceffizice straine vor prezenta documente edificatoare, care
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dovedeasca o forma de inregistrare ca persoand juridicd sau de inregistrare /
atestare ori apartenentd din punct de vedere profesional, in conformitate cu
prevederile legale din tara in care ofertantul este rezident. Documentele prezentate
vor fi insotite de traducerea realizata de un traducétor autorizat a cérui semnatura
va fi legalizata de un notar public.

2.4. Documente care dovedesc capacitatea tehnica gi/sau profesionala.

241, Fisa de informatii generale (Anexa 4). In figa vor apare toate centrele/ punctele de
lucru proprii cu adresa, numéar de telefon si numele directorului. Acestea vor fi
probate prin Certificatul constatator emis de oficiul registrul comertului de pe langa
tribunalul in care ii are sediul ofertantul, care include si sediile secundare. In cazul
in care asigura livrarea produselor sifsau prestarea serviciilor aferente produselor
livrate prin contracte cu alte firme, ofertantul va prezenta obligatoriu lista cu aceste
firme (nume fima, nr. de inregistrare in registrul comerului, sediu, numele
directorului firmei, nr. de telefon) si cate o copie a contractelor respective, din care
sa rezulte durata contractului si obligatia acelor firme de a asigura livrarea/prestarea
produselor/serviciilor respective pe o perioada cel putin egala cu perioada de timp
pe care se vor incheia contractele.

24.2. Fisaffise de informatii privind experienta similard (Anexa 5). Ofertantul trebuie sa
faca dovada ca a indeplinit cel putin un contract de valoare egala cu valoarea
estimata a contractului initfal care face obiectul prezentei proceduri de achizitie,
respectiv 39.840 EURO fara TVA.

24.3. a Tn cazul in care ofertantul are subcontractanti, va prezenta o lists a acestora,
partea/parile din contract pe care urmeazé sa le subcontracteze precum si datele
de identificare ale subcontractantilor propusi.

b. In cazul in care nu are subcontractanti, ofertantul are obligatia de a preciza
aceasta prin completarea unei declaratii pe proprie raspundere din care sé rezulte
acest lucru.

244, Obligatii contractuale in desfagurare fata de alti beneficiari/clienti (vor fi prezentate
sub forma unui tabel). In situatia in care ofertantul nu inregistreaza obligatii
contractuale in desfasurare, va fi prezentat un document din care sa reiasa situatia
de fapt.

245 Ofertantii vor prezenta o declaratie pe proprie raspundere din care sa rezulte ¢3 la
elaborarea ofertei au tinut cont de obligatille referitoare la conditile de munc si
protectia muncii, in conformitate cu normele si reglementarile legale in vigoare.

24.6.  Declaratie privind indeplinirea obligatiilor contractuale (Anexa 6).

24.7. Recomandari din partea altor beneficiarifclienti (minim 3 recomandari). Vor fi luate in
considerare numai recomandari venite din partea unor beneficiari/clienti cu care
ofertantul a avut incheiate contracte avand ca obiect prestarea de servicii de acelasi
tip cu cele care fac obiectu! prezentei licitatii. Se vor prezenta in original sau copie.
Criginalele se vor retuma in $edinta de deschidere a ofertelor

248, Informatii referitoare la personalul angajat $i la cadrele de conducere de care
dispune ofertantul. Se completeaza Anexa 7, care contine informafii privind numarul
mediu al personalului angajat, asigurarea cu personal de specialitate, numarul si
pregatirea cadrelor de conducere, precum $i persoanele responsabile direct de
Indeplinirea contractului.

24.9.  Informatii referitoare la studiile, pregatirea profesionala si calificarea personalului de
conducere, precum i ale persoanelor responsabile pentru indeplinirea contractului.
In plus se va preciza modul de asigurare cu mijloace fixe si echipamente necesaz
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2410,

24.11.

24.12.

2413

2414,

2.4.15.

pentru indeplinirea contractului.

in documentul prezentat se va explicita:

a) modul cum se face asigurarea personalului de specialitate care este considerat
strict necesar pentru indeplinirea confractului - numar personal, studi,
pregatire profesionala;

b) mentionarea modului cum este asigurata pregatirea personalului, existenta de
certificari in domeniu, nivelul de pregatire si cursuri efectuate detaliate pe
categoriile de produse si servicii aferente care fac obiectul lotului la care
participd;

¢) mijloacele fixe, echipamentele tehnice de care poate dispune ofertantul pentru
indeplinirea corespunzétoare a contractului. In plus se va explicita modul cum
se face asigurarea (in dotare proprie, prin contracte sau conventii de inchiriere
etc.) cu echipamente, utitaje, mijloace fixe si alte dotéri care sunt considerate
strict necesare pentru indeplinirea contractului, inclusiv pentru subcontractanti.

Informatiile solicitate la pct. 24.9 vor fi precizate intr-o declaratie pe proprie
raspundere a ofertantului. In cazul in care ofertantul asigurd servicile prin
subcontractanti vor fi precizate aceste informatii $i pentru firmele subcontractante.

Capacitatea tehnica si profesionala a ofertantului poate fi sustinutd pentru
indeplinirea contractului si de o alti persoana, indiferent de natura relatiilor juridice
existente intre ofertant si persoana respectivd. Dispozitiile art. 190 alin 2 din QUG
nr. 34/2006 ale art. 11! din HG nr. 925/2006 se aplica corespunzator.

in situatia in care un grup de operatori economici depune ofertd comund,
capacitatea tehnica i profesionald se demonstreaza prin luarea in considerare a
resurselor tuturor membrilor grupului. in cazul in care grupul beneficiazd de
sustinerea tehnica si profesionala a uneifunor terte persoane, capacitatea tehnica si
profesionald se demonstreaza in conditiile art. 190 alin 2 din QUG nr. 34/2006.

Mai multe persoane juridice sau fizice au dreptul de a se asocia in scopul depunerii
unei oferte comune. Autoritatea contractantd va solicita ca asocierea sa fie
legalizat’ in situatia in care oferta comuna este declaratd castigatoare. In cazul
asocierii mai multor furnizor, cerintele privind situatia personald si cele privind
capacitatea de exercitare a activitatii profesionale trebuie sa fie indeplinite de
fiecare asociat, iar celelalte cerinte privind capacitatea tehnica si/sau profesionald
trebuie sa fie indeplinite prin cumul de grupul de asociati.

Documente in termen de valabilitate, emise de organisme acreditate, care confirma
certificarea sistemului calitatii:

- Certificat ISO SR EN 9001 sau echivalent pentru ofertant.

In cazul in care operatorul economic nu define un certificat de calitate astfel cum
este solicitat 1a acest punct, va fi acceptatd orice altd proba sau dovada care
confirma asigurarea unui nivel corespunzator al calitatii.

Potrivit dispozitilor art. 11, alin (4) din H.G. nr. 925/2008, in forma modificatd de
H.G. nr. 834/2009, pentru demonstrarea indeplinirii cerintelor de calificare prevazute
laart 2.2, art. 2.3 si art. 2.4 din documentatia de atribuire, ofertantul are dreptul de a
prezenta initial doar o declaratie pe proprie réspundere semnata de reprezentantul
sau legal prin care sa confirme ca indeplineste cerintele de calificare astfel cum au
fost prevazute in documentatia de atribuire. Declaratia va fi insotita de o anexa in
care ofertantul trebuie s& mentioneze succint dar precis modul concret de
indeplinire a cerintelor.

2.5. Documentele care insotesc oferta.

251.

Scrisoarea de fnaintare. Ofertantul trebuie sa prezinte scrisoarea de inaintare in
conformitate cu modelul prevdzut in Anexa 8. In cazul asociatiltor, scrisoarea de
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inaintare va fi ntocmitd de catre cel desemnat prin acordul de asociere sa
angajeze asocialia in relatiile contractuale cu Autoritatea contractanta.

252. Imputernicirea. Oferta trebuie s fie insotitd de imputemicirea scrisa prin care
semnatarul ofertei este autorizat sa angajeze ofertantul in procedura pentru
atribuirea contractului de achizitie publica.

253 Acordul de asociere (daca este cazul).
254,  Garantia pentru participare (Anexa 9).

a) Ofertantul trebuie sa constituie garantia pentru participare in valoare de 1500
lei, cu o perioada de valabilitate de 90 de zile de la data deschiderii ofertelor.

b) Garantia de participare se constituie prin scrisoare de garantie bancara,
virament bancar in contul Oficiului National al Registrutui Comertului (ONRC)
nr. RO31TREZ7005005XXX000188 deschis la Agentia de Trezorerie §i
Contabilitate Publicd a Municipiutui Bucuresti, in numerar Ia casieria Autoritétji
contractante sau printr-un instrument de garantare emis in conditiile legii de o
societate bancara ori de o societate de asigurari, prezentat in original, in
cuantumul §i pentru perioada prevazute la art. 2.6.4, lit. a) din documentatia
de atribuire.

c) Ofertele care nu sunt insotite de garantia pentru participare, in cuantumul,
forma si avand pericada de valabilitate solicitate in documentatia de atribuire
vor fi respinse $i retumnate la deschidere.

d) Garantia de participare trebuie sa fie irevocabild.

e} Instrumentut de garantare trebuie sa prevada ca plata garantiel se va executa
neconditionat, respectiv la prima cerere a Autoritatii contractante, pe baza
declaratiei acesteia cu privire la culpa persoanei garantate.

f) In situatia in care garantia de particiare se constituie prin scrisoare de
garantie bancard, in favoarea Oficiufui National al Registrului Comertului va fi
utilizat modelul din Anexa 9.

g) Oficiul Nationat al Registrului Comertului are dreptul de a vira garantia de
participare in bugetul propriu, ofertantul pierzand astfe! suma constituita,
atunci cand se afla in oricare din urmatoarele situatii:

1} isiretrage oferta in perioada de vaiabilitate a acesteia,

i) oferta sa find stabilita castigatoare, refuzad s& semneze contractul de
achizitie publica in termenul prevazut 1a art. 6.4;

i) oferta sa fiind stabilitd castigatoare, nu constituie garantia de buna
executie in perioada de valabilitate a ofertei, respectiv in termen de 7 zile
de |2 semnarea contractului de ambele parti

h) Garantia de participare constituitd de ofertantul a carui oferta a fost stabilita ca
fiind castigatoere, se retimeaza de cétre Oficiul National al Registrului
Comertului in cel mult 3 zile lucratoare de la data constituirii garantiei de buna
executie.

i) Garantia de participare constituita de cfertantii a caror oferta nu a fost stabilita
cagtigatoare, se retumneaza de catre Ofiziul National al Registrului Comertului
dupa semnarea contractului de achizitie publicd cu ofertantul a carui ofertd a
fost desemnaté castigatoare, dar nu mai tarziu de 3 zile lucratoare de la data
expirdrii parioads! de velabilitate a ofertei.

) Tn cazul in care autoritatea contractant’ se afid, conform prevederilor art. 209
din ordenarta de urgentd, in situatia de a anula procedura de atribuire, 0
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garantia de participare se restituie dupa data expirarii termenului de depunere
a unei contestatii cu privire la aceasta decizie, dar nu mai tarziu de 3 zile
lucratoare de ia aceasta data.

k) Ofertantii ale caror oferte au fost declarate necastigitoare au dreptul de a
obtine eliberarea garantiei de participare inainte de expirarea perioadei
prevazute la fit. i) si j), daca transmit Autoritatii contractante o solicitare in acest
sens.

Toate documentele de la 2.5. vor fi prezentate intr-un plic distinct, atagat la plicul

ofertei.

2.6. Documentele ofertei:

26.1.

Popunerea tehnica. Ofertantul va elabora propunerea tehnica astfel incét aceasta
s& respecte in totalitate cerintele prevazute in caietul de sarcini gi va contine toate
elementele solicitate la pct. 2.7.

2.6.2. Propunerea financiara va contine toate elementele solicitate la pct. 2.8.

2.7. Propunerea tehnica va contine obligatoriu:

2.7.1.

2.7.2.

2.7.3.

274,

2.75.

278

2717.

2.78.

2.7.9.
2.7.10.

2.7.11.

Descrierea tehnica a solutiei oferite pentru conexiunile Internet din toate locatiile,
precum si modul de asigurare a securitaii retelei interne a ONRC/ORCT.

Descrierea platformei si a retelei de care dispune firma, precizand $i urmatoarele:

a) tipul, numarul si caracteristicile canalelor externe, precum i partenerii externi;

b) fipul, numarui si caracteristicile canalelor de care dispune firma in Bucuresti si
in fiecare municipiu regedinta de judet, precizand dacd sunt canale proprii sau
ale altor fumizori;

c) modul de asigurare a redundantei |a nivel national si international.

Modul de asigurare a conectivitatii directe cu ceilalti furnizori de servicii Internet din
Romania - prin RONIX sau/si peering —, specificandu-se furnizorii cu care firma
ofertanta are conectivitate directa.

Descrierea serviciilor oferite, precizénd si o serie de indicatori de performanta:
disponibilitate garantata, modul de garantare a Iatimii de banda si modalitatea in
care ONRC si ORCT pot avea acces in timp real la aceste informatii, gradul de
incdrcare a canalului/canalelor locale si internationale la ore de varf.

Numarul de puncte de prezentd in Romania, specificand locatile (orasele)
acestora.

Numar de clienti pe conexiuni permanente cu debit cel putin egal cu cel solicitat,
pentru fiecare locatie.

Conditille de acordare a asistentei tehnice:

a) daca firma ofertantd are punct unic de contact;

b) orar de preluare interventii si asistenta tehnic;

¢) timp de remediere in cazuri de nefunctionare sau functionare
necorespunzatoare a serviciilor..

Personal certificat in serviciul tehnic al ofertantului (CCNA, CCNP, CCIE, CCIP,
CCSP sau echivaiente).

Certificate, agremente si orice alte asemenea documente.

Termenul de punere in functiune a servicillor Internet, din momentul semnarii
contractutui,

Q declaratie care sa ateste ca, la elaborarea ofertei, a finut cont de conditiile de)
munca si protectia muncii, in conformitate cu normele si reglementarile legale i/

vigoare.
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2712, Alte informati considerate semnificative de ofertant pentru evaluarea
corespunzatoare a propunerii tehnice.

2.7.13. Nerespectarea cerintelor obligatorii atrage automat descalificarea ofertei.
2.8. Propunerea financiara:

28.1.  Ofertantul trebuie s& prezinte formularul de ofertd (Anexa 10), care reprezinta
elementul principal al propunerii financiare si centralizatorul de preturi.

281  Ofertantul va indica:

a) pentru fiecare locatie, pretul de instalare pentru conexiunealconexiunile
Internet cu debitul solicitat, incluzand: cost instalare mediu fizic de
comunicatie, cost instalare echipamente si componente si cost pentru
configurarea echipamentelor $i a conexiunii, precum si pretul total, pentru
toate locatiile, fara TVA si TVA-ul aferent;

b} pretul pentru alocare adrese IP in fiecare locatie si pretul total, fard TVA si
TVA-ul corespunzator,

c) pentru fiecare locatie, abonamentul lunar pentru debitul solicitat/ofertat,
cuprinzand: abonament lunar pentru trafic nelimitat, asistentd tehnic
specializata si costuri de inchiriere, detaliate pe echipamente si componente
(dacd este cazul); in cazul sediului central al ONRC se va specifica atat
abonamentul lunar pentru debitul conexiunii principale cat si pentry cea de
backup; preturile se vor exprima fara TVA si se va specifica si TVA-ul aferent;

d) abonamentul lunar in cazul dublarii debitului conexiunilor solicitate/ofertate
initial pentru fiecare locatie, fara TVA precum si TVA-ul aferent;

e) pentru fiecare locatie, pretul de mutare a conexiunii intr-o altd locatie (sediu)
din acelasi orag, cuprinzand: cost instalare mediu fizic de comunicatie, cost
instalare echipamente §i componente si cost pentru reconfigurarea
echipamentelor $i & conexiunii Internet; preturile se vor exprima ifard TVA si
se va specifica si TVA-ul aferent;

fy pentru fiecare locatie, precizarea penalitdfilor lunare asumate pentru
neindeplinirea disponibilitatii oferite, exprimate in procente din abonamentul
lunar gi in valoare absoluta (EURO fara TVA). Penalitatile lunare vor fi scazute
din abonamentul lunar in momentul platii. Pentru o scadere a disponibilitatii cu
mai mult de 5% fata de disponibilitatea asumata, penalitatile lunare vor fi
egale cu abonamentul lunar. Penalititile lunare vor fi precizate, pentru o
scadere a disponibilitatii fata de cea oferita, astfel:

- pentru scadere disponibilitate intre 0,0% si 0,5% inclusiv: penalizare [%,
EURO]

- pentru scadere disponibilitate intre 0,5% si 1,5% inclusiv: penalizare [%,
EURQ

= pentru scadere disponibilitate intre 1,5% si 3,0% inclusiv: penalizare [%,
EURO]

- pentru scadere disponibilitate intre 3,0% si 5,0% inclusiv: penalizare [%,
EURO]

= pentru scadere disponibilitate cu peste 5,0%: 100%.

2.8.2. In scopul monitorizérii procedurilor pentru atribuirea contractului de achizitie
publicd, ofertantul are abligatia de a exprima prefurile atat in lei cat si in EURO.
Cursul de schimb va fi cel comunicat de BNR pentru data de 26.01.2010, respectiv
4,1319 lei/EURQ.

283.  Pretul in lei din ofertd este ferm si nu poate fi modificat la incheierea contractului
de achizitie publica si nici ulterior, pe toata durata derulérii contractului, indiferenﬂ
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de modul in care se va efectua plata.

29. Comisia de evaluare poate solicita clarificari si completari in conditiile prevazute de 0.U.G.
34/2006, cu medificarile si completarile ultericare si H.G. 925/2006.

2.10. In situatia in care ofertantul nu si-a indeplinit obligatiile exigibile de plata citre bugetele
componente ale bugetului general consolidat, a impozitelor, taxelor, contributiilor gi a altor
venituri, inclusiv cele locale, ofertantul va fi exclus din procedura de atribuire. Acest drept al
Autoritatii contractante de a exclude din procedura de atribuire ofertantii care nu si-au
indeplinit obligatile bugetare este prevazut in art. 181, lit c) din O.U.G. nr. 34/2006, cu
modificarile i completarile ulterioare.

211, In cazul in care ofertantii uzeazi de dreptul prevazut la pct. 24.15 din prezenta
documentatie de atribuire, ofertantul are obligatia de a prezentafcompleta certificatele /
documentele edificatoare care probeaza/confirma indeplinirea cerintelor de calificare, atunci
cand primeste din partea Autoritdtii contractante o solicitare in acest sens, in termenul
prevazut in respectiva solicitare.

Pag. 11/66
ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, bi. J3b, Tronson I+, sector 3; Telefon: 316.08.04; Fax: 316.08.03




MINISTERUL JUSTITIEI - OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

SPECIFICATII REFERITOARE LA MODUL DE PREZENTARE A DOCUMENTELOR DE
CALIFICARE, A PROPUNERII TEHNICE $I A PROPUNERII FINANCIARE

31

3.2,

3.3.

34.

3.5.

3.6.

3.7.

3.38.

3.9.

3.10.

Documentele care insotesc oferta - scrisoarea de inaintare, imputernicirea, documentul ce
atesta constituirea garantiei de participare -, documentele de caiificare, propunerea tehnica
si propunerea financiard au un caracter ferm i obligatoriu din punct de vedere al
continutului pe toata perioada de valabilitate a ofertei i trebuie sa fie semnate de catre
ofertant.

Documentele care insotesc oferta, propunerea tehnicd si propunerea financiard vor fi
redactate in limba romana. Documentatia tehnica relevantd poate sa fie in limba engleza.
Celelalte documente redactate in alte limbi decat limba romana vor fi insofite de traducerea
autorizata.

Documentele care insotesc oferta, propunerea tehnica si propunerea financiara vor fi
scrise la masing sau la calculator si vor fi semnate pe fiecare pagina de catre ofertant sau
de catre persoana / persoanele Imputernicite.

Documentele care insotesc oferta, propunerea tehnicd si propunerea financiard nu vor
contine randuri inserate, sublinieri, stersaturi sau cuvinte scrise peste scrisul initial.

Documentele care insotesc oferta si documentele de calificare se introduc intr-un plic
netransparent, sigilat si marcat astfel: “Documente care insotesc oferta $i documente de
calificare”, purtand numele si adresa ofertantului.

Propunerea tehnica si propunerea financiara se introduc infr-un plic netransparent, sigilat i
marcat astfel: “Propunere tehnica $i propunere financiard”, purtand numele si adresa
ofertantului.

Cele 2 plicuri continand “Documente care Insofesc oferta si documente de calfficare” i
“‘Propunere tehnica si propunere financiard” vor fi introduse intr-un colet sigilat (fara a folosi
pentru sigilare stampila unitdti sau un alt element care poate indica identitatea
ofertantului) si marcat in mod vizibil cu urméatoarele:

OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULWUI
Bd. Unirii nr. 74, bi. J3b, Tronson I1+11l, Sector 3, Bucuresti
Etaj 8, secretariat

Cod postal 030837

CERERE DE QFERTA PENTRU ATRIBUIREA CONTRACTULUI/CONTRACTELOR
DE ACHIZITIE PUBLICA DE:
Servicii de Internet

A NU SE DESCHIDE INAINTE DE DATA DE 16.03.2010, ora 14:00.,

Dac coletul nu este marcat conform prevederilor art. 3.7, Autoritatea contractanta nu isi
asuma nici o responsabilitate in cazul in care oferta se rataceste.

Ofertele se depun pand la data de 16.03.2010, ora 12:00 la sediul central al Oficiului
National al Registrului Comertului din Bd. Unirii nr. 74, bl. J3b, tronson il+ll, etaj 8 -
secretariat, sector 3, Bucuresti. Ofertele se poate trimite si prin postd, prin serviciul
Jprioripost”, cu confirmare de primire, la aceeasi adresa, cu condifia de a ajunge inainte de
data si ora mentionata in acest articol.

Ofertele care sunt depuse/transmise la alte adrese decat cea mentionata la art. 3.7 §i 3.9
sau sunt primite de catre Autoritatea contractanta dupa expirarea datei si orei limitd pentru
depunere, se returneaza nedeschise.
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3.11.  Sedinta de deschidere va avea loc in data de 16.03.2010, ora 14:00, [a:

OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI
Bd. Unirii nr. 74, bl. J3b, Tronson II+1I, Sector 3, Bucuresti
Etaj 8, sala de sedinte

3.12. Nu se accepta oferte alternative.

-

A
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MODIFICAREA, RETRAGEREA $| VALABILITATEA OFERTEI

4.1. Orice ofertant are dreptul de a-gi modifica sau retrage oferta numai inainte de data limita
stabilitd pentru depunerea ofertei.

4.2. Ofertantul nu are dreptul de a retrage sau modifica oferta dup expirarea datei limita pentru
depunerea ofertelor sub sanctiunea excluderii acestuia de la procedura pentru atribuirea
contractului de achizifie publica gi a pierderii garantiei pentru participare.

4.3. Oferta este valabila timp de 90 zile de la data deschiderii.

4
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5. CRITERII PENTRU ATRIBUIREA CONTRACTULUI DE ACHIZITIE PUBLICA

5.1. Comisia de evaluare va evalua si compara ofertele depuse, conform criteriului ,oferta cea
mai avantajoasd din punct de vedere economic’, in conformitate cu art. 198, alin. (1), it.
a) din O.U.G. nr. 34/2006.

5.2, Oferta castigatoare este oferta care intruneste punctajut cel mai mare rezultat din aplicarea
urmatorului sistem de factori de evaluare:

Factori de evaluare Punctaj maxim
alocat

Pret total 50 puncte
Disponibilitate de a asigura servicii de asistenta tehnica specializata si 10 puncte
suport

Caracteristici privind nivelul calitativ, tehnic sau functional al serviciilor 40 puncte
Total 100 puncte
52.1.  Punctajul pentru ,pret total” (Punctajue) S obtine prin insumarea punctajelor

522

pentru fiecare din urmatoarele criterii/preturi, care sunt completate de ofertanti in
oferta financiara:

a) Pret total instalare si configurare conexiuni in toate locatiile;
b) Pret total alocare adrese IP pentru toate locatiile;

¢) Abonament lunar pentru debit minim garantat in Internet (extern) solicitat initial
sau ofertat pentru toate locatiile, pe o perioada de 8 luni din anul 2010.

Pentry calculul punctajului pentru ,pret total” se aplicd urmatorut algoritm de
acordare a punctajului:

a) Pentru pretul cel mai scazut dintre preturile ofertelor se acorda punctajul maxim
alocat criterului.

b) Pentru alt pret decit cel prevazut la lit. a) (Pretoens), punctajul se acorda astfel:
Punctajprei = {(Pretminim / Pretorers) X Punctajmaxim alocat criteriului

Punctajul pentru ,Disponibilitate de a asigura servicii de asistentd tehnica
specializata gi suport’ (Punctaj sen ais) S€ Obtine prin insumarea puntajelor pentru
fiecare din urmatoarele criterii:

Criterii Punctaj
maxim alocat
| a)| Orar de preluare solicitari de interventii, asistenta tehnica si 3 puncte
support — pentru locatiile din Bucuresti
b} Orar de preluare solicitéri de interventii, asistent tehnica si 2 puncte
support — pentru locatiile din fara
¢} Timp de remediere — pentru locatiile din Bucuresti 3 puncte
d}. Timp de remediere — pentru locatiile din tar3 2 puncte
: Totai 10 puncte

a} Criteriul ,Orar preluare solicitari de interventii, asistentd tehnica gi suport” se
puncteazd pe baza numarului lunar de ore (intr-o funa cu 30 zile), astfel:

- Se acorda punctajul maxim alocat criteriului pentru orar permanent (7 x 7,
24 x 24, 365x365).

- Pentru alte valori punctajul se acorda proportional (aplicand regul 3
simpla).
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5.2.3.

by Criteriul ,Timp de remediere” se puncteaza astfel:

- Penfru cea mai mica valoare a timpului de remediere se acorda punctajul

maxim alocat criteriufui.

- Pentru alte valori punctajul se acordd proportional {aplicand regula de 3

simpla).

Autoritatea contractanta igi rezerva dreptul de a verifica informatiile prezentate

de ofertanti privind orarul §i modul de preluare a solicitarilor.

Punctaju! pentru ,Caracteristici privind nivelul calitativ, tehnic sau functional al
serviciilor” (Punctaj cal sen) S€ Obtine prin insumarea punctajelor pentru fiecare din

caracteristicile/criterille prezentate in tabelele urmatoare.

Nr. | Caracteristici/criteri | Punctaj \
L crt. maxim alocat
1. | Debit minim garantat in Intemnet {extern} initial pentru sediul 15 puncte
‘central al ONRC — upload gi download - , din care: J
pe conexiunea principald, din care: |10 puncte
- download | 5puncte
| -upload 5 puncte
__peconexiunea de backup | 5puncte]
-download 2 puncte
| -upload o 3 puncte
ﬁDebit minim garantat in Internet (extern) pentru sediul ORCT 5 puncte
Bucuresti — upload si download, din care: L
- download 3 puncte
T ___-upload ) . 2 puncte
3. | Debit minim garantat in Intemnet (extern) pentru restul ORCT 5 puncte
- upload i download, din care:
~ -download 3 puncte
_ -upload 2 puncte
4. | Capacitate canale externe proprii ale ofertantului 6 puncte
5. | Disponibilitate lunara conexiuni pentru sediul central al ONRC 4 puncte
6. |Disponibilitate lunard conexiuni pentru ORCT 3 punctej
7. | Conexiune redundanta la nivel national si international 6 puncte
8. 'Numdr total de clienti in Bucuresti si in municipiile resedinta { 3 puncte
de judet care au conexiuni permanente cu debit minim
garantat in internet {(extern) cel putin egal cu cel
kﬁ_ | solicitat/ofertat _
9. |Asigurare conectivitate directa cu alti furnizori de servicii | Jpuncte
Internet din Romania
Total - | 40 puncte|

a) Pentru caracteristicile/criteriile din tabelul de mai sus, cu exceptia pct. 7 si pet.

9, punctajul se acord astfel:

- Se acordd punctajul maxim alocat criteriului pentru valoarea maxim3

oferitd.

- Pentru alte valori punctajul se acorda proportional (aplicand regula de 3

simpla).
b) Pentru criteriul 7 de mai sus, punctajul se acorda astfel:

- Se acordd punctajul maxim alocat criteriului pentru ofertantul care are
conexiune redundants atat la nivel national cat si la nivel international.
- Se acorda 3 puncte in cazul in care ofertantul are conexiune redunﬁwté
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la nivel national sau la nive! international.
- Se acordd 0 puncte in cazul 1in care ofertantul nu are conexiune
redundanta nici la nivel national nici fa nivrel international.

c) Pentru criteriul 9 din tabelul de mai sus - ,Asigurare conectivitate directa cu
alti furnizori de servicii Internet din Romania’ -, punctajul se acorda astfel:
- Se acorda punctajul maxim alocat criteriului pentru ofertantul cu

conectivitate directd atat in nod de interconectare la nivel national (ex.
RONIX), cat si cu cei mai multi furnizori de servicii Internet in “peering”.

- Se acorda 0 puncte in cazul in care ofertantul nu are conectivitate directa
in nod de interconectare la nivel national si nici in “peering” cu cel putin
unul din furnizori de servicii Internet din Romania.

- Pentru alte valori ale numarului de furnizori de servicii Internet si
conectivitate in nod de interconectare la nivel national, punctajul se
acorda proportional cu numarul de furnizori si interconectari cu care
ofertantul are conectivitate directa.

Punctajul total pe oferta (Punctajoreta) se obtine prin insumarea punctajelor pentru fiecare
din cei patru factori de evaluare prezentati mai sus, astfel:

Punctaj oferta = Punctaj pret + Punctaj servats + Punctaj caiser
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6.

INCHEIEREA, INDEPLINIREA $1 FINALIZAREA CONTRACTULUI DE ACHIZITIE PUBLICA

6.1,

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.
6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

Oficiul National al Registrului Comertului va incheia contractul de achizitie publica cu
ofertantul a c&rui ofert a fost stabilitd ca fiind cagtigatoare de catre comisia de evaluare in
conditiile prevadzute de art. 205 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 34/2006 privind
atribuirea contractelor de achizitie publicd, a contractelor de concesiune de lucrari publice
si a contractelor de concesiune de servicii, cu modificarile si completarile ulterioare.

in cazul in care autoritatea contractants nu poate incheia contractul cu ofertantu! a crui
ofertd a fost stabilita castigatoare, datoritd faptului ca ofertantul in cauza se afla intr-o
situatie de fortd majord sau in imposibilitatea fortuitd de a executa contractul, atunci
aceasta are dreptul: fie sd declare castigatoare oferta clasat pe locul doi, in conditiile in
care aceasta existd si este admisibila. In caz contrar, se anuleaza aplicarea procedurii
pentru atribuirea contractului de achizitie publica

Autoritatea contractantd poate modifica adresele locatilor, prevdzute in Anexa 12, la
semnarea contractului si ulterior, pe parcursul derularii acestuia.

Semnarea contractului se va face in termenul de valabilitate al ofertelor, in conformitate cu
legislatia in vigoare privind achizitiile publice.

Ofertantul invitat de Oficiul National al Registrului Comerului pentru fincheierea
contractului de achizitie publica are obligatia de a constitui garantia de bund executie, in
cuantum de 5% din valoarea contractului de achizitie publica, fard TVA. Aceasta se
constituie prin scrisoare de garantie bancard (Anexa 11), virament bancar in contul
Oficiutui National al Registrului Comertuiui nr. RO31TREZ7005005XXX000188 deschis la
Agentia de Trezorerie si Contabilitate Publicd a Municipiului Bucuresti, caz in care
ofertantul va prezenta o copie a OP, sau printr-un instrument de garantare emis in conditiile
legii de o societate bancara ori de o societate de asigurari, prezentat in original. Autoritatea
contractantd va eliberafrestitui garantia de bund executie in termen de 14 Zzile de la
finalizarea contractului de prestari servicii.

Garantia de buna executie trebuie sa fie irevocabila.

Instrumentul de garantare frebuie sd prevadd ca plata garantiei se va executa
neconditionat, respectiv ia prima cerere a Autoritatii contractante, pe baza declaratiei
acesteia cu privire 1a culpa persoanei garantate.

Autoritatea contractanta isi rezerva drepiul de a stabili, prin contract, un nivel ridicat al
penalitatilor pentru neindeplinirea clauzelor contractuale, fard aplicarea conditiei de
reciprocitate, in cazul in care, in urma verificarilor se constatd ca ofertantul caruia i s-a
atribuit contractul nu gi-a indeplinit intocmai obligatile prevazute in confracte derulate
anterior.

Autoritatea contractanta igi rezerva dreptul de a exclude una sau mai multe locatii din
contract, abonamentul funar diminuandu-se corespunzator.

Contractul se va intocmi de Oficiul National al Registrului Comertului si, dupa semnarea de
Catre reprezentantii sai legali, se va transmite catre prestator pentru perfectarea
semnaturilor, insotit de ¢ adresa de inaintare.

Prestatorul are obligatia de a semna contractul, de a-l inregistra in registrul propriu si de a-|
remite Oficiului Nationa! al Registrului Comertului, insotit de garantia de buna executie, in
termen de maxim 7 zile {calculat in conformitate cu dispozitile Codului de Procedura Civild)
de la data inregistrarii acestuia la Autoritatea contractanta.

~

Partile au obligatia de a nota numarul si data inregistrarii contractului pe prima ?ﬁginé a
acestuia.
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6.13. Data Tnregistrarii contractului de catre Prestator, semnat de cétre parti, reprezint data
intrérii in vigoare a acestuia, data care se va consemna pe ultima pagina a contractului.
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CAIDE ATAC

7.1.

1.2.

1.3.

74.

Actele sau deciziile care contravin prevederilor actelor normative care stau la baza atribuirii
contractului de achizitie publica, pot fi atacate pe cale administrativa sau in justitie de
oricare dintre ofertantii care au un interes legitim in legatura cu un anumit contract de
achizitie publica si care suferd sau risca sa sufere un prejudiciu, ca o consecinta directa a
unui act nelegal sau a unei decizii nelegale, avand dreptul de a utiliza céile de atac
prevazute in O.U.G. nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a
contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Contestatiile pot fi adresate Consitiului National de Solutionare a Contestatiilor,, cu sediul in
strada Stavropoleus nr. 8, Sector 3,, Bucuresti sau in justitie, In conditiile $i cu respectarea
termenelor prevazute de O.U.G. nr. 34/2008, cu modificarile si completarile ulterioare.

Sub sanctiunea respingerii contestatiei ca tardiva, aceasta se inainteaza atat Consiliului
National de Solutionare a Contestatiilor cat $i Autoritdtii contractante, nu mai tarziu de
expirarea termenelor prevadzute la art. 271 din O.U.G. nr. 34/2006 privind afribuirea
contractelor de achizitie publicd, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a
contractelor de concesiune de servicii, cu modificarile $i completarile ulterioare.
Contestatarul va atasa la contestatie i copia actului atacat, in cazul in care acesta a fost
emis i va furniza toate informafile §i documentele prevéazute la art. 270, alin. (1) din
Q.U.G. nr. 34/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.

Toate notificarile si comunicarile actelor procedurale se fac cu confirmare de primire.
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8.  FORME DE COMUNICARE

8.1.  Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prevederilor contractuale, trebuie sa
fie transmisa in scris.

8.2.  Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.

8.3. Comunicarile dintre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail, cu
conditia confirmarii in scris a primirii comunicéri.

8.4.  Oficiul National al Registrului Comertului sau, dupa caz, ofertantul care a transmis
documentele prin una din formele mentionate, are obligatia de a transmite documentele
respective si in form3 de scrisoare prin postd, prin serviciul ,prioripost’, in cazul lipsei
confirmérii prevazute la pct. 8.3.
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9.  CONDITII DE LIVRARE. RECEPTIE CANTITATIVA $I CALITATIVA

9.1.

9.2,

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Receptia calitativd a serviciilor Internet se va face, pentru fiecare locatie, in prezenta
comisiei de receptie a autoritdtii contractante si a personalului de specialitate pus la
dispozitie de prestator.

Dupa instalarea accesului Intemet se realizeaza receptia calitativa care consta in testarea
functionarii conexiunii si a serviciilor Internet prin:

a) verificarea functionarii conexiunii pané ia diferite destinatji;

b) testarea functionarii principalelor servicii Internet (mail, web, ftp etc.);
c) verificarea ratei de transfer a conexiunii la download de fisiere,

d) verificarea garantarii debitului minim;

e) verificarea functiondrii instrumentelor de monitorizare i de vizualizare a traficului,
conform cerintelor din Caietul de sarcini.

Dupa efectuarea testelor mentionate Ia art. 9.2 se intocmeste Procesul verbal de punere in
functiune a serviciilor Internet ce va fi semnat de Comisia de receptie a autoritatii
contractante din fiecare locatie precum si de ofertant.

Constatarea in timpul receptiei de deficiente in functionarea serviciilor sau neconcordante
intre caracteristicile tehnice si functionale ofertate §i serviciile prestate, atrage dupa sine
obligativitatea ofertantului de infocuire/remediere a acestora in termen de 48 de ore, cu
servicii corespunzétoare, conform ofertei tehnice $i contractului de achizitie, caz in care se
va semna un nou proces verbal de receptie calitativa.

in cazul in care ofertantul se dovedeste incapabil sa indeplineasca aceasta obligatie, se va
proceda la rezolutiunea contractului cu pierderea garantiei bancare de buna executie a
contractului de achizitie si la perceperea de penalizari,

Autoritatea contractanti isi rezerva dreptul de a percepe penalitdti de 1% pe zi de
intarziere, calculate la valoarea totald a contractului initial (pe anul 2010) pentru fiecare
locatie, n cazul depasiriii cu mai mult de 10 zile a termenelor de instalare prevazute in
contract pentru locatia respectiva, respectiv din a Xl-a zi pana la data semnarii procesului
verbal de punere in functiune.

/
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10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

MODALITATI DE PLATA

Plata aferenta costurilor de instalare si alocarii adreselor |P aferente conexiunii se face pe
baza facturii emise de prestator si a procesului verbal de punere in functiune a serviciilor,
prin ordin de platd emis de achizitor in termen de maxim 30 zile lucratoare de la data
primirii facturii,

Plata abonamentului lunar pentru 0 anumita {una si locatie se face pe baza facturii emise
de prestator in prima decada a lunii urmatoare perioadei de facturare, prin ordin de plata
emis de achizitor in termen de maxim 30 zile lucratoare de la data primirii facturii.

in cazul in care nu trebuie achitate costuri de instatare, plata primului obonament lunar
este conditionata de incheierea procesului verbal de punere in functiune a serviciilor,

Factura va contine, in mod obligatoriu, elementele precizate in ultimele medificari ale
legislatiei fiscale.

Plata se considera efectuata la data confirmarii debitarii contului autoritafii contractante
de catre trezorerie.

Eventualele penalitati datorate de parij vor fi calculate la valoarea de referinta exprimata
in lei.

Eventualele penalitati datorate de autoritatea contractantd nu vor depasi 0,1% din
valoarea facturilor neachitate la scadenté/zi de intarziere.

in cazul in care, din vina sa exclusivd, ofertantul nu reuseste sa respecte termenul de
livrare a produselor si de punere in functiune a serviciilor prevdzute in oferta, atunci
Autoritatea contractanta are dreptul de a percepe penalitati de 0,1% pe zi intarziere din
valoarea fara TVA a intregului contract. Penalitafile se calculeaza pentru fiecare zi de
intarziere, incepand cu ziua imediat urmatoare termenului prevazut in oferta si pana la
data semnarii procesului verba de receptie calitativa care reprezintd $i data punerii in
functiune a serviciilor.

Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a percepe penalitali de 1% pe zi de
intarziere, calculate la valoarea totala fard TVA a contractului, in cazul depasiriii cu mai
mult de 10 zile a termenului de livrare a produselor si de punere in functiune a serviciilor
prevazut in contract, respectiv din a Xl-a zi pan3 la data semnarii procesului verbal de
punere in functiune.

Pentru nerespectarea termenelor de raspuns, de remediere, a orarului de preluare
solicitari de asistenta tehnica $i suport pentru produsele si serviciile aferente, ofertantul
datoreaza penalitati de 1% pe ora de intérziere, calculate la pretul total de achizitie fara
TVA a produselor si serviciilor corespunzatoare.
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CAIET DE SARCINI

pentru

Servicii de Internet
(cod CPV 72400000-4)
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introducere

In sistemul registrului comertului sunt functionale dou? tipuri de comunicatji

a) comunicatii asigurate printr-o retea securizatd de transmisii de date (VPN) - intre sediul
central al Oficiului National al Registrului Comertului (ONRC), oficiile registrului comertului de
pe 1anga tribunalele {ORCT) teritoriale si birourile teritoriale ale ORCT;

b) comunicatii Internet — care in prezent sunt asigurate de furnizori diferiti de servicii intemet,

selectati prin licitatie publica.

Obiectul prezentei licitatii it constituie achizitia de servicii Internet (pct. b de mai sus) pentru sediul
central al ONRC si 42 ORCT, precum si servicii de asistenta tehnica, suport si interventii in caz de
nefunctionare sau functionare necorespunzatoare a serviciilor.

Pentru toate ORCT, cerintele si criterile de evaluare sunt similare, cu exceptia debitului minim
garantat, care difera intre sediul ORCT Bucuresti si celelalte ORCT.

In cazul serviciilor Internet solicitate pentru sediul central al ONRC, cerintele sunt diferite datorita
faptului c& necesitatile de trafic si de performanta ale serviciilor sunt mult mai mari, determinate de
volumul si naiura serviciilor oferite de institutie, de obligatii ce rezulta din legistatia in vigoare etc.

Adresele locatiilor si debitele conexiunilor solicitate sunt prezentate in Anexa 12.

Servicii Internet pentru ORCT

Fiecare oficiu al registrului comertului de pe langa tribunal (ORCT) are si va avea dou4 tipuri de
conexiuni:

a) conexiuni VPN {o conexiune principala si una de backup) cu debit garantat de 8 Mbps pentru

ORCT Bucuresti si 512 kbps pentru celelalte ORCT - asigurate priin intermediul unor routere
CISCO 2801 cu modul de criptare;

b) conexiune Internet — asiguratd in prezent prin intermediul unor routere CISCO 1751 din
dotarea ORCT, routere ce vor fi utilizate si pentru noile conexiuni care le vor inlocui pe cele
actuale.

Obiectul prezentei licitatii i costituie achizitia de servicii Intemet {pct. b de mai sus), precum si
servicii de asistenta tehnicd, suport gi interventi in caz de nefunctionare sau functionare
necorespunzatoare a serviciilor pentru cele 42 ORCT.

Configuratia router-gior CISCO 1751 este prezentaté in Anexa 13.

In scopul functionrii corespunzatoare a ambelor conexiuni i rutérif traficului functie de destinatie,
pe router-ul ce asigura conexiunea Internet sunt configurari specifice.

Arhitectura sistemului registrului comertului la nivelul ORCT este prezentata in Anexa 14..

In ceea ce priveste traficul Internet, cea mai mare parte se realizeaza intre orele 8 — 17, de luni
pana vineri.

Cerinte tehnice i functionale minimale (obligatorii) pentru serviciile Internet asigurate
pentru ORCT:

— Conexiune permanentd pe fibra optica, circuit telefonic de cupru, cablu TV sau radio, in cazul in care nu
exista alta posibilitate.

— Conexiunea va fi instalata la sediile ORCT cu adresele precizate in Anexa 12.

—  Debitul minim garantat in Internet (extern) — upload si downlad - ce va trebui asigurat de ofertant
pentru fiecare locatie, prezentat in Anexa 12, este de:
= minim 2 Mbps pentru ORCT Bucuresti;
= minim 1 Mbps pentru fiecare din celelalte ORCT.

— Trafic nelimitat.

— Posibilitatea dublarii debitului minim garantat al conexiunilor fara investiti suplimentare pentru
Autoritatea contractanta.
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Capacitate externa proprie a ofertantului: minim 155 Mbps.

Asigurarea tuturor echipamentelor si componentelor necesare functiondrii servicillor (modem,
convertor efc.), in plus fatd de router-ele CISCO 1751 pe care le are in dotare Autoritatea
contractantd, pretul chiriei acestora fiind inclus in abonamentui lunar.

Alocarea a minim 8 adrese IP publice fixe necesare pentru fiecare locatie.

Instalarea si activarea, pe serverul de Net din fiecare ORCT sau pe un server al firmei ofertante, a
unor instrumente de monitorizare si vizualizare permanenta a traficului, la intervale de 3-5 minute, atat
pe conexiunea proprie cat si pe conexiunea péna la furnizorul extern, instrumente la care vor avea
acces ONRC si ORCT, pe baza de cont.

Disponibilitatea lunara a conexiunii trebuie sa fie minim 98 %. Disponibilitatea se calculeaza ca raport
procentual dintre perioada de functionare a conexiunii in timpul lunii {calculatd ca diferentd intre
perioada totald de timp din lund si perioada de indisponibilitate) si perioada totald de timp din luna
respectiva. Se considera indisponibilitate a conexiunii $i perioada in care aceasta nu functioneaza la
parametrii asumati de ofertant.

Asigurarea mutarii conexiunii intr-o alta locatie (sediu) din acelasi oras.

Cerinte de punere in functiune i asistenta tehnica specializata (obligatorii) pentru fiecare
locatie

Timp de punere in funcliune: maxim 20 zile de la semnarea contractului.

Instalarea mediului fizic, a echipamentelor si/sau componentelor necesare i a accesului Intemet. in
cazul in care sunt necesare aprobdri, avize sau alte formalitati, ofertantul are obligatia obtinerii
acesora.

Configurarea tuturor echipamentelor necesare functionarii conexiunii.

Configurarea tuturor echipamentelor (routere) pentru a asigura securitatea retelei interne a ORCT.

Orar minim pentru preluarea solicitarilor de interventie si acordarea asistentei tehnice si serviciilor
suport specializate: luni - sémbata, intre orele 7:00 - 20:00.

Pretuarea imediata a solicitérilor, pe telefon féra fir de agteptare.
Timp de remediere: maxim 4 ore de la preluarea solicitarii de interventie.

Autoritatea contractanta igi rezerva dreptul de a verifica informatiile prezentate de ofertanti privind
orarul §i modul de pretuare a solicitérilor.

Alte cerinte (obligatorii) pentru fiecare locatie (ORCT):

Personal certificat in serviciul tehnic al firmei ofertante (cel putin una dintre certificarile CCNA - Cisco
Certified Network Associate, CCNP - Cisco Certified Network Professional, CCIE — Cisco Certified
internetwork Engineer, CCIP — Cisco Certified Internetwork Professional, CCSP — Cisco Certified
Security Professional sau echivalente) — minim 1 persoana.

Desemnarea unui responsabil de contract si a cel putin un responsabil din punct de vedere tehnic care
sd atba cel putin una din certificarile mentionate mai sus.

Sediu sau punct de prezenta in oragul unde are sediul ORCT pentru care ofera servicii.

Cerinte privind prezentarea ofertei;
Oferta va contine obligatoriu;

Descrierea tehnica a solutiei oferite pentru conexiunea permanenta, precum si modul de asigurare
a securitatii retelei interne a ORCT.

Descrierea piatformei i a refelei de care dispune firma, precizand $i urmatoarele:
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g)

h)

i)
)

- tipul, numarul i caracteristicile canalelor externe proprii, precum si partenerii externi;

- tipul, numérul si caracteristicile canalelor de care dispune firma in oragul respectiv, precizand
daca sunt canale proprii sau ale altor furnizori;

- dacd are redundant la nivel national si international, precizand si modul de asigurare.

Modul de asigurare a conectivitatii directe cu ceilalti furnizori de servicii Internet din Romania - prin
nod de interconectare la nivel national (ex. RONIX) sau/si peering -, specificandu-se furnizorii cu
care firma ofertanta are conectivitate directa.

Descrierea serviciilor oferite, precizand si o serie de indicatori de performantd (SLA):
disponibilitate garantati, modul de garantare a litimii de banda si modalitatea in care ONRC si
ORCT pot avea acces in timp real la aceste informatii, gradul de incarcare a canalului/canalelor
locale i internationale la ore de varf.

Procedura de escaladare a deranjamentelor.
Numarul de puncte de prezenta in Romania, specificand locatiile {oragele) acestora.

Numar de clienti care au conexiuni permanente cu debit minim garantat cel putin egal cu cel
solicitat

- inoragul respectiv {pentru care ofera serviciile Internet} ;

- total (In Romania).

Conditiile de acordare a asistentei tehnice si suportului:
- daca firma ofertanta are punct unic de contact;
- orar de preluare interventii, asistenta tehnica gi suport;
- timp de remediere.

Personal certificat In serviciul tehnic al ofertantului (una dintre certificariie CCNA, CCNP, CCIE,
CCIP, CCSP sau echivalente), se va prezenta o listd cu personalul certificat, precum si cu
certificarile acestuia.

Certificate, agremente i orice alte asemenea documente.

Alte informatii considerate semnificative de ofertant pentru evaluarea corespunzatoare a propunerii
tehnice.

Caracteristicile vor fi prezentate, pentru fiecare lot, sub forma tabelului de mai jos. Toate precizérile
suplimentare fata de informatiile cuprinse in tabel se vor face in continuarea acestuia.

Poz.

Caracteristica Descriere/valoare

1.

Conexiune permanent

2. Mediu fizic

3.

‘download

Debit minim garantat in Internet (extern) — upload si

4, | Trafic nelimitat

Posibilitatea dublarni debitului conexiunilor

Disponibilitatea lunaré a conexiunii

Capacitate canale externe proprii

5.
6.
/.
8.

Asigurarea tuturor echipamentelor si comp_énentelor
necesare functionarii serviciilor

9.

Alocarea adresefor IP publice fixe
Numar adrese alocate

. Asigurarea vizualizarii permanente a traficului conform
| cerintelor {cu prezentarea pe scurt a solutiei)

. Asigurarea mutarii conexiunii intr-o alta locatie (sediu) din

aceeasi localitate

.| Furnizori cu care ofertantul are conectivitate directa i

modul de asigurare a acesteia;

prin nod national de interconectare (ex. RONIX)} |
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. Poz.

Caracteristica

Descriere/valoare

in peering”

13.

Conexiune redundanta a retelei firmei ofertante Ia nivel
national {cu prezentarea In document separat a modului
de asigurare a redundantei)

14.

Conexiune redundanta a retelei firmei ofertante la nivel
international (cu prezentarea in document separat a
modului de asigurare a redundantei)

15.!

Numar de clienti care au conexiuni permanente cu debit
minim garantat In Internet {extern} cel putin egal cu cel
solicitat

in orasul respectiv

total (in Romania)

16.

Timp de punere in functiune

17,

Instalarea mediului fizic, a echipamentelor de comunicatii,
componentelor necesare si accesului internet

18.

Configurarea tuturor echipamentelor necesare functionarii
conexiuni.

19.

Configurarea tuturor echipamentelor pentru a asigura
securitatea retelei interne a ORCT

20.

Descrierea pe scurt a serviciilor de asistenta tehnica gi
suport, precizandu-se daca firma are punct unic de
contact (detalii se vor prezenta in document anexat)

21.

Procedura de escaladare a deranjamentelor (detaliata in
document atagat), cu prezentarea informatiilor de contact

22.

Orar pentru preluarea interventii, acordare asistenta
tehnica si suport

.| Preluarea imediata a solicitarilor

.| Timp de remediere de la preluarea solicitarii

25.

Sediu sau punct de prezenta in orasul unde are sediul
ORCT precizand si adresa acestuia i informatii de
contact

26.

Numér personal certificat in serviciul tehnic (cu precizarea
persoanelor si certificarilor in document separat)

27.

Desemnarea unui responsabil de contract, precizandu-se:
nume, pregatire, experientd

28.

Desemnarea unui responsabil din punct de vedere tehnic
pentru fiecare locatie, precizandu-se nume, pregatire,
certificari, experienta in activitatea de suport tehnic
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Servicii Internet pentru sediul central al ONRC

Sediul central al ONRC are si va avea doua tipuri de conexiuni:

a) conexiuni VPN {o conexiune principald si una de backup) cu debit garantat de 10 Mbps ~

asigurata printr-un router CISCO 3845 cu modul de criptare;

b) conexiune Internet - asigurata in prezent de un router CISCO 2801 din dotarea sa, router ce

va fi utilizat i pentru noua conexiune.

Obiectul prezentei licitatii 1l costituie achizitia de servicii Internet (pct. b de mai sus), precum si
servicii de asistentd tehnica, suport si interventi in caz de nefunctionare sau functionare
necorespunzatoare a acestor servicii.

Configuratia router-ului CISCO 2801 este prezentata in Anexa 15.

ONRC are achizifionate mai multe domenii (onrc.ro, regcom.ro, registrulcomertului.ro,
traderegister.ro, ~ commerceregister.ro,  registrulcomertutui.com,  trade-registercom,  bpi.ro,
buletinulinsolventei.ro, bankruptcybulletin.ro, buletinulinsolventei.com, etc.) si nu are clasa/domeniu
propriu de adrese IP.

Arhitectura sistemului registrului comertului la nivelul sediului central al ONRC include in plus un
firewall, prin care trece tot traficul VPN si Internet.

La sediul central al ONRC sunt mai multe servere ce oferrd servicii Internet (web, mail, DNS
primar $i secundar) care sunt plasate in zona demilitarizata (DMZ).

Cerintele de trafic, de performanta si de disponibilitate a serviciilor la nivelul sediului central al
ONRC sunt deosebit de mari, fiind determinate, in principal, de:

- senviciile comerciale oferite de institutie care trebuie oferite permanent 24x24, 7x7, 365x365;

- serviciile oferite institutiilor guvernamentale;

- schimbul de informatii cu alte institutii in scopul asigurarii activitatii registrului comerfului

conform legislatiei in vigoare;

- respectarea dispozitiilor legale privind achizitiile publice.

In ceea ce priveste traficul Intemnet, cea mai mare parte se realizeaza cu companii, institutii i
organizatii din Romania.

Cerinte tehnice $i functionale minimale (obligatorii}:

— Conexiune permanentd pe fibrd optica si conexiune de backup pe alt mediu fizic de comunicatie sau
pe un alt traseu (in conditiile in care este tot fibra optica).

—  Debitul minim garantat - upload si downlad ce va trebuie asigurat initial de ofertant este de:
* minim 10 Mbps — pe conexiunea principala;
* minim 5 Mbps - pe conexiunea de backup.

— Posibilitatea asigurarii unui debit de minim 20 Mbps pe conexiunea principald si minim 10 Mbps pe
cea de backup, fara investitii suplimentare pentru Autoritatea contractanta.

— Conexiunea principald s3 fie asigurata prin infrastructura proprie a ofertantului.

— Trafic nelimitat.

— Asigurarea tuturor echipamentelor si componentelor necesare functiondrii serviciilor (modem,
convertor etc.), in plus fatd de routerul CISCO 2801 pe care il are in dotare Autoritatea contractanta,
pretul chiriei acestora fiind inclus in abonamentul lunar.

— Disponibilitatea lunard a conexiunii trebuie sa fie minim 99,7 %. Disponibilitatea se calculeaza ca
raport procentual dintre perioada de functionare a conexiunii in timpul lunii (caiculata ca diferentd
intre perioada totald de timp din lund si perioada de indisponibilitate) si pericada totald de timp din
luna respectivd. Se considerd indisponibilitate a conexiunii si perioada in care aceasta nu
functioneaza la parametrii asumati de ofertant.

— Inel metropolitan in Bucuresti al firmei oferiante: minim 500 Mbps.
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Capacitate externa proprie; minim STM 16 (2488.32 Mbps).

Retea mefropolitana MPLS de fibrd opticd de minim 200 km la nivelul orasului Bucuresti pe
infrastructura proprie a ofertantului.

Conexiune redundanta a retelei firmei ofertante Ia nivel national si international.
Alocarea unei clase C de adrese IP publice.
Asigurare server secundar DNS si Reverse DNS.

Instalarea si activarea a unor instrumente de monitorizare i vizualizare permanenta a traficului, la

intervale de 3 - 5 minute Tn doua locatji;

- pe unul din serverele Linux din sediul central al ONRC;

- pe unul din serverele ofertantului, la care Autoritatea contractantd va avea permanent acces pe
baza de cont.

Asigurarea mutarii conexiunii intr-o alta locatie (sediu) tot din Bucuresti.

Cerinte de punere in functiune gi asistenta tehnica specializata (obligatorii):
Timp de punere in functiune: maxim 20 zile de la semnarea contractului.

Instalarea medilor fizice, a echipamentelor si/sau componentelor necesare si a accesului Internet. Tn
cazul in care sunt necesare aprobari, avize sau aite formalitati, ofertantul are obligatia obtinerii
acesora.

Configurarea tuturor echipamentelor necesare functionarii conexiunilor.

Configurarea echipamentelor astfel incat s& se asigure comutarea automata pe conexiunea de backup
Tn cazul caderii conexiunii principale gi revenirea pe cea principala dupa remedierea defectiunii.

Configurarea echipamentelor (routere) pentru a asigura securitatea refelei interne a ONRC.

Orar permanent pentru preluarea solicitarilor de interventie i acordarea asistentei tehnice si serviciilor
24x24,7x17.

Preluarea imediata a solicitarilor, pe telefon fara fir de asteptare.
Timp de remediere: maxim 2 ore de |a preluarea solicitarii de interventie.

Autoritatea contractanta igi rezerva dreptul de a verifica informatiile prezentate de ofertanti privind
orarul $i modul de preluare a solicitarilor.

Alte cerinte (obligatorii):

Personal certificat in serviciul tehnic al firmei ofertante (cel putin una dintre certificarile CCNA — Cisco
Certified Network Associate, CCNP -~ Cisco Certified Network Professional, CCIE - Cisco Certified
Internetwork Engineer, CCIP — Cisco Certified Internetwork Professional, CCSP - Cisco Certified
Security Professional sau echivalente) — minim 2 persoane.

Desemnarea unui responsabil de contract si a cel putin un responsabil din punct de vedere tehnic care
sa aiba cel putin una din certificarile mentionate mai sus.

Cerinte privind prezentarea ofertei:
Oferta va contine obligatoriu:

Descrierea tehnicé a solutiei oferite pentru conexiunea permanenta, precum si modul de asigurare
a securitatii retelei interne a ONRC.

Descrierea platformei si a retelei de care dispune firma, precizand si urmatoarele:
- tipul, numarul si caracteristicile canalelor externe proprii, precum si partenerii externi;
- tipul, numarul si caracteristicile canalelor de care dispune firma, precizand daca sunt canale

. Pag. 30/66
ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, bl. J3b, Tronson lI+lll, sector 3; Telefon; 316.08.04; Fax; 316.08.03




MINISTERUL JUSTITIEI — OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

d)

proprii sau ale altor furnizori;
- modul de asigurare a redundantei la nivel national si international.

Modul de asigurare a conectivitatii directe cu ceilaltf furnizori de servicii Internet din Romania - prin
nod de interconectare la nivel national (ex. RONIX) sau/si peering -, specificdndu-se furnizorii cu
care firma ofertanta are conectivitate directa.

Descrierea servicilor oferite, precizand si o serie de indicatori de performantd (SLA).
disponibilitate garantatd, modul de garantare a latimii de band si modalitatea in care ONRC
poate avea acces in timp real la aceste informatii, gradul de inc3rcare a canaluluifcanalelor locale
si internationale la ore de varf.

Procedura de escaladare a deranjamentelor.
Numarul de puncte de prezentd in Romania, specificand locatiile {oragele) acestora.

Numar de clienti din Bucuresti care au conexiuni permanente cu debit minim garantat in Internet
(extern) cel putin egal cu :

- 10 Mbps;

- 20 Mbps.
Conditile de acordare a asistentei tehnice si suportului:

- daca firma ofertanta are punct unic de contact;
- timp de remediere.

Personal certificat in serviciul tehnic al ofertantului (CCNA, CCNP, CCIE, CCIP, CCSP sau
echivalente), se va prezenta o listd cu personalul certificat, precum §i cu certificarile
acestuia.

Certificate, agremente si orice alte asemenea documente.

Alte informatii considerate semnificative de ofertant pentru evaluarea corespunzatoare a propunerii
tehnice.

Caracteristicile vor fi prezentate sub forma tabelului de mai jos. Toate precizarile suplimentare fata de
informatiile cuprinse in tabel se vor face in continuarea acestuia .

Poz.

L Caracteristica Descrierefvaloare

1.

|
| Conexiune permanents pe fibra optica

2.

' Conexiune permanenta de backup
Mediu fizic

3.

Debit minim garantat in Intemnet (extern) asigurat initial -
upload si download — pe conexiunea principala

4.

Debit minim garantat in Internet (extern) asigurat initial —
upload gi downioad - pe conexiunea de bakup

5.

Posibilitatea asigurarii unui debit de minim 20 Mbps pe
conexiunea principala si minim 10 Mbps pe cea de
backup, fara investitii suplimentare {debit garantat in
Internet)

6.

'Conexiunea principala este asigurata prin infrastructura
| proprie a ofertantului

7.

 Precizari privind modul de asigurare a conexiunii de
irbackup (daca este pe infrastructura proprie, furnizorul prin

8.1

care se asigurd, dupa caz, traseu)
Trafic nelimitat

9.

Disponibilitatea lunara a conexiunii

10.

Asigurarea tuturor echipamentelor si componentelor
necesare funcitionarii serviciilor
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Poz.

Caracteristica

Descrierefvaloare

1.

500 Mbps)

Inel metropolitan in Bucuresti al firmei ofertante: (minim |

12.

Capacitate externa directa

Reteaua metropolitana MPLS de fibré optica la nivelul
orasului Bucuresti pe infrastructura proprie a ofertantului
{{minim 200 km)

13.

Conexiune redundanta a retelei firmei la nivel national (se
va prezenta ca document atasat modul de asigurare a
redundantei)

14.

Conexiune redundanta a retelei firmei la nivel international

redundantei)

'(se va prezenta ca document atagat modul de asigurare a

15.

Alocarea unei clase C de adrese IP publice

16.

Asigurare server secundar DNS

17.

Asigurare Reverse DNS

18.

Instalarea gi activarea a unor instrumente de monitorizare
si vizualizare permanenta a traficului (cu prezentarea pe
scurt a solutiei in document atagat):

- la sediul ONRC

- pe unul din serverele ofertantului a care Autoritatea
 contractanta va avea acces permanent

19.

Asigurarea mutarii conexiunii intr-o alta locatie din
Bucuresti

20.

Furnizori cu care ofertantul are conectivitate directa si
modul de asigurare a acesteia:

prin nod national de interconectare (ex. RONIX)

in ,peering’

21.

Conexiune redundanta a retelei firmei ofertante la nivel
national {cu prezentarea in document separat a modului
de asigurare a redundantei)

22,

internationat (cu prezentarea in document separat a
modului de asigurare a redundantei)

' Conexiune redundanta a retelei firmei ofertante la nivel

23.

Numar de clienti in Bucuresti care au conexiuni
permanente cu debit minim garantat In Internet (extern)

'de:
* 10 Mbps

20 Mbps

%

| Timp de punere in functiune

25. | Instalarea mediilor fizice, a echipamentelor de comunicatii,

' componentelor necesare si accesului Intemet

26,

| Configurarea tuturor echipamentelor necesare functionarii |

tconexiunitor

27.

Configurarea echipamentelor astfel incat s se asigure
comutarea automata pe conexiunea de backup in cazul
caderii conexiunii principale §i revenirea pe cea principald
dupa remedierea defectiunii

28.

Configurarea echipamentelor (routere) pentru a asigura

securitatea retelei inteme a ONRC.
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Poz.

Caracteristica

Descrierefvaloare

29,

Descrierea pe scurt a serviciilor de asistenta tehnica §i
suport, precizandu-se dac firma are punct unic de
contact (detalii se vor prezenta in document anexat)

30.

Procedura de escaladare a deranjamentelor (detaliata in
document atagat), cu prezentarea informatiitor de contact

31.

Orar pentru preluarea interventii, acordare asistenta

‘tehnica i suport

32.

Preluarea imediata a solicitarilor

33.

Timp de remediere de la preluarea solicitarii

34,

Numar personal certificat in serviciul tehnic (cu precizarea
persoanelor si certificarilor in document separat)

35.

Desemnarea unui responsabil de contract, precizandu-se:
nume, pregatire, experienta

36..

Desemnarea cel putin a unui responsabil din punct de
vedere tehnic, precizandu-se nume, pregatire, certificari,
experientd in activitatea de suport tehnic

AUTOR[}%&A C
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Anexa 1
OPERATOR ECONOMIC
{denumirea/numele)
DECLARATIE PRIVIND ELIGIBILITATEA
Subsemnatul ... , Teprezentant imputemnicit al

............................................................. (denumirea/numele si sediul/adresa operatorului economic)
declar pe propria raspundere, sub sanctiunea excluderii din procedura $i a sanctiunilor aplicate faptei de
fals in acte publice, ¢ nu ne aflam in situatia prevdzuta la art. 180 din Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie public3, a contractelor de concesiune de
lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii, respectiv in ultimii & ani nu am fost condamnat
prin hotérare definitivd a unei instante judecatoresti pentru participarea la activitati ale unei organizatii
criminale, pentru coruptie, frauda si/ sau spélare de bani.

De asemenea, declar ca la prezenta procedurd nu particip in doud sau mai multe asocieri de
operatori economici, nu depun candidaturd/oferta individuald si o alta candidatura/ofertd comuna, nu
depun oferta individuala, fiind nominalizat ca subcontractant in cadrul unei alte oferte.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu $i infeleg
ca autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii i confirmarii declaratiilor orice
documente doveditoare de care dispunem.

Prezenta declaratie este valabila pana la data de .

{se precizeaza data expirarii perioade! de valabilitate a ofertef)

Data completdrii ......................

Operator economic,

(semnétura autorizata)
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Anexa 2
OPERATOR ECONOMIC
(denumirea/numele)
DECLARATIE
privind neincadrarea in situatiile prevazute la art. 181
Subsemnatul{a)............ccoreerieiininc e [se insereaza numele operatorului economic], in

calitate de ofertant/candidat/concurent la procedura de ...........oocemrimrinmcron i e
[se mentioneaza procedura] pentru achizitia d8 ......ovcvvvirierrcrnin
[se insereazd, dupa caz, denumirea produsului, serviciului sau lucrdrii si codul CPV}, ladatade ...............
[se insereaza data), Organizatd d€ ........c..ocooeriiviie et b
[se insereaza numele autoritatii contractante], declar pe proprie raspundere ca:

nu sunt in stare de faliment ori lichidare, afacerile mele nu sunt conduse de un administrator
judiciar sau activitatile mele comerciale nu sunt suspendate si nu fac obiectul unui
aranjament cu creditorii. De asemenea, nu sunt intr-o situatie similard cu cele anterioare,
reglementata prin lege;

nu fac obiectul unei proceduri legale pentru declararea mea in una dintre situatiile prevazute
la lit. a);

mi-am indeplinit obligatile de plata a impozitelor, taxelor si contributiilor de asigurari sociale
catre bugetele componente ale bugetului general consolidat, in conformitate cu prevederile
legale in vigoare in Romania sau in tara in care este stabilit pana la data solicitata.................
nu am fost condamnat, in ultimii trei ani, prin hotdrarea definitivd a unei instante
judecatoresti, pentru o fapta care a adus atingere eticii profesionale sau pentru comiterea
unei greseli in materie profesionala.

in ultimii doi ani mi-am indeplinit obligatile contractuale si nu am produs prejudicii
beneficiarilor.

Subsemnatul declar c& informatiile fumizate sunt complete i corecte in fiecare detaliu $i inteleg
ca autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii declaratjilor orice
documente doveditoare de care dispunem.,

inteleg c& in cazul in care aceasta declaratie nu este conformé cu realitatea sunt pasibil de
incalcarea prevederilor legislatiei penale privind falsul in declaratii.

Operator economic,

(semnatura autorizata )
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Anexa 3
DECLARATIE )
PRIVIND CALITATEA DE PARTICIPANT LA PROCEDURA
1..SubSEMNAUIE) ....c.vvee e (numele complet), reprezentant imputernicit &l

..................................................................................... {denumirea operatorului economic),
declar pe propria raspundere, sub sanctiunile aplicate faptei de fals in acte publice, ¢4, |a procedura
Jicitatie publica deschisd" pentru atribuirea contractului de achizitie publica de echipamente si
accesorii particip $i depun oferta:

{]17n nume propriu;

[ ] ca asociat in cadrul aSoCiaiei........ccooviv e ;

[]casubcontractant al.........cc.oocoooeiiiiveriss e, ;

(Se bifeaza optiunea corespunzatoare.)

2. Subsemnatul declar ca:
[ ] nu sunt membru al niciunui grup sau retele de operatori economici;
[ ] sunt membru in grupul sau reteaua a carei lista cu date de recunoastere o prezint in anexa.
(Se bifeazd optiunea corespunzétoare gi, daca este cazul, se atageaza anexa.)

3. Subsemnatul declar ca voi informa imediat autoritatea contractantd dacd vor interveni modificari in
prezenta declarafie la orice punct pe parcursul deruldrii procedurii de atribuire a contractului de
achizitie publica sau, in cazul in care vom fi desemnati castigatori, pe parcursul derularii contractului
de achizitie publica.

4. De asemenea, dectar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu §i inteleg ¢
autoritatea contractanta are drepful de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii declaratiilor,
situatiilor si documentelor care insotesc oferta, orice informatii suplimentare in scopul verificarii datelor
din prezenta deciaratie.

5. Subsemnatul autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciala, banca, alte persoane
juridice sa furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai Autoritatii contractante, cu privire la orice
aspect tehnic si financiar in legatura cu activitatea noastra.

Data completarii

Operator economic,

(semnatura autorizata)
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OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)

Denumirea;
Codul fiscal:
Adresa sediului central:

oW N

Telefon:
Fax
Telex:
E-mail:

Informatii generale

Certificatul de inregistrare: (numdrul, data $f locul de inregistrars)

Obiectul de activitate, pe domenii:

(in conformitate cu prevederile

din statutul propriu)

7. Birourile filialelor/sucursalelor locale, daca este cazul:

(adrese complete, telefonftelex/fax, certificate de inregistrare)

8. Principala piata a afacerilor:
9. Cifra de afaceri pe ultimii 3 ani:

Anexa 4

An Cifra de afaceri anuala Cifra de afaceri anuala
la 31 decembrie la 31 decembrie
(mii lei) (echivalent euro}!
2006
2007
2008
Media anuala:
Data completarii: ...
Operator economic,

(semnatura autorizata)

' Echivalentul in euro va fi calcuiat la cursul ROL/EUR comunicat de B.N.R. pentru ultima zi a

anului,
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Anexa 5

OPERATOR ECONOMIC

oMo

(denumirea/numele)

Experienta similard?

Denumirea si obiectul contractului:
Numérul si data contractului:
Denumirea beneficiarului:
Adresa beneficiarului/clientului:
Tara

Calitatea in care a participat ia indeplinirea contractului (se bifeaza optiunea corespunzatoare):
[] contractant unic sau contractant conducator (lider de asociatie)

[]1 contractant asociat

[] subcontractant

8. Valoarea contractului:
a) exprimata in moneda in care s-a incheiat b) exprimata in echivalent Euro
contractul
7. Dacé au fost litigii privind indeplinirea contractului, natura acestora si modul lor de solutionare:

Natura si cantitatea de produse care a fost fumnizatd in baza contractului, precum si alte aspecte
relevante prin care ofertantul/candidatul isi sustine experienta similara:

*) Se completeaza fise distincte pentru fiecare contract, care vor fi confirmate, la cererea comisiei de
evaluare, prin prezentarea contractului respectiv.

Operator economic,

{semnatura autorizata)
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Anexa 6
OPERATOR ECONOMIC
{denumirea/numele)
DECLARATIE PRIVIND INDEPLINIREA OBLIGATIILOR CONTRACTUALE
SUbSEMNAIUL ...t e , feprezentant imputernicit
Bl e R s (denumirea/numele si sediul/adresa

candidatuluifofertantului), declar pe propria raspundere, sub sancfiunile aplicate faptei de fals in acte
publice, ca am indeplinit in mod corespunzator obligatiile asumate prin contractele incheiate anterior.

Inteleg c& autoritatea contractants are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmdrii declaratiei,
orice documente doveditoare de care dispun.

Subsemnatul autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciald, banca, alte persoane juridice

sa furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai Oficiului National ai Registrutui Comertului, referitoare
la derularea contractelor incheiate de noi cu acestea.

Operator economic,

(semnatura autorizata)
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Anexa7
OPERATOR ECONCOMIC
{denumirea/numele)
Informatii privind personalul angajat
1. Denumirea;
2. Numérul mediu in ultimele 12 luni al personalului angajat:
3. Personal de specialitate:
Numar;
Pregétire:
4. Cadre de conducere:
Numar;
Pregatire:
5. Perscane direct responsabile de indeplinirea contractului:
Lista nominala
Data completarii: ..................c.ooevee.
Operator economic,
(semnatura autorizatd)
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Anexa 8
OFERTANTUL:
{Denumire)
Scrisoare de inaintare
Cétre Oficiul Natonal al Registrului Comertului
Ca urmare a anuntului de participare publicat in SEAP, nr. ............ AiN e
(zivaflunafanuf), privind aplicarea procedurii pentru atribuirea contractului de achizitie publicd de
............................................................. U0 e e . (dENUMIREE Ofertantulul) va

transmitem alaturat urmatoarele:

6. Documentul {tipul, seria/numérul, emitentul) privind garantia pentru participare, in cuantumul
si In forma stabilite de dumneavoastra prin documentatia pentru elaborarea si prezentarea
ofertei;

7. Coletul sigitat si marcat in mod vizibil, continand, in original si in copie:

« Oferta;
« Documentele care insotesc oferta.

Avem speranta cd oferta noastra este corespunzatoare si va satisface cerintele.

Data completarii:

Denumire reprezentant
(semndtura autorizata)
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Anexa9

BANCA:
{Denumire)

Scrisoare de garantie bancard
pentru participare la procedura de atribuire a contractului de achizitie publica

Catre Oficiul Natonal al Registrului Comertului

.................................................................................................................. (denumire servicil),
D00 1t e e e e (denumirea bancii),
avand sediul Tnregistrat 1a ... (adresa bancii),
ne obligam fatd de Oficiul National al Registrului Comeriului s& platim suma de (in litere si in cifre), la
prima sa cerere scrisa $i fara ca aceasta sa aiba obligatia de a-gi motiva cererea respectiva, cu conditia
ca in cererea sa autoritatea contractanta sa specifice ca suma ceruta de ea si datorata ei este din cauza
existentei uneia sau mai multora dintre situatiite urméatoare:

a) Ofertantul .............cooiii e (denumirea ofertantului) $i-
a retras oferta in perioada de valabilitate a acesteia;

b) Oferta sa find stabilitd castigatoare, ofertantul ................coco i
(denumirea ofertantului), nu a constituit garantia de bun executie in in termen de
.............................. (conform cerinfelor din Figa de date a achizifie) de la semnarea
contractului;

¢) Oferta sa fiind stabilita castigatoare, ofertantul ............ccoo v
(denumirea oferfantului), a refuzat sa semneze contractul de achizitie publica in termen de
15 de zile de la comunicarea rezuitatului.

Prezenta garantie este valabila pand ladatade ................ccccoeen.ns

Parafata de Banca (denumirea bancii) in ziua .... luna ....... anul ........
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Anexa 10

OFERTANTUL:
{Denumire) 1] P I

Formular de oferta

Catre Oficiul Natonal al Registrului Comertului

Examinand documentatia pentru elaborarea si prezentarea ofertei, subsemnatii, reprezentanti ai
ofertantului ........ovveeie e (denumirea ofertantului), ne oferim ca, in conformitate cu
prevederile  ¢i cerinfele cuprinse In  documentatia mai sus mentionata sa prestam
........................................................................... (denumirea serviciflor), pentru suma prezentata
in Anexa la formularu! de oferta.

Ne angajam ca, in cazul in care oferta noastra este stabilitd castigatoare, sa punem in functiune serviciile
in graficul de timp anexattermende .................... . de la semnarea contractului.

Ne angajam sa mentinem aceastd ofertd valabila pentru o duratd de (durata in fitere si in cifre) zile,
respectiv pana la data de (ziua/luna/anul), si ea va ramane obligatorie pentru noi si poate fi acceptatd
oricand Tnainte de expirarea perioadei de valabilitate.

Pana la incheierea $i semnarea contractului de achizitie publicd aceastd ofertd, impreund cu
comunicarea transmisa de dumneavoastra, prin care oferta noastra este stabilitd castigatoare, vor
constitui un contract angajant intre noi.

Alaturi de oferta de baza (se bifeazé optiunea corespunzatoare):

o depunem ofertd alternativa, ale carei detalii sunt prezentate intr-un formular de oferta separat,
marcat in mod clar "alternativa”;

o nu depunem oferta alternativa.

Am inteles si consimtim ca, in cazul in care oferta noastrd este stabilitd ca fiind castigatoare, s3
constituim garantia de buna executie in conformitate cu prevederile din documentatia pentru elaborarea
si prezentarea ofertei.

intelegem c& nu sunteti obligati sa acceptafi oferta cu cel mai scazut pret sau orice alts oferta pe care o
puteti primi.

Incalitate de .......oooovvveervereeees e, (calitatea ofertantului), legal autorizat sa semnez oferta pentru
si in humele (denumirea ofertantului).
Data completarii;

Denumire reprezentant
(semnatura autorizatad)
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Centralizator de preturi

-inlei -

Nr.
crt.

Denumire serviciu

Debit

Pret unitar la
destinatia
finala

Pret total la TVA
destinatia
finald

.} Instalare conexiune/conexiuni, inclusiv

configurari necesare

Abonament lunar debit initial

Abonament lunar debit dublu

Mutare conexiune

1S4l el IR I g

Penalitati asumate (conform cerintelor
din Fisa de date a achizitiei)

-in euro {fard TVA) -

Nr.
crt.

Denumire serviciu

Cant. Pret unitar la Pret total la
destinatia finald | destinatia finala

.1Instalare conexiunefconexiuni, inclusiv

configurari necesare

.| Abonament lunar debit initiaf

3.| Abonament lunar debit dublu

-|Mutare conexiune

-] Penalitati asumate (conform cerintelor din

Fisa de date a achizitiei)

Curs de referintda comunicat de B.N.R. pentru data de
calcularea echivalentului in euro: RON/EUR.

Data completari:

.................. , folosit pentru

Denumire reprezentant
{semnétura autorizata)
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Anexa 11

BANCA:
(Denumire)

Scrisoare de garantie bancara de buna executie

Catre Oficiul Natonal al Registrului Comertului

Cu privire ta contractul de achizitie publicd PERtiU ...
{denumirea serviciilor), TNChEIAt TN .......coiviviiie e e (denumirea
contractantului), Tn calitate de contractant si Oficiul National al Registrului Comertului, in calitate de
achizitor, ne obligam prin prezenta sa platim in favoarea achizitorului, pana la concurenta sumei de
........................ , reprezentand 5% din valoarea contractului respectiv, orice suma cerutd de acesta la
prima sa cerere insotitd de o declaratie cu privire la neindeplinirea obligatiilor ce revin contractantului,
astfel cum sunt acestea prevazute in contractul de achizitie publica mai sus mentionat. Plata se va face in
termenul mentionat in cerere, fara nici o altd formalitate suplimentard din partea achizitorului sau a
contractantului.

Prezenta garantie este valabila pand ladatade ..................

In cazul in care partile contractante sunt de acord sa prelungeasca perioada de valabilitate a
garantiei sau sa modifice unele prevederi contractuale care au efecte asupra angajamentului bancii, se va
obtine acordul nostru prealabil; in caz contrar prezenta scrisoare de garantie isi pierde valabilitatea.

Parafata de Banca (denumirea bancii) in ziua .... luna ....... anut ...
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Anexa 12
Conexiuni Internet ONRC
o R Telofon fix o U = ml'jél'a'i't'g'arantét'6'o'nexi”|j'hi _
) Locatie Adresd | mobil Fax | E-mail upload i download
..Oficiul National al Registrului Bucuresti, Bd. Unirii nr. ~316.08.04 021-316.08.03 onrc@onrc.ro . 10 Mbps — conexiune
-Comertuiui (ONRC) 74, sector 3 316.08.17120 dana.lada@onre.ro princip_alé si 5 Mbps —
0752-011491, dan.tanase@onrc.ro ' conexiune de backuo
0752-011492 j
. Oficiul Registrului Comertului Bucuresti, Intrarea 021-316.08.28,  021-316.08.23 orch@b.onic.ro 2 Mbps
|(ORC) de pe langa Tribunalul  Sectoruluinr. 1, sector :0752-011469 021-316.08.25 maria.tanase@b.onrc.ro
‘BUCURESTI 3 B _ adrian.carasel@b.onrc.ro ‘
. ORC de pe langa Tribunalul ‘Alba lulia, Str. Tudor  0258-810.336, (258-817.025 orcab@ab.onrc.ro 1 Mbps
ALBA ‘Vladimirescu nr. 26 ,0268-815.521, ;
10752011300,
‘0752-011301,
0752-011302
. ORC de pe langa Tribunalui -Arad, Andrei Saguna nr. 0257-270.374, 0257-270.375  orcar@ar.onrc.ro 1 Mbps
ARAD M1-3etaj2si 3 0752-(11304,
0752-011305,
0752-011306 ;
. ORC de pe Ianga Tribunalul Pitesti, Str. I. C. 0248-223.381, 0248-638.086 orcag@ag.onrc.ro 1 Mbps
ARGES ‘Brétianu nr. 29 0752- (0248/218.884
1011308,0752-
‘011309,
07524011310 D
- ORC de pe langa Tribunalul {Bacau, Str. Stefan cel ~ 0234-520.502, 0234-547.158  orche@be.onre.ro 1 Mbps
BACAU Mare nr. 28 0752-011312,
10752-011313,
L orsoiste o o |
. ORC de pe langa Tribunalul \Oradea, Str. Stefan 0259-434.916,  0259-435.017  orcbh@bh.onrc.ro 1 Mbps
BIHOR |Zweig nr. 11 0259-424 324,
f 0752-011316,
0752-011317,
N o 0752:011318 | | o
|ORCde pe langa Tribunalul  |BistritaNasaud, Str.  0263-214463, 0263214463 orbn@bnonrero 1 Mbps
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Nr.
) t_:_rt.

10.

‘BRAILA

12.
BUZAU
e

'ORC de pe langa Tribunalul

14

15.,

Locatie

BISTRITA NASAUD

. ORC de pe 1&nga Tribunalul
‘BOTOSANI

ORC de pe langa Tribunalul
BRASOV

ORC de pe langa Tribunalul

ORC de pe langé Tribunalul

CARAS SEVERIN

ORC de pe langa Tribunalul
CALARASI

ORC de pe 1anga Tribunalul
oLud

Adresa

Marasesti nr. 2

‘Botosani, Str, bfago§
gVodé nr.7

'Bra$ov, Bd .' 15
:Noiembrie nr. 86

Bréila, Bd.
'Independentei nr. 18,

bloc B8, parter

‘Buzau, Bd. Unirii, bloc
10 BCD, parter

21

"Célé'r'ési, w
:Prelungirea Bucuresti

nr. 7, bloc C 20, et. 1

“ éCIuj.. Str. .Ié.g;ilor ar. 24

Telefon fix gi

mobil

0263-219.415,
0752-011320,
0752-011321,

752011322
0231-513.584,

0752-011324,
0752-011325,

10752-011326
0268-311.992,

0268-319.027,

0752011328,
0752011329,
'0752:011330

0239-612.388,

0752-011332,
0752-011333,
0752-011334

0238-720.838;

.0238-434.239,
0752-011336,

0752-011337,
0752:011338

. 10255-215.113,
0752011340,

0752-011341,
0752-011342

0242-316.9086,
0242-331.543,
0752-011344,
0752-011345,

0752-011346

0264-536.069,
0264-433.066,

-0752-011348,

Fax

0231-513.532

0268-318.616

0239-612.388

0238-424.379

10255-215.113,
0255-218.064

0242-316.906,
0242-331.545

0264-432.800

0752011349,

E-mail

o'rb'bt'@mbt.onré'.ro' '

orcbv@bv.onrc.ro

orcbr@br.onre.ro

orchz@bz.onrc.ro

OFCCS@CS.Oﬂl'C.I'O

oreel@cl.onre.ro

orcci@cj.onre.ro

Debit garantat conexiuni —

upload si download

1 Mbps

1 Mbps

1 Mbps

1 Mbps

1 Mbps

1 Mbps
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Nr.

ort.

16.
17.
8

DOLJ

20.

21..

22.

Locatie

ORC de pe langa Tribunalul

CONSTANTA

ORC de pe lang Tribunalul

COVASNA

ORC de pe langa Tribunalul

DAMBOVITA

ORC de pe langa Tribunalul

ORC de pe langa Tribunalul

|GALATI

ORC de pe l&nga Tribunalul
GIURGIU

|ORG de pe langa Tribunalul

GORJ

Adres3

éCbnstanta, Str.
‘Poporuluinr. 121 A

Sf. Gheorghe, Str. 1
Decembrie 1918 nr. 43
[{sediul BRD, etaj II)

Targovigte, str. Pit.
Ditescu Stan, nr. 1

* Craiova, Str. Unirii nr.
126

Galatj, Str. Portului nr,
20

Gi‘urgiu, Str. Viad
Tepes, Bloc MUV2,
Emezanin

nr. 38

' '?'Mierc";ﬁ_r'ea Q'iuc; Bd.

' Telefon fix si

~ mobil
0752-011350

0241-694 664,

0752-011352,
.0752-011353,

10752011354

0267-316.951,
0752-011356,
0752-011357,
0752-011358

0245-210.915,

0752-011360,

10752-011364,
0752-011362

10251-310.301,

0251-310.302,
0752-011364,
0752-011365,
0752-011366

0236-460.908,

0236-460.479,
0236-306.173;

10236-306.174,

0752-011368,
0752011369,

0752-011370
10246-213.094,

0752-011372,
0752-011373,
0752-011374

Targu Jiu, Calea Eroilor 10253-213.414,
0253-214.387,
0752-011378,
0752-011377,
0752-011378

0266-311,608,

Fax

0241-694 683,

0241-699.771

0267-316.951,
0267-316.807

0245-210.915

.0251-310.302

0236-460.908;

0236-460.479

0246-213.094,
0246-218.874

0253-214.387

 0266-314.607

E-mail

greci@ct.onrerg

orecv@ey.onrc.ro

ofodb@db.ohrc.ro

orcdj@d|.onrc.ro

orcgl@gl.onre.fo

oreqrEqr.onrc.ro

o1

|@gj.onfc.ro

| grehr@hronreso

Debit garantat conexiuni —

upload gi download

1 Mbps

1 Mbps

1 Mbps

1 Mbps

1 Mbps

1 Mbps

1 Mbps
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Nr.
crt.

24.

26

27.

.28,

20.

30,

Locatie

'HARGHITA

ORC de pe Iéngé Tribunalul

HUNEDOARA

ORC de pe '-Iéngé Tribunalul
JALOMITA

ORC de pe langa Tribunalul IASI

ORC de pe langa Tribunalul

ILFOV

'MARAMURES

ORC de pe langa Tribunalul
MEHEDINTI

ORC de pe langa Tribunalul

MURES

Deva, B-dul Decebal,
:bioc P, mezanin

‘Slobozia, St. Gari . 3 {0243-235 451,

‘Bucuresti, Intrarea
‘Wilheim Filderman nr.
12, sector 3

~ Baia Mare, Str. Vasile
‘Lucaciu nr. 82

.Térgu Mu{'ég, Str.
[Zagazului nr. 14/A

' Telefon fix gi
mobil
0266-311.607,
0752-011380,
‘0752011381,
10752-011382

0254-228,641,
0752-011384,
0752-011385,
0752-011386

Adresa Fax

Timigoarei w24
0254-228.640

0243-231.827
0752-011388,
0752-011388,
0752-011390

lasi, Str. Gandul nr. 24 0232-254.400 int. 0232-276.334

102,
0752011392,
0752-011393,
0752011394

021-313.91.97,
021-326.00.72,
0752011396,
10752-011397,
0752-011398

0262-212.999,
0752-011400,
0752-011401,
0752-011402

Drobeta Tr. Severin, Str. 0252-310.280,
Mihai Eminescunr. 6  0252-311.248,
10752-011404,
0752-011405,
:0752-011406
,0265-164.183,
10752-011408,
(752-011409,
0752-011410

1021-326.00.73
0262-224 515

0052312776

021-313.91.97,

0265268121

E-mail

orchd@hd onre.ro
orcil@il.onrc.ro

oreis@is.onrc.ro

orcif@if.opre.rg

orcmm@mm.onre.ro

orcms@ms.onrc. o

Debit garantat conexiuni -
_upload §i download

orcmh@mh.onrc.ro

1 Mbps

1 Mbps

1 Mbps

1 Mbps

1 Mbps

1 Mbps
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Nr.
crt.

3

32.
33.
34,
35.
36.

37.

38,

Locatie

. ORC de pe langa Tribunalul
NEAMT

ORC de pe langa Tribunalul
PRAHOVA

ORC de pe langa Tribunalul
SATU MARE

ORC de pe lang# Tribunalul
SALAJ

ORC de pe langa Tribunalul
SiBiU

ORC de pe langa Tribunalul
‘SUCEAVA

ORC de pe langa Tribunalul
TELEORMAN

 ORC de pe langa Tribunalul

Adres3

ORC de pe langa Tribunalul OLT Slatina, Str. George
Poboran nr. 2

Ploiegti, Str. Mihai
;Eminescu, bloc 7

nr. 4

Zalau, Str. Fabricii nr.
110

. Sibiu, Str. Dimitrie
‘Cantemir nr.20

‘Suceava, Str.
Universitatii nr. 28

'Alexandria, Str.
Confederatiei nr. 4, etaj

2-3

Telefon fix gi

mobil

Piatra Neamt, Str. Cuza 0233-232.020,
‘Vodanr. 24-26 0752-011412,
0752-011413,

0752-011414

0249-431.299,
0752-011418,
0752-011417,
0752-011418

0244-543 427,

0752-011420,
0752-011421,

_ 0752-011422

-Satu Mare, Str. Decebal 0261-716.926,
‘0261-710.044,
10752-011428,
'0752-011429,
0752-011430

0260-614.612,
0752-011424,
0752-011425,
0752-011426

0269-212.706,
0752-011432,
0752-011433,

0752-011434
10230-522.937,

0752011436,
0752-011437,

0752-011438
0247-310.219,

0247-311.204,
0752-011440,
0752-011441,

0233-232.07

0249-433.102
0244-519.631

0261-714.036

0260-614.612
l0269-215 664
0230551615,

0247-315.714

- 0256-220873

E-mail

orent@nt onre.ro

orcoti@ot.onre.rg

orcph@ph.onre.ro

orcsm@sm.onrc.fo

oresi@si.onrc.ro

oresh@sb.onre.ro

0I'CSV§@SV.0HI’C.I’0

orcti@tl.onre.ro

orctm@tm.onrc.ro

Debit garantat conexiuni -
~ upload si download

1 Mbps

1 Mbps

1 Mbps

1 Mbps

1 Mbps

1 Mbps

1 Mbps

1 Mbps

MMbps
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Nr.
crt.__

40,
41

42.

43.

Locatie

TIMIS

ORC de pe langa Tribunalul
TULCEA

ORC de pe 'léngé Tribunalul
VASLUI

\ORC de pe langa Tribunalul

VALCEA

ORC de pe langa Tribunatul
VRANCEA

Telefon fix gi
mobil

Adresa

A etaj1 0256-220.863,

10752011444,
0752-011445,
0752-011446

Tulcea, Str. Portuluinr. 0240-519.966,  0240-513.355

14 0752-011448,
0752-011449,
0752-011450

Vasiui, Str.Nicolae 0235311442, {0235-311.686

lorga nr. 82 10752-011452,
0752-011453,
0752011454

* Ramnicu Valoea, Str.  10250-734.556;  0250-734.559
Carol | . 17 0250-734.559,

0752-011456,
0752011457,
0752011458

§F0t:§ani. str. Mihail 0237-236.194, ?0237-236.194
Kogalniceanu, nr. 21A 0752-011460,

0752011461,
0752011452

E-mail

orcti@tl.onrc.ro

orcvs@vs.onrc.ro

orcvn@vn.onre.ro

Debit garantat conexiuni -
upload si download

1 Mbps

1 Mbps

1 Mbps

1 Mbps
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Anexa 13

Configuratia router-etor Cisco 1751
din dotarea ORCT

—  Processor Type: RISC 48MHz

- Flash Memory: 16 Mb,

—  System Memory: 32 Mb DRAM

—  Performance: 12 Kpps

~  LAN Ports: one Ethernet autosensing 10/100 Mbps port, RJ45

—  Slots: 3slots
*  Ocupate: 2
= Libere: 1

- WAN interface: 1 async/sync WAN serial interface (up to 2Mbps sync), cu cablu V.35, DTE,
Male, 10 Feet

—  Ethernet WAN interface: 10 Mbps

—  Console and Auxiliary Ports: RJ45, asincrone, up to 115.2 Kbps si cabiu de interconectare
- Available interfaces: Serial WAN, DSL, Digital Voice/WAN, ISDN WAN Interface Cards

- CISCO 108
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Anexa 14
Arhitectura sistemului registrului comertului
la nivelul ORCT
LAN Sistem de comunicatie
Router )
CISCO 1751 Conexiune
Internet
-——@4—-———-3"_"
Wl Scrver Captiva Server Baze
| = (sitem arhivare) de Date
— 1:--_: (Linux)
]
[ ]
]
Server Baze Server Net
_@ de Date {mail, proxy) Router _
si backup (Linux) CISCO 2801 Conexiune
. Li
Imprimanta {Linux) ‘,z‘, VPN
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Anexa 15

Configuratia router-uiui Cisco 2801
de la sediul central ONRC

Model
CISCO2801-HSEC/KY Security Bundle
HWIC-4ESW Four port 10/100 Ethernet switch interface card

—  Arhitecturd modulara

—  Montat in rack de 19"

—  Procesor RISC specializat

—  Accelerator hardware VPN AIM-VPN/EPII-PLUS
—  Flash memory: 64 MB

—  DRAM: 256 MB

— BOOT/NVRAM: 2MB

~  Porturi Ethernet/Fast Ethernet 10/100 Mbps: 2 x port Ethemet/Fast Ethernet 10/100Mbps
10Base-T/100Base-TX RJ-45 onboard pe sasiu

—  Modul 4 port EtherSwitch, 10BaseT100BaseTX: 4 x slot pentru interfete externe {2 suporta
HWIC, WIC, VIC sau VWIC, 1 slot ce suporta WIC, VIC sau VWIC, 1 slot ce suporta VIC sau
VWIC. Din acestea unul este echipat cu un modul 4 port EtherSwitch 10BaseT/100BaseTX
(HWIC-4ESW)

—  Sioturi pentru cartele de extensie:
- Total: 4 sloturi externe (WIC) si 4 sloturi interne dedicate (2 pentru AIM si 2 pentru
module DSP)
- Libere: 3 sloturi externe (WIC) si 3 sloturi interne dedicate (1 pentru AIM si 2 pentru
module DSP)

— 2 sloturi pentru module AIM din care unul ocupat cu modu! AIM-VPN/EPII-PLUS
— 1 Console (115.2kbps) si 1 Auxiliary Ports (115.2kbps)
- 1port USB

— Available interfaces: Serial sincrone si asincrone, DSL, ISDN BRI, ISDN PRI, E1 si G.703,
ADSL, Voice Interface Cards, Analog Modem

—  Protocols: TCP/IP, RIP v1 si v2, OSPF, IS-IS, BGP, DMVPN, SNMP, NAT, SSH, Remote
Access Dial-in User Service (RADIUS), Dial on Demand, Bandwidth on Demand Priority,
Dial-Back-up, Remote Access Service

—  Switching protocol: Ethemet si FastEthernet

— 10S: |10S ADVANCED IP SERVICES versiunea 12.4

- Performante: Throughput fara VPN pana la 90000pps (pachete 64 bytes)

—  Tunele VPN: pana la 300 tunele

—  Standarde: IEEE 802.3, I[EEE 802.3u, |EEE 802.1Q

—  Certificari: ICSA Labs (IPSEC) si Firewall

—~  Are asigurat suport on-site si Advanced Replacement pentru componentele hardware
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CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
nr. data

Preambul

1. In temeiul O.U.G. nr. 34/2006 cu privire la atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de
concesiune de lucrari publice $i a contractelor de concesiune de servicii, aprobatd prin Legea
nr.337/2006, cu modificarile $i completarile ulterioare i a prevederiior H.G. 925/2006 pentru aprobarea
normelor de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de achizitie publica din O.U.G.
34/2006 cu privire la atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucréri
publice si a contractelor de concesiune de servicii, cu modificarile si completarile ulterioare, s-a incheiat
prezentul contract de servicil,

intre

OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI (ONRC), cu sediul in Bucuresti, B-dul Unirii, nr.
174, Sector 3, telefon./ffax 316.08.04,316.08.03 cod 14942091, cont nr. cod IBAN nr.
RO46TREZ7005025XXX000276, deschis la Directia de Trezorerie si Contabilitate Publica a Municipiului
Bucuresti, reprezentat prin Director general Adriana Luminita lacob si Director economic Georgeta
BALAN, in calitate de BENEFICIAR,

si
........................................... CCU sediul TN e, TelefON
........................ ,fax: ..o, NUMar de inmatriculare in Registrul Comertului ...,
cod unic de inregistrare ................oc.ooe , CONt Dancar N Lo
deschis 1a ..o , reprezentatd prin ... , in

calitate de furnizor de servicii sau PRESTATOR, pe de alta parte.

2. Definiti

2.1. n prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - reprezinta prezentul contract si toate Anexele sale.

b. beneficiar i prestator - partile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. preful contractului - pretul platibil prestatorului de catre beneficiar, In baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractului;

e. produse - echipamentele, maginile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexalanexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent
serviciilor prestate conform contractului;

f. forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei
acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila
executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie,
revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei
carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ¢i enuntiativd. Nu este considerat forta majora
un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem
de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

g. 2zi-zi calendaristica; an - 365 de zile;

h. ”Locatie™ locul unde sunt prestate serviciile care fac obieciul prezentului contract.

i. Proces-verbal’ inseamnad documentul redactat in doua exemplare, ambele semnate de cétre
reprezentantii Partilor,

j» “Pierdere" — inseamna orice pierdere sau dauna suferitd de catre Beneficiar, ivita sau cauzata prin
orice neglijenta ori prin nerespectarea sarcinilor sau afte actiuni nejuste sau omisiune (inclusiv orice
actiune nejustd intentionatd sau omisiune §i orice incalcare, totusi fundamentald, a oricérui termen
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expres sau implicit al acestui contract), de cétre Prestator, angajatii sau subcontractorii sai pe
parcursul executdrii obligatiilor care decurg din prezentul contract.

. ,Durata contractului’ are intelesul prevazut la paragraful 6.1.

m ,Riscuri neacoperite” inseamna;

i) Act terorist inseamna si se refera la orice act, inclusiv, fara a se limita la, folosirea fortei sau a
violentei sifsau amenintarea cu folosirea acestora, venita din partea unei persoane sau unuifunor
grup({uri) de persoane, indiferent daca acestea actioneazd in mod individual sau in numele ori in
legaturd cu organizatii sau guverne, savarsite in scopuri politice, religioase, ideologice sau
scoputri similare, inclusiv cu intentia de a influenta orice guvern sifsau de a crea o stare de panica
asupra opiniei publice;

i) Contaminare biologica sau chimica inseamna contaminarea, otravirea sau impiedicarea si/sau
limitarea folosintei unor bunuri datorita efectelor produse de substantele biologice sau chimice.

i) Risc nuclear inseamna si se refera la radiatii ionizante, sau contaminarea radioactiva datorata
combustibiluiui nuclear sau deseurilor nucleare ori aprinderii combustibitutui nuclear, explozibilului
radioactiv toxic, sau altor proprietati cu grad de risc ale unui ansamblu nuclear sau component
nuclear al acestuia.

iv} Pretentie, in legatura cu prejudicile cu caracter punitiv, intreruperile de activitate, beneficiul
nerealizat, pierdere a contractelor cu clientii, a veniturilor sau a economiilor anticipate, ori alte
prejudicii indirecte sau consecutive suferite de catre Beneficiar,

3. Interpretare

3.1. In prezentul contract, cu exceplia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include
forma de plural $i vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2, Termenul “zi"sau “zile" sau crice referire la zile reprezintd zile calendaristice dac nu se specifica in
mod diferit.

Clauze obligatorii
4. Obiectul principal al contractului

4.1. Obiectul contractului il constituie:

a) Asigurarea serviciilor Internet, conexiune permanentd, banda garantata, trafic nelimitat pentru
locatiaflocatiile, afale careifcaror adrese si caracteristici ale conexiunilor sunt prevazute in
Anexa 1. Serviciile includ echipamentele i componentele necesare asigurarii conexiunii.

b) Asigurarea serviciilor de instalare si configurare pentru toate locatiile:

i) Instalarea mediului fizic, a echipamentelor de comunicatie si componentelor necesare
accesului fa Internet;

iy Configurarea tuturor echipamentelor necesare functionarii conexiunii de comunicatii de la
sediul PRESTATORULUI in vederea asigurarii servicillor pentru locatiile respective;

iy Configurarea tuturor echipamentelor de la sediul central al ONRC / sediile ORCT router
CISCO 2801 - la sediul central al BENEFICIARULUI si routere CISCO 1751 - |a sediile
ORCT, avand configuratiile precizate in Anexa 2), pentru a asigura securitatea retelei
interne proprii ONRC si ORCT; se vor péstra obligatoriu informatiile de acces (utilizator,
parola, parola de ,enable"), configurarile specifice ce asigura functionarea actualei retele
virtuale private in paralel cu serviciile Internet precum si intrarile de teinet configurate de
BENEFICIAR; pentru sediul central al ONRC PRESTATORUL va realiza configurarea
echipamentelor astfel incat sa se asigure comutarea automata pe conexiunea de backup
in cazul caderii conexiunii principale si revenirea pe cea principalad dupa remedierea
defectiunii,
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4.2.

43.

44

5.1.
5.2,

5.3.

54.

c) Asigurarea unui server secundar DNS i reverse DNS pentru sediul central al
BENEFICIARULUL,

d) Alocarea a 8 adrese Internet (IP) publice pentru fiecare ORCT si o clasa C de adrese IP
(256) pentru sediul central al BENEFICIARULUL.

a) Asigurarea vizualizarii permanente a traficului.

b) Asigurarea servicii de asistentd tehnicd specializatd, suport §i interventii in caz de
nefunctionare sau functionare necorespunzatoare a servicilor.

BENEFICIARUL poate solicita prin act aditional mutarea conexiunii intr-un alt sediu din acelasi
oras.

BENEFICIARUL poate solicita, prin act aditional, dublarea debitelor pentru
conexiunea/conexiunile instagate initial fara costuri de instalare/configurare.

BENEFICIARUL poate solicita excluderea uneifunor locatii din prezentul contract.

Durata contractului

Contractul intra in vigoare la data de 01.05.2010 si inceteaza la data de 31.12.2010.

BENEFICIARUL are dreptul de a opta pentru achizitionarea servicilor care fac obiectul
contractului Intr-un interval care nu va depasi 3 ani de ta atribuirea contractului inifial, in conditiile
art. 122, iit. j) din OUG nr. 34/2006, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 337/2006.

Daca BENEFICIARUL solicitd mutarea conexiunii, conform art. 4.2, PRESTATORUL va pune in
functiune serviciile in noile conditii in termen de ................... , calculat de la data semnarii
actului aditional.

Daca BENEFICIARUL solicitd dublarea debitelor penfru conexiunea Internet, conform art. 4.3,
PRESTATORUL va realiza acest upgradei de debite in termen de .............cocee de la
semnarea actului aditional.

6. Preful contractului

6.1.

6.2,

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Valoarea contractului este de ... fard TVA, la care se adauga TVA in valoare de
..................... , {conform ofertei) valoare detaliata in Anexa 3.

Pretul contractului este ferm in lei, pe toatd durata de derulare a contractuiui, respectiv pana la
data de 31.12.2010.

in cazul in care BENEFICIARUL opteaza pentru achizitionarea in continuare a serviciilor, in
conditile prevazute la art. 5.2, pretul in EURQ din oferta este ferm si nu poate fi modificat. In
aceasta situatie, pretul poate fi actualizat pe baza cursului lei/EURQ valabil la data prelungirii
incheierii noului contract.

in cazul in care BENEFICIARUL solicitd dublarea debitelor, conform art. 4.3. din prezentul
contract, valoarea abonamentului lunar se modifica, iar valoarea totald a abonamentului lunar
este de ..., , la care se adauga TVA in valoare de .................... {conform ofertei), in
conformitate cu Anexa 3.

In cazul In care BENEFICIARUL solicitd excluderea unei/unor locatii in conformitate cu art. 4.4.
din prezentul contract, valoarea totald a abonamentului lunar se diminueaza cu valoarea
abonamentului / abonamentelor pentru locatia/locatiile respectiva / respective.

In cazurile prevazute la art. 4.2 3i 4.3 reprezentantii ambelor parti vor semna un nou proces verbal
de punere in functiune a setviciilor care va conditiona plata urmatorului abonament lunar pentru
locatia respectiva.
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6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

Plata abonamentului lunar pentru o anumitd lund si locatie se face pe baza facturii emise de
PRESTATOR in prima decada a lunii urmétoare perioadei de facturare.

Facturile vor contine, in mod obligatoriu, elementele precizate in ultimele modificari ale legislatiei
fiscale.

Facturile vor fi transmise in fiecare locatie, prin posta sau servicii de curierat, cu confirmare de
primire.

BENEFICIARUL va achita contravaloarea fiecarei facturi in termen de maxim 30 zile de la data
primirii facturii in locatia corespunzatoare.

Plata se considerd efectuatd la data confirmérii debitarii contului BENEFICIARULUI de cétre
trezorerie, pe ordinul de plata emis de acesta.

7. Executarea contractului

1.1.

1.2

Executarea confractului incepe dupd constituirea garantiei de bund executie, conform
prevederilor art. 12 din contract.

Termenul initial de punere in functiune a serviciilor Interet este de ................. (conform
ofertei} de la data semnarii contractului

8. Documentele contractului

Documentele anexa care fac parte integrantd din prezentul contract sunt:

Anexa1 | - | Lista locatiilor si caracteristicile conexiunilor care fac obiectul contractului
Anexa2 | - | Configuratia router-elor Cisco 1751 si 2801 din dotarea ORCT si ONRC
Anexa3 | - | Detalierea valorii contractului

Anexad4 | - | Scrisoare de garantie bancara de buna executie

Anexab | - | Reprezentanti autorizati din partea PRESTATORULUI

Anexa6 | - | Reprezentanti autorizati din partea BENEFICIARULUI

9. Obligatiile PRESTATORULUI

9.1.
9.2,

9.3.
94.

94.

9.5.

9.6.

PRESTATORUL are obligatia sa respecte toate clauzele contractuale.

PRESTATORUL are obligatia sa desemneze un responsabil de contract autorizat pentru
derularea obligatiilor contractuale precum si responsabili tehnici, atat la nivel central cat si local.
Responsabilul tehnic trebuie s& aibd una din certificarile CCNA (Cisco Certified Network
Associate), CCNP (Cisco Certified Network Professional) CCIE (Cisco Certified Internetwork
Engineer), CCIP (Cisco Certified Internetwork Professional), CCSP (Cisco Certified Security
Professional) sau echivalente. Lista persoanelor autorizate precum si certificarile responsabilului
tehnic sunt prezentate in Anexa §.

PRESTATORUL are obligatia sa asigure toate servicile prevazute in contract la art. 4.1.

PRESTATORUL are obligatia de a asigura resursele umane, materiale, instalatiile, echipamentele
sau altele asemenea, necesare pentru derularea contractului.

PRESTATORUL este pe deplin responsabil de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

PRESTATORUL are obligatia de a asigura pentru fiecare locatie debitele minime garantate
prezentate in Anexa 1.

PRESTATORUL are obligatia de a asigura o disponibilitate lunard a serviciilor Intemet de
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........................... (conform ofertei), numitd in continuare disponibilitate garantata.

9.7, PRESTATORUL nu va restrictiona accesul BENEFICIARULUI la nici ¢ destinatie aflata in reteaua
Internet i la niciun serviciu. PRESTATORUL sau alfi furnizori pot restrictiona uneori accesul la
anumite destinatii din motive de securitate sau protectie a retelelor inpotriva oricarui fel de atac,
fard a fi angajatd raspunderea PRESTATORULUI, acesta avand insd obligatia notificarii
BENEFICIARULUI. De asemenea, PRESTATORUL va notifica BENEFICIARUL ori de cate ori
este obligat sé filtreze traficul in caz de atacuri asupra locatiilor BENEFICIARULUIL.

9.8. PRESTATORUL se obliga s& asigure supervizarea continua a serviciilor gi supervizarea periodica
{verificari, inspeclii, etc) a sistemelor de comunicati.

99.  PRESTATORUL va respecta confidentialitatea datelor BENEFICIARULUI transferate prin refeaua
PRESTATORULUI.

9.10. Pentru toate locatile care sunt cuprinse in prezentul contract PRESTATORUL va asigura
instalarea si activarea, pe un sarver de la unul din sediile sale tehnice, a unor instrumente de
monitorizare si vizualizare permanentd a traficului, la intervale de 3 - 5 minute, atat pe conexiunile

proprii cat si pe conexiunile pana la furnizorul extern, instrumente la care vor avea acces atat
personalul tehnic de la ONRC cét si cel din ORCT, pe baza de cont.

9.11. Pentru sediul central al ONRC, PRESTATORUL va asigura instalarea si activarea unor
instrumente de monitorizare $i vizualizare permanenta a traficului, la intervale de 3 - 5 minute,
atat pe conexiunile proprii cat i pe conexiunea pana la fumizorul extern, in doua locatii:

a} pe unul din serverele Linux din sediul central al ONRC;
b} pe un server de la sediul tehnic al PRESTATORULUI, la care BENEFICIARUL va avea
permanent acces pe baza de cont.

9.12. PRESTATORUL se obliga sa activeze, in termenul de ..........cc..cc........ (conform ofertei) de a
semnareaa contractului, facilitatea de vizualizare on-line a traficului pentru toate locatiile cuprinse
in prezentul contract..

8.13. PRESTATORUL se obliga sa respecte prevederile de la art. 15.

10. Obligatiile BENEFICIARULUI

10.1. BENEFICIARUL are obligatia sa respecte toate clauzele contractuale.
10.2. BENEFICIARUL se obiiga sa achite in termenul prevazut Ia art. 6.10 contravaloarea contractului.

10.3. BENEFICIARUL are obligatia sa asigure accesul personalului PRESTATORULUI implicat in
instalarea si activarea serviciilor, precum si in cazul acordarii asistentei tehnice sau remedierii
unor defectiuni.

10.4. BENEFICIARUL are obligatia de a pune la dispozitia PRESTATORULUI orice facilitati si/sau
informatii pe care acesta le solicita pentru indeplinirea contractului.

10.5. BENEFICIARUL are obfigatia de a anunta deranjamentele sesizate in functionarea serviciilor
persoanelor desemnate de PRESTATOR, precizate in Anexa 5.

10.6. Pentru a facilita realizarea supervizarilor prevazute ia art. 9.8 si in baza unei notificari prealabile
trimise de PRESTATOR catre ONRC/ORCT, BENEFICIARUL va permite accesul tehnicienilor
PRESTATORULUI la sistemul de transmisii de date, astfel incat acestia s realizeze supervizarea
tehnica si sa verifice ca echipamentele lucreaza in mod corespunzator.

(Cap. 9 gi 10 se pot completa cu noi articole ce rezufté din oferta prestatorului)

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor

11.1.  Pentru nerespectarea termenelor precizate la art. 5.3, 54, 7.2 si 9.12 pentru o locatie,
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1.2

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

1.1.

PRESTATORUL datoreaza penalitati de 0,1% pe zi de intérziere, calculate la valoarea anuala a
contractului, obtinuta prin insumarea valorii abonamentelor pe durata contractului pentru focatia
respectiva.

Pentru nerespectarea termenelor precizate la art. 15.8 pentru o locatie, PRESTATORUL
datoreaza penalitdti de 0,1% pe orad de intarziere, calculate la valoarea anuald a contractului,
respectiv pana la data de 31.12.2010.

Pentru scaderea disponibilitatii sub disponibilitatea garantatd precizata la art. 9.6. pentru o locatie,
PRESTATORUL datoreaza penalitéti dupa cum urmeaza:

. Valori de scadere a disponibilitatii . Penalitati lunare din
; sub disponibilitatea garantatd 1 valoarea
| [%] - abonamentului
: L (%]
~ Intre 0,051 0,5, inclusiv {conform ofertei)
peste 0,5 i cel mult 1,5, inclusiv (conform oferfei)
pester '1',_'5 si cel mult 3,_0,_i_r_lc__l_usiv _' (confor_{ﬁ ofertei)
peste 3,0 si cel mult 5,0, inclusiv (conform ofertei)
- ) pest'é:Er),Q 7 7 (bénfqrm ofertei)

Pentru sumele datorate si neachitate la termen, BENEFICIARUL va plati penalitati de 0,1% din
valoarea facturii neachitate, pentru fiecare zi de intarziere, incepand de la data scadentei si pana
la efectuarea platii.

Nerespectarea obligatidor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod
culpabil i repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul reziliat si de a pretinde plata
de daune-interese, rezilierea neavand vreun efect asupra obligatiilor deja scadente intre parti

BENEFICIARUL Tsi rezervd dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisa
adresatd PRESTATORULUI, f&rd nici o compensatie, dacd acesta din urma da faliment, cu
conditia ca aceastd anulare s nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau
despagubire pentru PRESTATOR. In acest caz, PRESTATORUL are dreptul de a pretinde numai
plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitad pana la data denuntarii unilaterale a
contractului.

Prezentul contract inceteaza de drept, fara a mai fi necesard interventia organelor judecatoresti
cesionarea drepturilor si obligatiilor asumate prin prezentul contract, de catre una din parti fara
acordul celeilalte parti;

Clauze specifice

12. Garantia de buna executie a contractului

121.

12.2.

12.3.

PRESTATORUL are obligatia de a constitui garantia de buna executie a contractului in termen
de 3 zile lucratoare de la data semnérii acestuia.

Garantia de bund executie pentru anul 2010 se stabileste la valoarea de ...
reprezentadnd 5% din valoarea contractului de servici pe anul 2010 si se constituie de
PRESTATOR prin scrisoare de garantie bancara, emisa potrivit modelului din Anexa 4, valabila
pana la data de 15.01.2011.

Scrisoarea de garantie bancar de bund executie va fi restituita PRESTATORULUI, in original, in
termen de 3 zile lucratoare de la expirarea perioadei sale de valabilitate.
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124.

12.5.
12.8.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

BENEFICIARUL are dreptul de a executa, cu notificarea prealabild a PRESTATORULUI, garantia
de buna executie, partial sau in intregime, in fimita pagubei create, daca PRESTATORUL nu Tsi
indeplineste obligatiile asumate prin contract.

Garantia de buna executie trebuie 4 fie irevocabila.

Instrumentul de garantare trebuie s3 prevada ca plata garantei se va executa neconditionat,
respectiv la prima cerere a Oficiului National al Registrului Comertuiui, pe baza declaratiei
acesteia cu privire la culpa persoanei garantate.

Receptie, verificare si teste

Pentru fiecare locatie, BENEFICIARUL are obligatia de a verifica i testa c@ toate servicite

prevazute la art. 4.1, 4.2 sau 4.3, precum si la art. 9.10, 911 si 912 sunt asigurate
corespunzator.

Verificarea i testele se fac in prezenta persoanelor autorizate de BENEFICIAR din fiecare locatie
si a reprezentantilor imputerniciti de PRESTATOR.

Verificarea functiondrii corespunzatoare a serviciilor prevézute la art. 4.1 pentru fiecare locatie,

initial sau dupa mutarea conexiunii intr-o alté locatie consta n:

a) instalarea mediului fizic, a echipamentelor de comunicatie (inciusiv  router-ul
BENEFICIARULUI) si componentelor necesare functionarii conexiunii;

b) configurarea echipamentelcr de la noul sediul {routere CISCO 1751), conform necesitatjlor
conexiunii si cerintelor BENEFICIARULUI,

¢) testarea functionarii conexiunii Internet pana fa diferite destinatii, inclusiv la site-urile Oficiului
Natjonal al Registrului Comertului (http./Awww onrc.ro, http.//www bpi.ro, hitp.//intranet.onrc.ro,
hitp://unic.onre.ro, http:/frecom.onrc.ro, http://arhivaelectronica.onre.rofonre! ),

d) verificarea functionarii principalelor servicii Internet: e-mail, navigare, transfer de fisiere (fip}
efc.,

e) verificarea ratei de transfer a conexiunii la downioad de figiere;

f}  asigurarea debitului minim garantat;

g) verificarea functiondrii instrumentelor de monitorizare si vizualizare a traficului, prevézute la
art. 9.10, 9.11 i 9.12;

h) semnarea Procesului verbal de punere in functiune a serviciilor Internet, semnat de ambele
parti.

Verificarea functiondrii corespunzatoare a serviciilor dupa dublarea debitelor conexiunii, conform

art. 4.3 se verificd pentru respectarea urmatoarelor conditii:

a) functionarea conexiunii Internet pana la diferite destinatii, inclusiv la site-urile Oficiului National
al Registrului Comertului (http.//www.onrc.ro, http:/fwww.bpi.ro, http:/fintranet.onrc.ro,
htp://unic.onrc.ro, hitp:/irecom.onrc.ro, hitp://arhivaelectronica.onrg.rofonre/ );

b) functionarea principalelor servicii Internet: e-mail, navigare, transfer de figiere (ftp) efc.;

c) verificarea ratei de transfer a conexiunii la download de fisiere;

d) asigurarea debitului minim garantat;

e) comutarea automatd pe conexiunea de backup in cazul caderii conexiunii principale si
revenirea pe cea principald dupa remedierea defectiunii; (in cazul sediutui central al
BENEFICIARULUIY;

fy  verificarea functionarii instrumentelor de monitorizare si vizualizare a traficului, prevazute la
art. 9.10,9.115i9.12;

g) semnarea Procesului verbal de punere in functiune a serviciilor Internet, semnat de ambele
parti.

in procesul verbal de punere in functiune din fiecare locatie vor fi precizate:

a) rezultatele verificarilor si testelor prevazute la art. 13.3, i 13.4. dupa caz;
b) adresele IP publice alocate pentru BENEFICIAR;

¢) adresele serverelor DNS ale PRESTATORULUI,;
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13.6.

13.7.

13.8.

d} adresa serverului de monitorizare §i de control a conexiunii, precum si datele de autentificare
la acesta;

e) configurarile realizate pe router-ele CISCO din dotarea BENEFICIARULUI {inclusiv adresa
gateway, adresa alocatd pe interfata catre PRESTATOR gi masca), n cazul in care
PRESTATORUL le madifica.

BENEFICIARUL are dreptul de a nu semna procesul verbal de punere in functiune daca nu sunt
respectate toate conditiile prevazute la art. 13.3, 134, dupa caz, i 13.7.

Daca procesul verbal de punere in functiune nu este semnat de BENEFICIAR din alte motive
decat cel precizate la art. 13.6, PRESTATORUL va notifica BENEFICIARUL despre punerea in
functiune a serviciilor, prezentand $i dovezi care atesta respectarea conditiilor prevazute la art.
13.3, si 13.4, dupé caz, inclusiv inregistrari interne.

In situatia prevazutd la art. 13.9, servicille se considera puse in functiune:

a) ladata semnarii procesului verbal de punere in functiune a serviciilor sau

b) la data primirii de catre BENEFICIAR a notificarii precizate ia art. 13.7., dac acesta nu
raspunde printr-0 notificare scrisa, prin care sd dovedeasca nerespectarea conditiilor
precizate [a art. 13.3, 13.4, dupa caz, i 13.7, in termen de maxim 3 zile.

14. Incepere, intarzieri

14.1.

14.2,

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

15.

15.1.

15.2,

PRESTATORUL are obligatia de a incepe prestarea initiald a serviciilor in termenele prevazute la
art. 7.2, dar nu mai tarziv de termenul prevazut la art. 7.1.

in cazurile previzute la art. 4.2 si 4.3, PRESTATORUL are obligatia inceperii prestarii serviciilor
in termenele prevazute la art. 5.3 i, respectiv, 5.4.

in cazul in care PRESTATORUL sufera intarzieri de punere in functiune, datorate in exclusivitate
BENEFICIARULUI, partile contractante pot stabili de comun acord prelungirea termenelor
prevazute la art. 5.3, 5.4 si 7.1, dupa caz..

In cazul in care:

a) orice motive de intarziere nu se datoreazd PRESTATORULUI sau

b) alte circumstante neobignuite, susceptibile de a surveni altfel decat prin incalcarea
contractului de catre BENEFICIAR si care nu se produc din culpa PRESTATORULUI,

indreptatesc BENEFICIARUL sau PRESTATORUL sa solicite prelungirea termenelor prevazute la

art. 5.3, 6.4 si 7.2, partile contractante pot modifica, de comun acord, termenele respective pentru

0 anumita locatie / anumite locatji.

Modificarea termenelor din cauze prevazute la pct. 14.3 $i 14.4 se face numai cu acordul partilor,
prin act aditional.

Cu exceptia cauzelor de fortd majora si in afara cazului in care BENEFICIARUL este de acord cu
o prelungire a termenului, conform art, 14.3 si 14.4, o intarziere in indeplinirea contractului obliga
PRESTATORUL la plata de penalitati, potrivit prevederilor art. 11.

Servicii de asistenfa tehnica, suport gi interventii

Pe parcursul derulrii contractului, PRESTATORUL va acorda servicii de asistenta tehnica i
suport si va interveni in caz de nefunctionare sau functionare necorespunzatoare a serviciilor.

Aceste servicii vor fi asigurate de PRESTATOR prin departamentul de suport si service central
precum si prin centrele locale de asistenta tehnica si suport, disponibile 24 ore pe zi, 7 zile pe
saptdmana, 365/366 zile pe an.
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15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

1a.1.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

Reprezentanti BENEFICIARULUI din orice locatie vor solicita asistentd tehnica, suport si
interventii in caz de nefunctionare sau functionare necorespunzatoare a serviciilor la responsabilil
/ repezentantii tehnici din centrele locale, ale caror informatii de contact sunt prezentate in Anexa
5.

in cazul in care responsabilii/repezentantii tehnici din centrele locale nu pot fi contactati in 30
minute sau remedierea defectiunii nu se realizeaza in termen de 4 ore de la preluarea solicitarii,
reprezentantii BENEFICIARULUI din orice locatie vor contacta responsabilul tehnic al contractului
sau departamentul de suport $i service central, prezentate in Anexa 5.

In caz de nefunctionare sau functionare necorespunzitoare a serviciilor la sediui central al
ONRC, reprezentantii BENEFICIARULU! din ONRC vor solicita asistentd tehnic, suport si
interventii al ONRC prin contactarea responsabilului tehnic al contractului sau departamentul de
suport $i service central, prezentate in Anexa 5,

BENEFICIARUL va comunica solicitérile de asistenta tehnica, suport sau interventii In caz de
nefunctionare sau functionare necorespunzatoare a serviciilor prin telefon, e-mail sau fax.

Preluarea soficitarilor se face imediat, iar BENEFICIARUL va fi informat periodic, la intervale de
maxim o ora, de stadiul rezolvarii problemei.

PRESTATORUL va rezolva orice problemad software sau hardware (inclusiv care necesita
deplasare gi interventie in locatia BENEFICIARULUI) in maxim .......... {conform ofertei) de la
primirea sesizarii pentru sediile ORCT si maxim ............ {conform ofertei) pentru sediul central
al ONRC.

Orarul pentry preluarea solicitarilor de interventie si acordarea asistentei tehnice si serviciilor
suport specializate este.............co.oceoe e . (conform ofertei)

in cazul In care solicitarea nu poate fi comunicatd prin modalitatile prezentate fa art. 15.6 sau nu
se respecta prevederile de la art.15.7 sau/si 15.8 BENEFICIARUL va contacta responsabilul de
contract prevazut in Anexa 3.

Tntreruperile programate ale serviciului vor fi realizate de PRESTATOR, pe cét posibil, in zilele de
luni-sambata intre orele 2 si 7 sau duminica. PRESTATORUL are obligatia de a anunta fiecare
ORCT/ONRC despre intreruperile programate cu cel putin 12 ore lucratoare inaintea unei astfel
de intreruperi. Notificarea intreruperitor programate se realizeaza prin telefon sau fax si prin e-
mail,

PRESTATORUL raspunde solidar cu orice mandatar / subcontractant / reprezentant autorizat
pentru indeplinirea obligatiilor privind conditiile de prestare a serviciului i de asistenta tehnica.

16. Garantarea disponibilitatii

16.1.

16.2.

16.3.

Disponibilitatea serviciilor se calculeaza lunar, ca raport procentual dintre perioada de functionare
corespunzatoare a serviciitor in timpu! lunii (calculaté ca diferenta intre perioada totald de timp
dintr-o lund i pericada de indisponibilitate sau functionare necorespunzatoare a serviciilor, la
parametrii asumati de PRESTATOR) si perioada totald din timpul lunii. Toate calculele de
disponibilitate si indisponibifitate se efectueaza in minute.

Indisponibilitatea  servicilor incepe odatd cu momentul raportarii intreruperii de cétre
BENEFICIAR, in conformitate cu art. 15.6 si dureaza pana in momentul in care s-a restabilit
functionarea serviciilor gi reprezentantul BENEFICIARULUI a confirmat remedierea.

Perioada de indisponibilitate se defineste ca fiind pericada cumulatd de indisponibilitate, in
minute, cauzata de defectiunile individuale raportate pe o perioada de o luna calendaristica, din
care se scade perioada de indisponibilitate a serviciutui din urmatoarele cauze:

a) Tntreruperile din timpul perioadelor de intretinere planificate;
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16.4,

16.5.

b} intreruperile datorate defectiunilor rezultate ca urmare a utiliz&rilor necorespunzatoare de
cétre ORCT/ONRC;

c) blocarea de catre ORCT/ONRC a interventiei personalului tehnic al PRESTATORULUI
pentru remedierea defectiunii;

d) perioada in care serviciul nu a fost in parametrii agreati datoritda BENEFICIARULULI.;

e) perioada de intrerupere datorata fortei majore.

in cazul aparitiei unor perioade de indisponibilitate datorate PRESTATORULUI, acesta va anunta
reprezentantii BENEFICIARULUI, in termen de maxim o ord de la momentul aparitiei perioadei
de indisponibilitate, pentru a raporta perioada de indisponibilitate estimata.

Diferenta dintre disponibilitatea garantatd si cea realizatd in luna respectiva va fi luatd in
considerare pentru stabilirea penalitdtiior pentru scaderea disponibilitéti serviciilor sub
disponibilitatea garantata, precizate la art. 11.3 din prezentui contract.

(Acest capitol poate suferi modificéri functie de oferta Prestatorului.)

17.

17.1.

17.2,

17.3.

18.

18.1.

18.2.

18.3.

Managementul intreruperilor serviciilor

Se considera intrerupere a serviciilor furnizate de PRESTATOR, orice intrerupere care nu se
datoreaza cauzelor precizate la art. 16.3.

Se considera functionare necorespunzatoare a serviciilor sc&derea parametrilor sub valoarea SLA
prevazutd in contract si ofertd, functionarea necorespunzatoare a unor servicii Internet precum s
nefunctionarea sau imposibilitatea de accesare de catre BENEFICIAR a instrumentelor de
monitorizare prevazute la art. 9.10, 9.11 i 9.12 din contract.

In cazul intreruperii sau functionarii necorespunzitoare a serviciilor, BENEFICIARUL va raporta

conform art. 15.3, 154, 155 si 15.6 din contract. La raportarea intreruperilor, personalul

BENEFICIARULUI va specifica:

a) numele sau complet;

b) adresa locatiei la care a aparut defectiunea (intrerupere sau functionare necorespunzatoare
a serviciilor);

¢} datele de contact (telefon, fax, adresa email};

d) descrierea defectiunii;

e) alte informatii relevante observate.

Confidentialitatea contractului

O parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

a.) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea contractului;

b.) de a utiliza informatiile $i documentele obtinute sau la care are acces in alt scop decét acela
de a-si indeplini obligatiile contractuale.

Dezvaluirea oricarei informatji fata de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va face
confidential si se va extinde asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii contractului.

O parte contractanta va fi exonerata de raspundere pentru dezvaiuire de informatii referitoare fa

contract daca:

a) informatia era cunoscuta partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealalta parte
contractanta;

b) informatia a fost dezvaluitd dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante
pentru asemenea dezvaluire sau partea contractantd a fost obligatd in mod legal sa
dezvaluie informatia.
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18.4.

Fac exceptie de la caracterul confidential al contractului, informatiile ce intrd sub incidenta Legii
nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, precum si cele furnizate
organelor de control, la cererea acestora.

19. Amendamente

19.1.

Parile contractante au dreptul, pe durata indepliniri contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional, numai Tn cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheieri
contractului.

20. Cesiunea

20.1.

20.2.

21.

21.1.

21.2.

21.3.

214,

22,

221.
22.2.

22.3.

224,

22.5.

Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract,
fara sa obtind, n prealabil, acordul scris al beneficiarului.

Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice alte
obligatii asumate prin contract.

Incetarea contractului

in cazul in care PRESTATORUL nu Tsi indeplineste obligatia de constituire a garantiei de bun
executie, in conformitate cu dispozifile art.12.1 si art.12.2, BENEFICIARUL are dreptul sa

considere contractul reziliat de plin drept, fara nici o alta formalitate, fara ingtiintare, fara trecerea
vreunui termen si fard interventia sau investirea unei instante judecatoresti.

Nerespectarea obligatiior asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod
culpabil $i repetat, da dreptul parii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a
pretinde plata de daune-interese.

BENEFICIARUL isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul, in cel mult 30 de zile de la
aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului si care
conduc la modificarea clauzelor confractuale in aga masurd incat indeplinirea contractului
respectiv ar fi contrara interesului public.

In cazul prevazut la art. 21.3, Prestatorul are dreptul de a pretinde restituirea originalului scrisorii
de garantie bancara ce acoperd garantia bancara de buna executie, daca este cazul, precum §i
plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitd pana la data denuntarii unilaterale a
contractului, potrivit dispozitiifor legale in materie.

Forta majora

Forta majora este certificata de Camera de Comert judeteand sau a municipiului Bucuresti.

Forta majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatillor asumate prin prezentul
contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar faré a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si
in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care 1i stau la dispozitie in vederea
limitarii consecintelor.

Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
contract, fara ca vreuna din parti s3 poata pretinda celeilalte daune-interese.
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23. Solufionarea litigiilor

23.1. Documentatia de atribuire elaboratad de beneficiar si oferta emisa de furnizor vor servi interpretarii
contractului in caz de divergenta.

23.2. Beneficiarul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturd cu
indeplinirea contractului.

23.3. Daca, dupd 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, beneficiarul si prestatorul nu
reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuald, fiecare poate solicita ¢a disputa s
se solutioneze, de catre instantele judecatoresti de la sediul BENEFICIARULUI.

24. Limba care guverneaza contractul

Limba care guverneaza contractul este iimba romana.

25. Comunicari

251. (1) Orice comunicare ntre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris.
(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii.

25.2, Comunicarile intre parli se pot face si prin telefon, telegrama, fax sau e-mail cu conditia
confirmarii In scris a primirii comunicarii.

26. Legea aplicabild contractului

26.1.  Contractul va fi interpretat conform legilor din Roméania.

27.  Dispozitii finale

27.1. Modificarea clauzelor contractuale se poate face numai cu acordul partilor prin acte aditionale
semnate de reprezentantii partilor contractante.

212, e, din partea BENEFICIARULUI va urmarni derularea prezentului
contract.

Prezentul contract conting ...............co.e..... pagini la care se adauga documentele contractului astfel

cum sunt prevazute la art. 8 si a fost incheiat azi in doua exemplare originale, cu

valoare egala juridica, din care unul pentru fiecare parte.

Beneficiar, Prestator,

Oficiul National al Registrului Comertului
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