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Figa de date a achizitiei

Fisa de date contine informatiile specifice referitoare la aplicarea concretd a procedurii
pentru atribuirea contractelor de achizitie publicd, care sunt destinate potentialilor ofertanti
interesati sa participe 1a procedura aplicata pentru atribuirea contractului pentru achizitia publica de
servicii de reparare si intretinere postgarantie pentru echipamente IBM, mentenantd si suport
tehnic pentru produse software IBM:

- Servicii de reparare si intretinere a echipamentului informatic (cod CPV 50312000-5)
- Intretinerea resurselor logice de tehnologie a informatiei (cod CPV 50312520-6)
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1. INTRODUCERE

11.  Autoritatea contractanta:
Oficiul National al Registrului Comertului
Cod fiscal: 14942091
Adresa; B-dul Unirii nr. 74, Bl, J3b, Tr. lI+lll, sector 3, Bucuresti
Telefon: 021-316.08.04, Fax; 021-316.08.03

E-mail: onrc@onre.ro

Persoana de contact: Valentin VLADU
Telefon: 021.316.08.09
Fax:021.316.08.08.

E-mail; valentin.viadu@onrc.ro

1.2, Sursa de finantare a contractului care urmeaza s fie atribuit: venituri proprii.

1.3.  Obiectul contractului: servicii de reparare §i intretinere postgarantie, asistentd tehnica si
suport pentru servere IBM, mentenania $i suport tehnic pentru produse software IBM din
dotarea sediului central al Autoritétii contractante, cu urméatoarele categorii de servicii:

a) Servicii de reparare $i intrefinere postgarantie, asistentd tehnicd si suport pentru
echipamente IBM;

b)  Servicii de mentenantd $i suport tehnic pentru sistemele de operare IBM AlX gi
aplicatia HACMP; ,

) Servicii de mentenantd $i suport tehnic pentru produse software IBM, altele decét cele
precizate la lit. b).

1.4, lLocalia de prestare a serviciilor: sediul central al Oficiul National al Registrului Comertului
(ONRC).

1.5.  Procedura aplicata: licitatie deschisa.
1.6.  Nu se admite depunerea de oferte alternative.

1.7.  Durata contractelor de servicii;

a) Pentru servicile de reparare si intretinere postgarantie, asistentd tehnica si suport
pentru echipamente IBM, precizate la pct. 1.3, lit. a) - pana la 31.12.2008;

b) Pentru serviciite de mentenanta si suport tehnic pentru sistemele de operare IBM AlX
si aplicatia HACMP, precizate la pct. 1.3, lit. b) - pana la 31.12.2009;

¢} Pentru serviciile de mentenanta si suport tehnic pentru produse software IBM, altele
decat IBM AIX si HACMP, precizate la pct. 1.3, lit. ¢) — 12 luni de la data semnarii
contractului pentru servicii de mentenantd si suport standard i pana la 31.12.2009
pentru suportul operational.

Autoritatea contractanta are dreptul de a opta pentru achizitionarea serviciilor care fac
obiectul licitatiei de la operatorul economic a carui ofertd va fi declaratd cagtigatoare in
cadrul procedurii de atribuire, intr-un interval care nu va depasi 3 ani de la atribuirea
contractului inifial, in conditile art. 122, fit. ) din OUG nr. 34/2006, cu modificarile si
completarile ulterioare.

- _.4r .t A A L.

PRSI QSO

% 1.8.  Atribuirea contractului de achizitie publicd se realizeaza in conformitate cu prevederile
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sk

urmatoarelor acte normative:

3)

a)

h)

Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de
achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice §i a contractelor de
concesiune de servicii, publicatd in Monitorul Oficial, Partea 1, nr. 418/2006, aprobata
prin Legea nr. 337/2008, publicatd in Monitorul Oficial, Partea |, nr. 625/2006;

Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 94/2007 pentru modificarea si completarea
Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de
achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de
concesiune de servicii, publicatd in in Monitorul Oficial, Partea |, nr. 676/2007;

Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 30/2006 privind functia de verificare a
aspectelor procedurale aferente procesului de atribuire a contractelor de achizitie
publica publicatd in Monitorul Oficial, Partea |, nr. 365/2006;

Hotararea Guvernului nr. 925/2006 pentru aprobarea normelor de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de achizitie publica din O.U.G. nr.
34/2006, publicata in Monitorul Oficial, Partea |, nr. 625/2006;

Hotararea Guvernului nr. 1337/2006 privind completarea H.G. nr. 925/2006 pentru
aprobarea normelor de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de
achizitie publicd din O.U.G. nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie
public, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de
concesiune de servicii, publicatd in Monitorui Oficial, Partea | nr. 817 din 04.10.2008;

Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 129/2002 pentru modificarea Legii nr. 26/1990
privind registrul comertului si a Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 76/2001
privind simplificarea unor formalitati administrative pentru inregistrarea si autorizarea
functionarii comerciantilor, publicatd in Monitorul Oficial, Partea |, nr. 746/2002,
aprobata cu modificari prin Legea nr. 505/2003, publicata in Monitorul Oficial, Partea |,
nr. 857/2003.

Legea nr. 128 din 5 mai 2007 pentru modificarea si completarea Ordonantei de
urgentd a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a
contractelor de concesiune de lucrdri publice si a contractelor de concesiune de
servicii, publicatd in Monitorul Oficial Nr. 309 din 9 mai 2007.

QUG 19/2009 privind unele masuri in domeniul legislatiei referitoare la achizitile
publice.

'7_1_
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4,

DOCUMENTE DE CALIFICARE. DOCUMENTE CARE INSOTESC OFERTA. DOCUMENTELE
OFERTEI

2.1.

22

23.

24.

Documentele de calificare. Ofertantul trebuie sd prezinte documentele privind situatia
personald, capacitatea de exercitare a activotatii profesionale, documente care dovedesc
capacitatea tehnica si/sau profesionala si capacitatea economico-financiara.

Documente privind situatia personala a operatorului economic.
2.21. Certificate de atestare fiscala privind indeplinirea obligatiilor exigibile de plata catre

222

bugetele componente ale bugetului general consolidat, a impozitelor, taxelor,
contributiilor si a altor venituri, inclusiv cele locale, astfel:
a) pentru candidatii din tara;

a1, certificat de atestare fiscala in termen de valabilitate, in original §i copie,
pentru persoane juridice privind plata sumelor datorate bugetului de stat §i
bugetelor sociale, eliberat de Ministerul Finantelor Publice sau unitatile sale
subordonate care au calitatea de creditor bugetar; originaful se va returna;

a.2. certificat, in original i copie, privind plata impozitelor si taxelor locale, emis
de organul administratiei publice locale competente la o datd ulterioard
ultimei scadente de plata, din care sa reiasd cd ofertantul si-a indeplinit
obligatile de plata; originalul se va returna;

b) pentru candidatii din alta tara:

- formulare tip eliberate de autorititile competente din tara in care ofertantul
este rezident; in cazu! in care in tara de origine sau in tara in care este stabilit
ofertantul nu se emit documente de natura celor prevazute la alin. 2.2.1., lit
a), autoritatea contractantad acceptd o declaratie pe propria raspundere sau,
daca in tara respectiva nu exista prevederi legale referitoare la declaratia pe
propria raspundere, o declaratie autenticd data in fata unui notar, a unei
autoritati administrative sau judiciare sau a unei asociatii profesionale care are
competente in acest sens.

Declaratie pe propria rdspundere privind neincadrarea in situatiile prevézute la art.
180 $i 181 din QUG nr. 34/2006 {Anexa 1).

Documente privind capacitatea de exercitare a activitatii profesionale.

23.1.

23.2.

Certificat constatator, in copie, emis in luna in curs sau anterioara datei sedintei de

deschidere a ofertelor, de oficiui registrului comertului de pe langa tribunalul

teritorial in raza caruia ofertantul si are sediul social, din care s reiasa:

a) faptul ca ofertantul are in obiectul de activitate furnizarea serviciilor care fac
obiectul loturilor din cadrul prezentei licitatii la care participa ofertantul;

b) nu sunt inscrise mentiuni cu privire la apiicarea Legii nr. 85/2006 privind
procedura de insolventa.

Persoanele juridiceffizice strdine vor prezenta documente edificatoare, care s3
dovedeascd o forma de inregistrare ca persoand juridica sau de inregistrare /
atestare ori apartenentd din punct de vedere profesional, in conformitate cu

prevederile legale din tara in care ofertantul este rezident.

Documente care dovedesc capacitatea tehnica sifsau profesionala.

241,

Fisa de informatii generale (Anexa 2). In fisa vor apare toate centrele/ punctele de
lucru proprii cu adresd, numéar de telefon si numele directorului. Acestea vor fi
probate prin Certificatul constatator emis de oficiul registrul comertului de pe 1anga
tribunalul in care fsi are sediul ofertantul, care include si sediile secundare. In cazul
in care asigura prestarea serviciilor care fac obiectul prezentei licitatii prin contracte
cu alte firme, ofertantul va prezenta obligatoriu lista cu aceste firme (nume firma, nr.

77
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24.2.
243.

244.

245,

248

24.7.

24.8.

249

2410,

de inregistrare in registrul comerfului, sediu, numele directorului firmei, nr. de
telefon) si cate o copie a contractelor respective, din care sa rezulte durata
contractului si obligatia acelor firme de a asigura serviciile respective pe o perioada
cel putin egald cu perioada de timp pe care se vor incheia contractele..

Fisa de informatii privind personalul angajat (Anexa 3).

Listd cuprinzand subcontractantii, insotitd si de acordurile de subcontractare.
Subcontractantii care urmeaza sa indeplineasca mai mult de 10% (in exprimare
valoricd) din contractul de achizitie publica trebuie sa completeze cu propriile date
fisele de informatii generale (Anexa 2) i privind personalul angajat (Anexa 3). In
cazul in care ofertantul nu are subcontractanti sau are subcontractanti care
indeplinesc sub 10% din contractul de achizitie publica, va prezenta o declaratie
din care sa rezulte acest lucru.

Minimum 3 recomandari din partea altor beneficiari / clienti din activitatea
desfasurata pana in prezent. Vor fi luate in ¢considerare numai recomandari venite
din partea unor beneficiari pentru care ofertantul a prestat/presteaza serviciile de la
punctul 1.3.

Declaratie pe proprie raspundere privind indeplinirea integrald si intocmai a
obligatiilor asumate prin contracte anterioare.

Obligatii contractuale in desfasurare fatd de alti beneficiari/clienti, care vor fi
prezentate sub forma unui tabel. In situatia in care ofertantul nu are obligati
contractuale in desfasurare, va fi prezentat un document sau o declaratie care sa
ateste acest lucru.

Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a verifica modul de derulare a altor
contracte incheiate anterior de ofertanti. Neindeplinirea obligatiilor asumate prin
contracte antericare reprezintd neindeplinirea conditilor de eligibilitate, oferta
neintrand in procesul de evaluare.

Documente in termen de valabilitate, emise de organisme acreditate, care atestd
respectarea standardelor de asigurare a calitatii;

- Certificat ISO SR EN 9001 sau echivalent pentru ofertant.
in cazul Tn care operatorul economic nu detine un certificat de calitate astfei cum
este solicitat |a acest punct, va fi acceptatad orice altd probad sau dovada care
confirma asigurarea unui nivel corespunzator al calitaii.

Mai multe persoane juridice sau fizice au dreptul de a se asocia in scopul
depunerii urei oferte comune fard a exista obligatia legalizarii. Legalizarea
asocierii se va solicita numai daca oferta comun va fi declarati castigatoare. In
cazul asocierii mai multor furnizori cerintele privind situatia personala i cele privind
capacitatea de exercitare a activitatii profesionale trebuie sa fie indeplinite de
fiecare asociat, iar celelalte cerinte privind capacitatea tehnica sifsau profesionald
trebuie s3 fie indeplinite prin cumul de grupul de asociati.

informatii referitoare la personalul de specialitate de care dispune ofertantul
precum $i subcontractantii séi care presteaza serviciile in cadrul contractului.

Informatii referitoare la studiile, pregatirea profesionala si calificarea personaiului de
conducere, precum si ale persoanelor responsabile pentru indeplinirea contractului
de servicii.

in documentul prezentat se va explicita:

a) modul cum se face asigurarea personalului de specialitate care este considerat

strict necesar pentru indeplinirea contractului de servicii - numar personal,
studii, pregatire profesionala.

|

Yl
/!
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b) mentionarea modului cum este asigurata pregatirea personalului, existenta de
certificari in domeniu, nivelul de pregatire gi cursuri efectuate detaliate pe
categoriile de echipamente prezentate la art. 1.3.

¢) mijloacele fixe, echipamentele tehnice de care poate dispune ofertantul pentru
indeplinirea corespunzatoare a contractului de servicii. in plus se va explicita
modul cum se face asigurarea (in dotare proprie, prin contracte sau conventil
de inchiriere etc.) cu echipamente, utilaje, miiloace fixe si alte dotari care sunt
considerate strict necesare pentru indeplinirea contractului de prestari servicii
pentru fiecare judet in parte, inclusiv pentru subcontractanti.

2411, Informatile solicitate la pct. 2.4.9 si 2.4.10 vor fi precizate intr-o declaratie pe
proprie raspundere a ofertantului. In cazul in care ofertantul asigura servicille prin
subcontractanti vor fi precizate aceste informatii si pentru firmele subcontractante.

2.4.12. Ofertantul nu are dreptul ca in cadrul aceleeasi proceduri:

a) sd depund doud sau mai multe oferte individuale sifsau comune, sub
sanctiunea excluderii din competitie a tuturor ofertelor in cauza.

b) sd depund ofertd individuald sifsau comund i s& fie nominalizat ca
subcontractant in cadrul aceleeasi oferte, sub sanctiunea excluderii individuale
sau, dupa caz, a celei in care e ofertant asociat.

2.5, Documentele care insotesc oferta.

25.1.  Scrisoarea de inaintare. Ofertantu! trebuie sa prezinte scrisoarea de inaintare in
conformitate cu modelul prevazut in Anexa 4. In cazul asociatiilor, scrisoarea de
inaintare va fi intocmitd de catre cel ce va fi desemnat prin acordul de asociere sa
angajeze asociatia in relatiile contractuale cu Autoritatea contractanta.

25.2. imputernicirea. Oferta trebuie s3 fie insofitd de imputernicirea scrisa prin care
semnatarul ofertei este autorizat s& angajeze ofertantul in procedura pentru
atribuirea contractului de achizitie publica.

25.3.  Acordul de asociere (daca este cazul).
2.54.  Garantia pentru participare (Anexa 5).

a) Ofertantul trebuie sd constituie garantia pentru participare in valoare de
17.600 lei, cu o perioada de valabilitate de 90 de zile de la data deschiderii
ofertelor.

b} Garantia de participare va fi constituitd, pana la data deschiderii ofertelor, prin
una din urmatoarele modalitati:
i) scrisoare de garantie bancara in favoarea Oficiului National al Registrului
Comertului;
iy ordin de plata in contul nr. RO31 TREZ 7005005 XXX 000 188 deschis la
Directia de Trezorerie §i Contabilitate Publicd a Municipiuiui Bucuresti
sau fila cec..

c) Ofertele care nu sunt insofite de dovada constituiri garantiei pentru
participarea Ia licitatie, prin scrisoare de garantie bancara sau ordin de plata,
vor fi respinse si retumate la gedinta de deschidere, iar in lipsa unui
reprezentant sau refuzului acestuia, prin posta.

d) Oficiul National al Registrului Comertului are dreptul de a vira garantia de
participare in bugetul propriu, ofertantul pierzand astfel suma constituitd,
atunci cand se afla in oricare din urméatoarele situatii:

i} isi retrage oferta in perioada de valabilitate a acesteia;

f
A
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iy oferta sa fiind stabilitd castigatoare, refuzd sa semneze contractul de
achizitie publica in termenul prevazut la art. 6.2;

iy oferta sa fiind stahilita castigatoare, nu constituie garantia de buna
executie in pericada de valabilitate a ofertei, respectiv in termen de 3 zile
lucratoare de 1a semnarea contractului.

e) Garantia de participare constituita de ofertantu! a carui oferta a fost stabilita ca
find castigdtoare, se retumeaza de catre Oficiul Nafional al Registrului
Comertului in cel mult 3 zile lucratoare de la data constituirii garantiei de buna
executie.

fy Garantia de participare constituitd de ofertanti a caror ofertd nu a fost
declarata castigitoare, se retumeaza de catre Oficiul National al Registrului
Comertului c&t mai repede posibil, dar nu mai tarziu de 3 zile lucratoare de la
data expirarii perioadei de valabilitate a ofertei.

2.6. Documentele ofertei:

26.1.

26.2.
26.3.

Propunerea tehnica. Ofertantul va elabora propunerea tehnica astfel incat aceasta
s& respecte in totalitate cerintele prevazute in caietul de sarcini §i toate elementele
de la pct. 2.7 i va fi prezentatd incat sa asigure posibilitatea verificarii propunerii
tehnice cu specificatiile tehnice prevazute in caietul de sarcini.

Se va raspunde punct cu punct la fiecare din cerintele caietului de sarcini.

In cadrul propunerii tehnice se va preciza explicit, prin trimiteri la specificatji si
ofertd, daca serviciul oferit raspunde tuturor cerintelor tehnice din caietul de sarcini.

Propunerea financiara va contine toate elementele solicitate la pct. 2.8.

Fiecare pagind a ofertei, obligatoriu va fi semnatd de reprezentantul legal al
ofertantului $i se va numerota astfel: pagina 1 fiind primul document din cadrul
punctului 2.8 (Propunerea financiard), iar ultima pagina “n" va fi cea din cadrul
punctului 2.7 (Propunerea tehnica).

Toate documentele solicitate prin documentatiei de atribuire {documente de
eligibilitate, oferta tehnica si financiara) vor fi trecute intr-un opis.

2.7. Propunerea tehnica va contine obligatoriu:

2.7,

272

2.1.3.

274,

2.75.

2.76.

QO descriere defaliatd a caracteristicilor serviciilor ofertate, in conformitate cu

cerintele din Caietul de sarcini, insotitd, daca este cazul, de documentatia tehnica
aferentd.

Certificate, agremente si orice alte asemenea documente.
Termene de incepere a prestarii serviciilor.

O declaratie care sa ateste ca, !a elaborarea ofertei, ofertantul a tinut cont de
conditiile de munca si protectia muncii, in conformitate cu normele si reglementérile
legale in vigoare.

Alte informatii considerate semnificative de ofertant pentru evaluarea
corespunzatoare a propunerii tehnice,

Nerespectarea caracteristicilor tehnice minimale obligatorii sau a altor cerinte
obligatorii atrage automat declararea ofertei ca neconforma.

2.8. Propunerea financiara:

281,

Y,

Ofertantul trebuie sa prezinte formularul de oferta (Anexa 6) si centralizatorul de
preturi (Anexa 7), care reprezintd elementul principal al propunerii financiare.

/1
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ol

282

2.8.3,

284,

Propunerea financiara va contine: pretul unitar fard TVA si pretul total pentru
fiecare categorie de servicii, precum gi TVA, pentru anul 2009 i anii urmatori,
astfel:
a) servicii de reparare si intretinere postgarantie, asistentd tehnica si suport
pentru echipamente IBM:
- pretul unitar servicii pe echipament / luna (abonament lunar) - pentru anul
2009 (5 luni, care reprezinta durata estimatd de Autoritatea contractanta
pentru contractul pe anul in curs) precum si pentru anii 2010 gi 2011;
pretul total servicii pentru toate echipamentele / lund — pentru anul 2009 (5
luni) precum si pentru anii 2010 si 2011;
- pret total servicii pentru toate echipamentele pentru 5 luni din 2009 i
pretul total pentru anii 2010 $i 2011,
b) servicii de mentenanta si suport tehnic pentru sistemele de operare IBM AlX si
aplicatia HACMP:
- preful unitar pentru serviciile standard pe fiecare produs (AlX si HACMP) /
luna — pentru anul 2009 (5 luni) precum si pentru anii 2010 si 2011;
- pretul total pentru pentru servicille standard pentru ambele produse (AIX §i
HACMP) / luna - pentru anul 2009 (5 luni) precum si pentru anii 2010 si
2011;
- pretul unitar pentru serviciile de suport operational pe fiecare produs (AlX
si HACMP) / luna - pentru anul 2008 (5 luni) precum si pentru anii 2010 si
2011;
- pretul total pentru pentru serviciile de suport operational pentru ambele
produse (AIX si HACMP) / lund - pentru anul 2009 (5 luni) precum si
pentru anii 2010 si 2011;
- pret total servicii — standard si suport operational - pentru ambele
produse pentru 5 luni din 2009 si pretul total pentru anii 2010 gi 2011;
¢} Pentru servicii de mentenantd si suport tehnic pentru produse software IBM,
altele decat IBM AIX si HACMP (de la lit. b)):
- preful unitar pentru serviciile standard pe fiecare produs pe un an {12 luni)
si pe urmatorii 2 ani,
- pretul total pentru pentru servicile standard pentru toate produsele din
cadrul sublotului / luna pe un an (12 luni) si pe urmatorii 2 ani;
- pretul unitar pentru serviciile de suport operational pe fiecare produs / luna
- pentru anul 2009 (8 luni) precum $i pentru anii 2010 i 2011,
- pretul total pentru pentru servicile de suport operational pentru toate
produsele din cadrul sublotului / lund - pentru anu! 2009 (8 luni) precum si
pentru anii 2010 si 2011;;
- pretul total pentru pentru servicile de suport operational pentru toate
produsele din cadrul sublotului pentru 8 luni din 2009 si pretul total pentru
anii 2010 si 2011,
- pret total servicii - suport standard pe un an $i suport operational pe
5 luni din 2009 - i pretul total pentru anii 2010 gi 2011.

in scopul monitorizarii procedurilor pentru atribuirea contractului de achizitie
publica, ofertantul are obligatia de a exprima preturile atat in lei cat si in EURO.
Cursul de schimb va fi cel valabil in ultima zi lucrdtoare a lunii anterioare
deschiderii ofertelor, respectiv cursul comunicat de BNR pentru data de
30.06.2009 (cursul este comunicat in data de 29.06.2009; este afigat pe site-ul
www.bnr.ro la data de 29.06.2009).

Pretul in lel din ofertd este ferm si nu poate fi modificat pe toatd perioada de
derulare a contractului.

[
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285. Nu se acceptd ofertarea de preturi unitare diferite in raport de diverse plaje

cantitative sau valorice alese de ofertant. Preturile vor fi unice indiferent de
cantitatea de servicii.

286. in cazul n care Autoritatea contractantd opteazd pentru achizitionarea in
continuare a serviciilor, in condutiile prevazute la art. 1.7, pretul in EURO din ofertd
este ferm si nu poate fi modificat. in aceastd situatie, pretul poate fi actualizat pe
baza cursului 1ei/EURO valabil la data prelungirii contractuluifincheierii noului
contract.

29. Tn cazul in care ofertantii au omis sa prezinte maximum 3 (trei} dintre documentele prevazute
laart. 2.2, 2.3 gi 2.4 din Documentatia de atribuire a contractului, Comisia de evaluare va
acorda un termen, de reguld, in limita a 72 ore pentru depunerea acestora.

2.10. Lipsa oricarui document sau informatii din cele solicitate la punctele 2.5, 2.6, 2.7 si 2.8,
neindeplinirea conditiilor de la articolele 2.2.1, 2.2.2, 2.3.1 $i 2.4.12 sau existenta unor datorii
cafre bugetele publice consemnate in certificatele de atestare fiscala sau neprezentarea
documentelor prevazute la art. 2.9 in termenul acordat de Comisia de evaluare, conduc la
declararea ofertei ca neconforma.
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SPECIFICAT! REFERITOARE LA MODUL DE PREZENTARE A DOCUMENTELOR DE
CALIFICARE, A PROPUNERII TEHNICE $I A PROPUNERII FINANCIARE

341,

3.2

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Documentele care insotesc oferta - scrisoarea de inaintare, imputernicirea, documentul ce
atesta constituirea garantiei bancare de participare -, documentele de calificare, propunerea
tehnica $i propunerea financiard au un caracter ferm $i obligatoriu din punct de vedere al
continutului pe toatd pericada de valabilitate a ofertei gi trebuie s& fie semnate de catre
ofertant.

Documenteie care insotesc oferta, propunerea tehnica $i propunerea financiara vor fi
redactate in limba romana. Documentatia tehnica relevantd poate sa fie in limba engleza.
Celelalte documente redactate in alte limbi decat limba romana vor fi insofite de traducerea
autorizata.

Documentele care insotesc oferta, propunerea tehnica si propunerea financiara vor fi scrise
la masina sau la calculator si vor fi semnate pe fiecare pagina de catre ofertant sau de catre
persoana / persoangle imputernicite.

Documentele care insofesc oferta, propunerea tehnicd si propunerea financiard nu vor
contine randuri inserate, sublinieri, stersaturi sau cuvinte scrise peste scrisul initial.

Documentele care insotesc oferta si documentele de calificare se introduc intr-un plic
netransparent, sigilat si marcat astfel: “Documente care insotesc oferta si documente de
calificare”, purtand numele si adresa ofertantului.

Propunerea tehnica si propunerea financiard se introduc intr-un plic netransparent, sigilat si
marcat astfel: “Propunere tehnicd si propunere financiard", purtand numele si adresa
ofertantului.

Cele 2 plicuri continand “Documente care insotesc oferta si documente de calificare” si
“Propunere tehnica si propunere financiard” vor fi introduse intr-un colet sigilat (fara a folosi
pentru sigilare gtampila unitatii sau un alt element care poate indica identitatea ofertantului)
si marcat in mod vizibil cu urmatoarele:

OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI
Bd. Unirii nr. 74, bl. J3b, Tronson il+Ili, Sector 3, Bucuresti
Etaj 8, secretariat

Cod postal 030837

LICITATIE DESCHISA PENTRU ATRIBUIREA CONTRACTULUI/CONTRACTELOR
DE ACHIZITIE PUBLICA DE:

Servicii de reparare si intretinere postgarantie pentru echipamente IBM,
mentenanta si suport tehnic pentru produse software IBM

A NU SE DESCHIDE INAINTE DE DATA DE 27.07.2009, ora 12:00.

Daca coletul nu este marcat conform prevederilor art. 3.7, Autoritatea contractanta nu isi
asuma nici o responsabilitate in cazul in care oferta se rataceste.

Ofertele se depun pana la data de 27.07.2009, ora 10:00 la sediul central al Oficiului
National al Registrului Comertului din Bd. Unirii nr. 74, bl. J3b, tronson 1I+lll, etaj 8 -
secretariat, sector 3, Bucuresti. Ofertele se pot trimite $i prin posta, prin serviciul ,prioripost’,
cu confirmare de primire, la aceeasi adres4, cu condifia de a ajunge inainte de data si ora
mentionata in acest articol.

. Ofertele care sunt depuse/transmise la alte adrese decat cea mentionata la art. 3.7 si 3.9

sau sunt primite de caire Autoritatea contractantd dupa expirarea datei i orei limita pentru

[

Pag. 11/42

ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 316.08.04; Fax: 316.08.03



MINISTERUL JUSTITIEI $! LIBERTATILOR CETATENESTI -
QFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

depunere, se retumeaza nedeschise.
3.11. Sedinta de deschidere va avea loc in data de 27.07.2009, ora 12:00, la:

OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI
Bd. Unirii nr. 74, bl. J3b, Tronson I1+ill, Sector 3, Bucuresti
Etaj 8, sala de sedinte

3.13. Nu se acceptd oferte alternative.

b
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iy

MODIFICAREA, RETRAGEREA §l VALABILITATEA OFERTEI

4.1. Orice oferant are dreptul de a-si modifica sau retrage oferta numai inainte de data limita
stabilitd pentru depunerea ofertei.

4.2. Ofertantul nu are dreptul de a retrage sau modifica oferta dupd expirarea datei limitd pentru
depunerea ofertelor sub sanctiunea excluderii acestuia de la procedura pentru atribuirea
contractului de achizitie publica gi a pierderii garantiei pentru participare.

4.3, Oferta este valabila timp de 90 zile de la data deschiderii.

77
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5. CRITERN PENTRU ATRIBUIREA CONTRACTULUI DE ACHIZITIE PUBLICA

51. Comisia de evaluare va evalua si compara ofertele depuse conform criteriului ,pretul cel
mai scazut”..

5.2. Oferta cagtigatoare va fi acea ofertd admisibiia, a carei propunere financiara contine pretul
cel mai scazut, fara TVA.

Preturile care vor fi evaluate sunt cele completate de ofertanti in propunerea financiara (in
anexa la formularul de oferta) pentru servicii prestate in baza contractului initial.
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INCHEIEREA, INDEPLINIREA $1 FINALIZAREA CONTRACTULUI DE ACHIZITIE PUBLICA

6.1.

6.2,

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Oficiul National al Registrului Comertului va incheia contractului de achizitie publica cu
ofertantul a carui oferta a fost stabilitd ca fiind castigatoare de catre comisia de evaluare.

Semnarea confractului se va face in termenul de valabilitate a ofertei, in conformitate cu
legislatia in vigoare privind achizitiile publice.

Ofertantul invitat de Oficiul National al Registrului Comertului pentru incheierea
contractului de achizitie publica are obligatia de a constitui in lei garantia de buna executie
in valoare de 5% din valoarea contractului de prestari servicii. Ofertantul va dovedi, in
termen de maximum 5 zile lucratoare din momentul incheierii contractului, constituirea
garantiei de buna executie prin prezentarea scrisorii de garaniie bancard (Anexa 8).
Autoritatea contractanta va elibera/restitui garantia de buna executie in termen de 14 zile
de la finalizarea contractului de prestari servicii.

Autoritatea contractantd isi rezervd dreptul de a stabili, prin contract, un nivel ridicat al
penalitatilor pentru neindepiinirea clauzelor contractuale, fara aplicarea conditiei de
reciprocitate, in cazul in care, in urma verificarilor se constatd ca ofertantul céruia i s-a
atribuit un contract nu gi-a indeplinit intocmai obligatiile prevazute in contracte derulate
anterior.

in cazul n care serviciile nu pot fi asigurate conform conditiilor precizate de ofertant odata
cu depunerea ofertei, acesta are obligatia de a proba faptul ¢a a aparut o situatie de forta
majora care |-a impiedicat s& isi indeplineasca obligatia. Oficiul National al Registrului
Comertului poate in acest caz fie s@ inceteze contractul dacd neindeplinirea obligatiilor
afecteazd grav activitatea registrului comertului, fie s onoreze in continuare contractul
incheiat, cu diminuarea corespunzatoare a facturii i perceperea de penalitdti ce vor fi
negociate la incheierea contractului,

in cazul nerespectarii obligatiilor contractuale de citre una dintre parti, partea lezatd are
dreptul de a cere rezilierea contractului de achizitie publica si de a pretinde plata unei
despagubiri, fard ca prestatorul sa fie exonerat de plata penalititilor datorate conform
contractului si a eventualei clauze penale.

in cazul in care Autoritatea contractant3 opteaza pentru achizitionarea serviciilor care fac
obiectul licitatiei de la operatorul economic a carui oferta va fi declaratd castigatoare in
cadrul procedurii de atribuire, intr-un interval care nu va depési 3 ani de Ia atribuirea
contractului initial, in conditiie art. 122, lit. j) din OUG nr. 34/2006, cu modificarile si
completanle ulterioare, pretul serviciilor poate fi actualizat in anii urmatori conform art.
2886

in cazul in care Autoritatea contractantd opteaza pentru achizitionarea de servicii
suplimentare, in conditile art. 122, lit. i) din OUG nr. 34/2008, aprobatd cu modificari si
completari prin Legea nr. 337/2008, pretul servicilor poate fi ajustat pe baza pretului in
EURO din propunerea financiara, la cursul leu/EURO comunicat de BNR, valabil pentru
ultima zi lucratoare a lunii anterioare incheierii contractului/actului aditional.
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Y

CAIDE ATAC

71.

7.2.

73.

74.

Actele sau deciziile care contravin prevederilor actelor normative care stau la baza atribuirii
contractului de achizitie publica, pot fi atacate pe cale administrativa sau in justitie de
oricare dintre ofertantii care au un interes legitim in legaturd cu un anumit contract de
achizitie publica si care sufera sau riscé sa sufere un prejudiciu, ca o consecintd directd a
unui act nelegal sau a unei decizii nelegale, avand dreptul de a utiliza céile de atac
prevazute in O.U.G. nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a
contractelor de concesiune de tucrari publice $i a contractelor de concesiune de servicii, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Contestatiile pot fi adresate Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor, organizat
pe langa Autoritatea Nationala pentru Reglermentarea si Monitorizarea Achizitiilor Publice,
cu sediul in strada Stavropoleus nr. 6, Sector 3,, Bucuresti sau in justitie, in conditiile si cu
respectarea termenelor prevazute de O.U.G. nr. 34/2006, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Sub sanctiunea respingerii contestatiei ca tardiva, aceasta se inainteaza atat Consiliului
National de Solutionare a Contestatiilor cat si Autontdtii contractante, nu mai tatziu de
expirarea termenelor prevazute in O.U.G. nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de
achizitie publicd, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de
concesiune de servicii, cu modificarile $i completarile ulterioare. Contestatarul va ataga la
contestatie si copia actului atacat, in cazul in care acesta a fost emis si va furniza toate
informatiile si documentele prevazute la art. 270, alin. (1) din O.U.G. nr. 34/2006, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Toate nofificarile si comunicarile actelor procedurale se fac cu confirmare de primire.

[
i
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8. FORME DE COMUNICARE

8.1.  Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prevederilor contractuale, trebuie sa
fie transmisa in scris.

8.2.  Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.

8.3.  Comunicarile dintre parti se pot face i prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in
scris a primirii comunicarii.

84.  Oficiul National al Registrului Comertului sau, dupa caz, ofertantul care a transmis
documentele prin una din formele mentionate, are obligatia de a transmite documentele
respective si in forma de scrisoare prin postd, prin serviciul ,prioripost’, n cazul lipsei
confirmarii prevazute la pct. 8.3.
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9. CONDITII DE RECEPTIE A SERVICIILOR

9.1.

9.2.

9.3.

93.

94.

9.5.

Servicile de reparare si intretinere postgarantie, asistentd tehnicd si suport pentru
echipamente IBM precum si cele de mentenanta $i suport tehnic pentru produse software
IBM sunt solicitate pentru echipamente si produse software instalate la sediul central al
Autoritatii contractante.

(1) Prima categorie de servicii solicitate, precizate la pct. 1.3, lit. a), sunt servicii de
reparare, intretinere, asistentd tehnica si suport (hardware) pe care trebuie sa le realizeze
ofertantul pentru echipamentele IBM din dotarea Autoritatii contractante.

(2) Urmatoarele doud categorii de servicii solicitate, precizate la pet. 1.3, lit. b) $i ¢), cuprind
doud tipuri de servicii:

a) servicii standard de mentenanta si suport tehnic, asigurate de producator i ofertant;
b) suport operational care este asigurat numai de ofertant.

Receptia serviciilor mentionate la pct. 9.2 se face la sediul central al Oficiului National al
Registrului Comertului $i consta in:
a) verificarea documentului primit de la ofertant ce atestd punerea in functiune a
serviciilor, document ce va cuprinde:
- tipul i denumirea serviciilor activate;
- data activarii serviciilor;
- pericada pe care se oferd serviciile,
- informatiile de acces la servicii precum si de raportare a incidentelor si solicitérilor
de asistenta tehnica st suport;
b) verificarea informatiilor de acces la servicii si de raportare a incidentelor si solicitarilor
de asistentd tehnica si suport;
c) incheierea procesului verbal de punere in functiune a serviciilor, semnat de ambele
parti.
Nu se admit neconcordante intre serviciile prestate si specificatiile tehnice din contractul de
achizitie si ofertd precum si cerintele din Caietul de sarcini.

Constatarea in timpul receptiei si pe parcursul derularii obligatiilor asumate (prin contract)
de deficiente sau neconcordante intre caracteristicile tehnice si functionale ofertate si
serviciile prestate, atrage dupd sine remedierea serviciilor in termen de 48 de ore, cu
servicii corespunzatoare, conform ofertei tehnice si contractului de achizitie.

In cazul in care ofertantul se dovedeste incapabil s3 indeplineasca aceastd obligatie, se va
proceda la rezilierea contractului cu pierderea garanfiei bancare de bund executie a
contractului de achizitie si la perceperea de penalizari sifsau daune-interese.

#
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10.

MODALITATI DE PLATA

10.1.

10.2.

103.

104.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.8.

Plata servicillor de reparare $i intretinere postgarantie, asistentd tehnica si suport pentru
echipamentele IBM din dotarea sediului central al Autoritétii contractante care fac obiectul
primei categorii de servicii (precizata fa pet. 1.3, lit. a)), precum i a serviciilor de suport
operational asigurate de ofertant in cadrul serviciilor din celelalte doua categorii, precizate
la pct. 1.3, lit. b) si ¢), se va face lunar sau trimestrial.

Plata celorlalte categorii de servicii, constand in servicii de mentenanta si suport tehnic
standard asigurate de producétor si ofertant pana la 31.12.2009 sau pe o perioada de un
an, dupa caz, se va face integral pentru intreaga perioada de prestare a serviciilor.

Plata primei facturi pentru fiecare din servicille precizate la pct. 10.1 este conditionata de
semnarea procesului verbal de punere in functiune a serviciilor respective.

Plata facturii pentru fiecare din servicile precizate la pct. 10.2 este conditionatd de
semnarea procesului verbal de punere in funciiune a serviciilor standard.

Facturile vor contine, in mod obligatoriu, elementele precizate in ultimele modificari ale
legislatiei fiscale.

Toate platile se vor efectua in termen de 5 zile, calculate pe zile libere, de la data primirii
facturii prestatorului, prin ordin de platd emis de autoritatea contractanta.

Efectuarea platii este conditionatd de anexarea la factura fiscala a proceselor verbale
aferente fiecarei categorii de servicii.

Plata se considera efectuatd la data confirmarii debitarii contului autoritatii contractante de
catre trezorerie.

Eventualele penalitati datorate de autoritatea contractant nu vor depési 0,1% din valoarea
facturilor neachitate la scadenta/zi de intarziere.
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Caiet de sarcini
pentru

Servicii de reparare §i intretinere postgarantie pentru echipamente 1BM,
mentenanta si suport tehnic pentru produse software IBM

Repararea $i intretinerea resurselor fizice de tehnologie a informatiei
{cod CPV 50312600-1)
intretinerea resurselor logice de tehnologie a informatiei
{cod CPV 72267100-0)
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Servicii de reparare si intretinere postgarantie pentru echipamente IBM, mentenanta si
suport tehnic pentru produse software IBM

A. Prezentarea generala a sistemelor §i produselor IBM care vor fi incluse in licitatie

I.  Sistemul de Arhivare Electronica (SAE) compus dintr-o serie de servere utilizate pentru
platforma centrald a sistemului de arhivare electronicd a documentelor implementat in
sistemul registrului comertului, servere achizitionate in anii 2004 i 2005, astfel:

a) un cluster de 2 servere biprocesor si memorie 4 GB pe fiecare server (un IBM p650,
achizitionat in decembrie 2004 si un IBM p5 570, achizitionat in decembrie 2005} utilizat
ca server/ cluster de aplicatie pe care sunt instalate:

sistemul de operare IBM AIX 5.3;

IBM HACMP versiunea 5.2;

HTTP Server 1.3.28;

DB2 UDB versiunea 8.1.1.72;

DB2 Information Intergrator for Content versiunea 8.3;
CM (componenta RM) versiunea 8.3;

Java versiunea 1.4.2;

Tivoli Storage Manager Client, versiunea 5.4.1;

b) un cluster de 2 servere IBM p5 570 cu 4 procesoare si memorie 8 GB pe fiecare server,
(unul achizitionat n anul 2004 si celalalt in decembrie 2005) utilizat ca server/cluster de
arhivare pe care sunt instalate:

sistemul de operare IBM AIX5.3;

IBM HACMP versiunea 5.2;

Websphere Application Server Network Deployment versiunea 5.1.1;
DB2 UDB versiunea 8.1.1.72;

DB2 Information integrator for Content versiunea 8.3;

CM (componenta LS) versiunea 8.3;

Java versiunea 1.4.2;

Tivoli Storage Manager Client, versiunea 5.4.1;

c) un echipament DR-550 pentru stocarea documentelor in format electronic cu capacitate
de 10 TB, achizitionat In anul 2004, a carui functionare se bazeaza pe Tivoli Storage
Manager compus dintr-un cluster de 2 servere pSeries 520 cu un procesor, pe care sunt
instalate.

sistemul de operare IBM AIX5.3;

IBM HACMP versiunea 5.2;

IBM Tivoli System Storage Archive Manager versiunea 5.4
Storage Manager for SAN versiunea 5.4;

TSM Extended Edition versiunea 5.4;

TYPE MOD Nr buc Serie Descriere
1710 10U 1 13M1251 | DS4000 EXP100 STORAGE EXPAN
1724 100 1 1301051 DS4100 MIDRANGE DISK SYSTEM
2005 HO8 1 1353319 SAN SWITCH H08 8-PORT
2005 HO8 1 1353300 | SAN SWITCH HO08 8-PORT
2005 B16 1 101939C | SAN SWITCH B16 16 PORTS
2005 B16 1 101937N | SAN SWITCH B16 16 PORTS
7014 T00 1 10732AB | RS/6000 SYSTEM RACK
7310 CR3 1 10813BA | RACK-MOUNTED HMC
7316 TF3 1 100700C | FLAT PANEL CONSOLE KIT
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9111 520 1 10AF97D | ESERVER P5 520
9111 520 1 10AF98D | ESERVER P5 520
1722 60U 1 13G9804 | DS4300 MIDRANGE DISK (60U)
1740 1RU 1 13K2775 | DS4000 EXP700 STORAGE EXPAN
2005 H16 1 1050977 | SAN SWITCH H16 16-PORT
7316 TF3 1 101836B | FLAT PANEL CONSOLE KIT
2005 H16 1 1051307 | SAN SWITCH H16 16-PORT
3583 L18 1 1320716 | ULTRIUM TAPE LIBRARY
7038 M2 1 65F136D | PSERIES 650
7014 T0O 1 653B62B | RS/6000 SYSTEM RACK
7014 T0O 1 1073358 | RS/6000 SYSTEM RACK
7310 CR3 1 108022A | RACK-MOUNTED HMC
7316 TF3 1 100074C | FLAT PANEL CONSOLE KIT
9117 570 1 10ABEDD | PSERIES 570
2 42R6178 | P570 SERVER EXT.
7014 T00 1 B5A7EBB | RS/6000 SYSTEM RACK
9117 570 1 651CC03 | PSERIES 570
7316 TF3 ] 105884C | FLAT PANEL CONSOLE KIT
7310 CR3 1 65BOE7A | RACK-MOUNTED HMC
7014 T00 1 B5A7E9B | RS/6000 SYSTEM RACK
1722 60U 1 13H2306 | DS4300 MIDRANGE DISK (60U)
1740 710 1 1304703 | DS4000 EXP710 STORAGE EXPAN
9117 570 1 651CC1B | PSERIES 570
7310 CR3 1 65BOESA | RACK-MOUNTED HMC
7316 TF3 1 105880C | FLAT PANEL CONSOLE KIT
9111 520 1 651CC2B | PSERIES 570 - SERVER TEST
7014 TOO 1 655F35C | RS/6000 SYSTEM RACK
1814 70A 1 1389680 | DS4700
1812 81A 1 13214V9 | EXP810
1812 81A 1 13214W0 | EXP810
1812 81A 1 13214V8 | EXP810
1812 81A 1 13214W1 | EXP810
3576 L5B 1 1311756 | TS3310 TAPE LIBRARY
7014 TOO 1 656098C | RS/6000 SYSTEM RACK
1733 1RX 1 2356583 | EXP400
8841 2AG 1 KDKZY13 | IBM eServer X Series 236
8841 2AG 1 KDCTP13 | IBM eServer X Series 236
1723 1RX 1 23W6283 | FLAT PANEL CONSOLE

La echipamentele mentionate mai sus, s-au realizat, |a inceputul anului 2008, urmatoarele
upgrade-uri:

- dublarea numarului de procesoare la serverele pSeries 570, componente ale
clusterului de arhivare, astfel ca, in prezent, cele doud servere au fiecare cate 8
procesoare, din care 4 sunt inca in garantie;

- dublarea capacitélii de memorie la serverele care compun clusterul de aplicatie i
clusterul de arhivare, astfel ¢ fiecare server are 0 memorie de 8 Gb si, respectiv, 16
GB;

- extensia capacitatii de stocare a echipamentului DR 550 cu 40 TB;

- sistem de stocare redundant pe banda.

Aceste componente sunt in garantie pana la inceputul anului 2011, urménd a fi incluse in
contractul de service postgarantie incepand cu anu! 01.02.2011.
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Sistemul ,,Buletinul Procedurilor de Insolventd” compus dintr-un server cu 4 procesoare
si 2 clustere de 2 servere biprocesor IBM pb 570, achizitionate in octombrie 2005, care sunt
utilizate pentru Buletinul procedurilor insolventei si in alte scopuri, astfel:

a) primul server cu 4 procesoare i 8 GB memorie este utilizat ca server de aplicatie si are

instalate:

- sistemul de operare IBM AIX 5.3;
- compilator C al IBM;
- IBM http Server (powered by Apache) versiunea 2.0.47;
- IBM Tivoli Storage Manager;

- Oracle Application Server,
- php si mysql.

b} primul cluster de 2 servere hiprocesor si memorie de 8 GB pe fiecare server, are rol de
server de baze de date i are instalate:
- sistemul de operare IBM AIX 5.3,

IBM High Availability Cluster Multi Processing (HACMP) versiunea 5.2;
compilator C al IBM;
IBM Tivoli Storage Manager;

Oracle Database Standard Edition;

c) al doilea cluster de 2 servere biprocesor si memorie de 12 GB pe fiecare server, cu rol
de sistem de replicare si are instalate:
- sistemul de operare IBM AIX 5.3;

- |BM HACMP versiunea 5.2;

- compilator C al IBM;

- |BM http Server;

- IBM Tivoli Storage Manager;
- Oracle Database Standard Edition.

TYPE MOD Nr buc Serial Descriere

1722 60U 1 13H1946 | DS4300 MIDRANGE DISK (60U)
1722 60U 1 13H1996 | DS4300 MIDRANGE DISK (60U}
3580 L23 1 1342667 | ULTRIUM 2 TAPE DRIVE

2005 HO8 1 1011242 | SAN SWITCH HO8 8-PORT

2005 H08 1 1012054 | SAN SWITCH H08 8-PORT

2005 H08 1 1012593 | SAN SWITCH H08 8-PORT

2005 H08 1 1353113 | SAN SWITCH HO8 8-PORT

3580 L23 1 1342143 | ULTRIUM 2 TAPE DRIVE

3580 L23 1 1342267 | ULTRIUM 2 TAPE DRIVE

7014 T42 1 6598EAB | RS/6000 SYSTEM RACK

7014 T42 1 6598E88 | RS/6000 SYSTEM RACK

7014 T42 1 6598E9B | RS/6000 SYSTEM RACK

7310 CR3 1 65A36AA | RACK-MOUNTED HMC

7310 CR3 1 65A368A | RACK-MOUNTED HMC

7310 CR3 1 65A369A | RACK-MOUNTED HMC

7311 D11 1 65BC2AA | IBM 7311 MODEL D11 1/O DRAWER
7311 D11 1 65BC2BA | IBM 7311 MODEL D11 1/O DRAWER
7311 D11 1 65BC27A | IBM 7311 MODEL D11 I/O DRAWER
7311 D11 1 65BC28A | IBM 7311 MODEL D11 I/O DRAWER
7311 D11 1 65BC29A | IBM 7311 MODEL D11 I/O DRAWER
7316 TF3 1 104958C | FLAT PANEL CONSOLE KIT

7316 TF3 1 105061C | FLAT PANEL CONSOLE KIT

7316 TF3 1 105063C | FLAT PANEL CONSOLE KIT
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TYPE MOD | Nrbuc Serial Descriere

9117 570 1 652BBEA | PSERIES 570
9117 570 1 652BCEA | PSERIES 570
9117 570 1 652BDEA | PSERIES 570
9117 570 1 ©652BECA | PSERIES 570
9117 570 1 652BE1A | PSERIES 570

Server IBM p650 pentru serviciul RECOM online comercial, server achizitionat in anul

2003, cu 2 procesoare si 4 GB memorie, pe care sunt instalate:

- sistemul de operare IBM AIX 5.2;

- IBM http Server;

- compilator C al IBM;

- |BM Tivoli Storage Manager,

- Oracle Database Enterprise Edition.

TYPE MOD Nr buc Serial Descriere

1722 60U 1 23D1058 | DS4300 MIDRANGE DISK (60U)
3580 L23 1 1340659 | ULTRIUM 2 TAPE DRIVE

7014 TOO 1 65F139A | RS/6000 SYSTEM RACK

7038 6M2 1 65155CF | PSERIES 650

7316 TF2 1 1032761 | FLAT PANEL COLOR MONITOR
7014 TOO 1 653B61B | RS/6000 SYSTEM RACK

7316 TF3 1 102013B | FLAT PANEL CONSOLE KIT

Cluster pentru serviciul RECOM online gratuit, format din doud servere IBM p5 570, cu 2

procesoare $i 8 GB memorie pe fiecare server, puse in functiune in decembrie 2005 (primul
nood) si decembrie 2006 (al doilea nod), pe ¢are sunt instalate:

- sistemul de operare IBM AIX 5.3;

- |BM HACMP versiunea 5.3;

- |BM hitp Server;

- compilator C al IBM;

- |BM Tivoli Storage Manager;

- Oracle Database Enterprise Edition 10g;
- Oracle Real Application Cluster.

Al doilea server este in garantie pana la sfarsitul anului 2009, urménd sa intre in contractul

de service postgarantie in anul 2010.

Primul nod:
TYPE MOD Nr bue Serial Descriere
1722 60U 1 1342307 DS4300
1740 710 1 1304704 EXP710
7014 T00 1 65A7EAB R3/6000 SYSTEM RACK
7316 TF3 1 105061C FLAT PANEL CONSOLE KIT
9117 570 1 651CBFB PSERIES 570
7310 CR3 1 65BOEBA HMC
3580 23.01.09 1 1342240 ULTRIUM 2 TAPE DRIVE
Al doilea nod:
TYPE MOD Nr buc Serial Descriere
1722 60U 1 13H3697 DS4300
1740 710 1 131788M EXP710
2005 B16 1 102795H SAN SWITCH B16 16-PORT
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TYPE MOD Nr buc Serial Descriere

2005 B16 1 1027951 SAN SWITCH B16 16-PORT
7014 T0O 1 65E73FB RS/6000 SYSTEM RACK
7316 TF3 1 103246C FLAT PANEL CONSOLE KIT
9117 570 1 656ECID PSERIES 570

9910 P64 1 9910-10P4BVP | UPS

V. Cluster Captiva central, utilizat in cadrul sistemului de arhivare electronica, format din 2
servere IBM xSeries 236 cu un singur procesor i 16 GB memorie pe fiecare server, care au
ca scop receptia documentelor si informatiilor atagate transmise de oficile registrului
comertului de pe langa tribunale (ORCT) si transmiterea acestora catre clusterul de arhivare
unde se incarcé in baza de date centrala si se stocheaza pe dispozitivul IBM DR 550.

Pe aceste servere este instalat sistemut de operare Windows 2003 Server Enterprise Edition
si software-ul de cluster Microsoft precum si componetele software EMC Captiva necesare
realizarii functiilor de mai sus.

VL

TYPE MOD Nrbuc | SN Descriere
8841 | 2AG 1 KDKZY13 | eSERVER xSERIES 236
8841 | 2AG 1 KDCTP13 | eSERVER xSERIES 236
1733 | 1RX 1 2356583 Rack Storage enclosure EXP 400
1723 | 1RX 1 23W6283 | FLAT PANEL CONSOLE KIT

Sistemul de formulare electronice inteligente (e-forms), format dintr-un cluster de 2
servere IBM p5 570 biprocesor si memorie 8 GB pe fiecare server, achizitionate in
decembrie 2006, pe care sunt instalate:
- sistemul de operare IBM AIX 5.3;
- IBM HACMP versiunea 5.3;
- Websphere Application Server versiunea 6.0.2.9;
- DB2 versiunea 8.0.1;
- Javaversiunea 1.4.2

Produse Adobe:

LiveCycle Designer;
Server de formulare - LiveCycle Forms;
LiveCycle Reader Extension;
LiveCycle Document Security;
LiveCycle Form Manager.
Serverele componente ale acestui cluster sunt in garantie pana in decembrie 2009, urméand
a fi incluse in contract de service postgarantie incepand de 1a 01.01.2010.

TYPE MOD Nr buc Serial Descriere

1814 70A 1 1301022 DS4700

3580 L33 1 6871134 ULTRIUM 3 TAPE DRIVE
2005 B16 1 101173E SAN SWITCH B16 16-PORT
2005 B16 1 101060D SAN SWITCH 816 16-PORT
7014 T0O 1 65F95FB RS/6000 SYSTEM RACK
7310 CR3 1 65F82FA RACK-MOUNTED HMC
7316 TF3 1 108101F FLAT PANEL CONSOLE KIT
9117 570 1 65FA44D PSERIES 570

9117 570 1 65FA43D PSERIES 570

9910 P64 1 9910-10P4BVX | UPS
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B. Servicii de reparare si intretinere postgarantie, asistentd tehnica si suport pentru
echipamente IBM (hardware)

Cerinte minime (obligatorii)

1. Echipamente IBM care fac obiectul licitatiei

Echipamentele pentru care ofertantul trebuie sa asigure servicii de reparare gi intretinere
postgarantie, asistentd tehnicd si suport, denumite si ,masini eligibile” in terminologia IBM, sunt

urmatoarele:

: Sfargit : Numér
Sistem Jarar:gie Tip server procesoare
Sistem de arhivare electronica (SAE) | 19.06.2008 | pSeries 650 - aplicatie {nod 1} 27
1 — un server pSeries 650 de aplicatie, pSeries 570 - arhivare (nod 1) 4"
un server pSeries 570 de arhivare, pSeries 520 — 2 noduri 2
echipamentul DR 550
Sistem de arhivare electronica (SAE) | 23.03.2009 | pSeries 570 - cluster aplicatie 27
Il — al doilea server pSeries 570 din {nod 2)
clusterul de aplicatie, al doilea server pSeries 570 - cluster arhivare 47
pSeries 570 din clusterul de arhivare (nod 2)

Buletinul Procedurilor de Insolventd - | 24.10.2008 | pSeries 570 - aplicatie 4
un server pSeries 570 — serverul de pSeries 570 — cluster baze de 4
aplicatie, clusterul de baze de date date (2 noduri)

format din 2 servere pSeries 570, pSeries 570 - cluster replicare (2 4
cluster de replicare noduri)

Serverul pSeries 650 achizitionat in decembrie | pSeries 650 2
anul 2003, utilizat pentru serviciul 2007

RECOM online comercial

RECOM online gratuit | 23.03.2009 | pSeries 570 (nod 1) 2
RECOM online gratuit | 1 % 18.12.2009 | pSeries 570 {nod 2} 2
Sistemul de formulare electronice decembrie | pSeries 570 4
inteligente — cluster format din 2 2009

servere pSeries 570 )

Total procesoare RISC 36
Primul server xSeries din clusterul 01.08.2008 | xSeries 236 (nod 1) 1
Captiva utilizat pentru SAE

Al doilea server xSeries din clusterul | 19.12.2008 | xSeries 236 - cluster Captiva 1

Captiva + storage extem, utilizat tot
pentru SAE

central (nod 2)

) Vaintra in contractul de setvice postgarantie din anul 2010.
") Acest numér de procesoare a fost dublat in februarie 2008, dup& cum s-a aratat mai sus.

Cu exceptia nodului al doilea utilizat pentru serviciul RECOM online si a serverelor de la Sistemul
de formulare electronice inteligente (SFE!), echipamentele (rack-urile) IBM sunt dotate cu UPS-uri APC

care nu fac obiectul acestei licitatii.

2. Cerinte generale gi specifice obligatorii pentru prestarea serviciilor

2.1. Servicii de reparare, intretinere, asistentd tehnicd §i suport pe care trebuie sa le
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realizeze ofertantul pentru maginile eligibile ale Achizitorului amplasate la sediul central al Oficiului
National al Registrului Comertului, sunt:

a) Servicii de mentenan{d preventiva

—  Ofertantul va realiza:

- in cadrul primului contract (pana la 31.12.2009) - o verificare initiald privind:

o configuratiile, versiunile firmware si software ale produselor instalate pe masinile
eligibile acoperite de servicile de reparare si intrefinere la sediul central al
Autoritatii contractante si incluse in contract ;

o performantele sistemelor;

¢ modul de asigurare a securitatii la nivelu! sistemelor, cu identificarea eventualelor
brege de securitate,

- 1n cazul in care Autoritatea contractantd opteaza pentru achizitia in continuare a
servicilor — o verificare anuald a masinilor eligibile in aceleasi conditii ca i
verificarea initiala.

- Ofertantul va realiza o listd completd a sistemelor verificate care va fi furnizata Autoritatii
contractante, precizand configuratiile, versiunile si alte informatii considerate utile;

—  Dupa fiecare verificare, ofertantul va furniza un raport continand rezultatele verificarii
si actiunile recomandate pentru a imbunatati disponibilitatea, performantele gi
securitatea maginilor eligibile precum si necesitatile de configurare/reconfigurare
(tunning) a acestora.

b) Servicii de asistenta tehnica si suport

—  Ofertantul va furniza asistenta telefonica si/sau prin e-mail precum i on-site pentru a
determina daca problemele echipamentelor de la sediul central al Autoritatii contractante
sunt de natura hardware sau software.

— Tn vederea optimizarii performantelor sistemelor si reducerii timpului de remediere a
defectiunilor, ofertantul va pune la dispozitia Autoritati contractante instructiuni de
utilizare a instrumentelor de monitorizare §i diagnoza existente in cadrul sistemelor.

¢) Servicii de reparare i intrefinere la sediul Autoritatii contractante pentru echipamente
hardware IBM

- |dentificarea problemelor la nivelul echipamentelor

Ofertantul va realiza identificarea/diagnosticarea problemelor sesizate de reprezentantii
Autoritatii contractante la nivelul echipamentelor IBM care fac obiectul licitatiei.

- Remedierea defectiunilor

o Ofertantul va remedia/va repara echipamentul defect sau va inlocui componenta
defectd a masinii eligibile nefunctionale in locatia Autoritatii contractante, va repune
in functiune echipamentul si va verifica functionarea corespunzatoare a acestuia.

e Componenta furnizatd pentru inlocuire va fi functional identica cu cea inlocuits.
Sunt posibile substitutii, dar numai cu o componentd de un nivel superior de
fabricatie. Componentele sau elementele de masing folosite la inlocuire
(operationale) devin proprietatea detintorului masinii, iar elementele defecte
retrase devin proprietatea ofertantului, din momentul inlocuirii.

o Ofertantul este, de asemenea, de acord s& asigure faptu! ca respectiva
componenta nu este supusa nici unor obligatii sau restrictii legale, care ar putea
impiedica schimbarea sa.

» Transportul personalului precum alte cheltuieli aferente necesare prestarii serviciilor
vor fi suportate de ofertant.
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- Furnizarea i instalarea de actualizari pentru microcod si firmware

Ofertantul va livra §i va instala pe maginile eligibile de la sediul Autoritatii contractante
actualizrilefupdate-urile pentru microcod si firmware, pe masurd ce acestea devin
disponibile comercial si nu afecteaza functionarea corespunzatoare a produselor software
si aplicatiilor instalate.

2.2 Orar de preluare solicitari de interventie, timp de raspuns si de remediere

- Qrar: luni - vineri, orele 8 — 18 (excluzand sérbatorile nationale), considerate zile si ore
lucratoare.

- Pentru probleme critice (de severitaie 1) care au ca efect oprirea functionarii sistemelor
sifsau activitatii sau serviciilor institutiei, ofertantul va oferi asistentd permanenta, 24 x 24,
7 x 7, pe toata durata anului.

- Timpul de raspuns la solicitérile Autoritdtii contractante, care reprezintd timpul de
identificare a problemelor sesizate, chiar prin deplasare in locatia unde sunt instalate
produsele software eligibile care fac obiectul sesizarii, este de: maxim 4 ore de la
solicitare — pentru problemele care sunt critice.

- Timpul de remediere a problemelor aparute in functionarea echipamentelor eligibile: (Fix
time) este In urmatoarea zi lucratoare (Next Business Day) - pentru problemele care sunt
critice.

- Pentru problemele care nu sunt critice, acestea se vor solutiona cat mai repede posibil.

Nerespectarea orarului de preluare solicitdri, a timpilor de raspuns silsau de remediere la
solicitarile Autoritatii contractante mentionati mai sus, d& dreptul Autoritdtii contractante de a
percepe penalitatl si/sau a pretinde plata de daune-interese.

Durata contractului: pana la 31.12.2009.

Autoritatea contractanta are dreptul de a opta pentru achizitionarea serviciilor care fac obiectul
licitatiei de la operatorii economici a caror oferte vor fi declarate castigatoare in cadrul procedurii
de atribuire, intr-un interval care nu va depdsi 3 ani de la afribuirea contractelor initiale, in
conditiile art. 122, lit. j} din QUG nr. 34/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.

C. Servicii de mentenantd si suport tehnic pentru sistemele de operare IBM AlX si
aplicatia HACMP

Cerinte minime (obligatorii)
1. Produse software care fac obiectul serviciilor din aceasta categorie

in cadrul acestor servicii se vor include servicii de mentenant3, asistents tehnica si suport pentru
sistemul de operare IBM AIX si software-ul de cluster (IBM HACMP), acolo unde este instalat.

Pentru sistemele de operare AIX si software-ul de cluster (HACMP) instalate pe masinile eligibile
care fac obiectul licitatiei pentru care Autoritatea contractanta are licente de utilizare, denumite si
,Jproduse software eligibile” in terminologia 1BM, ofertantul va oferi servicii de mentenanta si suport tehnic
standard precum si suport operational.

Licentierea acestor produse software eligibile a fost realizata pe procesor. Numarul de procesoare
pentru fiecare server este prezentat in tabelul de mai sus, la cap. B..
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2. Cerinte generale §i specifice obligatorii pentru prestarea serviciilor care trebuie
asigurate de ofertant pentru AlX si HACMP

2.1. Servicii de mentenanta si suport tehnic standard acordate de producator si ofertant

a) Actualizari de Programe (incluzénd noi versiuni, editii, patch-uri), pe masura ce ele
devin disponibile comercial gi daca ofertantul le recomanda iar Autoritatea contractanta
le solicita;

b) Acces la documentatii puse la dispozitie de [BM.

¢} Asistentd tehnica si suport, ca raspuns la solicitarile Autoritatii Contractante, care se
referd la:

o intrebéri simple, de scurtd durat, care se refera la instalare, utilizare gi configurare
AlX si HACMP;

« Intrebari cu privire la documentatii si publicatii despre sistemu! AlX si HACMP;

o informatii de tip diagnostic pentru asistenta in izolarea cauzei problemelor apérute in
functionare (de ex. asistentd in interpretarea rapoartelor problemelor de instalare
sau referitoare la documentatiile produselor software eligibile, cum ar fi trace-uri si
dump-uri);

¢ pentru defecte cunoscute de catre ofertant, informatii disponibile de service corectiv
si patch-uri de programe pe care Auforitatea contractantd are dreptul sa le
primeasca;

o interventii la sediul Autoritatii contractante in situatii critice, caz in care transportul
personalului precum alte cheltuieli aferente necesare prestdrii serviciilor vor fi
suportate de ofertant.

Cerinte privind serviciile de asistentd tehnica gi suport

— Ofertantul va oferi aceastad asistenta prin telefon si/sau e-mail, precum si prin acces
electronic, daca este disponibild, solicitantilor din partea Autoritatii contractante.

— n vederea optimizarii performantelor sistemelor si reducerii timpului de remediere a
defectiunilor, ofertantul va pune la dispozitia Autoritatii contractante instructiuni de
utilizare a instrumentelor de monitorizare $i diagnoza existente in cadrul sistemeior.

2.2. Alte servicii solicitate denumite ,suport operational”

— Ofertantul va asigura asistentd tehnica la instalarea noilor versiunifeditiifpatch-uri pe
sistemele de la sediul Autoritatii contractante, in cazul in care aceasta a decis ca acest
lucru este necesar, in urma recomandarilor producatoruiui sau ofertantului.

— Ofertantul va asigura asistentd punctuald pentru diagnosticarea si reconfigurarea
echipamentelor IBM din punct de vedere hardware, sistem de operare AlX si HACMP,
pentru asigurarea conformitatii cu manuale de operare ale producatorului.

— Ofertantul va oferi de asemenea servicii customizate (personalizate) constand in:

- instalari, reconfigurari, customizari de software pe echipamentele care fac obiectul
prezentei licitalii, caz in care ofertantul va intocmi $i va preda si documentatia
aferent instalarii/configurarii;

- transfer de cunostinte de AIX si HACMP:

- administrare de sistem;
monitorizare de sistem;

- management de performanta si tunning;

- asistenta si suport in instalarea / configurarea si customizarea componenteior de
sistem;
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- reinstalar si reconfigurari impuse de actiuni necorespunzéfoare ale ofertantului
(exemple: instalari defectuoase a unor versiunifeditiiipatch-uri, configurari /

reconfigurari realizate de ofertant), caz in care ofertantul va intocmi gi va preda si
documentatia aferenta reinstalariireconfigurarii.

2.3. Orar de asistenta tehnic gi suport, timp de raspuns

- Orar: luni - vineri, orele 8 - 18 {excluzand sarbatorile nationale), considerate zile si ore
lucratoare.

- Pentru probleme critice (de severitate 1) care au ca efect oprirea functionarii sistemelor
sifsau activitatii sau serviciilor institutiei, ofertantul va oferi asistentd permanenta, 24 x 24,
7 x 7, pe toata durata anului.

- Timpul de rispuns la solicitarile Autoritdtii contractante, care reprezinta timpul de
identificare a problemelor sesizate, chiar prin deplasare in locatia unde sunt instalate
produsele software eligibile care fac obiectul sesizdri, este de maxim 4 ore de la
solicitare - pentru problemele care sunt critice.

- Raspunsul initial al ofertantului poate avea ca efect fie rezolvarea problemei Autoritatii
contractante, fie va forma baza pentru a determina ce acliuni suplimentare pot fi
desfasurate pentru a ajunge la rezolvarea tehnica a problemei.

In afara zilelor i orelor lucratoare, ofertantul va raspunde numai la apelurile de service pe
care Autoritatea contractanta le precizeaza ca fiind probleme critice $i va depune tot
efortul posibil pentru a oferi o solutie de remediere in decurs de 8 ore de la primirea
solicitaril.
Nerespectarea orarului de preluare solicitiri, a timpilor de raspuns si/sau de remediere la
solicitarile Autoritatii contractante mentionati mai sus, da dreptul Autoritatii contractante de a
percepe penalitati si/sau a pretinde plata de daune-interese.

Durata contractului: pand la 31.12.2009.

Autoritatea contractant? are dreptul de a opta pentru achizitionarea serviciilor care fac obiectul
licitatiei de la operatorul economic a carui ofertd va fi declarata castigatoare in cadrul procedurii
de atribuire, intr-un interval care nu va depagi 3 ani de |a atribuirea contractului initial, in conditiile
art. 122, lit. j) din OUG nr. 34/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.

Tn propunerea financiara ofertantul va indica separat:
- pretul serviciilor de mentenanta i suport tehnic standard;
- pretul serviciilor de suport operational;

in conformitate cu pct. 2.8.2 din Figa de date a achizitiei.

D. Servicii de mentenanta §i suport tehnic pentru produse software |IBM, altele decat IBM
AlX si HACMP

Cerinte minime {obligatorii}

1. Produse software care fac obiectul serviciilor din aceasta categorie

In cadrul acestor servicii se va include reactivarea (reinstatement) serviciilor de intretinere
(mentenantd), asistenta tehnica si suport pentru alte ,produse software eligibile” (altele decat sistemul de
operare AlIX si HACMP) utilizate de Autoritatea contractantd, care sunt instalate pe masinile eligibile
prezentate mai sus. Ofertantul va asigura atat servicii de mentenanta si suport standard, cat si de suport
operational.

Licentierea acestor produse software eligibile a fost realizata pe procesor, cu exceptia IBM DB2
Content Manager Enterprise Edition si IBM XL C/C++ Enterprise Ed. For AIX pentru care licentierea s-a
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realizat pe utilizator. Numarul de procesoare pentru fiecare server este prezentat in tabelul de la mai sus.
Lista produselor software eligibile care fac obiectul licitatiei este prezentatd in tabelul de pe
pagina urmatoare.

2. Cerinte generale si specifice obligatorii pentru prestarea serviciilor care trebuie
asigurate de ofertant pentru produsele software

2.1. Servicii de mentenanta si suport tehnic standard acordate de producator i ofertant

Servicile de mentenanta si suport standard pentru produsele software IBM mentionate in
tabelul de mai sus vor consta in:

a) Asigurarea accesului la site-ul de suport al IBM pentru descércarea tuturor noilor
versiuni, editii gi patch-uri precum si a documentatiei pentru produsele IBM care fac
obiectul contractului de servicii;

b) Instiintarea Autorititii contractante privind versiunile noi, editiile sau patch-urile pe care le
recomanda sa fie instalate, urmand ca decizia sa fie luata de aceasta:

¢} Acces la documentatii puse la dispozitie de 1BM.

d) Asistenta tehnica si suport, ca raspuns la solicitarile Autoritéti Contractante, care se
refera la;

o intrebari simple, de scurta durata, care se refera la instalare, utilizare gi configurare a
produselor sofware care fac obiectul licitatiei;

o intrebari cu privire la documentatii si publicatii despre produsele sofiware din aceast
categorie care fac obiectul licitatiei;

o informatii de tip diagnostic pentru asistentd in izolarea cauzei problemelor aparute in
functionare {de ex. asistentd in interpretarea rapoartelor problemelor de instalare
sau referitoare la documentatiile produselor software eligibile, cum ar fi trace-uri si
dump-uri);

e pentru defecte cunoscute de catre ofertant, informatii disponibile de service corectiv
i patch-uri de programe pe care Autoritatea contractantd are dreptul sé le
primeasca in termenii contractului ce urmeaz3 a fi incheiat.

Cerinte privind serviciile de asistentd tehnica §i suport

—  Ofertantul va oferi aceasta asistenta prin telefon si/sau e-mail, precum si prin acces
electronic, daca este disponibild, solicitantilor din partea Autoritatii contractante.

— In vederea optimizarii performantelor sistemelor si reducerii timpului de remediere a
defectiunilor, ofertantul va pune la dispozitia Autoritdtii contractante instructiuni de
utilizare a instrumentelor de monitorizare si diagnoza existente In cadrul sistemelor.

2.2, Alte servicii solicitate denumite ,,suport operational”

—  Ofertantul va asigura asistent3 tehnicd la instalarea noilor versiunifeditiiipatch-uri pe
sistemele de la sediul Autoritatii contractante, in cazul in care aceasta a decis ¢& acest
lucru este necesar, in urma recomandarilor producatorului sau ofertantului.

—  Ofertantul va oferi servicii de asistentd tehnica si suport cel putin in urmatoarele cazuri:

= functionarea necorespunzitoare a produselor software IBM precum si
identificarea si raportarea problemelor la producator in vederea gasirii de solutii
pentru functionarea corespunzatoare a produselor;

= instalari, configurari, optimizan ale produselor, caz in care ofertantul va intocmi si
va preda si documentatia aferenta instaldrii/configurarii;
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=

Cant. -
Nr. Part . Cant. | Data expirarii . .
crt. | number Descriere produs (nr. procesoare (PVUs) | mentenantei Platforma Sistem
/ nr. utilizatori) ’
] IBM WebSphere Application Server Network Deployment
1. | DBSWKLL | - licentd/processor / PYU Software Subscription & 2 200 30.11.2007 p570 Cluster e-forms
Support Reinstatement
IBM Tivoli Storage Manager Extended Edition — Cluster sistem de arhivare
2. | D56FFLL ! licenta/processor / 10 PVUs Software Subscription & 6 60 30.11.2006 p570 electronica — serverele
Support Reinstatement achizitionate in 2005 — SAE 2
IBM Tivoli Storage Manager Storage Area Networks — 650 Cluster sistem de arhivare
3. | D5BFQLL | licenta/processor / 10 PVUs Software Subscription & 6 60 30.11,2006 P 570’ electronica — serverele
Support Reinstatement P achizitionate in 2005 — SAE 2
T iIBM WebSphere Application Server Network Deployment Cluster sistem de arhivare
4. | DSSWKLL | - licenta/processor / PVU Software Subscription & 4 400 30.11.2006 p570 electronica — serverele
Support Reinstatement (pentru Sistemul de arhivare) achizitionate in 2005 — SAE 2
IBM Tivoli Storage Manager Extended Edition - 0650 SIIZ:;?rrgrl:':cdée—ag;ilr:aerlee
5. | DBBFFLL Jécent,sfgcic:‘s?otr / 10tPVUS Software Subscription & 6 60 31.12.2005 0570 serverele achizitionate —
upport Reinstatemen SAE 1
IBM Tivoli Storage Manager Storage Area Networks — D650 §||:(t:rr2,:i|c%e_a;?::g|ee
6. | DS6FQLL Iécent,sﬁgciis?otr !n 1OtPVUS Software Subscription & 6 60 31.12.2005 0570 serverele achizifonate —
upport Reinstatemen SAE 1
IBM DB2 Content Manager Enterprise Edition Authorized 0650 Z’:l?rrg:ilcd;_a‘;?;r\:]aerlz
7. 1 DO7A8LL LI_\J,sgr ,tPtVU Sc:ftware Subscription & Support 400 290 31.12.2005 0570 serverele achizifionate ~
einstatemen SAE 1
| 8. | DSAHPLL ) 'BM XL C/C++ Enterprise Ed. For AIX — licenta/user 1 1 30.11.2005 p650 RECOM online comercial
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= management de performante gi tunning;

= intrebdri de rutind sau de utiizare a produselor (how-to} adresate de
reprezentantii Autoritatii contractante.

~ in cazuri de gravitate maxima (cu implicatii asupra functiondrii sistemelor de productie),
ofertantul va asigura deplasarea specialigtilor proprii la sediul unde sunt instalate
produsele respective, in vederea remedierii problemelor aparute.

—  Ofertantul va realiza reinstalari si reconfigurari impuse de actiuni necorespunzatoare
ale ofertantului (exemple: instaldri defectuoase a unor versiunifeditii/patch-uri,
configurari / reconfigurari realizate de ofertant), caz in care ofertantul va intocmi §i va
preda si documentatia aferenta reinstalarii/reconfiguraril.

2.3. Orar asistenta tehnica gi suport, timp de raspuns

- Orar; luni - vineri, orele 8 - 18 {excluzand sérbatorile nationale), considerate zile i ore
lucratoare.

- Pentru probleme critice (de severitate 1) care au ca efect oprirea functionarii sistemelor
si/sau activitatii sau serviciilor institutiei, ofertantul va oferi asistentd permanenta, 24 x 24,
7 x 7, pe toata durata anului.

- Timpul de raspuns la solicitarile Autoritdti contractante, care reprezinta timpul de
identificare a problemelor sesizate, chiar prin deplasare in locatia unde sunt instalate
produsele software eligibile care fac obiectul sesizérii, este de:maxim 4 ore de la
solicitare — pentru problemele care sunt critice.

- Raspunsul initial al ofertantului poate avea ca efect fie rezolvarea problemei Autoritatji
contractante, fie va forma baza pentru a determina ce actiuni suplimentare pot fi
desfasurate pentru a ajunge la rezolvarea tehnica a problemei,

- In afara programului normal de lucru, ofertantul va rispunde numai la apelurile de service
pe care Autoritatea contractantd le precizeaza ca fiind probleme critice si va depune fot
efortul posibil pentru a oferi 0 solutie de remediere in decurs de 8 ore de la primirea
solicitarii.

Nerespectarea orarului de preluare solicitari, a timpilor de raspuns sifsau de remediere la
solicitarile Autoritatii contractante mentionati mai sus, da dreptul Autoritatii contractante de a
percepe penalitati si‘sau a pretinde plata de daune-interese.

Durata contractului;

— Pentru servicile de mentenantd s suport tehnic standard: 1 an de la incheierea
contractului.

— Pentru suportul operational; pana la 31.12.2009.

Autoritatea contractanta are dreptul de a opta pentru achizitionarea serviciilor care fac obiectul
licitatiei de |a operatorul economic a carui ofertd va fi declarata castigatoare in cadrul proceduri
de atribuire, intr-un interval care nu va depagi 3 ani de la atribuirea contractului initial, in conditiile
art. 122, Iit. j) din QUG nr. 34/2006, cu modificarile si completarile ultericare.

fn propunerea financiara ofertantul va indica separat:
- pretul serviciilor de mentenanta gi suport tehnic standard;
- pretul serviciilor de suport operational;

in conformitate cu pct. 2.8.2 din Figa de date a achizitiei.

E. Cerinte minimale {obligatorii) pentru toate categoriile de servicii:

— Pentru orice interventie la sediul Autoritati contractante va fi completat de catre
reprezentantul de service al oferfantuiui un proces verbal de interventie ce va trebui
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semnat de reprezentantii Autoritaii contractante.
Documentul va contine descrierea problemei, actiunile de remediere, timpii de raspuns
si de remediere/rezolvare.

Firma ofertantd trebuie s& aiba autorizatie din partea producatorului sau a unui
reprezentant al acestuia pentru prestarea serviciilor care fac obiectul licitatiei sau
personalul desemnat de ofertant s& presteze serviciile care fac obiectul licitatiei
trebuie sa aiba certificari pentru echipamentele si produsele software pentru care se
solicita servicii de intretinere (exemple: /1BM Certified Advanced Technical Expert -
Power Systems with AIX, {BM Certified Specialist - System p Administration, IBM
Certified System Expert — p Series HACMP for AIX 5L, Certified System Administration -
Websphere, Database Administrator DB2, Administrator — Tivoli Storage Manager etc.)
mentenanta, asistentd tehnica si suport.

Ofertantul va prezenta documente doveditoare pentru indeplinirea acestei cerinte,
ca de exemplu. autorizatie - in original i copie, CV-urile si certificarile personalului
responsabil $i executant al contractului — in original si copie. Originalele vor fi returnate
ofertantului dupa evaluarea ofertefor.

Personalul desemnat de ofertant sa presteze serviciile care fac obiectul licitatiei trebuie
sa aiba experientd de minim 2 ani In prestarea de servicii similare pentru echipamente
si produse software IBM care fac obiectul acestei licitatii.

Ofertantul va prezenta documente doveditoare pentru indeplinirea acestei cerinte:
CV-urile personalului implicat Tn derularea contractului si o descriere a activitatilor
similare desfasurate, cu precizarea beneficiarilor si a informatiilor de contact ale
acestora.

Ofertantul va desemna un expert dedicat Autoritdli contractante care va avea
urmatoarele atributii:
b) programarea si realizarea unei intélniri initiale la sediul Autoritatii contractante
cu personalul tehnic al acestuia pentru a discuta mediul IT, cu scopul de: a obtine
0 vedere generala a sistemelor sale, arhitectura de retea, comunicatii, necesitatile
de fiabilitate si performante ale sistemelor si  serviciilor, identificarea
echipamentelor gi celor software IBM care sunt functionale pe sistemele IBM ale
Autoritatii contractante, identificarea sistemelor critice;
¢) nominalizarea echipelor de suport si a responsabilitatilor acestora precum si caile
de raportare/escaladare a problemelor si solicitarilor de asistenta tehnica si suport.
d) organizarea unor gedinte |2 sediul Autoritatii contractante, la solicitarea acesteia,
cu scopul de a;
= discuta apelurile de service, asistentd tehnicd si suport pe o anumiti
perioada st a oferi sfaturi si concluzii cu privire la aceste apeluri;
= a oferi recomandari referitoare la prevenirea aparitiei intreruperilor in
functionarea echipamentelor sau degradarea performantelor acestora.
e) informarea reprezentantilor Autoritatii contractante cu privire la aparitia de noi
tehnologii gi servicii care ar putea fi utile pentru sistemele din dotarea sistemului
informatic al institutiei.

AUTERITAT NTRACTANTA
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Anexa 1

OFERTANTUL.:
{Denumire)

Declaratie privind neincadrarea in situatiile previzute
la art. 180 $i 181 din OUG nr. 34/2006

Subsemnatul, reprezentant imputemicit al ...
(denumirea §i adresa ofertantului), declar pe propria raspundere, sub sanctiunile aplicate faptei de
fals in acte publice, c& nu ne aflam in nici una dintre situatile prevazute la art. 180 si 181 din
Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a
contractelor de concesiune de fucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii.

Subsemnatul declar c& informatiile furnizate sunt complete i corecte in fiecare detaliu si inteleg ca
autoritatea contractantd are dreptu! de a soficita, in scopul verificarii gi confirmarii declaratiilor,
situatiilor si documentelor care insotesc oferta, orice informatii suplimentare privind eligibilitatea
noastra, precum $i experienta, competenta si resurseie de care dispunem.

Subsemnatul autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciald, bancd, alte persoane
juridice sa furnizeze informatii reprezentantitor autorizati ai autoritaii contractante, Oficiul Nationat al
Registruiui Comertului, B-cul Unirii nr. 74, bl. d3b, Tronson {I+1i, sector 3, Bucuresti, cu privire la orice
aspect tehnic si financiar in legatura cu activitatea noastra.

Prezenta declaratie este valabila pana la data de (se precizeazd data expirdrii perioadei de
valabilitate a ofertei).

Data completarii:

Denumire reprezentant
(semnatura autorizata)
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Anexa 2

OFERTANTUL:
(Denumire)

Informatii generale

Denumirea:
Codul fiscal:
Adresa sediului central:

Rl

Telefon:

Fax:

Telex:

E-mail:

Certificatul de inregistrare: (numédrul, data $i focul de inregistrare)

Obiectu! de activitate, pe domenii;
(in conformitate cu prevederiie din statutul propriu)

7. Birourile filialelor/sucursalelor locale, daca este cazul:
(adrese complete, telefon/telex/fax, certificate de inregistrare)

Principala piata a afacerilor:
Cifra de afaceri pe ultimii 3 ani:

An | Cifra de afaceri anual3 Cifra de afaceri anuala
la 31 decembrie la 31 decembrie
(mii lei) (echivalent euro)!

XL
Loay..

200.8.

. Media anuala: -

Data completarii:

Denumire reprezentant
(semnatura autorizata)

" Echivalentul Tn euro va fi calculat la cursul ROL/EUR comunicat de B.N.R. pentru ultima zi a
anului.
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Anexa 3
OFERTANTUL:
(Denumire)
Informatii privind personalul angajat
1. Denumirea:
2. Numdrul mediu in ultimele 12 luni al personalului angajat:
3. Personal de specialitate:
Numar:
Pregatire:
4. Cadre de conducere:
Numar:
Pregatire;
5. Persoane direct responsabile de indeplinirea contractului:
Listad nominald
Data completarii:
Denumire reprezentant
{semnatura autorizata)
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Anexad
OFERTANTUL:
(Denumire)
Scrisoare de inaintare
Catre Oficiul Natonal al Registrului Comertului
Ca urmare a anunfului de participare aparut n .........coooeeiiiniiieninnn, , oo din

(ziua/luna/anuf), privind aplicarea procedurii pentru atribuirea contractului de achizitie publicad de
.................. , Noi (denumirea ofertantului) va transmitem alaturat urmatoarele:
1. Documentul (tipul, seria/numérul, emitentul) privind garantia pentru participare, in cuantumui
si in forma stabilite de dumneavoastra prin documentatia pentru atribuirea contractului;
2. Coletul sigilat si marcat in mod vizibil, continand, in original si in copie:
« Oferta;
« Documentele care Insotesc oferta.

Avem speranta c3 oferta noastra este corespunzatoare §i va satisface cerintele.

Data completarii:

Denumire reprezentant
{semnatura autorizata)
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Anexa 5

BANCA:
(Denumire)

Scrisoare de garantie bancara
pentru participare la procedura de atribuire a contractului de achizitie publica

Catre Oficiul Natonal al Registrutui Comertului

.................................................................................................................. (denumire servicii),
o U (denumirea bancii),
avand sediul TNregistrat 13 ..o (adresa bancii),
ne obligdm fata de Oficiul National al Registrului Comertului sa platim suma de (in litere si in cifre), la
prima sa cerere scrisa si fard ca aceasta sa aiba obligatia de a-si motiva cererea respectivd, cu conditia
ca in cererea sa autoritatea contractanta sa specifice ca suma ceruta de ea si datorata ei este din cauza
existentei uneia sau mai multora dintre situatiile urmatoare:

a) Ofertantul ..., (denumirea ofertantului) si-a retras
oferta in pericada de valabilitate a acesteia;

b) Oferta sa fiind stabilita castigatoare, ofertantul ..................ccccoi i
(denumirea ofertantului), nu a constituit garantia de buna executie in in termen de (conform
cetintelor din Fisa de date a achizitiei} de la semnarea contractului;

¢) Oferta sa fiind stabilitd castigatoare, ofertantul ..................ccci i
(denumirea oferfantului), a refuzat s& semneze contractul de achizitie publica in termen de
15 de zile de la comunicarea rezultatului.

Prezenta garantie este valabild pand ladatade ......c.cccovvevrnee.

Parafata de Banca (denumirea bancii) in ziua .... luna ....... anul ........

. Pag. 39/42
ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 316.08.04; Fax: 316.08.03



MINISTERUL JUSTITIE) §I LIBERTATILOR CETATENESTI -
OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

Anexa 6

OFERTANTUL:
{Denumire) 1] RO A

Formular de oferta

Catre Oficiul Natonal al Registrului Comertului

Examinand documentatia pentru atribuirea contractului, subsemnatii, reprezentanti ai ofertantului
..................................................................................... (denumirea oferfantului), ne oferim ca, in
conformitate cu prevederile si cerintele cuprinse in documentatia mai sus mentionatd s& prestam
............................................................................................................................ (denumirea
serviciilor), pentru suma prezentata Anexa la formularul de ofertd (Anexa 7).

Ne angajam ca, in cazul in care oferta noastra este stabilita castigatoare, sd punem in functiune serviciile
in graficul de timp anexat/termende ..............coceevvene.. . de la semnarea contractului.

Ne angajam sa men{inem aceasta ofertd valabila pentru o duratd de ............ (durata in litere si in cifre)
zile, respectiv pana la data de (zivafluna/anui), i ea va ramane obligatorie pentru noi si poate fi
acceptata oricand inainte de expirarea perioadei de valabilitate.

Pana la incheierea i semnarea contractului de achizitie publicd aceastd ofertd, impreund cu
comunicarea transmisa de dumneavoastra, prin care oferta noastrd este stabilita castigatoare, vor
constitui un contract angajant intre noi.

Alaturi de oferta de baza (se bifeaza optiunea corespunzatoare):

o depunem ofertd alternativd, ale carei detalii sunt prezentate intr-un formular de ofertd separat,
marcat in mod clar "aiternativa";

o nu depunem ofertd alternativa.

Am inteles gi consimtim ca, in cazul in care oferta noastra este stabilitd ca fiind cagtigatoare, sa
constituim garantia de bund executie in conformitate cu prevederile din documentatia pentru elaborarea
$i prezentarea ofertei.

Intelegem ¢4 nu sunteti obligali s& acceptati oferta cu cel mai scazut pret sau orice alt ofert3 pe care o
puteti primi.

ncalitate de ....o.ooovvcveriicerceeeen (calitatea ofertantului), legal autorizat s& semnez oferta pentru
$i in numele (denumirea ofertantului).

Data completarii:

Denumire reprezentant
{semnatura autorizata)
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Anexa7
Anexa la formularul de oferta
Centralizator de preturi
-inlei -
Nr. | Denumire serviciu | Cantitate |Pret unitar; Prettotal |Pret unitar| Preftotal | Taxa pe
crt. CIFsau | CIF sau la la valoarea
cip CIP destinatia | destinatia | adaugata
finald finala
1
2
TOTAL:
- In euro (fard TVA) -
Nr. | Denumire serviciu Cantitate | Pref unitar [ Pret total | Pret unitar | Pret total la
crt. CIF sau CIP | CIF sau CIP |la destinatia| destinatia
finala finala
TOTAL: |

Curs de referintd comunicat de B.N.R. pentru data de
echivaientului in euro: ... ROL/EUR.

Data completarii:

, folosit pentru calcularea

Denumire reprezentant
(semnatura autorizata)
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Anexa 8

BANCA:
(Denumire)

Scrisoare de garantie bancara de buna executie

Catre Oficiut Natonal al Registrului Comertului

Cu privire la contractul de achizitie publicd pentru ............cc..oo oo e
(denumirea serviciifor), Tncheiat TNMME .........ccooviiiiin e e {denumirea
contractantului), in calitate de contractant gi Oficiul National al Registrului Comertului, in calitate de
achizitor, ne obligdm prin prezenta sa pldtim in favoarea achizitorului, pana la concurenta sumei de
........................ , reprezentand 5% din valoarea contractului respectiv, orice suma cerutd de acesta la
prima sa cerere insolitd de o declaralie cu privire la neindeplinirea obligatiilor ce revin contractantuiui,
astfel cum sunt acestea prevazute in contractul de achizitie publicd mai sus mentionat. Plata se va face in
termenul mentionat in cerere, fard nici o altd formalitate suplimentard din partea achizitorului sau a
contractantului.

Prezenta garantie este valabila pana la datade ....................

In cazul in care partile contractante sunt de acord sa prelungeasca perioada de valabilitate a
garantiei sau sa modifice unele prevederi contractuale care au efecte asupra angajamentului bancii, se va
obtine acordul nostru prealabil; in caz contrar prezenta scrisoare de garantie isi pierde valabilitatea.

Parafatd de Banca (denumirea béncii) in ziua ... luna........ anul ...
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