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DE ATRIBUIRE A CONTRACTULUI

pentru
ECHIPAMENTE DE TEHNICA DE CALCUL, COMPONENTE, ACCESORII,
PRODUSE $I APLICATII SOFTWARE $I SERVICII CONEXE
pentru realizarea gi implementarea proiectului
“Servicii on-line (de e-guvernare) oferite de Oficiul National al Registrului
Comertului (ONRC) pentru comunitatea de afaceri prin intermediul unui portal
dedicat”

Servere (cod CPV 48820000-2)
Dispozitiv de stocare (cod CPV 30233132.-5)
Firewall-uri $i IPS/IDS (cod CPV 35121000-8)
Pachete software (cod CPV 48000000-8)
Servicii de dezvoltare de software personalizat (cod CPV 72230000-6)
Rack-uri (cod CPV 30200000-1)
Piatforma PKI (cod CPV 30211300-4)
Sistem de backup si restaurare (cod CPV 30200000-1, 48710000-8)
Instalare infrastructura (cod CPV 51000000-9)
Servicii de analiza si de programare sisteme (cod CPV 72240000-9)
Servicii de testare a sistemelor (cod CPV 72254000-0)
{nstruire (cod CPV 79633000-3)
Switch-uri (cod CPV 32420000-3)
UPS-uri (cod CPV 30237000-9)
Servicii de asistenta pentru sisteme (cod CPV 72253200-5}
Servicii suport post-implementare (cod CPV 72267100-0)
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Figa de date a achizitiei

Fisa de date contine informaltiile specifice referitoare la aplicarea concreta a procedurii pentru
atribuirea contractelor de achizitie publica, care sunt destinate potentialilor ofertanti interesati sa
participe la procedura aplicata pentru atribuirea contractului de achizitie publica de componente si
accesorii pentru echipamente de tehnica de calcul, componenete, accesorii §i produse software i
servicii conexe:

a) Servere {cod CPV 48820000-2)

b) Dispozitiv de stocare (cod CPV 30233132-5)

¢} Firewall-uri i IPS/IDS {cod CPV 35121000-8)

d} Pachete software (cod CPV 48000000-8)

e) Servicii de dezvoltare de software personalizat (cod CPV 72230000-6)

f)  Rack-uri {cod CPV 30200000-1)

g) Platiorma PKl (cod CPV 30211300-4)

h) Sistem de backup si restaurare (cod CPV 30200000-1, 48710000-8)

i} Instalare infrastructura {cod CPV 51000000-9)

i) Servicii de analiza si de programare sisteme (cod CPV 72240000-9)

k) Servicii de testare a sistemelor {cod CPV 72254000-0)

[} Instruire (cod CPV 79633000-3)

m) Switch-uri (cod CPV 32420000-3)

n) UPS-uri {cod CPV 30237000-9)

o) Servicii de asistenta pentru sisteme (cod CPV 72253200-5)

p)  Servicii suport post-implementare (cod CPV 72267100-0)
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1. INTRODUCERE

11.  Autoritatea contractanta:
Oficiul National al Registrului Comertului
Cod fiscal: 14942091
Adresa; B-dul Unirii nr. 74, Bl. J3b, Tr. I1+]ll, sector 3, Bucuresti
Telefon: 021-316.08.04, Fax: 021-316.08.03
E-mail: onrc@onrc.ro
Persoana de contact: Valentin VLADU
Telefon: 021.316.08.09
Fax:021.316.08.08.
E-mail; valentin.viadu@onrc.ro

1.2.  Sursa de finantare a contractului care urmeaza sa fie atribuit: Program Operational
Sectorial si bugetul de stat.

1.3.  Orice operator economic interesat are dreptul de a solicita clarificari privind documentatia
de atribuire ~Autoritatea contractantd are obligatia de a raspunde la orice clarificare
solicitata intr-o pericada care nu trebuie sa depageasca, de regula, 3 zile lucratoare de
la primirea unei astfel de solicitari din partea operatorului economic. Auteritatea
contractantd are obligatia, in cazul procedurii de licitatie restransa accelerata, de a
transmite raspunsul la aceste solicitari cu cef putin 4 zile inainte de data limita stabilita
pentru depunerea ofertelor.

14, in cazul in care operatorul economic nu a transmis solicitarea de clarificare in timp util,
punand astfel autoritatea contracianta in imposibilitatea de a respecta termenul prevazut
la art. 1.3., aceasta din urma va raspunde la solicitarea de clarificare in méasura in care
perioada necesara pentru elaborarea §i transmiterea raspunsului face posibila primirea
acestuia de catre operatorii economici inainte de data limita de depunere a ofertelor.

15.  Obiectul contractului: achizitia de ECHIPAMENTE DE TEHNICA DE CALCUL,
COMPONENTE, ACCESORIl, PRODUSE $I APLICATII SOFTWARE Sl SERVICII
CONEXE pentru realizarea si implementarea proiectului “Servicii on-line (de e-
guvernare) oferite de Oficiul National al Registrului Comertului (ONRC) pentru
comunitatea de afaceri prin intermediul unui portal dedicat’, componenta in cadrul
contractului nr. 5064 SMIS.

1.6.  Valoarea totala estimata a contractului este de 54.273.094 lei fara TVA din care:

Valoare
Nr. totala fara
Crt. | Denumire produse si servicii TVA
1. | Servere ONRC si ORCT (cu sistem de operare} 9.235.695
2. | Storage ONRC si ORCT 2.949.534
3. | Sistem de backup pentru ONRC 87.822
4. | Firewall/VPN si servere IDS/IPS ptr.ONRC si ORCTB 555.626
5. | Switch-uri 10/100/1000 cu subscriptie ptr. ONRC si ORCTB 40.809
6. | Firewall /VPN principal si secundar pt.35 ORCT migci si medii 1.402.069
7. | Switch-uri 106/100 pt. 35 ORCT mici si medii 204.947
8. | Firewall VPN principal si secundar pt. 6 ORCT mari 550.785
9. [ Switch-uri 10/100 pt. 6 ORCT mari . 35.081
10. | Echipament VPN pt birouri teritoriale 41.693
11. | Platforma PKI pentru ONRC 742.560
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12.

Rack-uri echipamente 441.540

13.

Software de baza (baze de date, servere aplicatii, web,
SOA/ Integrare, LDAP, control acces, administrare,
dezvoltare aplicatii} cu suport tehnic 3 ani - pentru ONRC si
ORCT) 19.312.003

14.

Software adaptat (inclusiv analizi, proiectare, testare si
implementare) 15.913.800

15.

Servicii de instalare 822.949

16.

Servicii de instruire 630.000

17.

Asigurare suport pentru 3 ani post implementare 1.306.200

TOTAL | 54.273.094

1.7.

18.

18.
1.10.
1.1,

Locatiile de livrare a produselor $i prestare a serviciilor: sediut central al Oficiul National al
Registrului Comertului gi sediile oficiilor registrului comertului de pe langa tribunale (42) si
sediile birourilor teritoriale, cu adresele precizate in Anexa 12.

Procedura aplicata: licitatie restrénsa accelerata cu etapa finala licitatie electronica.
Procedura se va derula astfel:

- Etapa 1: Selectia candidatilor;
- Etapa 2: Depunerea ofertei tehnice si financiare. Faza finala: licitatie electronica.

La faza finala de licitatie electronica pot participa numai operatorii economici care sunt
inregistrati in SEAP si care, dupa evaluarea initiala a ofertelor depuse la sediul Oficiului
National al Registrului Comertului, au primit din partea autoritatii contractante invitatie
on-line de participare la faza finala de licitatie electronica prin intermediul SEAP.

in cazul in care ofertantul nu figureaza inregistrat in SEAP, conform prevederilor art. 44
alin 2 din H.G. 1660/2006 cu medificarile si completarile ulterioare, oferta depusa in
cadrul acestei proceduri nu va putea fi luata in considerare.

Informatiile care vor fi disponibile ofertantilor pe parcursul desfasurarii licitatiei electronice
sunt;

- preturile si valorile noi prezentate in cadrul licitatiei;

- numarul de participanti inscrigi.

Elementul ofertei care va face obiectu! procesului repetitiv de ofertare este;
pretul total ofertat in lei, fard TVA, pentru produsele si serviciile care fac obiectul
licitatiei.

Numarul rundelor de ficitatie: 1.
Durata rundei de licitare: 1 zi.
Licitatia electronica se va incheia dupa terminarea rundei de licitare.

Nu se admite depunerea de oferte alternative.

Durata contractului: 54 de luni de la data intrarii in vigoare.

Atribuirea contractului de achizitie publica se realizeaza in conformitate cu prevederile
urmatoarefor acte normative:

a) Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de
achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor
de concesiune de servicii;

.
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f)

-

Legea nr. 337/2006 pentru aprobarea Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr.
34/2006, privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de
concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii,

Legea nr. 128/2007 pentru modificarea O.U.G. nr. 34/2006 privind atribuirea
contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si
a contractelor de concesiune de servicii,

Hotararea Guvernului nr. 925/2006 pentru aprobarea normelor de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de achizitie publicd din O.U.G. nr.
34/2006,

Hotararea Guvernului nr. 1056/2006 privind modificarea art. 102 din H.G. 925/2006
pentru aprobarea normelor de aplicare a O.U.G. nr. 34/2006;

H.G. nr. 1337/2006 privind completarea H.G. nr. 925/2006 pentru aprobarea
normelor de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de achizitie
publica din O.U.G. ar. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a
contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de
servicii,;

Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 94/2007 pentru modificarea st completarea
0.U.G. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de
concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii;

Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 143/2008 pentru modificarea si
completarea Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea
contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice i
a contractelor de concesiune de servicii;

QUG nr. 19/2009 privind unele masuri in domeniul legislatiei referitoare la achizitiile
publice;

QUG nr. 72/2009 pentru modificarea si completarea QUG nr. 34/2006 privind
atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari
publice si a contractelor de concesiune de servicii;

H.G. nr. 834/2009 privind modificarea si completarea H.G. nr. 825/2006 pentru
aprobarea normelor de aplicare a prevederilor referitoare fa atribuirea contractelor
de achizitie publicd din O.U.G. nr. 34/2006;

O.U.G. nr. §3/2007, privind regimul veniturilor incasate de autoritatile contractante
pe parcursul licitarii si implementarii contractelor din cadrul proiectelor ex-ISPA si
PHARE finantate de Uniunea Europeana,

H.G. 457/2008 privind cadrul institutional de coordonare si gestionare a
instrumentelor structurale,

H.G. 759/2007 privind regulile de eligibilitate a cheituielilor efectuate in cadrul
operatiunilor finantate prin programele operationale, cu modificarile $i completarile
ulterioare;

0.U.G. 64/2009 privind gestionarea financiara a instrumentelor structurale si
utilizarea acestora pentru obiectivul convergenta;

0.G. nr. 79/2003 privind controlul gi recuperarea fondurilor comunitare, precum si a
fondurilor de cofinantare aferente utilizate necorespunzétor, cu modificarile si
completarile ulterioare,
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q) H.G. nr. 1306/2007 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a 0.G. or.
79/2003 privind controlul si recuperarea fondurilor comunitare, precum §i a
fondurilor de cofinantare aferente utilizate necorespunzator.
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Etapa 1: Selectia candidatilor

Numarul minim de candidati ce pot fi setectati : 5 {cinci);
Numarul maxim de candidati ce pot fi selectati: 7 (sapte).

in cazul in care numérul candidatilor care indeplinesc criterille de selectie este mai mic decat
numarul minim indicat mai sus, autoritatea contractantd are dreptul de a continua procedura
numai cu aceifacel candidat/candidati care afau indeplinit criteriile solicitate.
Vor participa la etapa a Il-a a procedurii doar candidatii selectati.

Criteriul si algoritmul de calcul pentru selectie:
« Media cifrei de afaceri pe ultimii 3 ani 100 pet.
Algoritm.

Candidatura care prezintd cea mai mare medie a cifrei de afaceri, va obtine punctajul maxim,
respectiv 100 puncte. Pentru celelalte candidaturi, punctajul se va calcula dupa formula:

Pean=( valoare, / valoareacea mai mare)* 100 puncte.
in care :
Pean= Punctaj obtinut de candidatul “n”
valoaren= valoare mediei cifrei de afaceri a candidatul “n"
valoareacea maimare= Valoarea cea mai mare a mediei cifrei de afaceri prezentata

2. Documente de calificare

Ofertantul trebuie sa prezinte documentele privind situatia personald, capacitatea de exercitare
a activitatii profesionale, documente care dovedesc capacitatea tehnica sifsau profesionald i
capacitatea economico-financiard $i standardele de asigurare a calitatii.

2.1. Documente privind situatia personala a operatorului economic.
2.1.1.  Declaratie de eligibilitate (Anexa 1);

2.1.2.  Declaratie privind neincadrarea in situatile prevazute de art. 181 din Ordonanta
de urgenta a Guvernului nr. 34/2006 (Anexa 2).
in situatia in care documentele prezentate confirma ¢4 ofertantul se incadreaza
intr-una din situatile prevazute de art. 181 din OUG nr. 34/2006 acesta va fi
exclus de la procedura pentru atribuirea contractului de achizitie publica.

2.1.3.  Declaratie privind calitatea de participant la procedur (Anexa 3).

2.14. Certificat de atestare fiscala pentru bugetul de stat si contributiile sociale,
eliberat de catre unitatile teritoriale ale MFP, in termen de valabilitate, in original
sau copie legalizatd din care sa rezulte ca nu are datorii la bugetul general
consolidat la data emiterii;

2.15.  Certificat impozite si taxe locale in termen de valabilitate, in original sau copie
legalizat din care sa rezulte ¢a nu are datorii la bugetul local la data emiteri;

2.1.6. Incazul in care in tara de origine sau in tara in care este stabilit ofertantul nu se

4
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emit documente de natura celor prevazute la art. 214 si 2.1.5, acesta are
obligatia sa prezinte o declaratie pe proprie raspundere din care sa rezulte ca si-
a indeplinit obligatiile de platd a impozitelor, taxelor si contributiilor de asigurari
sociale catre bugetele componente ale bugetului general consolidat, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare, in tara in care este stabilit. Daca in
tara respectiva nu exista prevederi legale referitoare la declaratia pe propria
raspundere, ofertantul va prezenta o declaratie autentica, data in fata unui notar,
a unei autoritati administrative sau judiciare sau a unei asociatii profesionale, cu
competente in acest sens.

Daca este cazul, declaratia va fi insotita de traducere realizata de un traducator
autorizat a carui semnatura va fi legafizata de un notar public.

2.2. Documente privind capacitatea de exercitare a activittii profesionale.

221, Certificat constatator, in original sau copie legalizata, emis in luna in curs sau
anterioara datei gedintei de deschidere a candidaturilor, de oficiul registrului
comertulut de pe langa tribunalul teritorial in raza caruia candidatul isi are sediul
social, din care sa reiasa urmatoareie:

a) candidatul are in obiectul de activitate furnizarea produselor si prestarea
serviciilor care fac obiectul prezentei licitatii.

b) nu sunt inscrise mentiuni cu privire la aplicarea Legii nr. 85/2006 privind
procedura de insolventa.

2.2.2.  Persoanele juridiceffizice straine vor prezenta documente edificatoare, care sa
atestare ori apartenenta din punct de vedere profesional, in conformitate cu
prevederile legale din tara in care candidatul este rezident. Documentele
prezentate vor fi insotite de traducerea realizata de un traducator autorizat a
carui semnatura va fi legalizata de un notar public.

2.3. Documente care dovedesc situatia economica si financiara precum §i capacitatea
tehnica silsau profesionala

2.3.1.  Fisa de informatii generale (Anexa 4). Cifra medie de afaceri anuald pe ultimii 3
ani, trebuie s fie egald sau mai mare de 105.000.000 lei. in situatia in care
operatorul economic a fost infiintat sau si-a inceput activitatea economica de mai
putin de 3 ani cifra de afaceri va fi prezentata corespunzator perioadei efective
de activitate.

2.3.2.  Figaffige de informatii privind experienta similara (Anexa 5).

a) Candidatul sau unul dintre membrii grupului trebuie sé facd dovada cé a/au
finalizat, in ultimii 3 ani (de la data publicarii prezentei documentatii de atribuire),
cel putin un contract de valoare minima 33.600.000 lei (fard TVA) avénd ca obiect
furnizarea gi implementarea de sisteme informatice complexe realizat cu finanfare
din fonduri proprii si/sau externe. Proiectul ce constifuie obiectul contractufui
trebuie sa includa in mod obligatoniu cel putin urmatoarele componente: livrare de
echipamente hardware, livrare de echipamente comunicafii, fivrare soffware,
instalare gi configurare infrastruciurd hardware §i software de baza, analiza
aplicatii, dezvolfare aplicatii, implementare aplicafii, configurare aplicalii, testare
aplicatii, instruire personal tehnic $i non-tehnic, suport tehnic i mentenanta.

b) Candidatul sau membrii grupului trebuie sa faca dovada ca a/au finalizat, ';‘n
ultimii 3 ani (de la data publicarii prezentei documentafii de atribuire), cel putin
doud contracte de vafoare cumufatd minima 4.200.000 fei (fard TVA) avand ca

A

R
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obiect implementarea de sisteme informatice complexe (analizd aplicaii,
dezvoltare aplicatii, implementare aplicatii configurare aplicatii, testare aplicati,
instruire personal tehinic si non-tehnic, suport tehnic §i mentenanta), realizate cu
finantare din fonduri proprii si/sau externe, din care cel putin unul fa nivel national
si cel putin unul care sa fi presupus migrarea de date.

¢) Candidatul sau membrii grupului trebuie sé faca dovada ca a/au finalizat, in
ultimii 3 ani (de la daia publicarii prezentei documentatii de atribuire), cef putin un
contract de valoare minima 6.300.000 lei (fard TVA) la nivel nafional, avand ca
obiect livrarea, instalarea gi configurarea de echipamente hardware §i
comunicatii, servicii de reparare §i intretinere echipamente, servicii suport.

d) Finalizarea in uftimii 3 ani a cel putin un proiect de proiectare, dezvoltare,
implementare $i testare de sisteme operationale (core business) de complexitate
similara cu arie de acoperire nationald si cu program de functionare in regim 24x7

e) Finalizarea in ultimii 3 ani a cel putin un proiect de integrare de complexitate
similaré (cel pufin 4 interfefe de integrare interne sau/si externe) folosind
tehnologie SOA dedicata integrarii sistemelor informationale eterogene la nivel de
date, procese de afaceri gi interfata ufilizator bazatd pe standarde internationale
§i modele de bune practic

f) Finalizarea in ultimii 3 ani a cel putin un proiect ce utilizeazd formulare
electronice inteligente

g) Finalizarea in ultimii 3 ani a cel putin un proiect similar in care s-a realizat
integrarea cu un sistem de plata on-line

h) Finalizarea in uitimii 3 ani a cel putin un proiect in care s-au realizat conversii
masive de date din baze de date FOX Pro sau similar intr-un sistem de baze de
date refationale modern

i) Experienta in uftimii 3 ani in desfagurarea de cursuri IT pentru produse software
simifare celor ofertate pentru un numar de minim 100 de cursanti

f) Experientad in ultimii 3 ani in desfisurarea de cursuri IT pentru produse
hardware simifare celor ofertate sau partener autorizat de instruire af unui furnizor
major pe plan intemational de tehnologie software pentru un numar de minim 50
de cursanti

k) Ofertantul trebuie sa faca dovada ca detine §i utilizeaza de cel putin 2 ani in
relatie cu clientii s&i un instrument electronic securizat de lip help-desk, disponibif
spre a fi accesat prin Internet, destinat gestiunii incidentelor.

Fisele de informatii privind experienta similard vor fi completate conform Anexei 5 si vor fi
insotite de recomandan din partea beneficiarilor, semnate, in original sau copie legalizatd. De
asemenea, se vor prezenta si informatile de contact ale beneficiarilor, pentru ca Autoritatea
contractanta sa poata verifica referintele.

2.3.3.

Daca este cazul, lista cuprinzand subcontractantii. Subcontractantii vor completa
cu proprille date fisa de informatii generale (Anexa 4); candidatul are obligatia de
a preciza partea/partile din contract pe care urmeaza sa le subcontracteze si
datele de identificare ale subcontractatilor propusi (Anexa 19). In cazul in care
candidatul nu are subcontractanti va fi prezentatd o declaratie pe proprie
raspundere din care sa rezulte acest lucru.

4=

R

Pag. 8/379

OMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon; 021-316.08.04; Fax; 021-316.08.03



MINISTERUL JUSTITIEI $I LIBERTATILOR CETATENESTI -
OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

234

235

236

23.7.

238

Obligatii contractuale in desfasurare fata de alti beneficiari/clienti, daca exista (vor
fi prezentate sub forma unui tabel, contindnd valor, obiectul contractului,
perioada prestatiei, beneficiari). in situatia in care candidatul nu inregistreaza
obligatii contractuale in desfagurare, va fi prezentatd o declaratie pe proprie
raspundere din care sa reiasa situatia de fapt.

Candidatii vor prezenta ¢ declaratie pe proprie rdspundere din care sa rezulte ¢a
la elaborarea ofertei au tinut cont de obligatiile referitoare la conditiite de munca si
protectia muncii, in conformitate cu normele si reglementarile legale in vigoare
(Anexa 20).

Candidatii vor prezenta “Declaratie priving indeplinirea obligatiilor contractuale”
(Anexa 6).

Candidatii vor prezenta situatia financiara corespunzatoare exercitiilor financiare
pentru anii 2006, 2007 si 2008, depuse, vizate si inregistrate 'a organele
competente. Se vor prezenta in copie, certificate de ofertant pentru conformitate
cu originalul.

Informatii referitoare la personalul angajat si al cadrelor de conducere de care
dispune ofertantul. Se completeazad Anexa 7, care contine informatii privind
numarul mediu al personalului angajat, asigurarea cu personal de specialitate,
numarul cadrelor de conducere, precum $i persoanele responsabile direct de
indeplinirea contractului.

Candidatul trebuie sa demonstreze ca are la dispozitie personalul corespunzator pentru natura
si dimensiunile acestui proiect. In acest scop, candidatul va prezenta CV-uri pentru persoanele cheie
din protect in formatul ce se regaseste in Anexa 15.

Experti cheie

Expert cheie 1: Lider de Proiect

Liderul de Proiect va avea responsabilitatea administrarii si coordonarii intregului proiect,
lucrénd direct cu ceilalti experti si experti cheie din proiect, cu personalul din cadrul ONRC si cu alte
echipe acolo unde este cazul.

Cerinte minime obligatorii

Cerinta

Modalitate de indeplinire a cerintei

Diploma de absolvire a studiilor universitare de
lunga durata in domeniul IT & C.

Se va anexa copie diploma de absolvire.

proiect.

Certificat profesional/calificare echivalenta ) B ] .
recunoscutd international in management de Se va anexa copie certificat profesional/calificare.

Nu se accepta certificari de absolvire cursuri.

Cel putin un curs de instruire profesionala in cel | Copie diploma/certificat de absolvire curs. Se va
putin una din tehnologiile ofertate. detalia in CV modul in care tematica cursului

acopera tehnologiile oferite.

Vorbitor de limba romanad (nativ sau cu studii

Pentru_translatoriftraducétori se va atasa copie

4
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doveditoare). Expertul cheie poate fi insofit i de
translatoriftraducatori  autonizati/atestati  sau
echivalent, specializati in domeniul |T {(hardware,
software, comunicatii, limbaje de programare etc.)
sau similar, si juridic, pentru a asigura un nivel
corespunzator de intelegere a business-ului
ONRC.

dupa documentul care atesta calificarea acestora,

Cel putin 10 ani experientd in implementarea
proiectelor IT & C.

Se va anexa copie dupa cartea de munca, copii
dupa contracte sau recomandari semnate de
beneficiari in original sau copie legalizata.

Cel putin 5 ani experienta in pozitia de Lider de
Proiect.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV.

Cel putin 2 ani experientd ca Lider de Proiect in
proiecte finantate din fonduri externe.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata i CV.

Experientd ca Lider de Proiect in cel putin 3
proiecte de dezvoltare software finalizate in care a
coordonat echipe de minim 10 persoane.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV.

Experientd ca Lider de Proiect in cel putin 3
proiecte de dezvoltare software finalizate, proiecte
avand drept scop implementarea la nivel national
(intr-un numar de cel putin 30 unitati distribuite pe
intregul teritoriu national) de sisteme informatice.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata gi CV

Experientd in intregul ciclu de viata de dezvoltare
software cu cel putin 0 metodologie de dezvoltare
software recunoscuta

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legafizata si CV

Experientd in organizarea $i monitorizarea
activitatilor de training desfasurate in cel putin 2
proiecte de dezvoltare software.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizaté si CV

Experienta si cunoasterea a cel putin unei
metodologii  de  Management de Proiect
recunoscute, cum ar fi PMBOK, PRINCEZ2, sau
echivalenta - aplicat in cel putin 2 proiecte.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV

Expert cheie 2; Responsabil tehnic

Cerinte minime obligatorii

Nr.

crt. Cerinta

Modalitate de indeplinire a cerintei

4=
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Diploma de absolvire a studiilor universitare de lunga
durata in domeniul IT & C.

Se va anexa copie diploma de
absolvire.

Vorbitor de limba romana ({nativ sau cu studii
doveditoare). Expertul cheie poate fi insolit si de
translatoriftraducatoni autorizati/atestati sau echivalent,
specializati in domeniul IT (hardware, software,
comunicatii, limbaje de programare etc.) sau similar, si
juridic, pentru a asigura un nivel corespunzator de
intelegere a business-ului ONRC. ‘

Pentru translatoriftraducatori se va
atasa copie dupa documentul care
atesta calificarea acestora.

Cel putin 10 ani experienta in participarea proiectelor
IT&C.

Se va anexa copie dupa cartea de
munca, copii dupd contracte sau
recomandari semnate de beneficiari in
original sau copie legalizata.

Cel putin 5 ani responsabil in coordonarea activitatilor
de fivrarefinstalare/configurare a echipamentelor HW,
comunicatii la beneficiari cu structura teritoriala.

Se vor anexa recomandari semnate de
beneficiari in original sau copie
legalizata si CV.

Experientd specifica prin participarea in proiecte cu
arhitecturi i tehnologii similare celor oferite, cel putin
Unix, Linux, Windows si arhitecturi RISC sau EPIC si
Intel.

Se vor anexa recomandari semnate de
beneficiari in original sau copie
legalizata $i CV.

Experientd in activitdtile de livrare servicii de
comunicatii, definitii, design, constructie, instalare,
folosire software specific — participarea in cel putin 2
proiect.

Se vor anexa recomandar semnate de
beneficiari in original sau copie
legalizata i CV.

Cel putin o cerificare pe una dintre platformele
hardware ofertate.

Se va anexa copie certificat
profesional/calificare. Nu se accepta
certificari de absolvire cursuri.

Sa prezinte o diploma de participare la cel putlin un
curs de Metodologie de Proiect.

Copie diplomalcertificat de absolvire
Curs.

Urmatoarele certificari profesionale (sau echivalente):
a) Certified Cisco Systems Instructor
b) Cisco CCIE Routing and Switching

c} Cisco Certified Network Professional Certified
- CCNP

d) Cisco Certified Network Associate — CCNA.

Se va anexa copie certificat
profesional/calificare. Nu se accepta
certificari de absolvire cursuri.

Pentru pozitia de Expert cheie nr.2 se accepta nominalizarea a cel mult a 2 persoane,

Cerintele de la pozitia 1 la 3 inclusiv sunt obligatorii a fi indeplinite de catre fiecare persoana
nominalizatd pentru pozitia de Expert cheie nr.2, iar cerintele de la pozitia 4 la 9 pot fi indeplinite
cumulativ de cefe 2 persoane nominalizate pentru pozitia de Expert cheie nr.2.

&
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Expert cheie 3: Lider componenta dezvoltare aplicatii

Pentru aceastd pozitie se vor nominaliza 4 persoane corespunzator celor 4 componente
aplicative: Portal, Registrul Comertului, Registrul Litigilor, Buletinul Procedurilor de Insolventa.
Cerintele de mai jos vor fi indeplinite de fiecare din aceste persoane.

Liderul desemnat pentru fiecare componentd va avea responsabilitatea administrarii i
coordondrii componentei respective pe toatd perioada derularii proiectului, lucrand direct cu Liderul de
proiect, cu ceilalti experti cheie si experti non-cheie din proiect, cu personalul din cadrul ONRC si cu

alte echipe acolo unde este cazul.

Cerinte minime obligatorii

Cerinta

Modalitate de indeplinire a cerintei

Diploma de absclvire a studiilor universitare de
lungd durata in domeniul IT & C.

Se va anexa copie diploma de absolvire.

Cel putin un curs de instruire profesionala in cel
putin una din tehnologiile ofertate.

Copie diploma/certificat de absolvire curs. Se va
detalia in CV modul in care tematica cursului
acopera tehnologiile oferite.

Vorbitor de limba romana (nativ sau cu studii
doveditoare). Expertul cheie poate fi insofit $i de
translatoriftraducatori  autorizatifatestati  sau
echivalent, specializati in domeniul IT (hardware,
software, comunicatii, limbaje de programare efc.)
sau similar, gi juridic, pentru a asigura un nivel
corespunzator de intelegere al business-ului
ONRC.

Pentru translatoritraducatori se va atasa copie
dupa documentul care atesta calificarea acestora.

Cel putin 7 ani experientd in implementarea
proiectelor IT & C.

Se va anexa copie dupa cartea de munca, copii
dupd contracte sau recomandari semnate de
beneficiari in original sau copie legalizata.

Cel putin 5 ani in pozitia de Lider Tehnic de
Echipé.

Se vor anexa recomandari semnate de heneficiari
in original sau copie legalizata i CV

Cel putin 2 ani ca Lider Tehnic de Echipa intr-un
proiect finantat din fonduri exterme.

Se vor anexa recomandéari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV.

Experientd ca Lider Tehnic de Echipa in cel putin
3 proiecte de dezvoltare software finalizate, cu o
durata de cel putin 1 an $i echipd de minim 10
persoane.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV

Experienta ca Lider Tehnic de Echipa in cel putin
3 proiecte de dezvoltare software finalizate,
proiecte avand drept scop implementarea fa nivel
national (intr-un numar de cel putin 30 unitati
distribuite pe intregul teritoriu national) de sisteme
informatice.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata i CV

22
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Experienta in intregul ciclu de Viata de dezvoltare
software cu cel putin 0 metodologie de dezvoltare
software recunoscuta.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV

Experienta in una din tehnologile SOA, Portal,
IdM (Managementul Identitati), Bl (Business
Inteligence), J2EE sau echivalent - participare in
cel putin 2 proiecte similare.

Se vor anexa recomandari semnate de heneficiari
in original sau copie legalizata i CV

Experientd in dezvoltarea maparilor de date
complexe (cel putin 200 de tabele) sau de
transformari de date in vederea conversiei datelor
istorice in noile aplicatii — participare in cel putin 2
proiecte similare.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV

Expert cheie 4: Arhitect solutie

Arhitectul de solutie va fi responsabil cu proiectarea la nivel inait a intregii solutii cerute in
prezentut Caiet de sarcini. Arhitectul de solutie va fi legatura intre nivelul non-IT si nivelul IT al echipelor
de proiect. Va fi implicat in toate fazele proiectului pentru a asigura buna punere in practica a analizei si

design-ului solutiei propuse.

Cerinte minime obligatorii

Cerinta

Modalitate de indeplinire a cerintei

Diploma de absolvire a studiilor universitare de
lunga durata in domeniul IT & C.

Se va anexa copie diploma de absolvire

Ce! putin 3 cursuri de instruire profesionala in cel
putin una din tehnologiile ofertate.

Copie diploma/certificat de absolvire curs. Se va
detalia in CV modul in care tematica cursului
acopera tehnologiile oferite.

Vorbitor de limba romana (nativ sau cu studii
doveditoare). Expertul cheie poate fi insotit i de
translatorifiraducatori  autorizatifatestati  sau
echivalent, specializati in domeniul IT (hardware,
software, comunicatii, limbaje de programare etc.)
sau similar, $i juridic, pentru a asigura un nivel
corespunzdtor de intelegere al husiness-ului
ONRC.

Pentru translatoriftraducatori se va atasa copie
dupd documentul care atesta calificarea acestora.

Cel putin 7 ani de experienta in domeniul IT & C.

Se va anexa copie dupa cartea de munca, copii
dupa confracte sau recomandari semnate de
beneficiari in original sau copie legalizata.

Cel putin 3 ani de experienta intr-0 pozitie de
arhitect de solutie.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV.

Experienta in tehnologia cu nivele multiple -
participare in cel putin 3 proiecte finalizate, cu o

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV.

&
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durata de cel putin 1 an.

Experienta in tehnologii SOA — participare in cel
putin 2 proiecte, Portal - participare in cel putin 2
proiecte, implementare solutie PKI - participare in
cel putin 2 proiecte.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata $i CV.

Experientd in dezvoltarea modelelor de date si
arhitecturilor pentru organizatie — participare in cel
putin 1 proiect.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV.

Experientd in dezvoltarea arhitecturilor care
utilizeaza  tehnologie  specifica  pentru
documente/formulare inteligente si integrare in
site-urile web sau portaluri — participare in cel
putin 2 proiecte similare.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata i CV.

Experienta in proiectarea aplicatilor Web -
participare in cel putin 2 proiecte similare.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV.

Participare in cel putin 2 proiecte similare cu cel
putin 3.000 utilizatori.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV.

Expert cheie 5: Arhitect de Baza de date

Arhitectul de baze de date va fi responsabil cu reproiectarea bazei de date componenta a
acestui proiect, pentru migrarea datelor, curatarea datelor.

Acesta va fi responsabil cu coordonarea intregii echipe pentru crearea schemei pentru noile
baze de date in Repository, prin folosirea mecanismelor adecvate pentru a asigura accesul controlat la
functionalitati si roluri, cat si dezvoltarea solutiei de migrare i va lucra indeaproape cu Dezvoltatorul

Web si expertii cheie Dezvoltatori.

Cerinfe minime obligatorii

Cerinta

Modalitate de indeplinire a cerintei

Diplom& de absolvire a studiilor universitare de
tunga durata in domeniul IT & C.

Se va anexa copie diploma de absolvire

Cel putin un curs de instruire profesionala in cel
putin una din tehnologiile mentionate in Caietul de
sarcini. Se atageaza copii de pe diplome.

Copie diploma/certificat de absolvire curs. Se va
detalia in CV modul in care tematica cursului
acopera tehnologiile oferite.

Vorbitor de limba romana (nativ sau cu studii
doveditoare). Expertul cheie poate fi insotit si de
translatorifraducatori  autorizatifatestati  sau
echivalent, specializati in domeniul IT (hardware,
software, comunicatii, limbaje de programare etc.)
sau similar, gi juridic, pentru a asigura un nivel
corespunzalor de intelegere al business-ului

Pentru translatoriftraducatori se va ataga copie
dupa documentul care atesta calificarea acestora.

£
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ONRC.

Cel putin 10 ani de experienta in domeniul IT & C

Se va anexa copie dupa cartea de munca, copii
dupa contracte sau recomandadn semnate de
beneficiari in original sau copie legalizata

Cel putin 3 ani de experienta intr-0 pozitie de
arhitect baze de date

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV.

Experienta in: arhitectura design baza de date;
tehnologie cu nivele multiple; caracteristici
securitate - participare in cel putin 1 proiect

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV.

Experientd in dezvoltarea de software folosind
instrumentele ofertate — participare in cel putin 1
proiect simitar {proiect cu cel putin 10.000
utifizatori, care folosesc forme incluzand validari
eventual workflow si prezinta interfete muitiple).

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV.

Experienta in evaluarea unor arhitecturi de baze
de date existente, oferind expertiza in proiectarea
gi design-ul arhitecturii bazei de date -
participarea in cel putin 2 proiecte.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV.

Experientd in tehnologia cu nivele muitiple -
participare in cel putin 1 proiect.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV.

Experienta in arhitectura de baze de date pentru
organizati mari (multinivel), implementarea
cerintelor de securitate, folosind instrumentele
ofertate - participare in cef putin 2 proiecte.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata i CV.

Participare in cel putin 2 proiecte similare
(proiecte cu cel putin 10.000 utilizatori, care
folosesc forme incluzand wvalidari, eventual
workflow si prezinta interfete multiple).

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV.

Expert cheie 6: Responsabil testare sistem

Cerinfe minime obligatorii

Cerinta

Modalitate de indeplinire a cerintei

Diploma de absolvire a studiilor universitare de
lunga durata in domeniul IT & C.

Se va anexa copie diptoma de absolvire.

Experienta dovedita de minim 5 ani in domeniul IT
&C.

Se va anexa copie dupa cartea de muncd, copii
dupa contracte sau recomandari semnate de
benefician in original sau copie legalizata.
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Vorbitor de limba romana (nativ sau cu studii
doveditoare). Expertul cheie poate fi insotit $i de
translatoriftraducatori  autorizati/atestati  sau
echivalent, specializati in domeniul IT (hardware,
software, comunicatii, limbaje de programare efc.)
sau simifar, gi juridic, pentru a asigura un nivel
corespunzator de intelegere al business-ului
ONRC.

Pentru translatori/traducatori se va atasa copie
dupa documentul care atesta calificarea acestora.

Experienta dovedita de cel pufin 3 ani in testarea
de sisteme complexe, bazate pe metodologia si
instrumentele de testare propuse.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV

Ocuparea unei functii similare in cel putin 2
proiecte complexe in domeniul IT & C in ultimii 5
ani, de complexitate similara cu proiectul ONRC.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV

Certificat profesional privind absolvirea unor
cursuri de specialitate in domeniul testarii de
sisteme (metodologii, instrumente de testare).

Se va anexa copie certificat profesionalfcalificare.
Nu se accepta certificari de absolvire cursuri

Expert cheie 7: Responsabil Asigurarea si Controlul Calitatii in cadrul proiectului (QRM)

Cerinte minime obligatorii

Cerinta

Modalitate de indeplinire a cerintei

Diploma de absolvire a studiilor universitare de
lunga durata in domeniuf IT & C.

Se va anexa copie dipioma de absolvire

Experienta dovedita de minim 5 ani in domeniul IT
&C..

Se va anexa copie dupa cartea de munca, copii
dupa contracte sau recomandari semnate de
beneficiari in original sau copie legalizata

Vorbitor de limba roméana (nativ sau cu studii
doveditoare). Expertul cheie poate fi insotit i de
translatorifraducatori  autorizati/atestati  sau
echivalent, specializati in domeniul iT (hardware,
software, comunicatii, limbaje de programare efc.)
sau similar, si juridic, pentru a asigura un nivel
corespunzator de intelegere al business-ului
ONRC.

Pentru translatoriftraducatori se va atasa copie
dupa documentul care atesta calificarea acestora.

Experientd doveditd in managementul calitatii
sistemelor informatice, implementate de catre
compania/companiile in care a fost angajat in
ultimii 5 ani.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata i CV.

Ocuparea unei funclii similare in cel putin 2

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
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proiecte in domeniul IT & C in ultimii 5 ani, de
complexitate similara cu proiectul ONRC.

In originat sau copie legalizata si CV.

Certificat profesional privind absolvirea unor
cursuri de specialitate in domeniul managementul
calitatii sistemelor informatice si standardelor
aferente.

Se va anexa copie certificat profesional/calificare.

Expert cheie 8: Training Manager

Cerinte minime obligatorii

Cerinta

Modalitate de indeplinire a cerintei

Diploma de absolvire a studiilor universitare de
lunga durata in domeniuf IT & C.

Se va anexa copie diploma de absolvire

Vorbitor de limba romana (nativ sau cu studii
doveditoare). Expertul cheie poate fi insotit si de
translatoriftraducatori  autorizati/atestati  sau
echivalent, specializati in domeniul IT {hardware,
software, comunicatii, limbaje de programare etc.)
sau similar, si juridic, pentru a asigura un nivel
corespunzator de intelegere a business-ului
ONRC.

Pentru translatoriftraducatori se va atasd copie
dupa documentu! care atesta calificarea acestora.

Experienta dovedita de minim 10 ani in domeniul
IT&C.

Se va anexa copie dupa cartea de munca, copii
dupa contracte sau recomandari semnate de
beneficiari in original sau copie legalizata.

Cel putin 5 ani vechime ca profesorftrainer.

Se va anexa copie dupa cartea de munca, copii
dupd contracte sau recomandari semnate de
beneficiari in original sau copie legalizata.

Participarea in cel putin 3 proiecte de instruire
nationale.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV.

Participarea in cel putin 3 proiecte in care a
coordonat activitatile de instruire pentru institutii
publice la care au participat minim- 100 de
cursanti.

Se vor anexa recomandari semnate de beneficiari
in original sau copie legalizata si CV.

Pentru cerintele privind experienta expertilor, dovada se va face prin prezentarea de
recomandari personale pentru persoana propusd emise, semnate si stampilate de catre beneficiarii
proiectelor prezentate ca referintd. De asemenea angajatorul poate emite 0 recomandare prin care se
poate dovedi implicarea persoanei propuse, valoarea estimativa a proiectului/proiectelor precum si
detalii tehnice despre proiectul referit. Recomandarea din partea angajatorului nu eliming

recomandarea beneficiarului proiectului/proiectelor.

Pentru certificari, dovada se va face prin prezentarea in copie a certificatelor profesionale

4
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silsau a certificatelor de absolvire a cursurilor de specialitate in domeniul mentionat, certificate emise
de institutii autorizate sa instruiascé/certifice persoane in domeniul respectiv.

Alti experti

Ofertantul va avea in vedere desemnarea unui Lider de Proiect back-up cu experienta si
calificare in domeniul respectiv de activitate conform cerintelor prevazute la Expert cheie nr.1. Aceasta
persoana va fi adusa la cunostinta Autoritatii contractante inainte de semnarea contractului, moment in
care va fi verificata indeplinirea cerintelor.

Pe langa expertii cheie, vor fi necesari gi alti experti, denumiti in continuare experti non-cheie.
Astfel, Ofertantul va selecta sifsau angaja acesti experti conform necesitatilor si profilurilor identificate
in acest Caiet de sarcini. Toti expertii non-cheie trebuie sa fie independenti i liberi de conflicte de
interese cu privire |a responsabilitatile care le sunt acordate.

Complexitatea proiectului necesitd o echipa puternica, cu o diversitate de aptitudini i
competente. O serie de experti trebuie s& faca parte din echipa de realizare a proiectului pentru a
obtine rezuitatele asteptate.

Majoritatea acestor experti trebuie s& aibd diplomé universitara, experientd gi calificare in
domeniul respectiv de activitate. Majoritatea expertilor juniori pot fi utilizati pentru a completa echipa,
insa trebuie sa fie sub indrumarea expertilor cheie.

Ofertantul va prezenta lista expertilor non-cheie si documentele din care rezulta experienta i
pregatirea profesionala a acestora inainte de semnarea contractului. Expertii non-cheie vor fi supugi
aprobarii Autoritatii contractante inainte de semnarea contractului. in cazul in care unul sau mai multi
dintre expertii non-cheie propusi nu sunt aprobati de Autoritatea contractanta, Ofertantul se obliga sa
inlocuiasca expertul/expertii in cauza intr-un termen stabilit de comun acord.

De asemenea, pentru experti non-cheie care vor sustine cursurile din categoria B gi C
prevazute in Cap. 9. Cerinte privind instruirea din caietul de sarcini, se vor prezenta, inainte de
semnarea contractului, certificari/atestari recunoscute international in tehnologiile ofertate gi care
fac obiectul cursurilor mai sus mentionate.

2.3.9. Capacitatea tehnica si profesionala a ofertantului poate fi sustinutd pentru
indeplinirea contractului si de o altd perscana, indiferent de natura relatiilor
juridice existente intre ofertant si persoana respectiva. Dispozitiile art. 190 alin 2
din OUG nr. 34/2006 ale art. 11* din HG nr. 925/2006 se aplica corespunzator.

2.3.10. In situatia in care un grup de operatori economici depune ofertd comun,
capacitatea tehnica si profesionala se demonstreaza prin luarea in considerare a
resurselor tuturor membrilor grupului. In cazul in care grupul beneficiaza de
sustinerea tehnicd si profesionalad a uneifunor terte persoane, capacitatea tehnica
si profesionald se demonstreaza in conditiile art. 190 alin 2 din QUG nr. 34/2006.

2.3.11. Mai multe persoane juridice sau fizice au dreptul de a se asocia in scopul
depunerii unei oferte comune. Autoritatea contractanta va solicita ca asocierea sa
fie legalizatd in situatia in care oferta comuna este declaratd castigatoare. n
cazul asocierii mai multor furnizori, cerintele privind situatia personald si cele
privind capacitatea de exercitare a activitatii profesionale trebuie sa fie indeplinite
de fiecare asociat, iar celelalte cerinte privind capacitatea tehnica si/sau
profesionala trebuie sa fie indeptinite prin cumul de grupul de asociati.

2.3.12.  Ofertantii vor prezenta lista privind centrele/punctele de lucru proprii cu adresa,
numar de telefon si numele directorului. Acestea vor fi probate prin Certificatul
constatator emis de oficiul registrul comertului de pe langa tribunalul in care Tsi
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are sediul ofertantul, care include si sedile secundare. in cazul in care asigura
prestarea serviciilor care fac obiectul prezentei licitatii prin contracte cu alte firme,
ofertantul va prezenta obligatoriu lista cu aceste firme (nume firma, nr. de
inregistrare in registrul comertului, sediu, numele directorului firmei, nr. de
telefon).in cazul in care parti din contractul de achizitie publici urmeaza sa fie
indeplinite de unul sau mai mufti subcontractanti, ofertantul desemnat castigator
este obligat sa prezinte la incheierea contractului de achizitie publica contractele
incheiate cu subcontractantii nominalizati in oferta.

2.3.13. Documente in termen de valabilitate, emise de organisme acreditate, care
confirma certificarea sistemului calitatii:

- Certificat ISO SR EN 9001 sau echivalent pentru ofertant/pentru toti
operatorii membrii ai grupului in cazul in care mai multi operatori depun o
oferta comuna;

- Certificat ISO SR EN 9001 sau echivalent pentru producatorii
echipamentelor i produselor software care fac parte din solutia ofertata;

- Certificat 1SO SR EN 8001 sau echivalent care atestid cd procedurile de
instruire fac parte din sistemul de management al calitati implementat in
cadrul organizatiei candidiatului;

- Certificat 1SO SR EN 8001 sau echivalent care atestd ca procedurile de
analiza implementate in cadrul organizatiei candidatului fac parte din sistemul
de management al calitatii implementat in cadrul organizatiei candidiatului;

- Certificat 1SO SR EN 9001 sau echivalent care atestd ca procedurile de
project management din cadrul organizatiei candidatului fac parte din
sistemul de management al calitati implementat in cadrul organizatiei
candidiatului.

2.4. Documentele care insotesc candidatura:

241, Scrisoarea de inaintare. Candidatul trebuie s3 prezinte scrisoarea de inaintare
in conformitate cu modelul prevazut in Anexa 8a. in cazul asociatiilor, scrisoarea
de inaintare va fi intocmitd de catre cel desemnat prin acordul de
asociere/scrisoarea preliminara de confirmare a asocierii sa angajeze asociatia
in relatiile contractuale cu Autoritatea contractanta.

242 imputernicirea. Candidatura trebuie sa fie insotitd de imputernicirea scrisa prin
care semnatarul acesteia este autorizat s& angajeze candidatul in procedura
pentru atribuirea contractului de achizitie pubtica.

24.3.  Acordul de asociere/Scrisoare preliminara de confirmare a asocierii (daca este
cazul)

Documentele prevazute la 2.4.1, 2.4.2 si 2.4.3 vor fi prezentate intr-un plic distinct,
atasat la plicul candidaturii.

244 Documentele care insotesc candidatura si documentele de calificare, prezentate
in altd limba decat limba roména, vor fi insotite de traducerea realizata de un
traducator autorizat a carui semnatura va fi legalizata de un notar public.
Documentele de calificare vor fi trecute intr-un opis.

245  Cele 2 plicuri contindnd "Documente care insotesc candidatura” si ,Documente
de calificare” vor fi introduse intr-un colet sigilat (fara a folosi pentru sigilare
stampila unitatii sau un alt element care poate indica identitatea candidatului) si
marcat in mod vizibil cu urmatoarele:

e
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OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI
Bd. Unirii nr. 74, bl. J3b, Tronson lI+1ll, Sector 3, Bucuregti
Etaj 8, secretariat

Cod postal 030837

LICITATIE RESTRANSA ACCELERATA PENTRU ATRIBUIREA
CONTRACTULUI DE ACHIZITIE PUBLICA DE:

ECHIPAMENTE DE TEHNICA DE CALCUL, COMPONENETE, ACCESORII, PRODUSE
S| APLICATH SOFTWARE $I SERVICII CONEXE pentru realizarea gi implementarea
proiectului “Servicii on-line (de e-guvernare) oferite de Oficiul National a! Registrului
Comertului (ONRC) pentru comunitatea de afaceri prin intermediul unui portal
dedicat’.

A NU SE DESCHIDE INAINTE DE DATA DE 02.12.2009, orele 11:00.

246. Dacd coletut nu este marcat conform prevederilor art. 24.5, Autoritatea
contractantd nu isi asuma nici o responsabilitate in cazul in care oferta se
rataceste.

24.7. Candidaturile se depun pana la data de 02.12.2009, ora 10:00 la sediul central
al Oficiului National al Registrului Comertului din Bd. Unirii nr. 74, bl. J3b,
tronson [1+li, etaj 8 - secretariat, sector 3, Bucuresti. Ofertele se pot trimite i
prin posta, cu confirmare de primire, la aceeasi adresa, cu conditia de a ajunge
inainte de data si ora mentionata in acest articol.

24.8.  Ofertele care sunt depuse/transmise la alte adrese decat cea mentionata la art.
2.4.5 i 24.7 sau sunt primite de catre Autoritatea contractanta dupa expirarea
datei si orei limita pentru depunere, se returneaza nedeschise.

Sedinta de deschidere va avea loc in data de 02.12.2009, orele 11:00, la:

OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI
Bd. Unirii nr. 74, bl. J3b, Tronson I1+l1l, Sector 3, Bucuresti
Etaj 8, sala de sedinte

ATENTIE: in etapa I, nu se vor prezenta oferte tehnice §i financiare.

Etapa a 2-a: Depunerea ofertei tehnice i financiare (numai candidatii selectati in
etapa 1):

2.5. Documentele care insotesc oferta:

2.5.1.  Scrisoarea de inaintare. Ofertantul trebuie sa prezinte scrisoarea de inaintare
in conformitate cu modelul previzut in Anexa 8b. in cazul asociatiilor, scrisoarea
de inaintare va fi intocmitd de catre cel desemnat prin acordul de asociere sa
angajeze asociatia in relatiile contractuale cu Autoritatea contractanta.

2.5.2. Imputernicirea. Oferta trebuie s& fie insotitd de imputernicirea scrisé prin care
semnatarul ofertei este autorizat sa angajeze ofertantul in procedura pentru
atribuirea contractului de achizitie publica

253. Garantia pentru participare (Anexa 6), se va constitui numai de catre
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candidatii invitati s& depuna oferta in etapa a ll-a.

a) Ofertantul trebuie s& constituie garantia pentru participare la valoarea de
542.730 lei, cu o perioadd de valabiliiate de 90 de zile de la data
deschiderii ofertelor.

b) Garantia de paricipare se constituie prin virament bancar in contul Oficiului
National al Registrului Comertului nr. RO31TREZ7005005XXX000188
deschis la Agentia de Trezorerie $i Contabilitate Publicd a Municipiului
Bucuresti caz in care se va atasa ordinul de plata in original, sau printr-un
instrument de garantare emis in conditiile legii de o societate bancara ori de
o societate de asigurar, prezentat in original, in cuantumul si pentru
perioada prevazute la art 2.5.3 lit. a) din documentatia de atribuire.

¢) Ofertele care nu sunt insotite de garantia pentru participare, in cuantumul,
forma si avand pericada de valabilitate solicitate in documentatia de
atribuire vor fi respinse si returnate la deschidere.

d) Garantia de participare trebuie s& fie irevocabila.

e) Instrumentul de garantare trebuie sa prevada ca plata garantiei se va executa
neconditionat, respectiv ta prima cerere a Autoritatii contractante, pe baza
declaratiei acesteia cu privire la culpa persoanei garantate.

f) In situatia in care Garanfia de participare se constituie prin scrisoare de
garantie bancara, in favoarea Oficiului National al Registrului Comertului va
fi utilizat modelul din Anexa 11.

@) Oficiul National al Registrului Comertului are dreptul de a vira garantia de
participare in bugetul propriu, ofertantul pierzand astfel suma constituita,
atunci cand se afla in oricare din urmatoarele situatii;
iy isiretrage oferta in perioada de valabilitate a acesteia;
iy oferta sa fiind stabilitd castigatoare, refuza sa semneze contractul de
achizitie publica in termenul prevazut la art. 6.4;

iy oferta sa fiind stabilita castigatoare, nu constituie garantia de buna
executie in perioada de valabilitate a ofertei, respectiv in termen de 3
zile lucratoare de la semnarea contractulus.

h) Garantia de participare constituita de ofertantul a carui oferta a fost stabilita
ca fiind castigatoare, se returneaza de catre Oficiul National al Registrului
Comeriului in cel mult 3 zile lucratoare de la data constituirii garantiei de
buna executie.

i) Garantia de participare constituitd de ofertantii a céror ofertd nu a fost
stabilita castigatoare, se returneaza de catre Oficiul National al Registrulut
Comertului dupa semnarea contractului de achizitie publica cu ofertantul a
carui oferta a fost desemnatd castigatoare, dar nu mai tarziu de 3 zile
lucratoare de la data expirarii perioadei de valabilitate a ofertei.

i) In cazul in care autoritatea contractanta se afls, conform prevederilor art.
209 din ordonanta de urgenta, in situatia de a anula procedura de atribuire,
garantia de participare se restituie dupa data expirarii termenului de
depunere a unei contestatii cu privire la aceasta decizie, dar nu mai tarziu de
3 zile lucratoare de la aceasta data.

k) Ofertantii ale caror oferte au fost declarate necastigatoare au dreptul de a
obtine eliberarea garantiei de participare inainte de expirarea perioadei

4
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prevazute la lit. i) si j), daca transmit Autoritatii contractante o solicitare in
acest sens.

2.6. Documentele ofertei:

26.1.

26.2.

Propunerea tehnici. Ofertantul va elabora propunerea tehnica astfel incat
aceasta sa respecte in totalitate cerintele prevazute in caietul de sarcini gi va
contine toate elementele solicitate la pct. 2.7.

Propunerea financiara va contine toate elementele solicitate la pct. 2.8. La
elaborarea acesteia, ofertantul trebuie sa se incadreze in valorile produselor i
serviciilor din tabelul de la art. 1.6, cu respectarea cerintelor prevazute in caietul
de sarcini (cerinte tehnice, functionale si non functionale, cantitati, cerinte de
performantd, etc.), avand in vedere ca valorile respective sunt prevazute in
cererea de finantare, bugetul de venituri $i cheltuieli $i lista obiectivelor de
investitii, aprobate in conditiile legii.

2.7. Propunerea tehnica va contine obligatoriu:

271,

2.7.2.

2.7.3.

274

2.7.5.

2.78.

O descriere detaliatd a solutiei oferite, arhitecturii si schemei functionale i a
caracteristicilor tehnice si functionale esentiale ale produselor si servicillor aferente,
precum $i modul de indeplinire a cerintelor tehnico-functionale, in conformitate cu
cerintele din Caietul de Sarcini, insotitd, daca este cazul, de documentatia tehnica
aferenta.

Garantia acordatad produselor precum si pericada de prestare a serviciilor de
mentenanta si suport, in conformitate cu cerintele din Caietul de Sarcini.

Termene de livrare a produselor, de prestare a serviciilor gi termene finale (de
incheiere a procesului verbal de punere in functiune, respectiv a raporiului de
acceptantd) in conformitate cu cerintele din Caietul de Sarcini.

O descriere a modului de asigurare a servicilor mentenantd si suport in
conformitate cu cerintele din Caietul de Sarcini.

Alte informatii considerate semnificative de ofertant pentru evaluarea
corespunzatoare a propunerii tehnice.

Nerespectarea caracteristicilor tehnice minime obligatorii sau a altor cerinte
stabilite prin Caietul de sarcini, cu exceptia celor prevazute la Anexa 18 in Caietul
de sarcini, atrage automat declararea ofertei ca neconforma.

2.8. Propunerea financiara:

2.8.1.

282,

Ofertantul trebuie sa prezinte formularul de ofertad (Anexa 10), care reprezintd
elementul principal al propunerii financiare si centralizatorul de preturi.

Formularul de oferta va cuprinde pretul total al ofertei, exprimat in lei si in euro,
iar centralizatorul de preturi va contine:

- pentry figcare tip de echipament, componentd, accesoriu; preful unitar fara TVA,
pretul total pentru produsul respectiv, precum si taxa pe valoare adaugats;

- pentru fiecare tip de echipament: pretul unitar fara TVA si pretul total pentru
serviciile de instalare i configurare, precum si taxa pe valoare adaugata;

- pentru fiecare din pachetele software si licentele solicitate, care fac parte din
solutia ofertatd, inclusiv servicii de instalare si configurare: pretul unitar fara TVA,
pretul total pentru produsul respectiv, precum si taxa pe valoare adaugata;

- costul unitar i total al serviciilor de mentenanta si suport pentru toate produsele

S
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29.

283.

2.84.

si aplicatile software precum si pentru intreg sistemul, fard TVA precum $i
valoarea TVA;

- pentru fiecare activitate si subactivitate din diagrama Gantt (conform Anexei 16):
pretul unitar (daca este cazul), pretul total pe activitate/subactivitate si taxa pe
valoare adaugata;

- pretul total al ofertei si taxa pe valoare adaugata.

in scopul monitorizarii procedurilor pentru atribuirea contractului de achizitie
publica, ofertantul are obligatia de a exprima preturile atat in lei cat si in euro, fara
TVA. Cursul de schimb va fi cursul comunicat de BNR si valabil pentru data de
30.10.2009, respectiv 1 euro = 4,3079 lei.

Pretul in lei din oferta este ferm si nu poate fi modificat la incheierea contractului
de achizitie publica i nici ulterior, pe toatd durata derularii contractului, indiferent
de modul in care se va efectua plata.

Comisia de evaluare va solicita clarificari i completari in conditile prevazute de O.U.G. nr.
34/2006 si H.G. nr. 925/2006, cu modificarile si completarile ulterioare

Oferta tehnica si financiara vor fi depuse ulterior etapei | de selectie.

Propunerea tehnica si financiara intocmita conform 2.7 si 2.8 vor fi prezentate doar de ofertantii
calificati care vor primi invitatie din partea autoritatii contractante dupa desfasurarea etapei |,
Ofertele tehnice si financiare vor fi deschise in cadrul unei sedintei ulterioare in Etapaallalao
data care se va stabili in invitatia trimisa de autoritatea contractanta ofertantilor calificati.
Comisia de evaluare va intocmi un proces verbal al sedintei de deschidere a ofertelor, care
urmeaza sa fie semnat atat de membrii comisiei, cat si de reprezentantii ofertantilor care sunt prezenti
la deschiderea ofertelor.
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3.  SPECIFICATII REFERITOARE LA MODUL DE PREZENTARE A PROPUNERII TEHNICE $i A
PROPUNERII FINANCIARE

3.1. Documentele care insotesc oferta (scrisoarea de inaintare, imputemicirea, documentul ce
atesta constituirea garantiei bancare de pariicipare), propunerea tehnica si propunerea
financiara au un caracter ferm gi obligatoriu din punct de vedere al continutului pe toata
perioada de valabilitate a ofertei si trebuie sa fie semnate de catre ofertant.

3.2. Documentele care insotesc oferta, propunerea tehnica si propunerea financiara vor fi
redactate in limba romana. Documentatia tehnica relevanta poate sa fie in limba engleza.
Celelalte documente redactate in alte limbi decat limba roméand vor fi insotite de
traducerea autorizata.

3.3. Documentele care insotesc oferta, propunerea tehnicd si propunerea financiara vor fi
scrise la masina sau la calculator si vor fi semnate pe fiecare pagina de catre ofertant sau
de catre persoana / persoanele imputernicite. De asemenea, propunerea tehnica si
propunerea financiara se vor depune gi in format electronic editabil.

3.4. Documentele care insotesc oferta, propunerea tehnica si propunerea financiaré nu vor
contine randuri inserate, sublinieri, stersaturi sau cuvinte scrise peste scrisul initial.

3.5. Fiecare pagina a ofertei, obligatoriu va fi semnata de reprezentantul legal al ofertantului gi
se va numerota astfel: pagina 1 fiind primul document din cadrul punctului 2.8.
(Propunerea financiara), iar ultima pagina ‘n" va fi cea din cadrul punctului 2.7
(Propunerea tehnica}.

3.6. Documentele care insotesc oferta se introduc intr-un plic netransparent, sigilat $i marcat
astfel: "Documente care insotesc oferta”, purtand numele si adresa ofertantului.

3.7. Propunerea tehnica si propunerea financiara se intreduc intr-un plic netransparent, sigilat
si marcat astfel: “Propunere tehnica si propunere financiara’, purtdnd numele si adresa
ofertantului.

3.8. Cele 2 plicuri continand "Documente care insotesc oferta” si “Propunere tehnica §i
propunere financiara" vor fi introduse intr-un colet sigilat {fara a folosi pentru sigilare
stampila unitdti sau un alt element care poate indica identitatea ofertantului) si marcat in
mod vizibil cu urmétoarele:

OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI
Bd. Unirii nr. 74, bl. J3b, Tronson lIHI1, Sector 3, Bucuresti
Etaj 8, secretariat

Cod postal 030837

LICITATIE RESTRANSE\ ACCELERATA PENTRU ATRIBUIREA CONTRACTULUI
DE ACHIZITIE PUBLICA DE:

ECHIPAMENTE DE TEHNICA DE CALCUL, COMPONENETE, ACCESORI!, PRODUSE
SEAPLICAT! SOFTWARE $! SERVICII CONEXE pentru realizarea si implementarea
proiectului “Servicii on-line (de e-guvernare} oferite de Oficiul National al Registrului
Comertului (ONRC) pentru comunitatea de afaceri prin intermediul unui portal
dedicat”.

A NU SE DESCHIDE iNAINTE DE: (DATA Sl ORA SE VOR COMUNICA iN
INVITATIA DE PARTICIPARE TRANSMISA CANDIDATILOR SELECTATI IN
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ETAPA 1),

39. Daca coletul nu este marcat conform prevederilor art. 3.8, Autoritatea contractantd nu isi
asuma nici o responsabilitate in cazul in care oferta se rataceste.

3.10. Data si ora depunerii ofertelor se vor comunica in invitatia de participare transmisa
candidatilor selectati in etapa | la sediul central al Oficiului National at Registrului
Comertului din Bd. Unirii nr. 74, bl. J3b, tronson H+Ill, etaj 8 - secretariat, sector 3,
Bucuregti. Ofertele se pot trimite $i prin posta, cu confirmare de primire, la aceeasi adresa,
cu conditia de a ajunge inainte de data si ora mentionata in acest articol.

3.11. Ofertele care sunt depuse/transmise la alte adrese decat cea mentionata la art. 3.8 si
3.10. sau sunt primite de catre Autoritatea contractanta dupa expirarea datei si orei limitd
pentru depunere, se returneaza nedeschise.

Sedinta de deschidere va avea loc la data si ora comunicate in invitatia de
participare transmisa candidatilor selectati in echipa .

OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI
Bd. Unirii nr. 74, bl. J3b, Tronson li+Ill, Sector 3, Bucuresti
Etaj 8, sala de sedinte

3.12. Nu se accepta oferte alternative.
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4. MODIFICAREA, RETRAGEREA $| VALABILITATEA OFERTEI

4.1. Orice ofertant are dreptul de a-si modifica sau retrage oferta numai inainte de data limita
stabilita pentru depunerea ofertei.

4.2. Ofertantii nu au dreptul de a retrage sau modifica ofertele dupa expirarea datei limita
pentru depunerea ofertelor sub sanctiunea excluderii acestora de la procedura pentru
atribuirea contractului de achizitie publica si a pierderii garantiei pentru participare.

4.3. Ofertele sunt valabile timp de 90 zile de |a data deschiderii.

/%; ) Pag. 27/378
ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 021-316.08.04; Fax: 021-316.08.03



MINISTERUL JUSTITIEI SI LIBERTATILOR CETATENESTI -
OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULU!

5. CRITERII PENTRU ATRIBUIREA CONTRACTULUI DE ACHIZITIE PUBLICA

5.1. Comisia de evaluare va evalua §i compara ofertele depuse, conform criteriului ,oferta cea
mai avantajoasa din punct de vedere economic”.

5.2, Oferta castigatoare va fi oferta care intruneste punctajul total cel mai mare rezultat din
aplicarea urmatorului algoritm de calcul:

Punctaj total = Punctaj pret + Punctaj tennic
5.3. Factori de evaluare:

Factor evaluare Pondere Punctaj maxim
Pret 30% 30 puncte
Caracteristici tehnice 5i functionale - T0% 70 puncte

55. Punctajul pentru ,pret” se obtine conform urmatorului algoritm:;
a) Pentru pretul cel mai scazut dintre preturile ofertelor se acorda 30 de puncte.
b) Pentru alt pret decit ce! prevazut la lit. a) punctajul se acord3 astfel:
Punctaj gret = (Pret minim / Pret ofensy X 30 puncte

5.6. Punctajul pentru ,Caracteristici tehnice si functionale” (maxim 70 puncte) se obtine conform
urmatorului tabel de criterii de evaluare si algoritmi de acordare punctaj prin cumularea
punctelor obtinute pe fiecare criteriu in parte:

i ik
Software de baza
Portal : . SIS SIS - 1 A AR
Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
1.2 | sd prezinte in ofertd in detaliu modul in
care tehnologia prezentata raspunde
Suport pentru specificatia JSR 170 sau cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
echivaient tehnicad daca este necesar
Se va oferi punctajul maxim daca solulia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
puncte in caz contrar, Ofertantul trebuie

Rapoarte analitice asupra tuturor actiunilor 1.2 | s& prezinte in ofertd in detaliu modul in
utilizatorilor, care sa ofere posibilitatea de a care tehnologia prezentata raspunde
analiza traficui si activitatea utilizatorilor pe cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
portal tehnica daca este necesar

Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie

Sa contind un motor de cautare performant, 1.2 | sa prezinte in oferta in detaliu modul In
care se permita efectuarea de interogari in care tehnologia prezentata raspunde
toate sursele de informatie prezente in mediul cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
portal tehnicd dac este necesar

Server de aplicatii
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S5 permita instalarea de noi versiuni ale unei
aplicatii fara Intreruperea utilizatorilor conectati
asigurénd continuitate activatii de business

Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie

{Zero-Downtime); vechea aplicatie va fi 12 sa prezinte Tn ofertd n detaliu modul In
dezactivata numai dupa inchiderea tuturor care tehnologia prezentata raspunde
conexiunilor active la momentul instalérii noi cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
versiunt tehnicd daci este necesar

Se va oferi punctajul maxim daca solutia

corespunde criteriului. Se vor acorda 0

puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
Sa ofere suport complet pentru specificatia 1.2 | $a prezinte Tn ofertd in detaliu modul in
Enterprise JavaBeans 3.0 sau echivalent care tehnologia prezentat3 raspunde
pentru incapsularea logicii de business a cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
aplicatiilor tehnicé daca este necesar
Consola de administrare a serverelor de
aplicatii cu capabilititi de gestiune a
schimbarilor de configuratii: Se va oferi punctajul maxim daca solutia
- blocarea unei configuralii in vederea corespunde criteriului. Se vor acorda 0
maodific3rii; 1.2 | puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
- salvarea unei configuratii fara aplicare sa prezinte in ofertd In detaliu modul in
efectiva; care tehnologia prezentata raspunde
- revenirea la o configuratie anterioar3; cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
- istoricul modificarilor tehnica daca este necesar

Se va oferi punctajul maxim daca solutia
53 se permita inregistrarea, sub forma unui corespunde criteriului. Se vor acorda 0
script de comenzi, a operatiilor de administrare puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
executate asupra unui domeniu de aplicatii cu 1.2 | sé prezinte in ofertd in detaliu modul in
posibilitatea de utilizare ulterioara a acestuia care tehnologia prezentata raspunde
pentru activitli de administrare si mentenanta cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
a serverulyi de aplicatii tehnicd daca este necesar

Se va oferi punctajul maxim daca solutia
Suport pentru protectie impotriva corespunde criteriului. Se vor acorda 0
supraincarcarii serverului de aplicatii utilizand puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
optiuni de configurare a resurselor software 1.2 | s prezinte in ofertd in detaliu modul in
pentru cazurile in care serverul nu mai poate care tehnologia prezentata raspunde
accepta noi cereri de procesare, capacitatea cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
maxima a sistemului fiind atinsa tehnica daca este necesar

Se va oferi punctajul maxim dacé solutia

corespunde criteriului. Se vor acorda 0
Serverul de aplicatii trebuie $3 includa facilitati puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
de modificare dinamica {self-tunning) a 1.2 | sa prezinte in oferta in detaliu modut in
numarului de sesiuni concurente acceptate care tehnologia prezentata raspunde
functie de gradul de incarcare a sistemului cerintei, inclusiv trimiteri ta documentatia
exploatat tehnica dacd este necesar
Bazi L TR —

Se va oferi punctajul maxim dac3 solutia

corespunde criteriului. Se vor acorda 0

puncte in caz contrar, Ofertantul trebuie

1.2 | sa prezinte in ofertd in detaliu modul in

care tehnologia prezentatd raspunde
Sa ofere suport complet pentru folosirea de cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
expresii regulate tehnica daca este necesar

Se va oferi punctajul maxim daca solutia

corespunde criteriului. Se vor acorda 0

puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie

1.2 | s3 prezinte n ofert3 Tn detaliu modul In

Compresia datelor stocate in tabele pentru a
minimiza spatiul de stocare

care tehnologia prezentata raspunde
cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
tehnica daca este necesar
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Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criterivlui. Se vor acorda 0
puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie

Suport pentru includerea sub-proceselor
apelate dintr-un proces principal in tranzactia
fluxului initiator

1.2 | sa prezinte in oferta in detaliu modul in
care tehnologia prezentata raspunde
Executia de instructiuni INSERT de tip multi- cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
tabela tehnicd daca este necesar
54 permita definirea de partitionare de tip
referinta a tabelelor, prin utilizarea ca si criteriu Se va oferi punctajul maxim daca solutia
de partitionare a tabelei copil, in cazul corespunde criteriului. Se vor acorda 0
existentei unei relatii de tip referinta parinte- 1.5 | puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
copil intre doud tabele, a aceleiasi coloane " | sa prezinte in ofertd in detaliu modul in
dupa care a fost partitionata tabela parinte, fara care tehnologia prezentatd raspunde
a fi necesara prezenta acelei coloaneg in tabela cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
copil tehnicd daca este necesar
Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
S3a ofere mecanisme integrate in baza de date puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
pentru anularea unei tranzactii care a fost 1.2 | sa prezinte in oferta in detaliu modul in
comisa, fara a fi necesara restaurarea dintr-un care tehnologia prezentata rdspunde
backup sau intretinerea prin proceduri de cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
utilizator a unor copii ale datelor tehnicd daca este necesar
Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriuiui. Se vor acorda 0
Stocare criptatd a datelor in baza de date in puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
mod transparent fata de aplicatie, fara a fi 1.2 | sa prezinte in ofertd in detaliu modul in
necesara scrierea de cod in aplicatie pentru a care tehnologia prezentata raspunde
se cripta si decripta datele stocate in baza de cerinlei, inclusiv trimiteri la documentatia
date tehnics daca este necesar
Baza de date s& ofere mecanisme automate, Se va oferi punctajul maxim daca solutia
fara a necesita scriere de cod in aplicatie, corespunde criteriului. Se vor acorda 0
pentru a mentine un istoric nelimitat (singura 4 o | puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
restrictie fiind disponibilitatea spatiului de " | sa prezinte in oferta n detaliu modul In
stocare) al fiecarei modificari a datelor, care s& care tehnologia prezentatd raspunde
fie accesibll on-ling, fara a necesita restaurarea cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
dintr-un backup tehnicd daca este necesar
Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
54 ofere mecanisme de detectie a regresiilor puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
de performant ale instructiunilor SQL in cazul 1.2 | sé prezinte in ofertd in detaliu modul in
in care se fac diverse modificari ale bazei de care tehnologia prezentata raspunde
date (actualizéri de versiuni, modificéri de cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
parametri, efc.) tehnicd daca este necesar
Sa permita intretinerea unei copii a bazei de
date de productie prin mecanismele cferite de Se va oferi punctajul maxim daca solutia
baza de date, iar aceasta copie s poata fi corespunde criterivlui. Se vor acorda 0
chiar disponibild in mod read-write, astfel incat 12 puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
sa se poala testa anumite scenarii, dupa care ™ | & prezinte in ofertd in detaliu modul in
sd se continue sincronizarea cu baza de date care tehnologia prezentata raspunde
de productie exact din punctul de unde a fost cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
suspendata tehnica daca este necesar
Platforma de integrare (executia proceselor) .
Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului, Se vor acorda 0
puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
1.1 | sa prezinte in ofertd in detaliu modul in

care tehnologia prezentata raspunde
cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
tehnica daca este necesar

A
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Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
puncte Tn caz contrar. Ofertantul trebuie

de activitati de securitate pre-definite -
exemplu: verificarea credentialelor utilizator
versus un director LDAP, auditarea accesului
la un serviciu, etc.

Implementarea unui mecanism de export al 0.7 | sa prezinte in oferta in detaliu modul in
informatiilor — variabile proces, activitati, care lehnologia prezentata raspunde
exceplii — din flux direct in baze de date cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
relationale sau cozi de mesaje tehnicd daca este necesar
Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
puncte in ¢caz contrar. Ofertantul trebuie
1.1 | sa prezinte in ofertd in detaliv medul in
care tehnologia prezentata raspunde
Facilitati de activare a auditarii numai in cazul cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
termindrii cu eroare a unui flux tehnicd daca este necesar
Platforma de integrare (integrai’e)
Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criterivlui. Se vor acorda 0
puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
Specificarea si modificarea fluxurilor de mesaje 1.1 | sd prezinte in ofertd in detaliu modul Tn
sd se poata face atat utilizand mediul de care tehnolcgia prezentata raspunde
dezvoitare integrat al sistemului céat si un cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
simplu browser web tehnica daca este necesar
Managementul incarcarii livrarii mesajelor catre
serviciile destinatie nregistrate la nivelul
magistralei de interconectare folosind cozi de Se va oferi punctajul maxim dacé solutia
mesaje tampon care permit: 0.7 | corespunde criteriului. Se vor acorda 0
- definirea concurentei maxime admise de puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
serviciul destinatie; 53 prezinte Tn oferta in detaliv modul in
- definirea unei perioade de expirare pentru care tehnologia prezentata raspunde
mesajele trimise; cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
- definirea de prioritati asociate mesajelor tehnicé daca este necesar
‘Platform3 de integrare {monitorizarea proceselor)
Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
Actualizarea informatiilor in panourile de bord 0.7 | sa prezinte in ofertd in detaliv modul in
se va face automat, In timp real, fara a fi care tehnologia prezentata raspunde
necesar un "Refresh” manual din partea cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
utilizatorului tehnicé daca esle necesar
Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
0.7 | s& prezinte in ofertd in detaliu modul in
care tehnologia prezentata raspunde
Se va permite apelul de fiuxuri de business ca cerintei, inctusiv trimiteri la documentatia
pas al unui plan de actiuni tehnica daca este necesar
Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
Platforma de monitorizare va fi direct integrata puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
cu infrastructura de fluxuri de procesare oferind 0.7 | sa prezinte in ofertd in detaliv modul Tn
posibilitatea publicarii directe de informatii care tehnologia prezentata raspunde
relevante la nivel de proces cétre cache-ul cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
sistemului de monitorizare tehnica daca este necesar
Platformi de integrare (securitate)
Definirea politicilor de securitate se va face Se va oferi punctajul maxim daca solutia
declarativ, utilizdnd un instrument de corespunde criteriului. Se vor acorda 0
configurare web-based, pe baza unor primitive puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
0.7 | sa prezinte in oferta in detaliu modul in

care tehnologia prezentata raspunde
cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
tehnica daca este necesar
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i

Sistemn de raportare. o

5S4 dispund de mecanisme de alertare pentru
utilizatorii finali (via aplicatie, email, etc.) ce pot
fi definite chiar de catre utilizatorul final

0.5

Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului, Se vor acorda 0
puncte Tn caz contrar. Ofertantul trebuie
sa prezinte n ofertd in detaliu modul in
care tehnologia prezentata raspunde
cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
tehnica daca este necesar

Sa ofere utilizatorilor finali posibilitatea
subscrierii la alertele definite

0.4

Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
puncte Tn ¢az contrar, Ofertantul trebuie
s& prezinte in ofertad Tn detaliu modul n
care tehnologia prezentata raspunde
cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
tehnica daca este necesar

5S4 dispund de mecanisme de optimizare a
accesului la informatie (cu impact minim
asupra bazei de date) asigurand minimal
urmatoarele: mecanisme de multi-user shared
caching, generarea optimizata a interogarilor

0.4

Se va oferi punctajul maxim daci solutia
corespunde eriteriului. Se vor acorda 0
puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
sa prezinie in ofertd in detaliu modul in
care tehnologia prezentata raspunde
cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
tehnica dacéa este necesar

Produsul trebuie 53 afiseze exceptiile/depasirile
sub forma de cod culori

0.2

Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
53 prezinte In ofertd In detaliu modul in
care tehnologia prezentata raspunde
cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
tehnica daca este necesar

5a ofere functionalitati de navigare ghidata
pentru utilizatorii finali, cu posibilitati multiple de
navigare dintr-un anumit punct, atat pentru
rapoarte cat $| pentru graflce

0.4

Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
sa prezinte in oferta in detaliu modul in
care tehnologia prezentata raspunde
cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
tehnica daca este necesar

Componenta'de administrare a |dent|t§tu-'ut|l

lizatorilor gi:

‘controliil accesuluila fesuwe

Se va oferi punctajul maxim daca solutla 4
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie

Interfata predefinita de tip self-care pentru
utilizatari, manager si administratori pentru
administrarea identitatii utilizatorilor

Facilitati de delegare a administrarii identitatii, 0.6 | sa prezinte in oferta in detaliu modul in
politicilor de acces, configurarii sistemului cu care tehnologia prezentata raspunde
posibilitatea acordarii dreptului de delegare in cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
cascada tehnica daca este necesar
Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
puncte in caz contrar. Qfertantul trebuie
0.6 | sa prezinte in ofertad in detaliu modul in
Solutia trebuie s& permitd simularea efectului care tehnologia prezentata raspunde
aplicarii unei politici de acces inainte de cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
aplicarea efectiva a acesteia tehnicd daca este necesar
Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
0.6 | sa prezinte in oferta in detaliu modul in

care tehnologia prezentata rdspunde
cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia

Modulul de integrare a datelor

tehnica daca este necesar

A7
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Pentru optimizarea proceselor si a accesului la
date solutia trebuie s3 se bazeze pe
componente reutifizabile, gata construite, de
tipul celor mai bune practici, care sa

Se va oferi punctajul maxim dacé solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie

detectarea modificarilor (mecanism de Change
Data Capture) la sursa pentru incarcari
incrementale

incorporeze elemente predefinite pentru 0.4 sa prezinte in oferta in detaliu modul in
consolidarea, asigurarea calitatii i accesul care tehnologia prezentatd raspunde
specific pentru fiecare din tipurile de surse cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
accesate tehnica daca este necesar
Componentele reutilizabile predefinite pentru Se va oferi punctajul maxim daca solutia
accesu! datelor trebuie sa cuprinda logica corespunde criteriului. Se vor acorda 0
necesara extractiei si integrarii de date, cu toti puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
pasii ce trebuie parcurgi, inclusiv pentru 0.5 | sa prezinte in ofertd in detaliu modul in

care tehnologia prezentata raspunde
cerintei, inclusiv trimiteri fa documentatia
tehnicé daca este necesar

Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
puncte in caz contrar. Ofertantu! trebuie

comerciali gestionati n sistem, folosind baza
de date de evidenta a populatiei (CNABDEP);

- validarea adreselor folosind Nomenclatorul de
adrese postale gestionat de Pogta Romana;

- oferirea posibilité{ii pentru organizatii
guvernamentale (Ministerul de Finante), agentii
ai UE sau administratii locale (Primarii) de
validare a informatiilor pe sistemul ONRC

0.4 | s& prezinte in ofertd in detaliu modul in
care tehnologia prezentata raspunde
Sa suporte mecanismul de tip Slowly Changing cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
Dimensions tehnicd daca este necesar
Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
puncte in caz contrar. Ofertantu! trebuie
. 0.5 | s prezinte in oferta in detaliu modul in
In cadrul maparilor trebuie s3 fie permisa care tehnologia prezentata raspunde
utilizarea unor functii native ale bazei de date cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
accesate tehnica daca este necesar
Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
Pentru functionare, modulul de integrare al puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
datelor nu trebuie sa necesite un server 0.5 | s& prezinte in ofertd in detaliv modul in
aditional fata de serverele sursa de unde se care tehnologia prezentata raspunde
extrag datele sau serverele destinalie unde vor cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
fi datele incércate tehnica daca este necesar
Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
0.4 | sa prezinte in ofertd in detaliu modul in
care tehnologia prezentata raspunde
Mediul de lucru sa nu necesite cunosgtinte cerintei, inclusiv trimiteri la documentalia
avansate de programare tehnica daca este necesar
Sa permita pe viitor interactia bidirectionald cu
sisteme externe organizatiei, cu control strict
asupra accesului si informatiei schimbate, de
exemplu:
- validarea/actualizarea informatiei despre
persoane fizice, reprezentanti ai operatorilor 0.4

Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie
sa prezinte in oferta in detaliu modul in
care tehnologia prezentata raspunde
cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
tehnica dacé este necesar

Pag. 33/379

ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 021-316.08.04; Fax: 021-316.08.03




MINISTERUL JUSTITIEI $I LIBERTATILOR CETATENESTI -
OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

Sa poata genera un identificator universal

Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
puncte in caz contrar. Ofertantul trebuie

Unitate de stocare

pentru fiecare entitate gestionata si sa 0.4 | sa prezinte in ofertd in detaliu modul in
construiasca sistemul de referinte incrucisate care tehnologia prezentata raspunde
(cross-reference) pentru toate sistemele cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
conectate tehnicé daca este necesar
Se va oferi punctajul maxim daca solutia
corespunde criteriului. Se vor acorda 0
puncte n caz contrar. Ofertantul trebuie
Sa dispuna de functicnalitali de asigurarea a 0.4 | sa prezinte in ofertd in detaliu modul in
calitalii datelor care sa preintdmpine i sa care tehnologia prezentata raspunde
identifice duplicarile folosind tehnici de cerintei, inclusiv trimiteri la documentatia
aproximare {fuzzy matching) tehnica daca este necesar
| tnstruire
Implementatorul trebuie sa faca dovada
existentei a 2 sali de instruire Tn
tehnolodgiile folosite Tn cadrul proiectului,
0.5 sali disponibile in locatia proprie. Se vor
" | acorda cate 0.25 puncie pentru
disponibilitatea fiecarei sdli de instruire
Disponibilitatea locatiei i infrastructurii cu toate dotarile necesare pentru
specifice de instruire instruirea de minim 10 cursanti
I Infrastructura tehnica
Hardware -
ONRC Central
Servere de aplicatii si baze de date Se acorda punctaj conform urméatorului
Performanta TPC-C 0.0 | algoritm: Punctaj acordat = (Valoare
— - criteriu ofertat - Valoare minima
Scalabilitate memorie 0.4 obligatorie caiet de sarcini)/(Valoare
Memorie instalata 0.4 | maxima ofertata - Valoare minima
Servere Web, integrare SOA gi LDAP obligatorie caiet de sarcini} * Punctaj
Perfarmantsd TPC-C 0.9 maxim criteriu, Se acorda 9 puncte daca
Scalabilitate memorie 0.4 nu exista o valoar.elofertate_a mai mare
—— decét valoarea minima obligatorie
Memorie instalata 0.4 | prevazutd in caietul de sarcini. Valoarea
Servere x86 maxima ofertata reprezinta cea mai mare
Performanta Specint 0.9 | valoare a criteriului ofertat dintre toate
Scalabilitat;a procesoare 0.4 ofertele declarate admisihile. Pentru
— - ~— toate locatiile (ONRC central, ORCT
Scalabilitate memorie 0.4 | Bucuresti, ORCT mari, ORCT mici si
Memorie instalata 0.4 | mijlocii) se vor acorda puncte numai
Unitate de stocare acelor oferte declarate admisibile care
ofera echipamente cu aceleasi
caracteristici tehnice in cadrul locatiilor
pe fiecare dintre categoriile de
Scalabilitate numar discuri 0.5 | echipamente
ORCT Bucuresti
Servere de aplicatii Sle acordép punctaj con;orm EJ\;mlétorului
- . algoritm: Punctaj acordat = (Valcare
Performanta TPC-C 0.9 criteriu ofertat - Valoare minima
Scalabilitate memorie 0.4 | ohligatorie caiet de sarcini)/(Valoare
Memaorie instalata 0.4 | maxima ofertatd - Valoare minima
Servere baze de date Obllgalorle Calet de SaI‘CInI) * Punctaj
- maxim criteriu. Se acorda 0 puncte daca
Perform_anta TPC'C’, 0.9 nu existd o valoare ofertatd mai mare
Scalabilitate memorie 0.4 | decat valoarea minima obligatorie
Memorie instalata 0.4 | prevazuta in caietul de sarcini. Valoarea

maxima ofertata reprezintd cea mai mare
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valoare a criteriului ofertat dintre toate
ofertele declarate admisibile. Pentru
toate locatiile (ONRC central, ORCT
Bucuresti, ORCT mari, ORCT mici gi
mijlocii) se vor acorda puncte numai
acelor oferte declarate admisibile care
oferd echipamente cu aceleasi
caracteristici tehnice in cadrul locatiilor
pe fiecare dintre categoriile de
echipamente

Scalabilitate numar discuri 0.5
ORCT Mari
Servere de aplicatii
Performanta Specint 0.9 | Se acorda punctaj conform urmatorului
Scalabilitate procesoare 0.4 | algoritm: Punctaj acordat = (Valoare
Scalabilitate memorie 0.4 | criteriu olfertatl - Valoare.rr}inimé
Memorie instalats 0.4 ob!ig_at?ne caiet de sarcmu)/(\/glogre
| maxima ofertata - Valoare minima
Servere baze de date obligatorie caiet de sarcini) * Punctaj
Performanta Specint 0.9 | maxim criteriu. Se acorda 0 puncte daca
Scalabilitate procesoare 0.4 gu existéI o valoare ofertabtlé mtai mare
" - ecat valoarea minima chligatorie
Scalabilitate memorie 04 prevazuta n caietui de sarcini. Valcarea
maximd ofertata reprezintd cea mai mare
valoare a criteriului ofertat dintre toate
ofertele declarate admisibile. Pentru
toate locatiile {ONRC central, ORCT
Bucuresti, ORCT mari, ORCT mici si
mijlocii) se vor acorda puncte numai
acelor oferte declarate admisibile care
ofera echipamente cu aceleasi
caracteristici tehnice in cadrul locatiilor
pe fiecare dintre categoriile de
Memorie instalata 0.4 | echipamente
|LORCT Mici si Mijlocii
Servere de aplicatii
Performan{a Specint 0.9 | Se acorda punctaj conform urmatorului
Scalabilitate procesoare 0.4 | algoritm: Punctaj acordat = (Valoare
Scatabilitate memorie 0.4 | criteriu ofertat - Valoare miniméa
Memorie instalata 0.4 | obligatorie caiet de sarcini)/(Valoare
maxima ofertata - Valoare minima
Servere baze de date obligatorie caiet de sarcini) * Punctaj
Performanta Specint 0.9 | maxim criteriu. Se acorda 0 puncte daca
Scalabilitate procesoare 0.4 | nu exista o valoare ofertatd mai mare
Scalabilitate memorie n.4 | decét valoarea minima obligatorie
prevazuta in caietul de sarcini. Valoarea
maxima ofertata reprezintd cea mai mare
valcare a criteriului ofertat dintre toate
ofertele declarate admisibile. Pentru
toate locatiile (ONRC central, ORCT
Bucuresti, ORCT mari, ORCT mici si
mijlocii) se var acorda puncte numai
acelor oferte declarate admisibile care
oferad echipamente cu aceleasi
caracteristici tehnice in cadrul locatiilor
pe fiecare dintre categoriile de
Memorie instalata 0.4 | echipamente
Dezvoltare i test
Servere baze de date i aplicatii Se acorda punctaj conform urmatorului
Performanti Specint 0.9 | algoritm: Punctaj acordat = {Valoare

4=
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Scalabilitate procesoare 0.4 | criteriu ofertat - Valoare minima
Scalabilitate memorie 0.4 obligatorief caiet de sarcini)/(Valoare
- - maxima ofertata - Valoare minima

Memorie mstaléta - 0.4 obligatorie caiet de sarcini) * Punctaj

Servere Web, integrare SOA gi LDAP maxim criteriu. Se acorda 0 puncte daca

Performanta Specint 0.9 | nu exista o valoare ofertatd mai mare

Scalabilitate procesoare 0.4 | decét valoarea minima obligatorie

Scalabilitate memorie 0.4 prevgzgta mn caletul de sarcini. Valqarea
maxima ofertatd reprezintd cea mai mare
valoare a criteriului ofertat dintre toate
ofertele declarate admisibile. Pentru
toate locatiile (ONRC central, ORCT
Bucuresti, ORCT mari, ORCT mici i
mijlocii} se vor acorda puncte numai
acelor oferte declarate admisibile care
oferd echipamente cu aceleasi
caracteristici tehnice n cadrul locatilor
pe fiecare dintre categoriile de
echipamente

Memorie instalata 0.4

Comunicatii

ONRC Central

Modulul IPS integrat va face detectia pe baza:

- Vulnerability and exploit signatures

- Protocol validation Se vor oferi maxim 0.4 puncte, cate 0.08

- Anomaly detection puncte pentru fiecare funclionalitate

- Behavior-based detection {dintre cele enumerate) acoperita de

- Multi-element correlation 0.4 | echipameniul de comunicatii si securitate

Modulul IPS integrat trebuie sa asigure

protectie in timp real pentru:

- Client and server vuinerabilities

- Exploits, Protocol misuse

- Tunneling attempts Se vor oferi maxim 0.5 puncte, cate 0.1

- Application control puncte pentru fiecare functionalitate

- Generic attack types without predefined {dintre cele enumerate) acoperita de

signatures 0.5 | echipamentul de comunicatii i securitate

Throughtput firewall 0.4
Se acorda punctaj conform urmatorului
algoritm: Punctaj acordat = (Valoare
criteriu ofertat - Valoare minima
obligatorie caiet de sarcini)/{Valoare
maxima ofertata - Valoare minima
obligatorie caiet de sarcini) * Punctaj
maxim criteriu. Se acorda 0 puncte daca
nu existd o valoare ofertatd mai mare
decat valoarea minima obligatorie
prevazuta in caietul de sarcini. Valoarea
maxima ofertata reprezintd cea mai mare
valoare a criteriului ofertat dintre toate
ofertele declarate admisibile. Pentru
toate locatiile (ONRC central, ORCT
Bucuresti, ORCT mari, ORCT mici si
mijlocii} se vor acorda puncte numai
acelor oferte declarate admisibile care
oferd echipamente cu aceleasi
caracteristici tehnice Tn cadru! locatiilor
pe fiecare dintre categoriile de

Throughtput VPN - 3DES/AES (Mbps) 0.4 | echipamente

ORCT Bucuregti

&
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Modulul IPS integrat va face detectia pe baza:
- Vulnerabitity and exploit signatures

- Protocol validation

- Anomaly detection

- Behavicr-based detection

- Muiti-element correlation 0.4

Se vor oferi maxim 0.4 puncte, cite 0.08
puncte pentru fiecare functionalitate
{dintre cele enumerate) acoperita de
echipamentul de comunicatii $i securitate

Modulul IPS integrat trebuie sa asigure
protectie in timp real pentru:

- Client and server vulnerabilities

- Exploits, Protocol misuse

- Tunneling attempts

- Application control

- Generic attack types without predefined
| signatures 0.5

Se vor oferi maxim 0.5 puncte, cate 0.1
puncte pentru fiecare functionalitate
(dintre cele enumerate) acoperita de
echipamentul de comunicatii i securitate

Throughtput firewall 0.4

Throughtput VPN - 3DES/AES (Mbps) 0.4

Se acorda punctaj conform urmatorului
algoritm: Punctaj acordat = (Valoare
criteriu ofertat - Valoare minima
obligatorie caiet de sarcini)/(Valoare
maxima ofertatd - Valoare minima
obligatorie caiet de sarcini) * Punctaj
maxim criteriu. Se acorda 0 puncte daca
nu exista o valoare ofertatd mai mare
decat valoarea minima obligatorie
prevazuta in caietul de sarcini. Valoarea
maxima ofertata reprezintd cea mai mare
valoare a criteriului ofertat dintre toate
ofertele declarate admisibile. Pentru
toate locatiile (ONRC central, ORCT
Bucuresti, ORCT mari, ORCT mici si
mijlocii) se vor acorda puncte numai
acelor oferte declarate admisibile care
oferd echipamente cu aceleasi
caracteristici tehnice in cadrul locatiilor
pe fiecare dintre categoriile de
echipamente

ORCT mari

Modulul IPS integrat va face deteclia pe baza:
- Vulnerability and exploit signatures

- Protocol validation

- Anomaly detection

- Behavior-based detection

- Multi-element correlation 0.4

Se vor oferi maxim 0.4 puncte, cate 0.08
puncte pentru fiecare functionalitate
(dintre cele enumerate) acoperita de

Modulul IPS integrat trebuie sa asigure
protectie in timp real pentru:

- Client and server vulnerabilities

- Exploits, protocol misuse

- Tunneling attempts

- Application control

- Generic attack types without predefined

echipamentul de comunicatii 5i securitate

Se vor oferi maxim 0.5 puncte, céate 0.1
puncte pentru fiecare funclionalitate
(dintre cele enumerate) acoperita de

signatures 0.5 | echipamentul de comunicatii §i securitate
Throughtput firewall 0.4 | Se acordd punctaj conform urmatorului

i
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algoritm: Punctaj acordat = (Valoare
criteriu ofertat - Valoare minima
obligatorie caiet de sarcini)/(Valoare
maxima ofertata - Valoare minima
obligatorie caiet de sarcini) * Punctaj
maxim criteriu. Se acorda 0 puncte daca
nu existd o valoare ofertatd mai mare
decat valoarea minima obligatorie
prevazuta in caietul de sarcini. Valoarea
maxima ofertata reprezintd cea mai mare
valoare a criteriului ofertat dintre toate
ofertele declarate admisibile. Pentru
toate locatiile (ONRC central, ORCT
Bucuresti, ORCT mari, ORCT mici si
mijlocii) se vor acorda puncte numai
acelor oferte declarate admisibile care
oferd echipamente cu aceleasi
caracteristici tehnice Tn cadrul locatiilor
pe fiecare dintre categeriile de
echipamente

Throughtput VPN - 3DES/AES (Mbps) 0.4

ORCT mici gi mijlocii

Modulul IPS integrat va face detectia pe baza:

- Vulnerability and exploit signatures

- Protocol validation Se vor oferi maxim 0.4 puncte, cale (.08

- Anomaly detection puncte pentru fiecare functionalitate

- Behavior-based detection {dintre cele enumerate) acoperitd de

- Multi-element correlation 0.4 | echipamentul de comunicatii si securitate

Medulul IPS integrat trebuie sa asigure

protectie in timp real pentru:

- Client and server vulnerabilities

- Exploits, protocol misuse

- Tunneling attempts Se vor oferi maxim 0.5 puncte, céte 0.1

- Application control puncte pentru fiecare funclionalitate

- Generic attack types without predefined {dintre cele enumerate) acoperita de

signatures 0.5 | echipamentul de comunicatii §i securitate

Throughtput firewall 0.4
Se acorda punctaj conform urmatorului
algoritm: Punciaj acordat = {Valoare
criteriu ofertat - Valoare minima
obligaterie caiet de sarcini)/(Valoare
maxima ofertata - Valoare minima
obligatorie caiet de sarcini) * Punctgj
maxim criteriu, Se acorda 0 puncte daca
nu exista o valoare ofertatd mai mare
decat valoarea minima obligatorie
prevazutd in caietul de sarcini. Valoarea
maxima ofertata reprezintd cea mai mare
valoare a criteriului ofertat dintre toate
ofertele declarate admisibile. Pentru
toate locatiile (ONRC central, ORCT
Bucuresti, ORCT mari, ORCT mici si
mijlocii) se vor acorda puncte numai
acelor oferte declarate admisibile care
oferd echipamente cu aceleasi
caracteristici tehnice in cadrul locatiilor
pe fiecare dinire categeriile de

Throughtput VPN - 3SDES/AES (Mbps) 0.4

echipamente

Garantie
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(Garantie servere ONRC central

3.5

Se acorda punctaj conform urmatorului
algoritm: Punctaj acordat = (Valoare
criteriu ofertat - Valoare minima
obligatorie caiet de sarcini)}{Valoare
maxima ofertatd - Valoare minima
obligatorie caiet de sarcini} * Punctaj
maxim c¢riteriu, Se acorda 0 puncte daca
nu existd o valoare ofertatd mai mare
decéat valoarea minima obligatorie
prevazutd 'n caietul de sarcini. Valoarea
maxima ofertata reprezintd cea mai mare
valoare a criteriului ofertat dintre toate
ofertele declarate admisibile

e
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INCHEIEREA, iINDEPLINIREA $I FINALIZAREA CONTRACTULUI DE ACHIZITIE PUBLICA

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.
6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

Oficiul National al Registrului Comerfului va incheia contractul de achizitie publica cu
ofertantul/ofertantii a carui/caror ofertd a fost stabilita ca fiind castigatoare de catre comisia
de evaluare 1n conditile prevazute de art. 205 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune
de lucrari publice $i a contractelor de concesiune de servicii, cu modificrile si completéarile
ultericare.

in cazul in care autoritatea contractantd nu poate incheia contractu! cu ofertantul a carui
oferta a fost stabilita castigatoare, datorita faptului c& ofertantul in cauza se afla intr-o
situatie de forta majora sau in imposibilitatea fortuita de a executa contractul, atunci
aceasta are dreptul: fie sa declare castigatoare oferta clasata pe locul doi, in conditiile in
care aceasta existd si este admisibila. In caz contrar, se anuleaza aplicarea procedurii
pentru atribuirea contractului de achizitie publica.

Autoritatea contractantd poate modifica, la semnarea contractului, adresele locatiilor
prevazute in Anexa 12 precum si distributia pe locatii a produselor.

Semnarea contractului se va face in termenul de valabilitate al ofertelor, in conformitate cu
legistatia in vigoare privind achizitiile pubfice.

Garantia de buna executie, in valoare de 5% din valoarea contractului de achizitie publica,
farda TVA, se constituie prin virament bancar in contul Oficiului National al Registrului
Comertului nr. RO31TREZ7005005XXX000188 deschis la Agentia de Trezorerie si
Contabilitate Publicd a Municipiului Bucuresti, caz in care ofertantul va prezenta o copie a
OP, sau printr-un instrument de garantare emis in conditiile legii de o societate bancara ori
de o societate de asigurari, prezentat in original. Garantia de buna executie este valabila
pe toata perioada de valabilitate a contractului si se restituie in termen de 14 zile de la
data semnarii fara obiectiuni a raportului final de acceptanta semnat de Comisia de
acceptanta desemnata de autoritatea contractanta.

Garantia de buna executie trebuie sa fie irevocabila.

Instrumentul de garantare trebuie s& prevada ca plata garantiei se va executa
neconditionat, respectiv la prima cerere a Autoritatii contractante, pe baza declaratiei
acesteia cu privire la culpa persocanei garantate

In situatia in care Garantia de bund executie se constituie prin scrisoare de garantie
bancara in favoarea Oficiului National al Registrului Comertului, va fi utilizat modelul din
Anexa 11.

Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a stabili, prin contract, un nivel ridicat al
penalitatilor pentru neindeplinirea clauzelor contractuale, fara aplicarea conditiei de
reciprocitate, in cazul in care, in urma verificarilor se constata ca ofertantul caruia i s-a
atribuit contractul nu gi-a indeplinit intocmai obligatiile prevazute in contracte derulate
anterior.

in cazul in care produsele si serviciile nu pot fi asigurate conform conditiilor precizate de
ofertant odatd cu depunerea ofertei, acesta are obligatia de a proba faptul ca a aparut o
situatie de forta majora care |-a impiedicat s& isi indeplineasca obligatia. Oficiul National &
Registrului Comertului poate in acest caz sa inceteze contractul daca perioada de
neindeplinire a contractului afecteaza grav acfivitatea registrului comertului.

in cazul nerespectarii obligatiilor contractuale de catre una dintre parti, partea lezata are
dreptul de a cere rezilierea contractului de achizilie publica si de a pretinde plata unei

&
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despagubiri, farad ca furnizorul sa fie exonerat de plata penalitatilor datorate conform
contractului si a eventualei clauze penale.

7. CAIDE ATAC

7.1. Actele sau decizile care contravin prevederilor actelor normative care stau la baza
atribuirii contractului de achizitie publica, pot fi atacate pe cale administrativa sau in justitie
de oricare dintre ofertantii care au un interes legitim in legatura cu un anumit contract de
achizitie publica i care sufera sau risca sa sufere un prejudiciu, ca o consecinta directa a
unui act nelegal sau a unei decizii nelegale, avand dreptul de a utiliza caile de atac
prevazute in Q.U.G. nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a
contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de servici,
cu modificarile $i completarile ulterioare.

7.2, Contestatille pot fi adresate Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor, organizat
pe langa Autoritatea Nationald pentru Reglermentarea si Monitorizarea Achizitiilor Publice,
cu sediul in strada Stavropoleus nr. 6, Sector 3,, Bucuresti sau in justitie, in conditiile si cu
respectarea termenelor prevazute de O.U.G. nr. 34/2006, cu modificarile i completarile
ulterioare.

7.3.  Sub sanctiunea respingerii contestatiei ca tardiva, aceasta se inainteaza atat Consiliului
National de Solutionare a Contestatiilor cat si Autoritatii contractante, nu mai tarziu de
expirarea termenelor prevazute la art. 271 din O.U.G. nr. 34/2006 privind atribuirea
contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a
contractelor de concesiune de servicii, cu modificarile si completrile uiterioare.
Contestatarul va atasa la contestatie si copia actului atacat, in cazul in care acesta a fost
emis si va fumiza toate informatiite si documentele prevazute la art. 270, alin. (1} din
O.U.G. nr. 34/2006, cu modificarile i completarile ulterioare.

7.4.  Toate notificarile $i comunicarile actelor procedurale se fac cu confirmare de primire.
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8. FORME DE COMUNICARE

8.1.  Qrice comunicare intre pari, referitoare la indeplinirea prevederilor contractuale, trebuie
sa fie transmisa in scris.

8.2. Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.

8.3. Comunicarile dintre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail, cu
conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.

8.4. Oficiul Nationa! al Registrului Comerfului sau, dupa caz, ofertantul care a transmis
documentele prin una din formele mentionate, are obligatia de a transmite documentele
respective gi in forma de scrisoare prin posta, prin serviciul ,priofipost’, in cazul lipsei
confirmarii prevazute la pct. 8.3.
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9. CONDITII DE LIVRARE. RECEPTIE CANTITATIVA $I CALITATIVA

8.1.

9.2.

9.3.

94.

9.5.

9.6.

97.

9.8.

9.8.

9.10.

Echipamentele si pachetele software care fac obiectul licitatiei se vor livra la sediul central
al Oficiului National al Registrului Comertului i la sediite oficiitor registrului comertului de
pe langa tribunalele teritoriale (prevazute in Anexa 12) in cantitatile precizate in caietul de
sarcini, insotite de avizele de insotire a marfii.

Pentru toate produsele, receptia cantitativa se va face in locatiife unde se livreaza si se va
consemna in procese verbale de predare/primire.

Pentru toate produsele, receptia cantitativa se va face pentru fiecare tip de echipament si

pachet software si va consta in:

a) verificarea cantitativa, inclusiv starea generala aparenta, modul de ambalare $i starea
ambalajelor;

b) verificarea concordantei cu certificatul de garantie;

c) verificarea existentei documentatiei tiparite sau pe CD-ROM pentru toate produsele;

d) verificarea existentei licentelor, kit-urilor si CO-urilor pentru produsele software
aferente echipamentelor livrate

e) verificarea existentei licentelor, kit-urilor $i CD-urilor pentru pachetele software care
fac parte din solutia ofertat;

f)  incheierea procesului verbal de predare/primire, semnat de ambele pari.

Pentru toate echipamentele si pachetele software solicitate sau/si care fac parte din

solutia ofertata, receptia calitativa se face in locatiile de livrare, in termen de maxim 7 zile

lucratoare de la data livrarii, care corespunde cu data semnarii de catre reprezentantii

Autoritatii contractante a Avizului de insotire a marfii, si va consta in:

a) instalarea si punerea in functiune a fiecarui echipament (inclusiv a produselor
software aferente (ex; sistem de operare, drivere) precum si a pachetelor software;

b) testarea si verificarea conditiilor tehnice specificate de producator,

c) verificarea functionarii corespunzatcare a fiecdrui echipament si pachet

software;
d) incheierea procesului verbal de punere in functiune, semnat de ambete parti.

Diversele activitatiifsubactivitati corespunzatoare serviciilor prestate se vor receptiona pe
baza livrabilelor prevazute de metodologiile ofertantului, realizandu-se acceptante partiale
prin semnarea rapoartelor de acceptanta partiala incheiate cu respectarea cerintelor din
caietul de sarcini.

Acceptanta sistemului se va realiza prin semnarea raportului final de acceptanta de catre
Comisia de Acceptantd desemnata de Autoritatea contractanta.

Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a verifica si testa produsele in prezenta
personalului de specialitate pus la dispozitie de contractant, fara ca acestea sa antreneze
cheltuieli suplimentare pentru Autoritatea contractanta.

Nu se admit neconcordante intre produsele si specificatile tehnice din contractul de
achizitie, caietul de sarcini si oferta firmei cagtigatoare.

Constatarea in timpul receptiei de deficiente in functionarea produselor sau
neconcordante intre caracteristicile tehnice si functionale ofertate si produsele livrate,
atrage dupa sine obligativitatea ofertantului de inlocuire/remediere a acestora in termen
de 48 de ore, cu produse corespunzatoare, conform ofertei tehnice si contractului de
achizitie, caz in care se va semna un nou proces verbal de punere in functiune.

in cazul in care furnizorul se dovedeste incapabil s3 indeplineasca aceasta obligatie, se
va proceda la rezolutiunea contractului cu pierderea garantiei bancare de buna executie a
contractului de achizitie si la perceperea de penalitdti si/sau daune-interese.

=
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10.

10.1.

10.2.

10.3.

104.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

MODALITATI DE PLATA

Plata produselor se va face dupd livrarea, receptile cantitative si calitative si
acceptantele partiale ale produselor $i servicillor, cu respectarea graficului de pliti si
liviare prevazut in Anexa 13, continand toate componentele solicitate in Caietul de
sarcini i prevazute in ofertd, pe baza proceselor verbale de predare/primire si punere in
functiune, precum i a rapoarelor de acceptantd partialédffinala, dupa caz si a
facturiiffacturilor emise de furnizor.

Data semndrii proceselor verbale de punere in functiune sau a acceptantelor
partiale/finale, dupd caz, reprezintd data la care ofertantul si-a achitat obligatiile
contractuale corespunzator fazelor cuprinse in metodologiile ofertantului.

Factura va contine, in mod obligatoriu, elementele precizate in ultimele modificari ale
legislatiei fiscale.

Plata facturilor este conditionatd de semnarea proceselor verbale de predare/primire si
punere in functiune si a rapoartelor de acceptanta partiald/finala, dupa caz, pentru toate
produsele gi/sau serviciile prestate, pentru toate locatiile.

Toate platile se vor efectua in termen de maxim 20 zile de la data primirii facturii
furnizorului, prin ordin de plata emis de Autoritatea contractanta.

Efectuarea plati este conditionatda de anexarea la factura fiscald a urmatoarelor
documente in fotocopie:

- avizele de insotire a marfii;
- procesele verbale de predarefprimire $i punere in functiune;
- rapoartele de acceptanta partiala/finala.

Plata se considera efectuata la data confirmarii debitarii contului autoritatii contractante
de catre trezorerie.

in cazul in care, din vina sa exclusiv, ofertantul nu reuseste sa isi indeplineasca
obligatile asumate, de livrare, instalare, testare si verificare a conditilor tehnice
specificate de producator, in termenul prevazut in Caietul de sarcini, Autoritatea
contractanta are dreptul de a percepe penalitati, calculate la valoarea obligatiilor
neindeplinite, pe zi de intarziere. Intarzierea se calculeaza din ziua imediat urmatoare
datei scadentei pan la data indeplinirii obligatiilor, datd consemnata in procesul verbal
de predare/primire, punere in functiune sau in raportul de acceptanta partiald/finala.

Autoritatea contractantd isi rezervd dreptul de a percepe penalitati de 0,1% pe zi de
intarziere, calculate la valoarea obligatiei de indeplinit.

Eventualele penalitati datorate de autoritatea contractantd nu vor depasi 0,1% din
valoarea facturilor neachitate la scadenta/zi de intarziere.

e
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CAIET DE SARCINI
pentru realizarea §i implementarea proiectului
»Servicii on-line (de e-guvernare) oferite de ONRC pentru
comunitatea de afaceri prin intermediul unui portal dedicat”
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1. DATE GENERALE

1.1. Denumirea proiectului/obiectivului de investitii

Servicii on-line (de e-guvernare) oferite de ONRC pentru comunitatea de afaceri
prin intermediul unui portal dedicat

1.2. Locatiile in care se implementeaza proiectul

Proiectul se implementeaza la nivel national, atat la sediul central al Oficiului National al

Registrului Comertului (ONRC) cat si in teritoriu, la sediile celor 42 oficii ale registrului comertului de pe
langa tribunale (ORCT) precum si 1a sediile birourilor teritoriale care functioneaza pe langa ORCT.

Adresele locatiilor mentionate sunt prezentate in Anexa 14.
Mentionam ca, in afara birourilor teritoriale existente, se pot deschide si alte biroun teritoriale in

oragele mari din diferite judete, unde numarul comerciantilor este relativ mare.

1.3. Legislatia privind organizarea gi functionarea institutiei

1.3.1. Legislatia privind organizarea §i functionarea Registrului Comertului

— Legea nr. 26/1990 privind registrul comerfului, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

— H.G. nr. 166/2003 privind acordarea unor facilitati fiscale studentilor care doresc sa
infiinteze o afacere proprie;

~ H.G. nr. 684/2009 privind aprobarea taxelor i tarifelor pentru operatiunile efectuate
de Oficiul National al Registrului Comerului gi oficiile registrului comertului de pe
I&nga tribunale, cu modificarile si completarile ulterioare;

— H.G. nr. 1296/2004 pentru aprobarea Normelor metodologice privind conditiile si
procedura de eliberare a acordului scris pentru folosirea denumirii, prevazut la ar.
39 din Legea nr. 26/1990 privind registrul comertului, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare;

— Ordinu! ministrului justitiei si libertatilor cetatenesti nr. 2582/C/2004 privind
aprobarea tarifelor pentru serviciile auxiliare prestate de oficiile registrului comertului
de pe langa tribunale $i de Oficiul National al Registrului Comertului;

—  Ordinul ministrului justitiei $i libert@tilor cetatenesti nr. 3117/C/2004 privind
aprobarea modelului si continutului extrasului de registru i certificatului constatator;

— Ordinul ministrului justitiei si libertatitor cetatenesti nr. 3062/C/2008 privind
aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a Oficiului National al
Registrului Comertutui $i a oficiilor registrului comertului de pe langa tribunale, cu
modificarile ulerioare,

—  Ordinul ministrului justitiei si libertatilor cetatenesti nr. 1355/C/2009 pentru
aprobarea modelului cererilor de inregistrare n registrul comerului si al declaratiilor
pe propria raspundere privind autorizarea functionarii;

A
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Decizia inaltei Curti de Casatie si Justitie nr. 10/2006;

Legea nr. 359/2004 privind simplificarea formalitatilor la inregistrarea in registrul
comertului a persoanelor fizice, asociatilor familiale si persoanelor juridice,
inregistrarea fiscald a acestora, precum si la autorizarea functionrii persoanelor
juridice, cu modificarile $i completanile ulterioare;

Ordinul ministrului justitiei si libertatilor cetatenesti nr. 1560/C/2009 privind
aprobarea tarifelor pentru servicile de asistentd prestate de oficiile registrului
comertului de pe langa tribunale;

Legea nr. 311990 privind societdtile comerciale, republicatd, cu modificarile i
completarile ulterioare,

H.G. nr. 885/1995, republicatd, privind unele masuri de organizare unitara a
evidentei actionaritor i actiunilor societatilor comerciale, republicata;

Ordinul presedintelui Institutului National de Statistica nr. 337 din 20 aprilie 2007
privind actualizarea Clasificarii activitdtilor din economia nationald, publicat in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 293/03.05.2007,

O.U.G. nr. 99/2006 privind institutile de credit si adecvarea capitalului, cu
modificarile i completarile ulterioare;

Legea nr. 32/2000 privind societatile de asigurare si supravegherea asigurarilor, cu
modificarile $i completarile ulterioare;

Legea nr. 161/2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in
executarea demnitdtilor publice, a functilor publice s$i in mediul de afaceri,
prevenirea si sanclionarea coruptiei, Titlul V - Cartea |, privind grupurile de interes
economic, cu modificarile §i completarile uiterioare;

Legea nr. 1/2005 privind organizarea si functionarea cooperatiei;
Legea nr. 566/2004 a cooperatiei agricole, cu modificarile si completarile ulterioare;

Normele metodologice privind modu! de tinere a registrelor comertului, de efectuare
a inregistrarilor si de eliberare a informatiilor, aprobate prin Ordinul ministrului
justitiei si libertatilor cetatenesti nr. 2594/C/2008;

Q.U.G. nr. 44/2008 privind desfagurarea activitatilor economice de catre persoanele
fizice autorizate, intreprinderile individuale si intreprinderile familiale;

Regulamentul Consiliului (CE) nr. 2137/85 privind Gruparea Europeana de Interes
Economic;

Regutamentul Consiliului {(CE) nr. 2157/2001 privind statutul societatii europene,
versiunea consolidata;

Regulamentul Consiliului (CE) nr. 1435/2003 privind statutul societatii cooperative
europene, versiunea consolidata.

1.3.2. Legislatia privind Buletinul Procedurilor de Insolventa

Legea nr.149/2004 pentru modificarea $i completarea Legii nr.64/1995 privind
procedura reorganizarii judiciare si a falimentului, precum $i a altor acte normative
cu incidenta asupra acestei proceduri, cu modificarile si completarile ulterioare;
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Legea nr. 85/2006 privind procedura insolventei, cu modificarile si completarile
ulterioare;

HG nr.460/2005 privind continutul, etapele, conditite de finantare, publicare si
distribuire a Buletinului procedurilor de reorganizare judiciara si faliment, modificata
si completata prin HG nr.1881/2008;

Ordinul nr.1187/C/2005 al ministrului justiiei si libertatilor cetdtenesti privind
aprobarea Procedurii de comunicare a actelor de procedura, a documentelor care le
insotesc ¢i a informatiilor cuprinse in acestea intre instantele judecétoresti,
judecatorii-sindici, administratorii si lichidatorii desemnati si Oficiul National al
Registrului Comertului, in vederea editarii Buletinului procedurilor de reorganizare
judiciara si faliment;

Ordinul nr.1692/C/2006 al ministrului justitiei si libertatilor cetdtenesti privind
aprobarea formatului Buletinului Procedurilor de insolventa si a continutului cadru al
citatiilor, comunicarilor, hotararilor judecatoresti, convocarilor, notificarilor si a altor
acte care se publica in acesta si al dovezii privind indeplinirea procedurii de citare,
comunicare, convocare $i notificare;

HG nr.124/2007 pentru aprobarea pretului de vanzare al Buletinului Procedurilor de
Insolventd;

Ordinul nr.520/C/2007 al ministrului justitiei si libertatilor cetétenesti privind
aprobarea tarifelor de publicare in Buletinul Procedurilor de Insolventa a actelor de
procedura emise de administratorii si lichidatorii judiciari;

Ordinul nr.521/C/2007 al ministrului justitiei si libertatilor cetatenesti privind
aprobarea tarifelor pentru eliberarea de copii de pe Buletinul Procedurilor de
Insolventd, copii certificate de pe actele de procedurd publicate gi furnizarea de
informatii din Buletinul Procedurilor de Insolventa;

Ordinul nr.1320/C/2008 al ministrului justitiei si libertatilor cetatenesti pentru
modificarea Ordinului ministrului justitiei gi libertatilor cetatenesti nr. 1692/C/2006
privind aprobarea formatului Buletinului Procedurilor de Insolventa si a continutului
cadru al citatilor, comunicarilor, hotararilor judecatoresti, convocarilor, notificarilor si
a altor acte care se publica in acesta si at dovezii privind indeplinirea procedurii de
citare, comunicare, convocare i notificare;

O.U.G nr. 173/2008 pentru modificarea $i completarea Legii nr. 85/2006 privind
procedura insolventei, aprobata prin Legea nr. 277/2009.

1.3.3. Legisiatia privind Registrul de evidenta a litigiilor

in afara actelor normative mentionate anterior, se aplica Codut de procedura civila.

1.4. Descrierea institutiei

1.4.1. Domeniu de activitate, functii

Domeniul de activitate al Oficiului National al Registrului Comertului (ONRC) consta in

prestarea serviciului public de tinere a registrului comerului si de efectuare a publicitatii legale a

A
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actelor si faptelor comerciantilor, precum si efectuarea procedurii de citare si publicitate a
procedurilor de insolventa.

Atributile ONRC sunt reglementate, in principal, de Legea nr. 26/1990 privind registrul
comertului, republicata, cu medificarile si completarile ulterioare, precum si de Regulamentul de
organizare si functionare, aprobat prin Ordinul ministrului justitiei i libertatilor cetatenegti nr.
3062/C/2008.

ONRC asigurd inmatricularea persoanelor juridice, persoanelor fizice autorizate,
intreprinderilor individuale si intreprinderilor familiale, atribuindu-le acestora numarul de ordine
din Registrul Comertului, pe care il asociaza codului unic de inregistrare emis de Ministerul
Finantelor Publice. Ulterior, consemneaza toate modificdrile si toate raportarie legale ale
persoanelor juridice, persoanelor fizice autorizate, intreprinderilor individuale gi intreprinderior
familiale, astfel incdt in baza de date s3 existe inregistrarea ultimelor date valide despre entitatea
in cauza.

Fiind gestionarul unuia dintre cele mai importante registre nationale, ONRC are obligatia
de a pune la dispozitia tuturor celorlalte institulii publice sau private sinteze ale inregistrarilor pe
care le-a efectuat. Tot in calitate de gestionar al bazei de date despre societatile comerciale din
Romania, are obligatia de a furniza date statistice catre institutile publice care au dreptul de a
folosi in scopuri proprii acest tip de informatii.

in ceea ce priveste oficille registrului comertului de pe Ianga tribunale (ORCT) care Tsi au
sediile in municipiile resedintd de judet, acestea asigurd serviciile publice de inregistrare $i
modificare a datelor societatilor comerciale in teritoriu, tindnd cont ca principala veriga
administrativd 2 Romaniei ramane judetul. Prin urmare, functia de ghiseu a Oficiului National
este asigurata la nivel judetean, astfel incat accesul la serviciul public sa se faca fara eforturi
man, pentru rezidentii din perimetrul unitati administrativ - teritoriale. ORCT-ul face o prima
procesare a informatiilor si asigurd inregistrarea omogend a acestora dupa care, aceste
informatii pot fi trimise spre nregistrare si validare catre ONRC.

ORCT-ul mai are si misiunea de a asigura sincronizarea accesului la informati cu
celelalte institutii existente la nivel judetean cum ar fi Consilile locale, Consiliul Judetean si
institutiile descentralizate ale ministerelor.

Functiile registrului comertului, ONRC si ale oficiilor registrului comertului de pe ldnga
tribunale (ORCT)

Principala functie a registrului comertului tinut de oficiile registrului comerfului de pe langa
tribunale (ORCT) este aceea de inregistrare a tuturor persoanelor juridice supuse obligatiei de
inregistrare, precum si a persoanelor fizice autorizate, intreprinderilor individuale si intreprinderilor
familiale care desfagoarad activitti economice cu sediul social/profesional pe raza teritoriald a
tribunalului. Ca efect al inregistrarii in registrul comertului a persoanelor juridice, persoanelor fizice
autorizate, intreprinderilor individuale si intreprinderilor familiale, cu sediul / domiciliul pe raza
tribunalului, se realizeaza evidenta datelor de identificare a persoanelor supuse inregistrarii, precum si
arhivarea documentelor cu caracter constitutiv sau modificator ale acestora si preluarea situatiilor
financiare anuale.

Prin registrul comertului se realizeazd publicitatea legald, inregistrarile, datele si actele
inregistrate fiind opozabile fatd de terti de la data efectuarii lor ori de la publicarea lor in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea a IV-a si Partea a Vli-a, sau, dupa caz, pe site-ul ONRC in conditiile legii. in
acest scop, dacd legea nu prevede altfel, ORCT intermediaza transmiterea spre publicare a
inregistrarilor i actelor, la cererea si pe cheltuiala solicitantului. ONRC incheie cu Regia Autonoma
-Monitorul Oficial” protocol de colaborare in vederea asigurarii de catre ORCT a intermedierii
transmiterii spre publicare a inregistrarilor $i actelor pentru care legea prevede publicarea lor in
Monitoryl Oficial al Romaniei.

Pe baza documentelor depuse de persoanele juridice si fizice supuse inregistrarii in registrul
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comertului, ORCT au obligatia de a elibera, potrivit art. 4 din Legea nr. 26/1990, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, la cererea persoanelor interesate si pe cheltuiala acestora,
certificate constatatoare c& un anumit act sau fapt este sau nu este inregistrat in registrul comerului i
copii certificate de pe inregistrarile efectuate sisau de pe documentele depuse, de pe actele
inregistrate sau in baza carora s-au efectuat inregistrari, precum si informatii privind datele inregistrate
in registrul comertului, certificate constatatoare ale drepturilor de proprietate asupra activelor distribuite
ca urmare a lichidarii societétilor comerciale in nume colectiv, societétilor comerciale in comandita
simpla si societatilor comerciale cu raspundere limitata, cu respectarea dispozitiilor Legii nr. 544/2001
privind liberul acces la informatiile de interes public, cu modificarile si completarile ulterioare, si ale Legii
nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal gi libera
circulatie a acestor date, cu modificarile si completarile ulterioare.

ORCT emit, in conformitate cu dispozitile Legii nr. 359/2004, cu modificarile si completarile
ulterioare, extras de registru privind starea persoanei juridice referitoare Ia functionare, dizolvare,
reorganizare, lichidare, insolventd, reorganizare judiciara, faliment sau suspendare temporard a
activitatii,

Pentru a veni in sprijinul persoanelor fizice i juridice supuse inregistrarii in registrul comertului,
in cadrul ORCT functioneaza servicille de asistenta pentru comercianti, care au rolul de a asigura
prestarea serviciilor de asistenta prevazute la art. 35 din Legea nr. 359/2004, cu modificarile si
completarile ulterioare, anterior depunerii cererilor de inregistrare.

ONRC publicd Buletinul procedurilor de insolventd, in format electronic sifsau hartie, in
conditiile legii.

in scoput favorizarii unui mediu de afaceri transparent, sigur si predictibil, al asigurarii celeritati
solutionarii cererilor persoanelor supuse obligatiei de inregistrare in registrul comertului potrivit legii,
ONRC va publica ghiduri de informare cu privire la formalitatile necesare in vederea efectudrii
inregistrarilor in registrul comertului si a celorlalte functii ale sale, culegeri privind practica judecétorilor
delegati la ORCT si, dupa caz, a directorilor oficiifor registrului comertului de pe langa tribunale, culegeri
de practica judiciara a instantelor in domeniul insolventei, ca urmare a publicarii hotararilor judecatoresti
in Buletinul procedurilor de insolventa, precum gi altele asemenea. Acestea pot fi publicate pe suport
hértie si/sau in format electronic. De asemenea, ONRC publica in format electronic sifsau hartie date si
informatii privind anumite nregistrari efectuate in registrul comertului, pe diverse criterii, i asigura, la
cerere, informarea permanenta asupra cererilor de inregistrare depuse la ORCT spre solutionare
pentru persoanele inregistrate.

ONRC poate infiinta birouri teritoriale in strainatate care sunt in subordinea Oficiului Registrului
Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti.

Alte functii ale oficiilor registrului comertului de pe langa tribunale

ORCT asigura transmiterea datelor in vederea inregistrarii fiscale a contribuabililor si obtinerii
codului unic de inregistrare de la Ministerul Finantefor Publice, precum si a informatiilor din cazierul
fiscal, in conditiile tegii.

ORCT elibereaza certificate constatatoare anexa la certificatul de inregistrare si certificatul de
inscriere de mentiuni, dupa caz, in baza declaratiilor-tip pe propria raspundere, conform Legii nr.
359/2004, cu medificarile si completarile ulterioare, si asigura transmiterea acestora catre autoritatile
publice competente,

1.4.2, Atributiile ONRC si ale oficiilor registrului comertului de pe linga
tribunale (ORCT)

In calitate de persoana juridica ce are in subordine oficiile registrului comertului de pe langa
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tribunale (ORCT), ONRC are, potrivit legii, urmatoarele atributii:

g)
h)

k)

tine registrul central al comertului pentru persoanele juridice, persoanele fizice autorizate,
intreprinderile individuale si intreprinderile familiale care desfagoara activitati economice,
prin centralizarea tuturor datelor inregistrate in evidentele registrelor comertului tinute la
nivel teritorial si validate de oficiile registrului comerfutui de pe langa tribunale;

tine cataloagele firmelor gi emblemelor;

obtine si tine evidenta acordurilor Secretariatului General al Guvernului sau, dupéa caz, al
prefectului judetului, respectiv al municipiului Bucuresti, in circumscriptia teritoriala in care
solicitantul si-a stabilit sediul social, privind folosirea firmei in conformitate cu prevederile
art. 39 din Legea nr. 26/1990, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

asigura organizarea in cadrul oficiilor registrului comertului de pe langa tribunale a activitatii
de asistenta acordata perscanelor juridice si persoanelor fizice supuse inregistrarii;

asigura indrumarea metodologica unitara la nivel national;

asigura eliberarea de certificate constatatoare, extrase de registru, informatii din registrul
comertului si certificate constatatoare ale drepturilor de proprietate asupra activelor
distribuite ca urmare a lichidarii societatilor comerciale in nume colectiv, societatilor
comerciale in comanditd simpla si societatilor comerciale cu raspundere limitata, conform
Normelor metodologice privind modul de tinere a registrelor comertului, de efectuare a
inregistrarilor i de eliberare a informatiilor inclusiv, prin servicii on-line permanente;
asigura, la cerere, informarea permanenta asupra cererilor de inregistrare depuse la oficiile
registrului comertului de pe langa tribunale spre solutionare pentru persoanele inregistrate;
asigura coordonarea activitatii de indrumare si reprezentare fegala prin Directia contencios;
asigura proiectarea, realizarea, implementarea i intretinerea sistemului informatic unitar la
nivel national,

asigura proiectarea formularelor tipizate utilizate in activitatea registrului comerului;
editeaza Buletinul procedurilor de insolventd in care se publica citatile, comunicarile
instantelor de judecatd, hotararile judecatoresti, convocarile si notificarile actelor de
procedura efectuate de instantele judecatoresti si cele ale practicienilor in insolventd, dupa
deschiderea procedurii de insolventa, conform dispozitilor legale in vigoare;

furnizeaza Buletinul procedurilor de insolventd pe bazad de abonament si individual,
informatii din buletin, copii ale Buletinului procedurilor de insolventa si copii certificate de pe
actele publicate;

asigura informarea statistica;

asigura administrarea hardware si software a retelelor locale de calculatoare si a
comunicatiilor cu oficiile registrului comertului de pe langa tribunale;

colaboreazd cu autoritdtile si institutile publice responsabile pentru elaborarea,
actualizarea i utilizarea unor nomenclatoare unitare pe plan nationat;

colaboreaza cu autoritatile si institutile publice implicate in emiterea avizelor prealabile
necesare in vederea constituirii $i autorizarii functionarii comerciantilor, pentru simplificarea
procedurilor specifice;

asigura accesul solicitantilor la formularele-tip utilizate in activitate;

coordoneaza activitatea in domeniul bugetar si financiar-contabit;

coordoneaza activitatea de administrare si gestionare a patrimoniului oficiilor registrului
comertului de pe langa tribunale si a ONRC;

coordoneaza aclivilatea de resurse umane, formare profesionald si evaluare a salariatilor
ONRC si a ORCT;

supravegheaza $i asigura persoanelor interesate liberul acces la informatiile de interes
public conform legislatiei in vigoare;,

coordoneaza activitatile de management al calitatii;

coordoneaza activitatile de securitate si s@natate in munca, P.S.1., medicina muncii;
propune organelor abilitate spre aprobare taxele si tarifele ce pot fi percepute de ORCT i
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de ONRC pentru operatiunile si serviciile prestate;

w) asigurd continuitatea aprovizionarit cu mijloace fixe, obiecte de inventar si materiale
consumabile specifice activitatii ORCT si ONRC,;

X) asigura si realizeaza auditul activitatii ONRC si ORCT;

y) coordoneaza $i controleaza activitatea desfasurata de ORCT;

Z) publica pe suport hartie si/sau electronic ghiduri de informare cu privire la formalitatile
necesare in vederea efectudrii inregistrarilor in registrul comertului, culegeri privind practica
judecatorilor delegati la ORCT si, dupa caz, a directorilor oficiilor registrului comertului de
pe 1ang tribunale, culegeri de practica judiciara ale instantelor in domeniul insolventei ca
urmare a publicarii hotararilor judecatoresti in Buletinul procedurilor de insolventd, precum
si altele asemenes;

aa) asigura informarea permanenta a solicitantilor cu privire la stadiul cererilor de inregistrare
prin mentinerea in acest scop pe pagina de internet proprie a unui serviciu on-line;

bb) elaboreazd procedurile de inregistrare §i comunicare la nivelul ORCT in vederea
solutionarii cererilor de inregistrare, realizeaza aplicatii informatice specifice {program
registratura, condica electronica) gi asigura depunerea si prelucrarea cererilor depuse la
ORCT si la ONRC pe cale electronica (e-forms);

cc) in scopul exercitarii atributiilor $i indeplinirii functiilor sale, ONRC poate apela la consultanti
interni gi externi, in conditiile legii, si poate colabora cu institutii, autoritati, organizatii etc.
din tara si strainatate;

dd) asigurd protectia si securitatea sistemului informatic, precum si a datelor si informatiilor
inregistrate in bazele de date mentinute si administrate de ONRC.

Oficiile registrului comertului de pe ldnga tribunale (ORCT) tin, gestioneazd si
administreaza registrele comertului pentru toate categoriile de persoane fizice si juridice prevazute de
art. 1din Legea nr.26/1990 cu modificarile ulterioare, respectiv:

a. registrul computerizat al persoanelor fizice autorizate, intreprinderilor individuale si

familiale, cu sediul situat pe raza teritortala a judetului;

b. registrul computerizat al persoanelor juridice (societati comerciale infintate conform Legii
nr. 31/1990 republicata, cu modificarile ulterioare, sucursale $i puncte de lucru ale
acestora, societali si companii nationale, regii autonome, societati europene cu sediu! in
Roménia, grupuri de interes economic infiintate si organizate potrivit legii, grupuri europene
de interes economic, cu sediul in Romania, sucursalele acestora), toate cu sediul situat pe
raza feritoriala a judetului;

c. registru!l computerizat al societatilor cooperative (societdti cooperative, cooperative
agricole, cooperativele de credit i casele centrale ale acestora, societatile cooperative
europene cu sediul in Romania, sucursalele acestora);

ORCT indeplinesc atributiite biroului unic prevazute de Legea nr. 359/2004, cu modificarile si
completarile ulterioare, tin, gestioneaza si administreaza registrele comertului pentru toate categoriile
de persoane fizice gi juridice mentionate mai sus, conform art. 3 alin. (1) din Ordinul ministrului justitiei
si libertatilor cetatenesti nr. 2.594/C/2008, si cele stabilite prin alte acte normative cu incidenta in
domeniul sau de activitate, precum si dosarele continand toate documentele depuse pe baza carora s-
au facut inregistrari in registrul comertului computerizat. Inregistrérile efectuate in registru vor fi
evidentiate gi in dosarele respective.

De asemenea, ORCT tin dosarele continand toate documentele pe baza cérora s-au facut
inregistrari in registrul comertului, pentru persoanele fizice $i juridice mentionate fa lit. a - ¢, arhivate si
pe suport electronic.

ORCT mai au urmatoarele atributii prevazute de lege:
a) asigurarea informarii initiale a persoanelor solicitante, privind inregistrarea in registrul
comertului
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9)
h)

distribuirea la cerere, in mod gratuit a imprimatelor care contin informatii pentru
inregistrarea comerciantilor si/sau inregistrarea modificdrii actelor constitutive;

distribuirea in mod gratuit a formularelor-tip de eliberare de acte, cerere de furnizare
informatii, cerere de verificare/rezervare disponibilitate firma gi emblema, cerere depunere
situatii financiare efc.;

tinerea registrului de petitii i reclamatii;

tinerea registrului de intrare-iesire, pentru fiecare an calendaristic, in format electronic i
pe suport hartie;

primirea si inregistrarea in registrul de intrare-iesire, in ordinea cronologica a intrarilor, a
tuturor cererilor-tip,

inscrierea numarului i datei inregistrarii atat pe cerere si pe anexe, cét si pe fiecare
dintre paginile actelor doveditoare depuse la dosar;

eliberarea pe bazd de semnatura de primire in registrul de intrare-iesire a documentelor
finale care atesta efectuarea operatiunilor in registrul comertului, verificand identitatea gi
calitatea persoanei care se prezinta la eliberare (operarea acestor date, precum i a datei
eliberdrii in evidenta informatizata sau manuala);

comunicarea, in scris, catre ORCT, a datei eliberarii documentelor emise de acestea
pentry schimbarea de sediu in alt judet;

gestionarea tuturor documentelor care urmeaza sa fie eliberate solicitantilor i neridicate
de acestia;

prelucrarea arhivisticd a lucrarilor si predarea acestora pe baza de borderou de predare-
primire la arhiva,

primirea si inregistrarea cererilor de verificare disponibilitate firma si rezervare;

motivarea refuzului eliberarii dovezilor de disponibilitate a emblemelor, in cazurile in care
acestea nu indeplinesc cerintele legale;

redactarea si listarea dovezilor privind disponibilitatea emblemei si eliberarea lor
solicitantilor, pe baza de semnatura de primire;

intocmirea fiselor de prezentare a emblemelor si clasarea acestora in catalogul
emblemelor, in functie de descrierea facuta si de codul de clasificare;

tinerea cataloguiui emblemelor rezervate pentru persoanele inregistrate cu sediul
social/profesional pe raza ORCT;

verificarea disponibilitatii firmelor si/sau rezervarea acestora prin inregistrarea lor in
registrul comerfului;

rezervarea si redactarea dovezii privind disponibilitatea firmei $i eliberarea acestora
solicitantului, pe baza de semnatura de primire;

motivarea refuzului eliberarii dovezilor de disponibilitate, cand firma nu indeplineste
cerintele legale;

inregistrarea firmelor rezervate,

primirea cererilor de inreqistrare pentru persoanele fizice autorizate/intreprinderile
individuale si intreprinderile familiale, transmise de birourile de asistenta si reprezentare
din cadrul primériilor;

primirea, inregistrarea si transmiterea la ONRC, sau, dupd caz, la Prefectura, a
documentatiei depuse de comercianti in vederea obtinerii acordului Secretariatului
General al Guvernului/Prefecturii privind folosirea denumirii firmei;

tinerea evidentei acordurilor Secretariatului General al Guvernului/Prefecturi sau a
refuzurilor acestora;

clasarea in ordine cronologica a cererilor §i a actelor doveditoare, opisarea acestora i
predarea lor periodica la arhiva pe baza de semnatura de predare;

verificarea cererilor depuse $i a actelor doveditoare, sub aspectele privind completarea
corectd a rubricilor, identitatea si calitatea solicitantului, existenta machetelor in numarul
de exemplare prevazut de lege, existenta documentelor, semnarea cererii $i completarea

4
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opisului acesteia, precum si a dovezii privind plata taxelor i tarifelor, inclusiv a
cuantumului acestora;

x)  primirea, direct sau prin corespondenta, inclusiv in format electronic, a cererilor de
inregistrare insotite de actele doveditoare prevazute de lege:

X1,
X.2.

x.3.
x4,
%5,

x.6.
x.7.

x.8.

x.9

x:1ﬁ.
x.11.
x.12.

x13.

verificarea modului de intocmire a cererii conform lit. w);
verificarea conditilor de forma a actelor insofitoare, dacid sub aspectul
regularitatiior sunt prevazute de lege si daca acestea sunt efectiv depuse la dosar
si mentionate in opisul cererii, conform Ordinului ministrului justitiei si libertatilor
cetatenesti nr. 2.594/C/2008, gi urmarind orientarile continute in ghidul general de
informare a comerciantilor, inclusiv existenta chitantelor care atestid achitarea
taxelor pentru efectuarea inregistrarilor;

intocmirea i semnarea fisei fluxului;

verificarea conditiilor prevazute de lege pentru stabilirea sediului sociai;

verificarea detinerii calitdtii de asociat unic intr-o singurd societate comerciala cu

raspundere limitata, listarea dovezii $i atagarea acesteia la cererea de inregistrare;

obtinerea informatiilor din cazierul fiscal

verificarea existentei, in original, a declaratiei-tip cu privire la indeplinirea conditiilor

de autorizare a functionarii;

intocmirea i verificarea notei de calcul, precum si incasarea corecta a taxelor si

tarifelor;

predarea la registraturad a cererii in vederea alocarii numarului de inregistrare;

introducerea in aplicatia informaticd a datelor provizorii privind autorizarea /

inregistrarea;

listarea si verificarea listei de control;

listarea si verificarea incheierii st a extrasului incheierii judecatorului-delegat si a

rezolutiei directorului oficiului registrului comertului de pe langa tribunal, dupé caz;

organizarea lucrarilor de grefa prin;

x.13.1. intocmirea listei de sedintd cuprinzand dosarele cu termen de judecatd i
afigarea acestora la usa judecatorului delegat si a listei dosarelor supuse
solutionarii directorului ORCT,;

x.13.2. pregétirea dosarelor pentru sedinta de judecatd sau pentru sedinta de
solutionare a cererilor de catre directorul ORCT;

x.13.3. asistarea judecatorului delegat sau a directorului ORCT, dupé caz,;

x.13.4. tehnoredactarea minutei conform solutilor pronuntate de judecatorul-
delegat si dispozitiilor acestuia;

x.13.5. intocmirea incheierilor de $edintd, in situatiile in care judecatorul-delegat
acorda termen pentru prezentarea altor acte doveditoare in sustinerea
cereri sau dispune suspendarea solutionarii cererii ori a rezolutiilor
corespunzatoare ale directorului CRCT;

x.13.6. tinerea in format electronic a condicilor de sedinta ale judecatorului-
delegat si a directorului oficiului registrului comertului de pe langa
tribunal, precum si completarea condicii de sedinta cu solutiile dispuse de
judecatorul-delegat, respectiv a condicii de sedinta cu solutiile directorulu
ORCT;

x.13.7. intocmirea comunicarilor catre pari privind termenele acordate;

x.13.8. inregistrarea actelor depuse, in completarea dosarelor, la solicitarea
judecatorului-delegat, respectiv a directorului ORCT;

x.13.9. tinerea mapei cu incheierile pronuntate de judecdtorul delegat in
solutionarea cererilor, respectiv a mapei cu rezolutiile directorului ORCT;

x.13.10. primirea si inregistrarea cererilor adresate judecatorului-delegat sau
directorului ORCT, avand ca obiect preschimbarea termenelor de
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y)

aa)

bb)
cc)
dd)

ee)

gg)

solutionare, repunere pe rol a dosarelor suspendate sau renuntarea la
judecata ori solutionare, dupa caz;

inscrierea informatiilor in registrul comertului computerizat dupa solutionarea cererilor de

inregistrare:

y.1.  asigurarea atribuirii automate, in mod informatizat, a numerelor de incheiere sau
de rezolutie si/sau de ordine in registrul comerului pentru toate categoriile de
persoane juridice gi persoane fizice supuse inregistrarii;

y.2. asigurarea tehnoredactarii gi editarii documentelor emise in solutionarea cererilor
depuse de reprezentantii comerciantilor (incheieri, extrase ale incheierilor, rezolutii,
certificate de inregistrare, certificate constatatoare, certificate de inregistrare
mentiuni, extrase de registru etfc.),

y.3. eliberarea certificatului de inregistrare insotit de certificatul constatator, conform
Legii nr. 359/2004, cu modificarile si completarile ulterioare, $i, dupa caz, a
celorlalte documente prevazute de lege catre solicitant,

asigurarea colaborarii sifsau comunicarii pe cale electronicd cu autoritatile si institutiile
publice implicate in procedurile de inregistrare $i de autorizare a functionarii persoanelor
juridice sau fizice si obtinerea informatiilor din cazierul fiscal, inregistrarea fiscala a
acestora;
organizarea si executarea operatiunilor necesare asigurarii transmiterii in vederea
publicarii in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea a IV-a gi Partea a Vll-a, a actelor care,
potrivit legii, se publica, precum si tinerea evidentei si contabilitatii specifice acestei
activitati;
asigurarea comunicarii pe cale electronicd cu celelalte ORCT, in vederea efectuarii
operatiunilor comune, cand este cazul;
arhivarea electronica a cererilor de inregistrare si a documentelor depuse in sustinerea
acestora;
tinerea, gestionarea $i administrarea tuturor informatiilor in format electronic si/sau a
documentelor prevazute de lege;
asigurarea conditilor pentru preluarea de catre ONRC a informatiilor necesare finerit
registrului comertului computerizat la nivel central $i @ documentelor arhivate electronic,
dupa validarea acestora;
eliberarea, la cerere si cu achitarea taxelor si tarifelor legale, de copii certificate de pe
actele aflate in dosarul tuturor categoriilor de perscane inregistrate, de certificate
constatatoare c¢a un anumit act sau fapt este sau nu este inregistrat in registrul
comertului, de informatii punctuale sifsau agregate, potrivit dispozitiilor Legii nr. 26/1990
republicatd, cu modificarile ultericare, a extraselor de registru $i a celoraltor documente,
conform Qrdinului ministrului justitiei si libertatilor cetatenesti nr. 2.594/C/2008, precum si
de cerificate constatatoare ale drepturilor de proprietate asupra activelor distribuite ca
urmare a lichidarii societatilor comerciale in nume colectiv, societatilor comerciale in
comandita simpla gi societatilor comerciale cu raspundere limitata;

eliberarea, la cererea si pe cheltuiala solicitantilor, de copii de pe incheierile judecatorului-

delegat si, dupa caz, de pe rezolutiile directorului ORCT, precum si dovezi privind stadiul

dosarului; eliberarea, la cerere, de copii certificate ale documentelor aflate in dosarele in
curs de solutionare, conform dispozitiei judecatorului-delegat ori a directorului ORCT,
dupa caz;

executarea lucrarilor necesare pentru inregistrarea actiunilor de dizolvare, radiere, a

recursurilor si a opozitiilor, plangerilor, precum si evidenta acestora;

pastrarea, geslionarea, tinerea evidentei arhivelor de documente si asigurarea integritaii

si securitatii acestora,

intocmirea si comunicarea catre tribunalul pe langa care functioneaza a situatiei privind

cererile depuse si solutionate de judecatorii-delegati;

2,
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kk) eliberarea, la cerere si pe cheltuiala solicitantilor, a duplicatelor de pe certificatele de

inregistrare, certificatele constatatoare, eliberate conform Legii nr. 359/2004, sisau a

anexelor la certificatele de inregistrare aftate in arhiva lor;

) eliberarea din registrul comertuiui a informatiitor care atestd inregistrarea indreptarii

erorilor materiale;

aplicarea, atunci cand este cazul, a procedurii indreptarii erorilor materiale, conform

dispozitiilor legale;

nn) primirea documentelor transmise de birourile de asistentd si reprezentare din cadrul
primariilor pentru infiintarea/inregistrarea modificarilor persoanelor fizice autorizate /
intreprinderilor individuale sau familiale, impreuna cu dovada privind achitarea taxelor
aferente operatiunilor solicitate;

nn.1.  preluarea cererilor conform dispozitilor Codului de procedurd civild, Ordinului
ministrului justitiei si liberttilor cetatenesti nr. 2.594/C/2008 si legislatiei in
vigoare, precum gi verificarea documentelor primite;

nn.2. inregistrarea §i incarcarea datelor provizorii in registrul comertului computerizat;

nn.3. alocarea numarului de ordine in registrul comertului;

nnd. efectuarea transmisiei catre Ministerul Economiei si Finantelor pentru obtinerea
codului unic de Tnregistrare si, dupad caz, a informatiilor din cazierul fiscal;

nn.5. listarea certificatului de inregistrare sifsau, dupa caz, a certificatului de
inregistrare de mentiuni;

nn.6. intocmirea adreselor de inaintare si a borderourilor de predare-primire, precum si
predarea acestora catre birourile de asistentd si reprezentare din cadrul
primariilor;

00} primirea si inregistrarea cererilor de depunere a situatiilor financiare anuale, in format
hartie si electronic;

0o.1. verificarea cererilor de depunere a situatiilor financiare anuale primite sub
aspectele privind completarea corecta a tuturor rubricilor incluse in formularul-tip,
identitatea si calitatea deponentului, existenta actelor doveditoare prevazute de
lege, inclusiv a suportului electronic si a documentelor necesare, in vederea
publicarii in Monitorul Oficial al Roméniei;

0o.2. validarea datelor de pe suportul electronic;

00.3. operarea in registrul computerizat a datelor privind firmele care au depus sitvatia
financiara anuala;

00.4. transmiterea la Ministeru! Finantelor Publice a datelor inscrise pe suportul
electronic;

00.5. primirea, inregistrarea si verificarea cererilor care au ca obiect declaratile
comerciantilor care nu au desfagurat activitali economice, potrivit precizarilor
Ministerului Finantelor Publice, cu respectarea prevederilor prevazute la pct. pp.1;

00.6. emiterea confirmarii depunerii $i inregistrarii situatiilor financiare anuale;

00.7. asigurarea relatiei cu Regia Autonoma ,Monitorul Oficial” in conditiile art. 3 alin.
(3);

00.8. urmérirea incasarilor mandatelor postale si a ordinelor de plata, prin colaborare
directa cu structura economica a institutiei $i inregistrarea facturilor emise de
aceasta;

pp) efectuarea radierii din registrul comertului computerizat a firmelor persoanelor juridice,
persoanelor fizice autorizate, intreprinderilor individuale si intreprinderilor familiale radiate;

qq) inregistrarea notificarilor emise de institutiile implicate in procesul de autorizare;

m)  transmiterea prin corespondentd, dupa caz, a documentelor emise de registrul comertului;

ss) asigurarea, pe baza de protocol, a eliberarii de informatii din baza de date a registrului

comertului sifsau punerea la dispozitia organelor de cercetarefurmarire penald a

documentelor, pe suport fizic sau electronic, aflate in arhiva;
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s5) executarea procedurilor prevazute de lege pentru refacerea inscrisurilor
pierdute disparute sau degradate;

tt) asigurarea credrii i administrarii informatiilor care se inscriu in registrul comertului
computerizat, utilizand exclusiv aplicatiile informatice §i instructiunile de operare elaborate
de ONRC;

tt)  asigurarea securitatii sistemului informatic gi a informatiilor inregistrate;

uu) asigurarea pentru solicitanti a informatiiler de interes public, cu respectarea termenelor
legale pentru raspuns, si comunicarea lunard la ONRC a situatiilor statistice privind
solicitarile de informatii de interes public;

w) gestionarea, la nivelul ORCT, a activitatilor de securitate si sanatate in munca, P.S.1. i
protectie civila;

ww) colaborarea pe plan local cu institutile implicate in activitatile de securitate i sanatate in
munca, P.S.1. si protectie civila,

xx) asigurarea transparentei activitatii registrului comertului;

yy) implicarea in dezvoltarea si implementarea sistemului de management al calitatii, prin
contributie la realizarea obiectivelor calitatii;

zz) aplicarea cerintelor referitoare la sistemul de management al calitatii, in sensul c¢a sunt
implementate si mentinute conform standardului 1ISO 9001:2001;

aaa) organizarea concursurilor de angajare pentru ocuparea posturilor vacante, cu respectarea
regulamentului de concurs si a procedurii pentru desfagurarea concursurilor;

bbb) organizarea examinarilor in vederea promovarilor pe posturi cu studii superioare si de
conducere a propriilor salariati;

cee) intocmirea notelor de lichidare pentru salariatii care isi inceteaza activitatea;

ddd) intocmirea si transmiterea lunara la ONRC a foilor colective de prezentd si urmarirea
corelarii cu actele justificative atagate;

eee) tinerea evidentei efectuarii concediului de odihna;

fffy colectarea si constituirea dosarului de angajare pentru candidati declarati admigi si
transmiterea acestuia la ONRC, in vederea intocmirti $i aprobarii documentelor de
angajare,

gag) inaintarea la ONRC a propunerilor privind necesitatea organizarii de cursuri de formare
profesional3;

hhh) negocierea anuald, in baza fondunilor de salarii transmise ia ONRC, a drepturilor salariale
ale angajatilor oficiilor registrului comertului de pe 1anga tribunale;

i) inaintarea la ONRC a propunerilor de pensionare sau de continuare a activitatii, in cazul
salariatilor care indeplinesc varsta de pensionare pentru limita de varsta;

jil fundamentarea necesitatii angajarii de personal in vederea aprobarii;

kkk) incadrarea corespunzatoare a personalului in statul de functiuni aprobat prin ordin al
ministrului justitiei gi libertatilor cetatenesti, in raport cu pregatirea profesionala, in functie
de bugetul de venituri si cheltuieli $i de posturile corespunzatoare vacante;

Iy actualizarea figelor de post ale salariatilor ori de cate ori se modifica locul de munca sau li
se atribuie noi sarcini;

mmm) efectuarea evaluarii personalului i acordarea calificativelor conform dispozitiilor
ONRC.

Alte activitati gi atributii ale oficiilor registrului comertului de pe langa tribunale:

A. Servicii de asistenta
ORCT asigura organizarea si coordonarea activitatii de prestare a serviciilor de asistenta
anterior depunerii cereritor de inregistrare in conditile prevazute de lege $i conform
dispozitiilor Ordinului ministrului justitiei si libertatilor cetatenesti nr. 2.594/C/2008, precum
si ale celor stabilite prin alte acte normative cu incidentd in domeniul sau de activitate i
dispozitiilor conducerii ONRC.

4
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Activitati i atributii aferente procedurii insolventei

ORCT asigura organizarea si desfasurarea activititi de transmitere a actelor de

procedura emise in cadrul procedurii insolventei in vederea publicarii in Buletinul

procedurilor de insolventd, in relatia cu instantele judecatoresti, practicienii in insolventa
ori alti solicitanti. De asemenea, toate ORCT asigurd organizarea si desfagurarea

activitatilor de furnizare a copiilor de pe Buletinul procedurilor de insolventa si a

informatiilor din acesta, in relatia cu publicul.

Astfel, structurile teritoriale au urmatoarele atributii:

a) primesc, receptioneaza, verificd, efectueaza indexarea primard, scaneazd si
transmit ta ONRC — Directia Buletinul procedurilor de insolventd actele de
procedura si informatile comunicate de instantele judecatoresti si practicienii in
insolventa, in format electronic i hartie;

b) efectueaza inregistrarile in registrul comertului ale mentiunilor dispuse in cadru!
procedurii de insolventa;

c) receptioneaza §i comunicd dovezile privind indeplinirea procedurii de citare,
comunicare, convocare si notificare a actelor de procedura;

d) transmit actele de procedura in format hartie la ONRC;

e) furnizeaza copii de pe Buletinul procedurilor de insolventa gi informatii din acesta;

fy  duc la indeplinire indrumarile metodologice elaborate de ONRC pentru aplicarea
unitara a dispozitilor legale privind procedura de insolventd, precum si cele
elaborate ca urmare a modificarii cadrului legal si informatic;

g) comunica Directiei Buletinul procedurilor de insolventa situatiile privind interpretarea
juridica a dispozitiilor legale privind procedura de insolventa, care ar conduce la
modificarea sistemului informatic, pe care le comunicd Directiei indrumare
metodologica i Directiei contencios din cadrul ONRC;

h)  indeplinesc orice alte atributii prevazute de lege sau stabilite de conducerea ONRC
si directorul ORCT, specifice domeniului de activitate.

Activitati financiar-contabile, pe linie de achizitii publice si administrarea

patrimoniului, in conditiile legii.

Atributiile birourilor teritoriale

ORCT, prin intermediul birourilor teritoriale, desfasoara serviciile de asistentd prevazute de
Legea nr. 359/2004, cu modificarile si completarile ulterioare, o parte din serviciile specifice activitatii de
tinere a registrelor comertului $i activitati economico-administrative.

Activitatile specifice registrului comertului, care pot fi desfasurate la birourile teritoriale, in
functie de dotarea acestora, sunt:

a)
b)
c)

d)

g)
h)

verificarea $i rezervarea denumirii $i/'sau emblemei;

verificarea calitatii de asociat unic si a unicitatii sediului;

certificarea specimenului de semnatura a persoanelor care, potrivit legii, au obligatia sa
depuna semnatura in registrul comeriului;

calcularea si incasarea taxelor si tarifelor pentru serviciile solicitate, precum si a celor
privind inregistrarea documentelor in registrul comeriului, a celor necesare asigurarii
transmiterii in vederea publicarii in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea a IV-a si Partea a
Vll-a, dupa caz, a actelor care, poirivit legii, se publica, precum si a celor cuvenite altor
institutii $i autoritati publice, conform legii si protocoalelor incheiate;

incasarea taxei judiciare de timbru, precum si verificarea aplicarii timbrului judiciar;
primirea si verificarea dosarelor pentru depunerea acestora la ORCT, impreund cu
declaratiile-tip pentru autorizarea activitatii;

transmiterea/depunerea spre inregistrare a dosarelor la ORCT si urmarirea acestora;
preluarea si transmiterea/depunerea spre inregistrare la ORCT a cererilor pentru
eliberarea extraselor de registru si a certificatelor constatatoare din care rezultd ¢a un act
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sau fapt este sau nu este inregistrat in registrul comertului ori a celorlaltor certificate i
informatii care se efibereaza de oficiul registrului comertului de pe langa tribunal, conform
Normelor metodologice privind modul de tinere a registrelor comertului, de efectuare a
inregistrarilor si de eliberare a informatiitor;
i)  preluarea si transmiterea/depunerea spre inregistrare la ORCT a situatiflor financiare ale
persoanelor juridice;
j)  preluarea si transmiterea/depunerea spre inregistrare a cererilor privind eliberarea de
copii certificate de pe actele existente in dosarul comerciantului;
k} eliberarea:
k.. in cazul inmatriculdrii — a certificatelor de inregistrare continand numarul de
ording din registrul comertului $i codul unic de inregistrare atribuit de Ministerul
Finantelor publice, insotit de incheierea judecatorului-delegat sau, dupa caz,
rezolutia directorului ORCT, precum si de alle acte prevazute de lege;
k2. in cazul modificariior — a certificatului de inscriere de mentiuni, insotit de
incheierea judecatorului-delegat sau, dupa caz, rezolutia directorului ORCT,
precum i a altor acte prevazute de lege,
k3. certificatelor constatatoare, extraselor de registru, copiilor certificate si a altor
documente;
[)  activitati de multiplicare;
m} orice alte atributii stabilite de directorul general al ONRC, in conditiile legii.

1.5. Structura organizatorica

Institutia Registrului Comertului este organizata pe 2 nivele functionale:

e fteritorial, reprezentat prin 42 de oficii ale registrului comerului judetene care
functioneaza pe langa fiecare tribunal, nu au personalitate juridicd si sunt in
subordinea Oficiului National al Registrului Comertului;

« central, reprezentat de Oficiului National al Registrului Comerului, institutie publica cu
personalitate juridica, finantata integral din venituri proprii, organizata in subordinea
Ministerului Justitiet.

Oficiile registrului comertului de pe {anga fiecare tribunal (ORCT), comunica Oficiului National al
Registrutui Comertului orice inmatriculare sau mentiune operata pentru actualizarea Registrului Central.

Oficiul National al Registrului Comertului este organizat conform Figura 1. Organigrama
ORCT Bucuresti, care are o structura distincta de a celorlalte locatii, avand un volum de activitate
ce reprezinta circa 25% din activitatea institutiei este prezentata in Figura 2. fn Figura 3 este
prezentata structura organizatorica a celorlalte ORCT.

,&: ) Pag. 63/379
ROMANIA, Bucuregti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 021-316.08.04; Fax: 021-316.08.03



MINISTERUL JUSTITIE! SI LIBERTATILOR CETATENESTI -
OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

-

I

Compu
de Inspecjie Generald

h

DIRECTOR GENERAL

—l Secretarial
Serviciul
| Audit Public Intem |--J
I
DIRECTOR GENERAL DIRECTOR GENERAL
ADJUNCT ADJUNCTY
|
[ { | | ] ] i I
E 3 3 Bl . 3
3 2 ‘D 5 & 5
5E & % 2 -8 Z g
3
EER-INN-R- 88 =3 al =3 a3 ";E =%
£EE| | &8¢ E| |85 g T 23 g
BraRIIEDO(Ee|(EE| | OIER||E2|\E||Bn
n,sg Sq 52 &g a5 a ag ngg at e
1| 2| EH | & SR ETL O
b} < & £ 2 £ ¥
|54 = 5 = -]
o =
Oficiile Registrului Comertului de pe Q
13nga Tribunale
Figura 1. Organigrama ONRC
l OFISIUL NA“D&:‘\. :‘E_‘REGISTRULUI COMERTULUI
* OFICIUL REGISTRULY) COMERTULUI—DE PE.LANG‘ TRIBUNALUL BUCURESTY ]
E’H‘ECTDR
[ Surnurl_ati
_omectoR soet 1o e E?EE"’_'V_:
|
I A S A B 1’ z i 1
sere Sarelciut Psr;o::é‘rlo Servigu ‘ Sarvciu : i l Aammiar) . . Sorvciu Sericil
i validare oie Lucrirs o Propramare i [MUSEE | SH g ssmemies| [erovammior
Rogistealurd 1 ch:rl rc'::"?;?“;l'-, cmu"“ lr::‘sn“lrfrﬂ-! Ualnudj‘um‘ Elcsz;ii’ll ' liPljn-tL r:ﬂwhm”l
! | ! | | ! |
L {

L Lo | A
0 A O O A RN
{4115 3 i B | oo ta

g (g E. [_g R‘mi 'E [g !‘ ’4:-| §; é} £ . !I—-E I,I“ ‘ E z
i EHI L g|5 Sid £8 H ||=§ | 8

R A S L SRR EHE SR L R ETR N

bl D T b | RHEIHIHE

§\§i§§|3|§ :Eélig‘iii:‘: é‘lg 5?5 §ﬁ§ 3 ERE 5|'§|§‘E5 : g
|| 30| » s Ia | 3 iz ' . i HEY | il

L 0 GO O M LF

Figura 2. Organigrama ORCT Bucuresti

y'

Pag. 64/379

ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 021-316.08.04; Fax: 021-316.08.03



MINISTERUL JUSTITIEI $I LIBERTATILOR CETATENESTI -
OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

[OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULU!

[ OFICIUL REGISTRULUI COMERTULUI DE PE LANGA TRIBUNAL |
[

[ omector |
C T | oo 5
o * i Compartimentul ) ;
Gogparjﬂs:gntul R C(_:lﬂ;p?gmenrlrir : Tehnologia Informatiel, Baze de Dale Corgpanungntul
iraut Unic Egisirul L.omeriutul 5i Vatorificarea Informatilor conomic
% 3 g
: z RERnEE
3 1 i = g
S E‘ g i 3 g §
3 S E |le £.|_% 3 g
= s'E sEq|lzmlzE |[|= sUE| [543 52 5 S5 5
ggl IE EEQNHEY | BwiilE8 |Ev8| |2=| B8 Egl (88 28
£l 2B e§- E8||E2 3|88 :E§ B £ =5 g€ =F]
g2 |8 BOB| |82 |85 E||5e |&% BEl |E8 35| |&3 8%
gW 1Bs EEE||EE|Ecz||ES B85 o ER g
33| 138 |sB2||ss|sEX||5e |52%| |BE| |5E| |§8 | |8 &
g g S 24178 | 8 3
g c 3 8 g g 2
g ® £ o 2 & 3
- a a = 5 =
B S o = = @
g % % g
8 =2 E
w5 & o

Figura 3. Organigrama ORCT (cu exceptia ORCT Bucuresti)

_% Pag. 65/379

ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 021-316.08.04; Fax: 021-316.08.03



MINISTERUL JUSTITIEI $I LIBERTATILOR CETATENESTI -
OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

2. PREZENTAREA GENERALA A PROIECTULUI

2.1. Obiectiv general

Obiectivul general al proiectului il reprezintd dezvoltarea de noi servicii publice on-
line, cregterea complexitatii i eficientei serviciilor publice oferite on-line de ONRC
mediului de afaceri (Government to Business - G2B), cetatenilor (Government to Citizen -
G2C), si administratiei publice (Government to Government - G2G), servicii flexibile si
orientate catre nevoile specifice ale solicitantilor, prin intermediul unui portal dedicat.

Obiectivul acestui proiect se subsumeazd strategiei de informatizare a sistemului judiciar
(2005-2009), prin cregterea transparentei in exercitarea demnitatilor publice, a functiilor publice si
serviciile publice oferite mediului de afaceri prin mijloace electronice.

2.2. Scopul proiectului (obiective specifice)

—  Facilitarea accesului utilizatoritor (cetdteni, mediul de afaceri si administrafia publica) si
cregterea celeritdlii in furnizarea serviciifor prin punerea la dispozitia acestora a serviciilor
publice prin mijloace electronice, on-line, oferind un numar de 34 servicii publice on-line
prin intermediul unui portal dedicat, dintre care 24 servicii publice on-line vor fi nou create
in cadrul proiectului;

— Cregterea numarului de utilizatori ai serviciilor publice on-line oferite de ONRC, estimandu-
se un ritm anual de cregtere de 5% a numarului de utilizatori in perioada ulterioara
implementarii proiectului, atingandu-se un procent de 25% in al cincilea an;

— Eficientizarea fluxului de informatii in relatile cu institufile avizatoare gi cele
guvernamentale cu care ONRC are incheiate protocoale de colaborare - 16 institutii publice
vor beneficia de reducerea timpului necesar obtinerii informatiilor din RCCC conform
acordurilor inter-institufionale incheiate;

— Cregterea gradului de instruire a personafului ONRC in vederea utilizérii noii infrastructuri
TIC implementate, avandu-se in vedere instruirea unui numar de 100 persoane, atat la
nivel central cat si local;

— Implementarea unui serviciu de plati on-fine (e-payment) pentru gestionarea completa a
serviciilor electronice comerciale oferite de ONRC, asigurandu-se cel mai inalt nivel de
sofisticare al noului sistem informatic.;

— Implementarea unei infrastructuri {T&C modemne, care s& deserveasca in mod optim
derularea activitatilor specifice ONRC (ex.. cresterea performantelor si securitatii
sistemului, monitorizarea sistemului informatic, etc.), vizdndu-se dotarea cu infrastructura
IT&C moderna a celor 43 de locatii in care ONRC ofera servicii publice.

2.3. Beneficiarii proiectului (grupuri tinta)
Proiectul vizand implementarea de servicii on-line (de e-guvernare) oferite de ONRC pentru
comunitatea de afaceri prin intermediul unui portal dedicat, creeaza beneficii atat pentru utilizatori

{cetateni $i mediul de afaceri), cat si pentru administratia publica.

Astfel, beneficiarii directi ai proiectului sunt reprezentati de urmatoarele categorii;

/%, . Pag. 66/379
ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 021-316.08.04; Fax: 021-316.08.03



MINISTERUL JUSTITIEI SI LIBERTATILOR CETATENEST! -
OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

Mediul de afaceri (G2B - Government to Business) ;

Cetatenii (G2C -~ Government to Citizen);

Administrafia publicd (G2G - Government to Government) — 16 institutii guvernamentale
vor beneficia de reducerea timpului necesar pentru transmiterea automata a informatiilor
din registrul comertului central computerizat (RCCC), conform acordurilor inter-
institutionale incheiate;

e Angajafii ONRC care vor utiliza portalul - dintre acestia, un numar de 100 de persoane vor
fi instruite in vederea utilizarii noii infrastructuri IT & C. Persoanele instruite in cadrul
proiectului vor juca la randul lor rolul de formatori pentru restul personalului utilizator at
sistemnului.

Beneficiarii indirecti ai proiectului sunt urmatorii:

s Administratia publica, datoritad eficientizarii fumizarii servicilor publice $i contributiei
proiectului la reducerea birocratiei;

e Angajati companiilor, datoritd eliminarii timpului alocat transportului la sediile ONRC
precum $i reducerii costurilor aferente utilizrii serviciilor institutiei.

2.4. Rezultate preconizate. Servicii on-line oferite prin intermediul portalului

Portalul de servicii on-ling, rezultat al acestui proiect, va avea in vedere si posibilitatea viitoare
a interoperabilitatii din punct de vedere tehnic cu sistemul judiciar al Ministerului Justitiet si Libertatilor
Cetatenesti, urmand s& comunice in viitor datele referitoare la firmele care sunt in procedura de
faliment, inregistrate in instante.

Avand ca obiectiv cresterea accesului cetatenilor si mediului de afaceri la servicii informationale,
acest proiect va sprijini in mod direct realizarea actiunilor din cadrul Programului National de Reforme
2007-2010, cu impact asupra indeplininii obiectivelor Agendei Lisabona.

Acest proiect se incadreaza in obiectivele prioritare asumate de Guvernul Romaniei privind
reforma administratiei publice si crearea conditilor pentru diminuarea si inlaturarea corupliei si
birocratiei. Trecerea la e-Government (guvernarea electronicd) si la e-Administration (administratie
electronica), respectiv realizarea dezideratului unei administratii fara hartii constituie o prioritate a
Guvemului pentru perioada imediat urmatoare, cu atat mai mult cu cat modemizarea administratiei
publice este o cerinta expresa in procesul de integrare a Romaniei in Uniunea Europeana.

De asemenea, proiectul vizeaza interconectarea cu Sistemul Electronic National, initiativa
Guvernului Romaniei prin care se oferd cetatenilor o alternativd la rezolvarea problemelor
administrative, care necesita in mod uzual deplasarea repetata la ghigeele institutiilor respective. Toate
formularele on-line aferente serviciilor publice oferite de ONRC se regasesc pe site-ul www.e-
guvernare.ro.

Realizarea proiectului este in concordanta cu trei din cele cinci obiective majore ale planului de
actiune ,Accelerarea e-Guvernarii in Europa pentru beneficiul tuturor™ din cadrul Strategiei 2010 de
promovare a unei societati informationale cuprinzatoare, lansata de Comisia Europeana:

» ,nici un cetatean nu e lasat in urma”: prin acest protect, accesul la servicii electronice

sigure va fi permis tuturor cetatenilor;

» |eficienta si eficacitatea devin realitate”. va contribui semnificativ la o crestere a

satisfactiei solicitantului de servicii ONRC, a transparentei $i responsabilitatii, o reducere
a impovararii administrative i la cresterea eficientei,

> implementarea de servicii cheie cu impact mare” pentru cetateni si afaceri: serviciile

transpuse electronic pe portal se vor referi atat la G2C, G2B cat si la G2G.

Servicii on-line oferite prin intermediul portalului
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Prin intermediul portalului vor fi oferite urmatoarele servicii on-line:

Sectiunea G2B si G2C:
- Servicii on-line specifice Registrul Comertului

Informarea initiala on-line a solicitantilor despre categoriile de informatii/ servicii
furnizate de ONRC;

Asistenta acordata solicitantilor prin intermediul portalului;

Formulare accesibile on-line;

Atentionarea comerciantilor privind situatia firmei;

Furnizarea de informatii on-line cu privire la stadiul dosarului;

Publicarea lunara a publicatiilor statistice de sinteza;

Publicitatea pe internet a informatiilor / documentelor prevazute de lege;

RECOM on-line (furnizarea de informatii la zi din bazele de date privind comerciantii
inregistrati la Registrul Comertului} - creste gradul de sofisticare prin introducerea
platii on-line;

Verificarea on-line a disponibilitatii firmei inclusiv plata on-line;

Verificarea on-line a disponibilitétii emblemei inclusiv plata on-line;

Verificarea on-line a unicitatii sediului social si asociatului;

Completarea on-line si offline ¢i transmiterea electronicd a tuturor cererilor /
formularelor (inmatriculari, mentiuni, depuneri situatii financiare, cereri de informatii si
documente etc.) utilizate in activitatea registrului comertului, inclusiv a documentelor
doveditoare si a situatiilor financiare, necesare pentru sustinerea cererilor, documente
$i informatii ce vor fi incarcate in baze de date specifice, utilizand tehnologi hardware
si software modemne §i performante — creste gradu! de sofisticare prin introducerea
platii on-line;

Furnizarea de statistici on-line personalizate, pe baza datelor inregistrate in registrul
comertului central computerizat - RCCC (informatii la zi si din istoric);

Furnizarea de informatii privind istoricul firmei, inclusiv plati on-line;

Eliberarea de copii semnate electronic cu certificat digital calificat din arhiva
electronica de documente constituita din dosarele comerciantilor - cu plata on-line;
Plati on-line;

Atentionarea comerciantilor, prin mijloace electronice, asupra unor acte normative cu
incidenta in relatia cu registrul comertului;

Actualizarea datelor de contact firma (telefon, fax, e-mail, web-site).

- Servicii on-line specifice Buletinului Procedurilor de Insolventa (BPI)

Transmiterea electronica automatd din sistemul judiciar si din alte sisteme (ex.
practicieni in insolventa) in baza BPI, in format electronic, cu semnatura electronica,
a actelor de procedura gestionate in cadrul publicarii BPI gi informatiilor din baze de
date;

Completarea si transmiterea on-line, cu semnatura electronica, a formularelor, a
actelor de procedura $i a informatiilor pentru publicare in BPI, inclusiv plata on-ling;
Asistenta BPI acordata solicitantilor la completarea si transmiterea on-line a actelor
de procedura si formularelor BPI;

Transmiterea electronicd automata din bazele BP! in sistemul judiciar si in alte
sisteme (ex. practicieni in insolventa), in format electronic, cu semnatura electronica,
a dovezilor de publicare $i informatiilor aferente;

Acces on-line la informatiile BPI gratuite prin extinderea categoriilor si criteriilor de
selectare disponibile utilizatorilor,

Tnstiintarea comerciantilor, prin mijloace electronice, asupra unor acte normative cu
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incidenta in relatia cu BPI (newsletter pe adresa de e-mail, mesaj pe cont personal);
Fumizare on-line a publicatiei BPi prin extinderea criteriilor de selectare disponibile
utilizatorilor, inclusiv plata on-line;

Completarea si transmiterea on-line, cu semnaiura electronica, a comenzilor pentru
abonament BPI si a cererilor de furnizare informatii, inclusiv plata on-line;

Fumizarea on-line de informatii din bazele de date ale BPI,

Publicarea lunara a situatiilor statistice de sinteza din BPI.

Sectiunea G2G
»  Servicii specifice Registrul Comertului

Gestiunea denumirii de firma pentru care este nevoie de acordul SGG;

Transmiterea electronicd automata a actelor spre publicare in Monitorul Oficial;
Transmiterea electronica automata a datelor gi declaratiilor tip pe proprie raspundere
catre ministerele avizatoare;

Transmiterea electronicd automatd de date catre Institutul National de Statistica,
Garda Financiara etc. (16 institutii)

Transmiterea electronica automata de informatii catre Ministerul Finantelor Publice -
DGTI (date si documente) necesare inregistrarii in registrul comertului (CUIl si
informatii din cazierul fiscal};

Transmiterea electronicad automata de informatii gi ingtiintar catre Admlnlstratule
Financiare.

=  Servicii specifice BPI

Transmiterea electronica automatd din sistemul judiciar i din alte sisteme {ex.
practicient in insolventa) in baza BPI, in format electronic, cu semnatura electronica,
a actelor de procedura gestionate in cadrul publicarii BPI si informaliilor baze de date;
Completarea gi transmiterea on-line, cu semnaturd electronica, a formularelor, a
actelor de procedura si a informatiilor pentru publicare in BPI, inclusiv plata on-line,
Asistenta BPI acordata solicitantilor la completarea si transmiterea on-line a actelor
de procedura si formularelor BPI,

Transmiterea electronica automata din bazele BPI in sistemul judiciar gi in alte
sisteme (ex. practicieni in insolventa), in format electronic, cu semnatura electronica,
a dovezilor de publicare si informatiilor aferente;

Acces on-line la informatiile BPI gratuite prin extinderea categoriilor si criteriilor de
selectare disponibite utilizatorilor;

Fumizarea on-line a publicatiei BPI prin extinderea criteriilor de selectare disponibile
utilizatorilor, inclusiv plata on-line;

Completarea si transmiterea on-line, cu semnaturd electronicd, a comenzilor pentru
abonament BP! si a cererilor de furnizare informatii, inclusiv plata on-line;

Furnizarea on-line de informalii din bazele de date ale BPI,

Publicarea lunara a situatiilor statistice de sinteza din BPI.
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3. Situatia actuala a sistemului informatic
3.1. Sistemul informational-informatic existent

3.1.1. Descrierea functionald a sistemului informatic actual

Sistemul informatic actual al ONRC este un sistem distribuit teritorial si ierarhizat pe 2 nivele:

> nivel central care asigura centralizarea, corelarea §i administrarea informatiilor de la nivel

teritorial, in termen de 48 ore de la inregistrare;

> nivel teritorial care gestioneaza intregul proces de inregistrare a comerciantilor — inclusiv

comunicatia cu alte instituii pe plan local, in vederea efectuarii inregistrarilor, eliberarea de
certificate constatatoare si furnizarea de informatii.

Sistemul informatic al Buletinului Procedurilor de Insolvent& (BPI} este un sistem organizat la
nivel central, care asigura primirea actelor de procedura si a informatiilor aferente (in format electronic
¢i hartie), validarea, incarcarea in bazele de date si prelucrarea acestora; editarea, publicarea si
furnizarea Buletinului Procedurilor de Insolventd; furnizarea informatiilor punctuale si statistice din
bazele de date 5i a copiilor de pe actele de procedura publicate; administrarea si gestionarea bazelor
de date BPL

Actele de procedura si informatiile aferente, emise de instantele judecatoresti si practicienii in
insolventa in cadrul procedurii de insolventa conform Legii nr. 85/2006, sunt comunicate la ONRC in
vederea publicarii in BPI, direct sau prin oficiile registrutui comertului de pe 1anga tribunale (ORCT).

Activitatea institutiei este aproape complet informatizata, fiind dotata cu toate echipamentele,
produsele software si servicile informatice necesare desfasurarii activitatii. in plus, in cadrul ONRC
sunt dezvoltate i implementate o muititudine de aplicatii utilizate pentru desfasurarea activitatii
institutiei,

Baza de date a registrului comertului, la nivel focal $i la nivel central, se structureaza in 2
componente;

a. baza de date cu informatiile la zi ale persoanelor fizice i juridice inregistrate in

registrul comertului (RECOM), supusa frecvent interogérilor si prelucrarilor statistice;

b. baza de date de arhiva continand istoricul firmei cu datele initiale de la inmatriculare si

toate mentiunile ulterioare, supusa interogarilor si prelucrarilor statistice.

Baza de date de la nivel central, prevazuta la punctele a) si b), contine practic toate bazele
locale, putand fi considerata o replica a acestora.

La nivel central mai exista urmatoarele sisteme:

a. Sistemul de arhivare electronicad (SAE) a documentelor, cuprinzand imaginea in
formatul electronic (PDF) a cererilor de inregistrare gi a documentelor care au stat la baza
inregistrarilor care sunt scanate si indexate |a nivel local $i apoi transmise ia nivel central,
acest sistem este supus interogarilor utilizatoritor din ORCT, urménd a fi extins cu un
modul de facturare ce va permite consultarea in regim comercial a arhivei de documente;

b. RECOM on-line - serviciu de acces on-line pe Intemet la bazele de date centrale ale
registrului comertului, constituite prin transferul datelor la zi din bazele FOXPRO intr-o
baza ORACLE, supusa interogarii;

¢. Sistemul de Formulare Electronice Inteligente care ofera comerciantilor posibilitatea
utilizarii unui sistem avansat de formulare electronice inteligente (e-forms) prin care pot
completa cereri catre Registrul Comertului, pot atasa documente doveditoare i semna
electronic aceste documente, fard a mai fi necesard deplasarea la sedile Registrului
Comertutui;
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d.

Baza de date a Buletinului Procedurilor de Insolventa.

Baza de date a Buletinului Procedurilor de Insolventa se constituie numai la nivel central,
supusa prelucrarilor $i interogarilor statistice, cu urmatoarele componente

a)
b)
c)

acte de procedura (PDF, DOC, XLS, TXT) si informatii aferente (DBF);
numerele BPI publicate (PDF, DOC);
dovezile de indeplinire a procedurii de publicare (PDF).

La nivelul Buletinutui Procedurilor de Insolventa, exista urmatoarete servicii, care pot fi
accesate pe website-ul www.bulelinulinsolventei.ro, www.bpi.ro (MYSQL, PHPY):

a)
b)

Buletinul Insolventei on-line - serviciu de acces on-line la numerele BP! publicate (PDF);
Persoane publicate in BP! ~ serviciu de furnizare informatii BPI cu titiu gratuit $i sumar BPI.

e. Bazele de date financiar contabile §i resurse umane sunt formate din doua componente:

componenta "resurse umane si calcul salari” se constituie numai la nivel central si este
formata din Tnregistrari in tabele FOXPRO care sunt supuse prelucrarilor gi interogarilor,
generandu-se documente, declaratii catre autoritati si catre ordonatorul principal de credite,
precum si diverse statistici in format DOC si XLS. Componenta "resurse umane" are o
subcomponenta ce include foaia colectivd de prezenta care se genereaza local i se
transmite la sediul central,

componenta "financiar contabilda® se constituie din subcomponente ia nivel local unde se
realizeazad inregistrarea incasarilor si facturarea clientilor in baza notelor de calcul,
evidenta materialelor, obiectelor de inventar $i mijloacelor fixe, inregistrarea diverselor
documente si a platilor intre subunitati, si se genereazd balanta de verificare folosind
tabele FOXPRO. Baza de date este transmisa la sediul central unde se efectueaza platile,
se verificd datele inregistrate, se centralizeaza balantele de verificare si se genereaza
documente, declaratii catre autoritati si catre ordonatorul principal de credite, precum gi
statistici in format DOC si XLS.

Sistemul informatic al ONRC are in principal urmatoarele caracteristici:

>
>

este suportul de baza al intregii activitati desfasurate Ia nivel local si central;

este unitar - se foloseste aceeasi metodologie, aceleasi proceduri de lucru,
nomenclatoare, structuri de date si programe la toate oficile registrului comerfului
teritoriale;

furnizeaza direct, din datele inregistrate in registrul computerizat, actele eliberate
solicitantilor privind solutionarea cererilor,

asigura editarea, publicarea si furnizarea BPI, etc.,

asigura accesul partajat si controlat la baza de date atat pentru introducerea datelor cat si
pentru furnizarea rapoartelor;

este dotat cu sisteme de protectie fiind permis accesul numai persoanelor autorizate din
cadrul sistemului registrului.

in functie de numarul operatiunilor de inregistrare, existd 4 categorii de oficii ale registrului

comertului:
1.
2.

3.
4.

foarte mare: ORCT Bucuresti;

mari: ORCT Constanta, ORCT Cluj, ORCT Timig, ORCT Brasov, ORCT lagi,

ORCT Prahova;

medii: ORCT Arges, ORCT Vaslui, ORCT Bihor, ORCT Buzau, ORCT Arad, etc.;

mici : ORCT Giurgiu, ORCT Salaj, ORCT Tulcea, ORCT Botosani, ORCT lalomita, etc.
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3.1.2.

Descrierea sistemului informational

Sistemul informational reprezinta un ansamblu de documente, fluxuri si circuite informationale
organizate intr-o conceptie unitara, utilizéndu-se metode, proceduri, resurse materiale gi umane,
pentru selectarea, inregistrarea, prelucrarea, stocarea si/sau transmiterea datelor gi informatiilor.

Sistemul informational poate fi definit ca ansamblul documentelor, datelor, informatiilor,
fluxurilor si circuitelor informationale, procedurilor si mijloacelor de tratare a informatiilor menite sa
contribuie la stabilirea si realizarea obiectivelor organizatiei.

Principalele procese identificate in relatia ONRC cu solicitantii de servicii i institutii

publice:
Nr. | Denumire Responsabil . . . Loc
Denumir r numire activitate =
crt. proces proces enumire subproces De desfagurare
|. PROCESE DE MANAGEMENT
1 Management Director
economic economic
1. Planificare bugetard  [1. Planificare bugetara ONRC
2. Angajare, lichidare,  |2. Angajare, lichidare, ordonantare
ordonantare i plata i platd cheltuieli ONRC/ORCT
cheltuieli
kN Evic:!er:lgé venituri- 3 {Qctivita.tea .de emitere de facturi- ONRC/ORCT
cheltuieli chitante si chitante
4: Ac?ivitatea _de i.ncasare a_taxelor ONRC/ORCT
gi tarifelor, prin virament i PQS
5. Activitatea de incasare a taxelor
gi tarifelor, precum si plati cu ONRC/ORCT
numerar
6. Affu_wta!tea de em:tere.§|. ONRC/ORCT
urmirire incasare facturi fiscale
7. Intocmirea §i listarea registrului
de casi ONRCIORCT
8. Ul_'rpéri.re cheltuie_li dupa ONRC/ORCT
clasificatie bugetara
9. Decontarea cheltutelilor de
deplasare in interesul servicivlui | ONRC/ORCT
in tard gi strdinatate
10. Restituiri taxe si tarife ONRC/ORCT
4. Salarizare personal  {11. Salarizarea personalului ONRC/ORCT
12. Verificarea 5i completarea
documentelor in baza carora se
acordd indemnizatii de asigurari ONRCIORCT
sociale de sanatate
13, Intocmirea si depunerea
declaratiilor specifice ONRCIORCT
5. intocmire balante de : .
; AT 14. Intocmirea gi analiza situatiilor
v.eraﬁc.are si situatii financiare ONRC
financiare
15, Intocmirea balantelor de
verificare ONRC/ORCT
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6. Organizarea i
efectuarea inventarierii  |16. Inventarierea elementelor de
elementelor de activsi  |activ §i de pasiv ale ONRC ONRCIORCT
pasiv ale ONRC
17. Scoaterea din functiune a
mijloacelor fixe i obiectelor de ONRC/ORCT
inventar §i casarea materialelor
7. Analiza situatiilor 18. intocmirea diferitelor analize
) . : ) ; ONRC
financiare financiare
19. Acordarea de vizd CFP ONRC
Managementul Director
2 Res?l rsetor Management
Umane Resurse
Umane
1. ReFrutare, selectie ;‘.'E 1. Recrutare_, selectie gi angajare a ONRC/ORCT
angajare a personalului (personalului
?. Instruire il_'lit,ialé_gi_ 2, Ingtrgire initiala gi integrare noi ONRCJORCT
integrare noi angajati angajati
3. Gestionare raporturi  |3. Modificarea, suspendarea gi
juridice dintre angajator [incetarea contractului individual | ONRC/ORCT
si salariati de munca (CIM)
4. Elaborarea i ges.tlonarea ONRC
statelor de functiuni
5. Gestionarea carnetelor de
munca §i a Registrului general de ONRC
evidentd al salariatilor ONRC
6. Completarea dosarelor de ONRC
personal ale salariatitor ONRC
7. Evidenta prezentei salariatilor | ONRC/ORCT
8. Elaborarea si negocierea CCM | ONRC/ORCT
4. Desfagurarea activittii (9. Desfagurarea activitatii de
de formare profesionald [formare profesionald in cadrul ONRC
in cadrul ONRC $i ORCT |ONRC i ORCT
5. Evaluare anuald a 10. Evaluarea anuald a
performantelor performantelor profesionale
profesionale individuale lindividuale ale angajatilor ONRCIORCT
ale angajatilor
3 Managementul|  Director
infrastructurii| economic
1. Asigurare spatii pentru |1. Cumpdarare de cladiri gi terenuri
desfagurarea activititii  |pentru desfisurarea activitatii
ONRC (include ONRC i ORCT-uri ONRC
cumpararea §i
inchirierea)
2. inchiriere de spatii pentru
desfagurarea activitatii ONRC ¢i | ONRC/ORCT
ORCT
3 infiin;area birourilor teritoriale ONRCIORCT
2..I'Exploatarea 4. Exploatarea mijloacelor ONRC/ORCT
mijloacelor de transport |transport
Managementul|  Director
4 |infrastructurii| Tehnologia
informatice Informatiei
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1. Lucrdri de cablare gi

1. Realizarea lucririlor de cablare

$i scannerelor

verificare a retelelor de  |gi verificare a retelelor de ONRC/ORCT
transmisie voce §i date  [transmisie voce gi date
2. Mentenanta sistemului |2. Administrarea echipamentelor
informatic $i produselor seftware din reteaua | ONRC/ORCT
interna {LAN)
2.1. Administrarea statiilor de ONRC/ORCT
lucru
2.2. Administrarea imprimantelor ONRC/ORCT

2.3. Administrarea echipamentelor
active de retea

ONRC/ORCT

3. Administrarea serverelor de
baze de date, de figiere i a celor
cu scop special

ONRC/ORCT

4. Administrarea sistemului de
comunicatii de date

ONRC

5. Administrarea serverelor
Internet ale ONRC

ONRC

5.1. Administrarea serverelor
Internet afe ONRC - dns.onrc.ro

ONRC

5.2. Administrarea specifica a
serverului de mail de la sediul
central al ONRC - omail.onre.ro

ONRC

5.3. Administrarea serverelor de
Internet ale ONRC -
netadmin.onre.ro

ONRC

6. Gestionarea drepturilor de
acces la aplicatii, baze de date i
documentele stocate pe server

ONRC/ORCT

3. Dezvoltare gi
actualizare site-uri

7. Dezvoltare i actualizare site-uri

ONRC

1.1. Proiectarea, realizarea si

intretinerea site-ului oficial al
ONRC www.onrc.ro

ONRC

1.2. Proiectarea, realizarea gi
intretinerea Intranetului ONRC
Intranet.onre.ro

ONRC

4. Asistenta tehnica
hardware, comunicatii i
software de baza

B. Asistenta tehnica de tip help-
desk {hardware, comunicatii i
software de baz3)

ONRC

Managementul
5 | aplicatiilor
informatice

Director
Analiza
Programare

1. Proiectare, realizare gi
implementare solutii

informatice

1. Dezvoltarea solutiilor
informatice specifice

ONRC

2. Dezvoltarea de aplicatii
specifice

ORCT

2.1. Instalarea/configurarea
aplicatiilor de la ONRC

ORCT

2. Implementare produse

informatice achizitionate

3. Implementarea de aplicatii

informatice

ONRC
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3. Asistenta tehnica 4. Asistenta tehnica pentru ONRC
pentru software aplicativ |software aplicativ
Director
Managementul| Tehnologia
securitatii Informatieif
informatiilor | administrator
de securitate
1. Politica de securitate a |1. Definire i implementare politica ONRC
informatiilor ONRC de securitate
2. Managementul 2. Managementul activelor §i
securititii activelor analiza de ris¢ ONRC/ORCT
institutiei
3. Securitatea fizica gi a |3. Coordonarea $i verificarea
mediului sistemului control acces ONRC/ORCT
4. Sistem electronic antiefractie | ONRC/ORCT
5. Sistem de monitorizare video ONRC/ORCT
6. Sistemul de detectie, alarmare ONRC/ORCT
si stingere incendiu
4.Securitatea sistemului . . .
. o 7. Securitatea sistemului
mforma,tuc 5t de informatic §i de comunicatii ONRC/ORCT
comunicatii '
3. secu;:::;:)arﬁnre istrari 8. Securitatea
| ocum fluxului g documentelorfinregistrarilorgia | ONRC/ORCT
or g a FUXUW fluxului informaticnal
informational
. Securitatea resurselor 9. Securitatea resurselorumane | ONRC/ORCT
umane
Director
Managementul| Managementul
SSM Calitatii -
Organizare
1. Evaluare riscuri 1. Verificarea locurilor de munca
ocupationale din punct de vedere a sanétatii, ONRC/ORCT
securitatii in munca gi al PSI
2. Instruire in domeniul (2. Instruire pentru activittile de
SSM securitate, sdnitate, PSI, protectie | ONRC/ORCT
civila
3. Elaborare plan de 3. Elaborarea planului de evacuare
evacuare pentru situatii [pentru situatii de urgenta ONRC/ORCT
de urgentd (neelaboratad)
4, Monitorizare stare 4. Gestionarea activitatii de
sdnatate medicina muncii ONRG/ORCT
5. inregistrare, analiza i [5. Cercetarea accidentelor de ONRCIORCT
raportare a incidentelor |munca
Il. PROCESE DE BAZA
Asistenta
acordata |Director Juridic
solicitantilor
1. Asistents acordatd |1, Asistentd acordat solicitantilor ORCT
solicitantilor
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Inregistrarea

gifsau a mentiunilor
privind procedura
insoiventei

nr.85/2006 privind procedura
insolventei

9 | inregistrul |Director RCCC
comertului
1. Verificare 1. Verificarea dispanibilitatii sifsau
disponibilitate gifsau rezervarii firmei ONRC/ORCT
rezervare firmi
2. Verificare 2. Verificarea disponibilitatii sifsau
disponibilitate gifsau rezervarea emblemei ORCT
rezervare emblema
3. Verificare unicitate 3. Verificarea unicitatii sediutui gi
i . . ) A ORCT
sediu §i asociat unic asociatului unic
4, Primire gi verificare |4, Primirea gi verificarea cererilor ORCT
cereri de inregistrare de inregistrare PJ
5. Inregistrare cereri 5. Inregistrare cereri ORCT
6. Inregistrarea situatiifor
financiare anuale ONRC/ORCT
6. Procesare date in 7. Procesarea datelor in registrul
registrul comertului comertului computerizat ORCT
computerizat
1. Pregatire dosare 8. Pregétirea dosarelor
comercianti in vederea  |comerciantilor in vederea
solutiondrii de citre solutiondrii de catre judecatorul ORCT
liudecatorul delegat / delegat/director
director
8. inregistrare solutii 9. inregistrarea solutiilor
judecator delegat / judecitorului delegat/director ORCT
director
9. Atribuire numar de 10. Atribuire numir de ordine in
ordine in r.eg.lstm.l registrul comertului $i obtinere ORCT/ONRC
comertului 3i obtinere  [CUI
Cul
10. Editare, listare, 11. Editare, listare, pregatire
pregédtire documente in  [documente ORCT
vederea eliberarii
acestora citre solicitanti
11. Eliberare documente (12, Efiberare de documente
" s ORCT
catre solicitanti
12. Arhivare dosare 13. Arhivarea dosarelor
comercianti comerciantilor §i a documentelor ORCT
create in cadrul campartimentelor
ORCT
13. Arhivare electronicd a|14. Arhivarea electronica a
dosarelor comerciantilor |dosarelor comerciantilor ONRCIORCT
14. Eliberare duplicate  [15. Eliberarea duplicatelor
: AN ORCT
certificatelor de inregistrare
135. Schimbare de sediv  |16. Schimbare de sediu in/din alt
L . . ORCT
in/din alt judet judet
16. Efectuare inregistrari [17. Efectuarea inregistraritor din
. . . ORCT
din oficiu oficiu
17. Inregistrare in 18. Inregistrare in registrul
registrul comertului a comertului a actelor de procedura
actelor de procedura gi/sau a mentiunilor conform Legii ORCT
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18. indreptare erori 19, indreptare erori materiale ORCT
materiale
19. Cereri de depunere §i [20. Primirea gi inregistrarea
mentionare acte cererilor de depunere §i
recursuri, opozitii, cereri [mentionare acte recursuri, opozitii, ORCT
de radiere ¢f. art.25din  |cereri de radiere cf. art.25 din
Legea 26 pe 1990. Legea 26 pe 1990.
20. Schimb de date cu  |21. Intermedierea obtinerii
institutiile implicate in  [inregistrarii fiscale gi a
efectuarea inregistrarii in |informatiilor din cazierul fiscal, in ONRC/ORCT
registrul comertului relatia ORCT - MEF
22. Gestiunea denumirii de firma
pentru care este nevoie de acordul ONRC/ORCT
Secretariatului General al
Guvernului
23. Transmiterea actelor spre
publicare in MO ORCT
24. Transmiterea declaratiilor tip
pe proprie raspundere §i a
infarmatiilor catre institutiite ORET
avizatoare
21. Administrare baze de (25. Administrare baze de date ORCT
date
26. Pregatirea loturilor de date si
transmiterea lor pentru ORCT
actualizarea Registrului
Comertului Computerizat
Registrul
comertului .
10 ' Director RCCC
central
computerizat
1. Proiectare gi realizare |1. Proiectarea i realizarea
formularistica, precum gi {formularisticii, precum i a ONRC
machete , formulare machetelor formularelor
inteligente” inteligente
2. Implementare gi 2 : Imglementarea 3!
" - - intretinerealactualizarea
intretinere { actualizare . ONRC
Nomenclatoare Nomenclatoarelor gestionate de
omenc ONRC sau alte institutii
:aﬁﬁ::::g:;e;; istrul 3. Actualizarea gi administrarea
Comertului Centgral Registrului Comertului ONRC
P Computerizat Central
Computerizat
4. Actualizare date . . - .
disponibile prin servicii | - Actualizare date disponibile prin| 0
g servicii on-line
on-line
5. Administrare arhiva 5. Administrare arhiva electronica ONRC
electronica
6. Asistentd tehnica pe (6. Asistenti tehnica pe probleme
probleme de baze de de baze de date ONRC
date
7. Asistenta tehnica 7. Asistenta tehnica pentru
pentru arhivare arhivare electronica ONRC
electronica
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Valorificare
te din .
1" da . Director RCCC
registrul
comertului
:I. Ehber:.a.reldocupente $i|1. Eliberare certificate ONRC/ORCT
informatii din registrul  {constatatoare
comertului 2. Eliberare de copli certificate ORCT
3. Ellberar.e informatii din registrul ONRC/ORCT
comertului
2. Transmitere 4. Transmiterea de informatii sub
documente i informatii {form3 de baze de date citre alte
prevazute de lege citre [institutii abilitate ONRGIORCT
alte institutii abilitate
3. Furnizare informatii |5, Furnizare de informatii prin ONRC
prin servicii on-line servicii on-line
4. Elaborarea 6. Elaborarea publicatiilor ONRC
publicatiilor statistice statistice
5. Gestionare 7. Gestionarea
protocoale/contracte protocoalelor/contractelor pentru ONRC
privind eliberare informatii din registrul
inregistrareafeliberarea [comertului
de documentefinformatii |g_Gestionarea protocoalelor
din registrul comerfului fincheiate pentru autorizarea ONRC
functionarii comerciantilor
Buletinu!
12 | Procedurilor | Director BPI
de Insolventa
1. Preluare i pretucrare |1. Transmiterea actelor de
acte de proceduri in procedurd emise de instantele
vederea publicarii in judecatoresti gi de ORCT
buletinul procedurilor de |administratoriflichidatori judiciari
insolventd in vederea publicarii in Buletinul
procedurilor de insolventa
2. Publicare Buletinul 2. Primire acte de procedura prin
Procedurilor de ORCT si direct de la
Insolventa administratoriflichidatori ONRC
judiciarilinstante judecatoresti,
verificare §i validare
3. Procesare acte de procedura i
informatii, tehnoredactare, ONRC
verificare gi pregétire BPI pentru
publicare
4. Publicarea Buletinului
Procedurilor de Insclventa si
listare, verificare, transmitere ONRC
dovezi de indeplinire a procedurii
de publicare
5. Arhivare BPI 5i acte de
procedura ONRC
3. Furnizare Buletinul  |6. Furnizarea Buletinului
Procedurilor de Procedurilor de Insolventd pe bazi
Insolventa de abonament, pe suport ONRC
electronic i individual, pe suport
hértie
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7. Furnizarea de copii BPI, copii
cert:ficate: de pe actel_e de . | onrcioReT
proceduri publicate, informatii din
BPI
4. Elaborare 8. Elaborarea de documentatii ONRC
documentatii BPI specifice BPI
lil. PROCESE SUPORT
Administrativ,
13 aprovizionare |  Director
si achizitii economic
publice
1. Elaborare plan anual [1. Elaborare plan anual de achizitii ONRC
de achizitii
2. Stabitirea necesarului de
echipamente hardware, produse
software, servicii informatice gi ONRC/ORCT
materiale consumabile cu caracter
informatic
2. Achizitii publice 3. Achizitii publice ONRC/ORCT
3. Receptie §i dare in 4. Receptia gi transferul bunurilor ONRC/ORCT
folosinta a bunurilor achizitionate
achizitionate 5. Darea in folosinté a mijloacelor
fixe/obiectelor de inventar, ONRC/ORCT
materialelor
4. Urmirire contracte 6. incheierea gi urmérirea
prestari servicii gi utilitati [contractelor de prestari
serviciiffurnizare de produse gi ONRC/ORCT
utilitati
Sef Birou
14 |Relatii publice| Informare gi
Relatii Publice
\. Informare girelai |y poagii publice ONRC
publice ’
2. Eliberare de informatii de ONRGC
interes public
3. Relatia cu mass-media ONRC/ORCT
2. Primire gl solutionare |4. Primirea si solutionarea de
sesizdri, petitii §i sesizari scrise, petitii i reclamatii ONRC
reclamatii
5. Primirea §i solutionarea
reclamatiilor telefonice ONRC/ORCT
6. Situatia sesizarilor, petitiilor §i
reclamatiilor (scriseftelefonice) ONRC
3. Relatii internationale |7 Relatii internationale ONRC
Director
. Managementul
15 |  Arhiva | Managementu
Calitatii -
Organizare
1. Arhivare si gestionare (1. Arhivarea documentelor ONRC/ORCT
documente
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2. Eliberarea de
documentelinformatii din arhiva
generala

ONRC/ORCT

3. Predarea documentelor ia
arhiva generald a ONRC

ONRC/ORCT

4. Solicitarea de documente
gestionate de cétre S.C. IRON
MOUNTAIN SR.L.

ONRC/ORCT

16

Sef Serviciu
Audit Public
Intern

Audit Public
Intern

1. Audit public intern

1. Audit public intern

ONRC/ORCT

17

Juridic Director Juridic

1. Asistenta $i indrumare
metodologica

1. Asistenta §i indrumare
metodologica

ONRC/ORCT

2. Participarea la grupuri de lucru
pentru elaborarea de acte
normative gi proiecte desfigurate
de Ministerul Justitiei §i
Libertatilor Cetatenesti sau alte
autoritatifinstitutii publice

ONRC

2. Contencios

3. Contencios

ONRCIORCT

4. Implementare politici publice
privind comerciantii

ONRCI/ORCT

18

Director
Secretariat | general ONRC/
Director ORCT

1. Secretariat -
Inregistrarea
documentelor si circuitul
acestora in ONRC

1. Secretariat - inregistrarea
documentelor i circuitul acestora
in ONRC

ONRC/ORCT

3.2. Descrierea functionala a sistemului informatic

3.21. Prezentarea serviciilor oferite si a beneficiarilor acestora

ONRC ofera servicii urmatoarelor categorii de clienti:

»  solicitantii de servicii publice:

- persoane juridice - servicii destinate mediului de afacen
- persoane fizice — servicii destinate persoanelor fizice
- institutii publice — servicii destinate institutiilor guvernamentale

> institutiile publice colaboratoare

> furnizorii de bunurif servicii/ lucrari, care sunt intotdeauna persoane juridice.

Oferta de servicii a ONRC se valorifica in raport cu cele trei segmente mai sus mentionate
dupad cum urmeaza;

Servicii destinate mediului de afaceri
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inregistrarea tuturor persoanelor juridice supuse obligatiei de inregistrare, a persoanelor
fizice autorizate, intreprinderilor individuale si familiale;

inscrierea de mentiuni pentru toate persoanele juridice, persoane fizice autorizate,
intreprinderilor individuale si familiale;

Transmiterea on-line a cererilor de inregistrare a comerciantilor in registrul comerului i a
situatiifor financiare anuale, inclusiv a documentelor doveditoare precum gi altor cereri
(exemple: cereri de furnizare informatii si documente, cereri de rezervare denumire firma
etc.) printr-un Sistem de formulare electronice inteligente (e-forms);

Eliberarea de certificate constatatoare, exirase de registru si alte inscrisuri pentru
comercianti;

Editarea si publicarea Buletinului Procedurilor de Insolventd, in care se publica actele de
procedura emise de instantele judecatoresti si practicienii in insolventd in cadrul
procedurii de insolventa, conform Legii nr.85/2006, respectiv citatii, comunicarii, hotarari
judecatoresti, convocari, notificari, rapoarte, planuri de reorganizare, etc.;

Furnizarea Buletinului Procedurilor de Insolventa, informatii BPI, copii BPI, copii certificate
dupa actele de procedurd publicate in BPI;

Furnizarea de statistici cu privire la comercianti;

Punerea la dispozitie de informatii legale despre firme din registrul central al comertului
(RECOM);

Asigurarea liberului acces la informatii de interes public.

Servicii destinate institutiilor guvernamentale

»

>

Colaborarea cu autoritdtile i institutile publice responsabile pentru elaborarea,
actualizarea si utilizarea unor nomenclatoare unitare pe plan national;

Colaborarea cu autoritatile si institutile publice implicate in constituirea gi autorizarea
functionarii comerciantilor, pentru simplificarea procedurilor specifice;

Obtinerea si asigurarea evidentei acordurilor Secretariatului General al Guvernului privind
folosirea denumirii firmei;

Editarea si publicarea Buletinului Procedurilor de Insolventa, in care se publica actele de
procedura emise de instantele judecatoresti §i practicienii in insolventd in cadrul
procedurii de insclventd, conform Legii nr.85/2006, respectiv citatii, comunicarii, hotaréri
judecatoresti, convocari, notificari, rapoarte, planuri de reorganizare, etc.,

Furnizarea Buletinului Procedurilor de Insolventa, informatii BPI, copii BPI, copii certificate
dupa actele de procedura publicate in BPI;

Punerea la dispozitie de informatii legale despre firme din registrul central al comerului
(RECOM);

Furnizarea de statistici cu privire la comercianti;

Asigurarea liberului acces la informatii de interes public..

Servicii destinate persoanelor fizice

>

vV VY

Acordarea de asistentd solicitantilor in vederea intocmirii actelor necesare pentru
inregistrarea in registrul comertului;

Punerea la dispozitie de informatii legale despre firme din registrul central al comertului
(RECOMY;

Furnizarea de statistici cu privire la comercianti,

Asigurarea liberului acces la informatiile de interes public.;

Editarea si publicarea Buletinului Procedurilor de Insolventa, in care se publica actele de
procedura emise de instantele judecatoresti gi practicienii in insolventd in cadrul
procedurii de insolventa, conform Legii nr.85/2006, respectiv citatii, comunicarii, hotaréri

4o
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»

judecatoresti, convocari, notificari, rapoarte, planuri de reorganizare, etc
Furnizarea Buletinului Procedurilor de Insolventd, informatii BPI, copii BPI, copii certificate
dupa actele de procedura publicate in BPI.

Capabilitatile existente la nivelul ONRC rezultate din cadrul legal de functionare al organizatiei
si oferta actuala de servicii sunt detaliate in continuare. Capabilitatile externe raportate la actorii externi
din contextul de business al ONRC sunt sustinute de capabilitati interne, de suport, dupa cum urmeaza:

Inregistrarea persoanelor juridice (PJ), persoanelor fizice autorizate (PFA), intreprinderilor
individuale (1) si intreprinderilor familiale (IF);

Inscrierea de mentiuni pentru comercianti;

Furnizarea de informati, certificate constatatoare si copit certificate pentru toate
categoviile de solicitantj;

Editarea si publicarea Buletinului Procedurilor de Insolventa, in care se publica actele de
procedura emise de instanfele judecatoresti si practicienii in insolventd in cadrul
procedurii de insolventd, conform Legii nr.85/2006, respectiv citatii, comunicarii, hotarari
judecdtoresti, convocari, notificéri, rapoarte, planuri de reorganizare, efc.;

Furnizarea Buletinului Procedurilor de insolventd, informatii BPI, copii BPI, copii certificate
dupa actele de procedura publicate in BPI;

Efectuarea lucrarilor de grefa si secretariat pentru tribunale;

Transmiterea de documente spre publicare catre Monitorul Oficial, respectiv catre Jurnalul
Oficial at Uniunii Europene;

Managementul relatiilor cu furnizorii.

in prezent ONRC ofera urmatoarele servicii:

X)
Z)

Primire cereri de inregistrare;

Primire sesizarifreclamatii;

Rezervare nume;

Inregistrare bilant;

Verificare disponibilitate firma;

Verificare disponibilitate emblema;

Verificare unicitate sediu;

Verificare unicitate asociat;

Furnizare informatii stadiu dosar,

Schimbare sediu in alt judet;

Inregistrare cereri;

Eliberare documente emise in solutionarea cererilor de inregistrare;
Gestiunea denumirii de firma — acord SGG,;

Validarea situatiilor financiare;

Transmiterea electronica la Monitorul Oficial;

Transmiterea informatii catre Ministerul Finantelor Publice {cazier fiscal, cui);
Transmiterea date catre Institutul National de Statistica, Garda Financiara, Ministerul
Finantelor Publice, AVAS, Garda de mediu, efc.;

Transmitere date si declaratii pe propria raspundere catre Institutiile avizatoare;
Transmiterea de informatii gi instiintari catre Administratile Financiare,
Furnizarea de informatii la zi din bazele de date (RECOM on-line);

Fumizare de statistici personalizate;

Formulare accesibile on-line;

Informarea initiala;

Completarea on-line/off-line si transmiterea electronica a cererilor (e-forms);
Publicarea lunara a publicatiilor statistice de sinteza;

Publicitatea pe Internet a informatiilor / documentelor prevazute de lege;

4
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aa) Eliberarea de copii certificate;

bb) Relatia cu primariile;

cc) Eliberare certificate constatatoare;

dd) Eliberare duplicat;

ge) Asistenta acordata solicitantilor inainte de depunerea cererilor de inregistrare;

ffy  Atentionare comerciant privind situatia firmei;

gg) Furnizarea de informatii privind istoricul firmei;

hh} Analiza $i solutionare sesizari reclamatji;

i)  Preluarea sipreluarea actelor de procedura in vederea publicarii in Buletinul Procedurilor
de Insolventa;

il Publicarea in Buletinul Procedurilor de Insolventd a actelor de procedura emise de
instantele judecatoresti si de catre practicienii in insolventa (administratori/lichidatori
judiciari), in cadrul procedurii insolventei, cu i fard semnatura electronica;

kk) Asigurare acces on-line la informatiile BP! gratuite (www.buletinulinsolventei.ro);

) ingtiintare comercianti asupra unor acte normative cu incidentd in refatia BPI prin
publicarea on-line, pe site a actelor normative www.buletinulinsolventei.ro;

mm) Fumizare publicatie BPI in forma electronica on-line;

nn) Furnizare de informatii punctuale/statistice:

- in format hartie;
- pe suport electronic;

oo) Fumizare de copii pentru acte de procedura BPI, certificate constatatoare, rapoarte

istoric.

3.2.2. Lista principalelor servicii on-line oferite in prezent de ONRC

1 | informarea initiald on-line a solicitantilor despre categoriile de informatii/ servicii 1
furnizate de ONRC
2 | Formulare accesibile on-line 2
3 | RECOM on-line (funizarea de informatii la zi din bazele de date privind 1
comerciantii inregistrati la Registrul Comeriului)
4 | Atentionarea comerciantilor privind situatia firmei 1
5 | Completarea on-line si off-ine si transmiterea electronicd a tuturor 3
cererilorfformularelor {inmatriculéri, mentiuni, depuneri situatii financiare, cereri
de informatii si documente eic.) utilizate in activitatea registrului comertului,
inclusiv a documentelor doveditoare si a situatiilor financiare, necesare pentru
sustinerea cererilor, documente si informatii ce vor fi incarcate in baze de date
specifice, utilizand tehnologii hardware si software modeme si performante.
6 | Furnizarea de informatii on-line cu privire la stadiul dosarului 1
7 | Publicarea iunara a publicatiilor statislice de sinteza 1
8 | Publicitatea pe internet a informatiilor/documentelor prevazute de lege 1
9 | Acces on-line la informatiile BP! gratuite 1
10 | Furnizare publicatie BPI in forma electronicd, prin accesare on-line 1
* Nivelul de sofisticare este conform Ghidul Solicitantului, Axa Ili-2-1
3.2.3. Descrierea principalelor servicii on-line oferite de ONRC
Pag. 83/379
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A. RECOM on-line {hitp:/irecom.onrc.ro)

Serviciul "RECOM on-line" este destinat utilizatorilor Internet interesati s3 acceseze informatiile
legale despre firmele din Roménia, existente in registrul comertului central, tinut in sistem computerizat.

Gestionarea exclusiv de catre ONRC a bazei de date RECOM, ofera posibilitatea actualizarii
continue si permanente a informatiilor furnizate prin serviciul "RECOM on-line", pe baza inregistrarilor
efectuate de cele 42 ORCT din tara.

Criterii de interogare utilizate:
- nume firma,
numar ordine in Registrut Comertului;
C.U.l / cod fiscal;
cod SIRUES;
strada;
nume asociat persoana fizica;
nume asociat persoana juridica;
nume administrator persoana fizica,
cod obiect de activitate.

Tipuri de informatii furnizate:
- nume firma, adresa, cod fiscal, telefon, telex, fax;
capital social subscris;
participare straina la capital,
obiecte de activitate principale declarate de comerciant;
obiecte de activitate secundare declarate de comerciant;
date despre asociali persoane fizice si juridice (adresa, aport la capital, nr. actiuni, act
identitate + locul nasterii + data nagterii pentru asociati persoane fizice);
date despre administratori (adresa, cetatenie, data si locut nagterii, functie, puteri);
date despre filiale, sucursale, subunitati (adresa, telefon);
date despre aite sedii secundare (adresa, telefon);
date de bilant (cifra de afaceri, nr. mediu salariati, profit brut) in cazut in care si-au depus
bilantul.

Tehnologii folosite:
Sistem de operare — AlX, baza de date - ORACLE, limbajul C, CGI

Numarul clientilor care acceseaza serviciul RECOM on-line
(per zi) la data de 13.10.2008

Tip userutilizator Numar utilizator
Gratuiti — interni 85
Gratuiti - extemi 902
Platitori — externi 5816

Total 6803

Numér accesari site RECOM on-line comercial

- 58.000 accese (vizitatori)iuna (numar mediu funar pe anul 2008);

- 11.425.000 hits (figiere accesate)luna {(numar mediu lunar pe anul 2008),
- trafic: 22 GB/luna (trafic mediu lunar pe anul 2008).

B. Sistemului de Formulare Electronice Inteligente (http://e-forms.onrc.ro)
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Sistemului de Formulare Eiectronice Inteligente (SFEI) oferd comerciantilor posibilitatea
utilizarnii unui sistem avansat de formulare electronice inteligente (e-forms) la standarde europene, prin
care pot completa cereri catre Registrul Comertului, pot atasa documente doveditoare si semna
electronic aceste documente, fara a mai fi necesara deplasarea la sediile Registrului Comertului.

Pot fi completate si transmise on-line urméatoarele cererile si documentele utilizate in activitatea
registrului comertului:

- Cerere de verificare disponibilitate i rezervare firma - persoana juridica (PJ);

- Cerere de verificare disponibilitate gi rezervare firma - persoana fizica (PFA, II, IF);

- Cerere inregistrare persoane juridice;

- Cerere inregistrare si autorizare PFA/IINF;

- Cerere depunere si/sau mentionare acte;

- Cerere comanda eliberare acte;

- Cerere de indreptare erori materiale

- Cerere de depunere situatii financiare anuale,

- Cerere comanda eliberare informatii;

- Cerere actualizare obiect de activitate conform CAEN Rev.2Z,

- Cerere completare dosar / observatii.

Tehnologii folosite:
Sistem de operare — AlX, baza de date - IBM DB2 si Oracle, server de aplicatie J2EE, aplicatie
de interogare - tehnologie Java, produse Adobe LiveCycle.

Numar accesari site SFEI

- 7.000 accese (vizitatori)/luna {numar mediu lunar pe anul 2008);

- 146.000 hits (fisiere accesate)/luna (numar mediu lunar pe anul 2008);
- trafic: 15 GB/luna (trafic mediu lunar pe anut 2008).

C. Stadiu dosar (http://srv.onrc.ro/Stadiu_Dosar)

Stadiu dosar este o aplicatie web prin intermediul careia se poate consulta starea/stadiul unui
dosar sau a unei cereri depuse spre solutionare la oficiile registrufui comerului de pe langa tribunale
(ORCT). Aceasta aplicatie a fost realizata pentru a pune la dispozitia comerciantilor, pe Internet, fara a
mai fi necesara deplasarea la sediul ORCT, informatiile legate de stadiul dosarului. Aceste informatii
sunt actualizate [a interval de 10 minute.

Pentru a identifica dosarul/cererea cautata, utilizatorul are 1a dispozitie 4 criterii de cautare:

- nume firma

- numéarul de ordine in Registrul Comertulu

- C.U.l/ced fiscal

- numarul de inregistrare

Dupa identificarea dosarului/cererii sunt afisate pe langa principalele date ale societatii
{denumirea, CUI-ul $i numarul de ordine Tn registrul comertului) tipul dosarului/cererii, stadiul lui/ei si
motivul aménarii in cazul dosarelor amanate. Principalele tipuri de cereri a caror stadiu poate fi
identificat sunt:

- cererile de inregistrare,

- cererile de inregistrare a modificarilor actului constitutiv;

- cererile de radiere;

- cererile de depunere i mentionare acte;

- cererile de preschimbare;

- cererile de actualizare CAEN,;

- cererile de eroare material3,
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cererile - comanda eliberare informatii;

cererile - comanda eliberare acte (cerificate constatatoare, copii certificate si extrase
CAEN}),

cererile de eliberare duplicat

Tehnologii folosite:
. Sistem de operare — AlX, baza de date - ORACLE, PHP

D. Publicitate situatii financiare (hitp:/semnal.onrc.rofcgi-hin/bilant cqi)

Aceasta aplicatie web realizeazd publicitatea indicatorilor financiari din Situatiile financiare
anuale aferente anilor 2004 — 2007.

Criterii de identificare a firmelor.
nume firma
numarul de ordine in Registrul Comertului
C.U.1/ cod fiscal

Informatii furnizate:
- Tip situatii financiare depuse Bilant simplificat conform ord. 1752/2005
- Indicatori din BILANT RON
- Active imobilizate - TOTAL
- Active circulante - TOTAL
- Capitaluri proprii - TOTAL
- Indicatori din CONTUL DE PROFIT $I PIERDERE RON
- Cifra de afaceri neta
- Rezultatul brut al exercitiului financiar:
* profit
e pierdere
- Indicatori din DATE INFORMATIVE
- Numar mediu de salariati

Tehnologii folosite:
Sistem de operare - Linux, baza de date - ORACLE, limbajul C, CGI

F. Semnal firme conform art. 237 din Legea 31/1990, republicata si modificata
{http://www.onre.ro/romana/semnal.php)

Verificarea de catre societati a unor probleme privind activitatea lor:

- durata valabilitatii titlului legal privind sediul sacial;

- durata mandatului administratorilor;

- durata mandatului cenzorilor,

- depunerea situatiilor financiare anuale.

- durata societatii;

- marimea capitalului social subscris;

- preschimbarea certificatului de inmatriculare i a certificatului de inregistrare fiscala cu
certificatul de inregistrare.

Criterii de identificare a firmelor.
- nume firma
- numarui de ordine in Registrul Comertului
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Numdr accesari serviciu Semnal firme

- 44,000 accese (vizitatori)/lund (numar mediu lunar pe anul 2008);

- 1.190.000 hits {fisiere accesate)/luna (numar mediu lunar pe anul 2008);
- trafic: 4,1 GB/fluna (trafic mediu lunar pe anul 2008).

Tehnologii folosite:
Sistem de operare - Linux, baza de date - ORACLE, limbajul C, CGlI

G. Dizolviiri conform art. 30 din Legea 359/2004 {hitp://www.onr¢.rofromanaliegea3s9.php)

in aceasta sectiune sunt prezentati comerciantii aflati in dizolvare de drept, lichidare si radiere
care, pana la data de 31.12.2004, nu au efectuat preschimbarea certificatelor de inmatriculare si a
celor de inregistrare fiscala cu noile certificate de inregistrare continand codul unic de inregistrare, cu
urmatoarele categorii de informatii:

I. Informatii privind persoanele juridice care nu sgi-au efectuat preschimbarea
certificatului de inmatriculare gi a celui de inregistrare fiscala cu noul certificat de
inregistrare si care se dizolva de drept in conditiile Legii nr. 353/2004 - art. 30(1) (situatie
la 31.12.2004)

Criterii de identificare a firmelor,
- nume firma
- numaru! de ordine in Registrul Comertului

Informatii furnizate

- denumire persoanei juridice si forma de organizare
- numéar de ordine in Registrul Comertului

- sediul social (localitate, judet)

Il. Informatii privind persoanele juridice care nu gi-au efectuat preschimbarea
certificatului de inmatriculare gi a celui de inregistrare fiscald pentru care exista o
hotérare judecatoreasca privind constatarea dizolvarii de drept in conditile Legii nr.
359/2004 - art. 30(2)

Criterii de identificare a firmelor.
nume firma
- numarul de ordine in Registrul Comertului

Informatii furnizate

- denumire persoana juridicd si forma juridica de organizare

- numar de ordine in Registrul Comertului

- adresa sediului social

- numarul i data incheierii judecatorului delegat prin care s-a constatat dizolvarea
- data publicarii conform Art.30 aliniatul 3

- numar pozitie din anexa

incheierea propriu-zisa (document PDF}

II. Informatii privind persoanele juridice pentru care existd o hotarare judecatoreasca
de respingere a cererii de constatare a dizolvarii
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Criterii de identificare a firmelor.
- nume fima;
- numarul de ordine in Registrul Comertului.

Informatii furnizate:

- nume firma i forma juridica de organizare;

- numar de ordine in Registrul Comertului;

- numarul i data incheierii judecatorului delegat prin care s-a respins cererea de
constatare a dizolvarii;

- incheierea propriu-zisa {document PDF).

IV. Informatii privind incheierile judecatorului delegat de numire lichidatori, pronuntate in
conditiile art. 31 alin {4) din Legea nr. 350/2004, la cererea creditorilor bugetari.

Criterii de identificare a firmelor.

nume firma:
- numarul de ordine in Registrul Comertului;
- nume lichidator.

Informatii furnizate:

- nume firma si forma juridica de organizare;

- lichidator;

- numar de ordine in Registrul Comertului;

- adresa sediului social;
numarul si data incheierii judecatorului delegat prin care s-a numit lichidatorul;
incheierea propriu-zisa (document PDF).

V. informatii privind persoanele juridice pentru care exista o hotdrare judecitoreasca
de radiere in conditiile Legii nr. 358/2004 - art. 31(5)

Criterii de identificare a firmelor.
nume firma;
numarul de ordine in Registrul Comertului.

Informatii furnizate:
- nume firma si forma juridica de organizare;
numar de ordine in Registrul Comertului;
adresa sediului social;
numaru! si data incheierii judecatorului delegat prin care dispune radierea;
data publicarii conform art.31 alin. (41),(6);
numar pozitie din anexa,
incheierea propriu-zisa (document PDF).

Numar accesari serviciu Atentionare firme conform Legii nr. 359/2004
- 26.300 accese (vizitatori)lund (numar mediu lunar pe anul 2008);

- 338.500 hits (fisiere accesate)luna {(numar mediu lunar pe anul 2008);
- trafic: 18,5 GB/luna (trafic mediu lunar pe anul 2008).

Tehnologii folosite pentru toate categoriile de informatii:
Sistem de operare -Linux, baza de date - ORACLE, limbajul C, CG!
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H. Buletinul Procedurilor de Insolventa (http://www.bpi.ro)

Buletinul Procedurilor de Insolventa este publicatia editatd de Oficiul National al Registrului
Comertului prin care se realizeaza serviciul public de citare/comunicare/convocare/notificare a actelor
de procedurd emise de instantele judectoresti i administratorii judiciari/lichidatorii judiciari, dupa
deschiderea procedurii de insolventd, potrivit dispozitiilor Legii nr.85/2006 privind procedura insolventei.
Astfel in BPI se publica urmatoarele acte: citatii, comunicari, hotaréri judecatoresti, convocari, notifican,
rapoarte, planuri de reorganizare, etc.

in format electronic, BPI se furnizeaza pe Internet , www.buletinufinsolventei.ro, prin accesare
on-line, sectiunea “Buletinu! insolventei on-line”,

Asigurare informare gratuitd pe Internet, www.buletinulinsolventei.ro, sectiunea "Persoane
publicate in BPI", in care pot fi accesate urmatoarele informatii:

=  Subsectiunea ,Sumar nr. de Buletin™: denumirea persoanelor pentru care se publica
actele de procedura respective, judetul in care isi au sediul persoanele in cauza, tipul
actelor de procedura publicate in fiecare nr. de Buletin (ex. citatie, sentinta deschidere
procedura de insolventd, notificare deschidere procedura de insolventd, convocare
adunare creditori, raport de activitate, plan de reorganizare, sentinta deschidere
procedurd de faliment, notificare deschidere procedurd de faliment, plan de distribuire,
raport final, sentinta de inchidere a procedurii de insolventa, etc.),

»  Subsectiunea ,Cautarea persoane publicate in BPI" : denumirea, codul de identificare
fiscalda si numarul de inregistrare ale persoanelor pentru care se publica acte de
procedura, judetul in care acestea isi au sediul social, numarul dosarului ce are ca obiect
procedura insolventei si instanta judecatoreasca pe rolul careia este inregistrat dosarul,
numerele de Buletin in care sunt publicate acte de procedura aferente persoanelor in
cauza, tipul procedurii, primul termen de judecata stabilit dupa deschiderea procedurii,
dupa caz.(pentru persoanele la care nu s-a deschis procedura de insolventd dar se
dispune publicarea unor acte de procedurd sau persoanele la care procedura a fost
inchisa, se va mentiona expres acest fapt la caseta aferenta tipuiui procedurii).

Cautarea persoanelor publicate in BPI se realizeaza dupa urmatoarele criterii.
- denumire,

- numar de Buletin;

- numér dosar instanta;

- C.U.l/cod fiscal;

- numarul de ordine in Registrul Comertului;

Tehnologii folosite:
Sistem de operare - AlX, baza de date - Mysq|, PHP

Utilizatori BPI 2009 (estimativ)

Total utilizatori — 1729 :
e Utilizatori interni ONRC, ORC - 183;
o Utilizatori externi — 1546:
- 1466 utilizatori abonament;
- 86 utilizatori instante judecatoresti.

Categorii de utilizatori ( estimativ ) :
¢ Institutii publice — 19 %;
» Banci-6%;
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» Profesil liberale { practicieni in insolventa, avocati ) - 35 %;
» Alte persoane fizice i juridice ~ 40 %.

Trafic pe pagina de website, www.buletinulinsolventei.ro {www.bpi.ro) ( estimativ) :
. Accesan pagina de internet - 29.892.814 / perioada 01.01.2009 - 17.08.2009 :

Accesari sectiunea Buletinul Insolventei on-line - 692.437 / perioada
01.01.2009 - 17.08.2009;

= Accesari sectiunea Persoane publicate in BPI - 5680.654 / pericada
01.01.2009 - 17.08.2009;

= Accesari sectiunea Sumar Numar BPI - 753.437 / pericada 01.01.2009 -
17.08.2009;

* Accesari alte sectiuni — 22.766.286 / perioada 01.01.2009 - 17.08.2009.

I. Arhivarea electronica

Furnizare copii electronice din dosarul comerciantului depus la ORCT, certificate cu semnéatura
electronica calificatd. Se utilizeaza intern in cadrul sistemului ORCT si ONRC

Criterii de identificare a firmelor:

- nume firma

- C.Ui-cod fiscal

- numarul de ordine in Registrul Comertuiui
- numarul si anul mentiunii

Informatii furnizate:
—  Informatii la “zi" $i “istoric” asupra datelor de identificare a comerciantului:
*  Denumire comerciantului, Codul fiscal al comerciantului, Numarul de inmatriculare la
registrul comertului, Numarul si anul mentiunii, Judetul
* Documentele electronice (certificate cu semnaturd electronica calificata) din dosarul
comerciantului depus la ORCT pentru fiecare inregistrare depusa la ORCT.

Tehnologii folosite

Captura date: EMC Captiva pe Windows Server 2003

Exploatare date: sistem de operare — AlX, baza de date - IBM DB2, server de aplicatie J2EE,
aplicatie de interogare - tehnologie Java

in prezent, acest serviciu este disponibil numai utilizatorilor interni ai ONRC.

J. Site-ul oficiat al institutiei - www.onrc.ro

Site-ul are rolul de a furniza o serie de informatii publice despre instituia ONRC. Informatiile
prezentate , in cadru! site-ului sunt grupate pe diferite categorii ;
e Istoricul institutiei
Reteaua ORC
Formulare - formularele utilizate de catre comercianti
Taxe si tarife, percepute de catre ONRC pentru serviciile oferite
Formalitati
Presa — comunicatele de presa emise de catre ONRC
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Legislatie

Statistici

Achizitii publice
Concursuri angajare
Facilitati studenti

Numar accesari site ONRC

- 114.000 accese (vizitatori)tuna (numar mediu lunar pe anul 2008);

- 8.466.000 hits (fisiere accesate)/luna {numar mediu lunar pe anul 2008);
- trafic: 48 GB/luna (trafic mediu lunar pe anut 2008).

Tehnologii folosite:

Sistem de operare; — Linux,
Baza de date: ORACLE, MySQL
Limbajul de programare; C,CGlI

3.3. Descriere tehnica a sistemului informatic actual

Dupa cum s-a aratat existad doua nivele de organizare a sistemului informatic:

nivelu! local reprezentat de structurile teritoriale ale ONRC si anume ORCT si birourile
teritoriale;
nivelul central reprezentat de ONRC.

3.3.1. Software de aplicatii

In prezent, pentru toate activitatile sunt realizate peste 150 de aplicatii care acopera aproape
in totalitate functionarea institutiei din punct de vedere informatic.

Aplicatiite principale utilizate pentru intretinerea si interogarea Registrului Comeriului
Computerizat sunt:

de asistentd a solicitantilor in vederea intocmirea actelor necesare in vederea inregistrarii
in registrul comertului;

de rezervare denumire firma;

de elaborare dovada privind disponibilitatea firmei;

de procesare inmatriculdri persoane fizice $i juridice supuse inregistrarii in registrul
comertului ;

de procesare mentiuni modificatoare;

de elaborare documente emise de judecatorul delegat/director {(incheieri de inmatriculare i
de mentiune);

de personalizare certificate de inregistrare, certificate de inscriere mentiuni;

de fumnizare informatii punctuale si pe diverse criterii de selectie;

de procesare cerificate constatatoare;

de elaborare istoric firma, pe o anumita pericada, pe categorii de evenimente (sediu,
administratori, asociati etc.);

de realizare borderou acte transmise la Monitorul Oficial pentru publicare;

de obtinere a codului unic de inregistrare de la MFP;

de obtinere a cazierului fiscal de la MFP;

de publicare pe Internet a stadiului unei cereri depuse la registrul comertului;
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de elaborare statistici la cerere si statistici lunare.

Alte categorii de aplicatii :

registratura Intrari — iegiri;

lucrari de grefa si secretariat ale judecatorului delegat inclusiv condica de sedinta;

pentru activitatea birourilor unice si a birourilor de asistenta;

financiar / contabile;

resurse umane ;

Internet {http:/iwww.onrc.ro, http:/irecom.onrc.ro — serviciul Recom on-line, hitp:/fe-
forms.onrc.ro - formulare inteligente, http://www.bpi.re — Buletinul Procedurilor de
Insolventa etc.);

Intranet ( http://intranet.onrc.ro, http:/funic.onrc.ro).

Majoritatea aplicatiilor, cu exceptia aplicatilor Internet si Intranet, utilizeaza sistemul de
gestiune a bazelor de date FoxPro (2.6 sau VisualFox 8 si 9). Aplicatiile sunt proiectate, realizate si
intretinute de Directia Analiza Programare din cadrul ONRC.

Aplicatiile Internet — pentru serviciul Recom on-line, Publicitate situatii financiare, semnal firme,
etc. — sunt realizate utilizand SGBD Qracle, OCI si fimbajul C.

Restul aplicatiilor Internet precum si majoritatea aplicatiilor Intranet se bazeaza, in principal, pe
MySQL si PHP.

In afara acestor aplicatii, existd aplicatite specifice sistemului de arhivare electronica a
documentelor, care se bazeaza pe pachete software speciale EMC Captiva, IBM DB2 Content
Manager, J2EE Application Server, Tivoli.

Aplicatiile utilizate pentru sustinerea activitatilor derulate in cadrul BP! acopera:

Transmiterea actelor de procedurad si a informatiilor aferente de céatre oficiile registrului
comertului de pe langa tribunale — JAVA, ACCESS;

Inregistrarea actelor de procedurd la ONRC, transmise direct si prin oficile registrului
comertului de pe langa tribunale - JAVA, MYSQL;

incarcarea in bazele de date a actelor de procedurd si a informatiilor aferente i
prelucrarea acestora; editarea Buletinului Procedurilor de Insolventa; furnizarea de
informatii — Visual FoxPro 9,

publicarea Buletinului Procedurilor de Insolventa, site BPi, administrare utilizatori site BP!I,
statistici accesart site BP! - PHP, MYSQL ;

Generarea §i transmiterea automata a doveznor de indeplinire a procedurii de publicare -
PHP, MYSQL.

Aplicatiile si bazele de date BPI sunt proiectate, realizate i intretinute de Directia Buletinu! Procedurilor
de Insolventa din cadrul ONRC.

3.3.2. Structura generala a bazelor de date

A. Structura bazelor de date ale registrului comertului

Tabelele bazelor de date ale registrului comertului FoxPro sunt in numar de peste 140 iar cea
mai mare tabela are peste 120 milioane de inregistrari.
ORCT Bucuresti are o pondere de circa 25 % din marimea bazei de date a ONRC.

Structura bazei de date cu informatiile la zi asociate persoanelor fizice §i juridice
inregistrate in registrul comertului (RECOM)

% Pag. 92/379
ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 021-316.08.04; Fax: 021-316.08.03



MINISTERUL JUSTITIEI $I LIBERTATILOR CETATENESTI -
OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

Principalele tabele:

Nume tabela
Actfirma

Actiuni

Actiunip
Adm

Admj
Adresac
Advrinte

Altement
Apasocn
Apasocs
Aplista
Aportnef
Arbge

art21a
art21c
art21d

art21e
art21f
art21g
art28
aut_spec

Avere
Capitals

capitalt
casace

cpfizice

det_psa

emblemec
emblemed
emblemey

Descriere
Contine date privind autorizarea comertului, numarul de imputernicitiy nr.
admenistratori, actul de infiintare.
Contine defalcarea actiunilor pentru societalile care pe langa actiuni
nominative au si actiuni la purtator
Contine actionariifasociatii care detin actiuni preferentiale
Contine informatii referitoare la persoanele imputernicite: administratorii /
cenzori / auditori / lichidatori / reprezentanti / imputerniciti persoane fizice
Contine informatii referitoare ia persoanele juridice imputernicite:
administratori / cenzori fauditori /lichidatori persoane juridice.
Contine informatii suplimentare referitoare la adresa pentru sediul principal
sau sedii secundare.
Contine documentele care dovedesc calitatea de student a asociatului /
actionarului
Contine alte mentiuni
Contine aportul in natura al asociatitor/actionarilor.
Aportul in valuta straina al asociatilor/actionarilor
Conline aportul la capital al actionarilor de tip lista
Contine aportul in natura al asociatilor/actionarilor
Contine datele de identificare ale societdtilor din care a luat nastere
societatea pentru reconstituirea istoricului unei firme,
Contine date privind sediile secundare al unui comerciant
Contine date privind drepturile de proprietate ale unui comerciant
Contine date referitoare la hotdrarea de divort, specificind modul de
impartire a bunurilor comune pronuntate in cursul exercitarii comerului
Contine datele referitoare la hotdrarile de punere sub interdictie a
comerciantului sau de instituire a curatelei acestuia, precum si hotararea
prin care se ridica aceste masuri
Contine inregistrari privind insolventa/faliment.
Contine hotararle de condamnare ale asociatului / actionarului /
comerciantului / persoanei imputernicite pentru fapte penale care- fac
nedemn de a exercita profesia
Contine persoana si adresa la care se vor comunica incheierile
judecatorului delegat sau alite acte si ingtiintari
Contine date privind autorizatiile
Contine detalierea averii pentru asociati/actionari/comercianti
Contine defalcarea capitalului social subscris in lei, valutele convertibile,
valoarea valutei convertibile exprimate in dolari US precum si investitia
straina.
Contine datele aferente capitalului la societatile comerciale
Contine datele de identificare pentru casele centrale ale cooperativelor de
credit
Contine datele de identificare si adresa comerciantilor persoane fizice si ale
membrilor intreprinderilor familiale.
Contine detinatorii in comun de parti sociale/actiuni
Contine codurile asociate emblemei,
Contine descrierea emblemei.
Contine componenta verbala a emblemei.
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Nume tabela
firma
firmam
Fisc
fizice
jurndice
Masj, Masijtxt

Mdiz
Miic
mreorg

mreorgn

msediu
natura
Obco
Opis
penalj

prel_rez
rad
resedin
serii

solicit

sub
Textob

Descriere
Contine date firma
Contine elementele de identificare ale firmei mama pentru filiale, sucursale
Contine datele referitoare la anexa fiscald
Contine datele privind asociati/actionari persoane fizice.
Contine datele privind asociati/actionari persoane juridice.
Contine informatii privind masurile/prevederile referitoare la condamnarea
penala a persoanelor juridice.
Contine datele aferente firmelor marcate ca fiind in stare de dizolvare
Contine informatii despre firmele marcate ca fiind in stare de lichidare -
Contine datele despre firmele marcate ca fiind in stare de fuziune / divizare
! reorganizare, pe perioada procedurii
Contine numerele de inmatriculare ale persoanelor juridice supuse
reorganizarii, se coreleaza cu tabela mreorg.
Contine firmele care isi schimba sediul in alt judet
Contine valoarea aportului in natura
Contine codurile CAEN aferente obiectelor de activitate
Contine date privind opisul de documente
Contine informatii privind urmarirea/condamnarea penala a persoanelor
juridice.
Se pastreaza informatii privind denumiri rezervate
Contine date despre firmele radiate din registrul comertului.
Contine adresele de regedinta ale persoanelor inregistrate in registrul
comertului.
Contine seriile certificatelor de inmatriculare eliberate de-a Ilungul
functionarii unei societati.
Contine date despre persoanele care solicita inregistrarea inmatricularii sau
a unei mentiuni.
Contine date despre sucursale, subunitati
Contine datele despre textul obiectului de activitate asa cum este declarat
in actele constitutive ale firmei.

Structura bazei de date continand istericul firmelor cu datele initiale de la inmatriculare
i toate mentiunile ulterioare

Principalele tabete:

Nume tabela
A611
AB131
A6132
ac14
a6151
a6152
a6153
ab16
a6210
ab211
2626
abz27
ab28

Descriere
Schimbare denumire firma
Modificare sediu in acelasi judet
Modificare sediu in alt judet
Modificare durata societate
Modificare domeniu de activitate
Text object de activitate declarat
Coduri CAEN pentru obiect de activitate secundar
Date referitoare la modificarea tipului de unitate (filiala, sucursala)
Modificare nr. Sau valoare actiuni
Participare straina fa capital
Modificare tip participare la capital
Capital social
Schimbare termen de varsare integrala a capitalului

A=
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Nume tabela Descriere

ab29 Modificare parti sociale

a6312_F Stare firma

a6312_S Incetare activitate sucursald

ab313 Schimbare forma juridica

at314 Reorganizare

a6314n Contine informatii despre firmele care au participat |a reorganizare {fuziune,
divizare)

a63135 Dizolvare societate

a64_tran Actiuni / parti sociale cesionate de asociatul/actionarul persoan fizica

ae5_tran Actiuni / parti sociale cesionate de asociatul/actionaru! persoana juridicd
Persoane imputernicite: administratori, cenzori, auditori, lichidatori,

a66 imputemiciti persoane fizice

a66j Persoane imputernicite: administratori, cenzori, auditori, lichidatori,
imputerniciti persoane juridice

a671 Acte privind fondul de comert

a672 Drepturi de proprietate

a6s1 interdictie/curatela

a682 Condamnari asociat/actionar/comerciant/persoana imputernicita pentru
fapte penale

a6s3 Alte mentjuni

ab9 Opis documente

asf Date asociati/actionari persoane fizice

asj Date asociatifactionari persoane juridice

avere Averea asocialifactionari persoane fizice

div_part Divort / partaj

f24_sub Subunitati declarate/modificate

f7_rad Date privind firme/mentiuni radiate

faliment Insolventa/fatiment

form_bil Situatii financiare depuse

iadresac Informatii suplimentare referitoare |2 extensia adresei pentru sediul
principal sedii secundare

iautspec Contine autorizatiile

icasace Contine informatii despre casele centrale

idet_psa Contine detinatorii in comun de parti sociale/actiuni

iembleme Contine codurile asociate emblemelor firmei

iemblemd Descrierea emblemelor firmei

iemblemv Descrierea verbala a emblemei

ifirmam Contine elementele de identificare ale firmei mama pentru subunitati

Ipenali, Imasj, Contine informatii privind condamnarea penala a persoanelor juridice

imasijtxt

irejud Informatii despre rejudecarea mentiunii initiale in cazul casarii incheierii
judecatoresti cu rejudecare

iresedin Resedinta asociati/actionari/persoane imputemicite

iserii Tabela eveniment: contine seriile certificatelor de inmatriculare eliberate
de-a lungul functionarii unei societati.

isoc_reg Societatea de registru a actionarilor

isol_rec Hotéarari judecatoresti pronuntate in solutionare recurs

istoric Date identificare mentiune.

Istv,istveven, Date privind mentiuni din pericada 1990-1996.

istvtext
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Nume tabela Descriere
itipform Date privind societate cooperativa
perscont Date referitoare la persoana de contact
preschim Evidenta cereri de preschimbare certificat
respinse Date privind notificare de respingere

Solicitm, solicito Date solicitant inscriere mentiune

B. Structura bazelor de date ale Buletinului Proceduritor de Insolventa (BPI)

Tabelele Foxpro ale bazelor de date utilizate de BPI sunt in numar de 27, iar cea mai mare

tabela are peste 800.000 inregistrari si sunt constituite numai la nivel central.

Nume tabela Descriere

TRANZACTII Contine - date de identificare despre cererile de publicare ce contin acte
transmise de instantele judecatoresti i practicienii in insolventa;

- informatiile cuprinse in cererile de publicare, se refera la solicitantul cererii
si la debitorui care are deschis dosarul Tn care se emit actele ce urmeaza a
fi publicate;

- informatii necesare identificarii starii §i urmaririi etapelor parcurse de
cerere in procesul de publicare.

TRANZ_PLAT Contine informatii despre documentele de platd si cuantumul platii
efectuate

OPER_CER Contine informatii despre operatorii care au efectuat introducerea cererilor
de publicare.

OBSERVATH Contine observalii legate de cererea de publicare

TRANZ_ACTE Opisul actelor din cererea de publicare. Face legatura dintre tabela
TRANZACTII si tabelele de acte (CITATI, COMUNICAR!, HOTARARI,
NOTIFICARI si ALTE_DOCUMY).

CITATI Contine informatii despre tipul de act de procedura: citatie.

CIT_OB Contine informatii de tip text privind citatia.

CIT_MENTS Contine mentiuni de tip text privind citatia.

COMUNICARI Contine informatii despre tipul de act de procedura: comunicare.

HOTARARI Contine informatii despre tipul de act de procedura: hotdrare
judecatoreasc - sentinte, incheieri, decizii i alte tipuri hotarari.

HOT_TEXTE Contine informatii de tip text privind hotararea judecatoreasca.

NOTIFICARI Contine informatii despre tipul de act de procedura: notificare. Mai pot
exista si alte tipuri de acte in functie de informatiile din acte, cum ar fi; plan
de reorganizare, convocare, raport. '

NOT_TEXTE Contine informatii de tip text privind notificarea.

ALTE_DOCUM Contine informatii despre alte tipuri de acte pentru care nu existd un
formular tipizat.

ALTD_TEXTE Contine informatii de tip text privind alte tipuri de acte.

TRANZ_DOC Contine link-urile catre figierele in format electronic a actelor de procedura
incarcate in tabelele de acte.

SOLICITANT Contine date de identificare si contact ale solicitantilor cererii de publicare
care pot fi practicienii in insolventd (administratorii judiciari $i lichidatorii
judiciari) si o alta persoana fizica sau juridica.

PRACT_ACTE Contine informatii despre practicianul din cadrut unui act de procedura.

DOS_INT Contine date de identificare si operare a dosarelor de instantd grupate intr-

un dosar intern. (Dosarul intern reprezintd dosarul de insolventa plus
dosarele in recurs/opozilie/contestatie etc. create in cadrul dosarului de
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Nume tabela

OPIS_DI
DEBITORI

IST_ST_DEB

DPARTICIP

PART_ACTE
PART_MENTS

D_ADMSPEC

ADM_SPEC

Descriere
insolventa. Dosarul de insolventa este dosarul de instantd pe care s-a
deschis procedura de insolventa).
Contine toate dosarele de instanta deschise in dosarul intern atagat unui
debitor.
Contine informatii de identificare gi contact despre debitorii supusi
procedurii de insolventa.
Contine istoricul starilor prin care poate trece debitorul de la deschiderea
de procedura si pana la inchiderea ei intr-un dosar de insolventa, conform
Legii 85/2006.
Contine informatii despre partile implicate in procedurd de insolventa la
nivelul unui dosar de instanta. Ele se completeaza automat, prin cumulul
destinatarilor introdusi din acte.
Contine informatii de identificare ale partilor implicate cadrul dosarului de
instanta la nivel de act de procedura.
Contine informatii st mentiuni la nivel de parte in dosarul de instanta si la
nivel de act de procedura.
Contine informatii despre administratorii speciali din procedurd de
insolventa la nivelul unui dosar de instanta. Ele se completeaza automat,
prin cumulul administratorilor speciali introdusi pe acte.
Contine informatii de identificare si contact ale administratorilor speciali in
cadrul dosarului de instanta |a nivel de act de procedura.

-—& ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 021-316.08.04; Fax: 021-316.08.03

Pag. 97/379



MINISTERUL JUSTITIEI SI LIBERTATILOR CETATENESTI -
OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

3.3.3. Arhitectura software

in sistemul informatic sunt utilizate mai multe categorii de produse software.

Software de infrastructura la nivelul ORCT

—  sisteme de operare:
* pe servere: Linux (RedHat, Fedora efc.);
= pe statii de lucru - Windows XP Professional si Windows Vista Ultimate;

—  pachete software antivirus pe fiecare statie de lucru si pe serverul de mail;

—  FoxPro 2.6, Visual FoxPro 8 $i 9, ‘

—  pachete de tip Office: MS Office, Open Office;

—  EMC Captiva — pentru sistemul de arhivare electronica a documentelor;

—  alte pachete software pe statii de lucru: Adobe Acrobat Standard (pentru semnare
electronica a documentelor PDF), Total Commander, WinRar, Corel Draw etc.

Software de infrastructura la nivelul ONRC

sisteme de operare:

e pe servere: IBM AIX cu HACMP, Linux (RedHat, Fedora etc.) $i cu Samba - pe
serverele de figiere si baze de date FoxPro, Windows 2000 Server, Windows 2003
Server;

s pe statiile de lucru: Windows XP Professional si Windows Vista Ultimate;

—  servere de baze de date (sisteme de gestiune de baze de date): Oracle Database 9i,
Oracle Database 10g, Oracle RAC, IBM DB2, IBM DB2 Content Manager (ultimele doua
pe serverele de la sistemul de arhivare electronica a documentelor gi sistemul e-forms),
FoxPro 2.6, Visual FoxPro 8 5i 9;

-~ servere web: Apache, Oracle HTTP Server, IBM HTTP Server,

- servere de aplicatii: Oracle Application Server 9i, WAS Network Deployment,

—  servere specializate pentru sistemul e-forms (Adobe);

—  software pentru back-up sistemelor;

~  software pentru dezvaltare aplicatii: Oracle Developer Suite,

—  produse Quest pentru monitorizare baze de date Oracle;

~  servere ce asigura diverse servicii Internet: sendmail, postfix, bind, ntp etc.;

—  pachete software antivirus pe fiecare statie de lucru si pe serverul de mail;

—  pachete de tip Office: MS Office, Open Office;

—  servere pentru sistemul de arhivare electronica a documentelor; Captiva 5,

—  alte pachete software pentru dezvoltare aplicalii, procesare documente: Adobe Acrobat

Standard (pentru semnare electronica a documentelor POF), Macromedia, Adobe Acrobat

Professional, produse Macromedia etc.

3.3.4. Arhitectura hardware si de comunicatii

in fiecare ORCT functioneazé retele locale proprii, cablare structurata voce-date, in general.

Principalele echipamente din dotarea fiecarui ORCT:

— doua servere de baze de date cu sisteme de operare Linux (RedHat, Fedora etc.), Samba
si emulator Novell (MARS NWEY), la care se va renunta datorita noilor achizitii de statii de
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lucru cu sistem de operare Microsoft Vista (care nu mai are implementat protocolul
Netware);

un server de comunicatii (Internet) cu sistem de operare Linux (RedHat, Fedora etc.) pe
care sunt instalate: server de mail, proxy, server HTTP etc.;

un server/o statie de lucru dedicat/dedicatd cu sistem de operare Windows
Server/Windows XP pentru sistemul de arhivare electronicd a documentelor;

statii de lucru cu sistem de operare Windows XP Professional gi Windows Vista Ultimate;
echipamente de retea (dulapuri de conexiuni, switch-uri);

echipamente de comunicatie {routere CISCO};

alte echipamente: imprimante, scanere, inscriptionatoare DVD, switch-uri KVM, copiatoare
etc.

La sediul centrat al ONRC exista o retea locala proprie, cablare structurata voce-date, cat. 6.
Principalele echipamente din dotarea ONRC sunt urmatoarele:

servere de retea locala i baze de date cu sisteme de operare Linux (RedHat) si SGBD
FoxPro si Oracle;

servere care asigura servicii Internet si Intranet (servere de mail, DNS, web eic.) cu
sisteme de operare Linux (Red Hat);

servere dedicate pentru aplicatii/sclutii;

servere de baze de date;

servere pentru sistemul de arhivare electronica a documentelor;

servere pentru sistemul de formulare electronice inteligente (e-forms);

servere pentru Buletinul Procedurilor de Insolventa;

majoritatea sunt servere IBM cu arhitectura RISC si sistem de operare AIX 5L, iar cele de
retea locala i majoritatea care asigura servicii Internet si Intranet sunt servere Intel;
firewall si sistem IPS {Checkpoint si Enterasys);

echipamente de retea: dulapuri de conexiuni, switch-uri;

echipamente de comunicatie (routere CISCO);

statii de lucru cu sistem de operare Windows XP Professional si Windows Vista Ultimate;
alte echipamente: imprimante, scanere, inscriptionatoare DVD, switch-uri KVM copiatoare
efc.

La sediul central este implementata o arhitectura bazata pe un firewall (un cluster cu 2 noduri),
care |mparte reteaua ONRC 1n trei zone:

zona demilitarizata (DMZ) - in care sunt amplasate echipamentele {in principal servere)
care trebuie sa fie accesibile din exterior si din ORCT (din Internet si Intranet);

reteaua interna care cuprinde serverele interne (file servere si baze de date), statii de lfucru,
imprimante, scanere, echipamente active de retea (switch-uri) - care nu sunt accesibile din
exterior sau din ORCT, ¢i numai din reteaua interna, avand adrese IP din clase private;
zona retelei virtuale private (VPN) a sistemului registrului comertului.
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pentru;

Arhitectura de comunicatii

in sistemul registrului comertului sunt instalate doua tipuri de comunicatii

in cadrul sistemului registrului comertului: intre ONRC si ORCT precum si cele intre
birourile teritoriale si biroul ORCT de care apartin si ONRC;
comunicatii Internet — cu alte institutii si clienti.

Comunicatiile in cadrul sistemului registrului comertului sunt necesare, in principal,

transmisia permanentd de informatii i documente de la ORCT céatre ONRC, realizata,
in general, prin intermediul postei electronice, inclusiv a informatiilor necesare obtinerii
codului unic de inregistrare (CUI) si a cazierului fiscal de la Ministerul Finantelor
Publice (MFP);

atribuirea CU| si transmiterea informatilor din cazierele fiscale MFP pentru toate
solicitarile ORCT,

transmiterea de informatii si documente de la ONRC catre ORCT prin serviciul de posta
electronica, inclusiv a CUI $i a informatiilor din cazierele fiscale transmise de MFP (prin
intermediul ONRCY),

difuzarea de documente, adrese, aplicatii, manuale etc., in special prin tehnologia web
(intranet);

functionarea forumului in sistemul registrului comertului;

acces la sistemul de formulare inteligente {e-forms);

acces la sistemul de arhivare electronicd a documentelor (SAE);

interventii tehnice ti configurari realizate de la distan{a de catre Directia IT din cadrul
ONRC pe echipamentele din cadrul ORCT;

sistemul de arhivare electronica a documentelor;

furnizarea de catre ORCT de informatii din bazele de date ale registrului central
computerizat al comertului

transmiterea actelor de procedurad si a informatiilor aferente in vederea publicarii in
Buletinul Procedurilor de Insolventa de catre instantele judecatoresti si practicienii in
insolventa, etc. prin intermediul ORCT,

transmiterea dovezilor de publicare catre ORCT pentru a fi comunicate instantelor
judecatoresti si practicienii in insolventa, etc.

Comunicatiile Internet sunt necesare, in principal, pentru:

acces la site-ul www.onrc.ro, la serviciul RECOM on-ling, la Sistemul de formulare
electronice inteligente si la site-ul Buletinului procedurilor de insolventa
www.buletinulinsolventei.ro, www.bpi.ro;

furnizare de informatii din bazele de date ale registrului comertului {primire cereri,
transmitere raspunsuri), serviciu bazat tot pe posia electronica;

transmiterea actelor de procedura si a informatiilor aferente in vederea publicarii in
Buletinul Procedurilor de insolventd de catre instantele judecatoresti si practicienii in
insolventa, efc.;

comunicarea cu clientii serviciului RECOM on-line si ai Sistemului de formulare
inteligente;

fumizare Buletinul Procedurilor de Insolventa, informatii BPI si copii de pe actele de
procedura publicate;
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— schimb de informatii si documente cu alte institutii, in special institutii avizatoare,
primarii;

— comunicarea cu furnizorii gi prestatorii de servicii;

— realizarea update-urilor la sisteme de operare, produse software, drivere, semnaturi la
produsele antivirus, produse legislative;

— acces la informatii necesare in activitatea institutiei;

— comunicarea cu clientii serviciilor ONRC;

Comunicatiile in cadrul sistemului registrului comerjului sunt realizate prin reteaua virtuala
privata (VPN) a registruiui comertului implementata, in baza H.G. nr. 1213/2005, prin Serviciul de
Telecomunicatii Speciale. Toate comunicatiile sunt criptate (prin protocolul IPSec) utilizand modulul de
criptare din router-ele CISCO instalate in toate locatiile.

Pentru BPI i inregistrarea hotarérilor judecatoresti in registrul comertului, altele decat cele in
materia insolventei, trebuie activatd reteaua de comunicati VPN - ONRC/ORCT - instante
judecatoresti, Ministerul Justitiei si Libertatilor Cetatenesti, alte structuri din sistemul judiciar, prin STS.

Fiecare locatie are 2 conexiuni VPN :

- o conexiune principald, in majoritatea locatiilor pe fibra optica;

- o conexiune de backup pe diferite medii de comunicatie.

Debitul acestor conexiuni este :

- 10 Mbps - la sediul central al ONRC;

- 8 Mbps - la ORCT Bucuresti;

- 512 kbps - la celelalte ORCT si o parte din birourile teritoriale;

- 128 kbps - la o parte din birourile teritoriale, urmand sa se faca upgrade la 512 kbps.

La aceasta retea virtuala privatd sunt conectate si birourile teritoriale ale ORCT.

Comunicatiile Internet

Sunt asigurate de diferiti furnizori de servicii Internet, selectati prin licitatii publice (UPC
Romania, Romtelecom, Euroweb):

- ONRC are doua conexiuni permanente pe fibrd optica (principala $i de backup) cu debite
de 5 Mbps §i 2,5 Mbps;

- ORCT Bucuresti are 0 conexiune permanenta de 1 Mbps;

- celelalte ORCT au conexiuni permanente pe medii fizice diferite (fibrd optica, linie
telefonica inchiriata, cablu TV, radio) cu rate de transfer de 128 kbps sau 256 kbps, functie
de necesitatile de trafic.

Birourile teritoriale nu au conexiuni Internet proprii, utilizand comunicatiile Internet de la sediul

ORCT de care apartin.

3.3.5. Securitatea informatiei $i controlul accesului

Avand in vedere faptul ca informatiile registrului comertului sunt informatii publice, masurile de
asigurare a securitatii s-au concentrat, pana in prezent, in special pe asigurarea functiondarii continue a
sistemului informatic, de care depinde buna desfasurare a activitatii institutiei.
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Securitatea sistemelor informatice la nivelul ONRC este asigurata astfel:

— la nivel fizic — prin reguli de acces fizic la resursele IT (statii de lucru, imprimante,
echipamente active de retea, echipamente de comunicatie, firewall);

— prin implementarea unei arhitecturi a sistemului informatic care s& asigure protectie
maxima la accesele din afara retelei;
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la nivelul ONRC, prin intermediul unui firewall central, care imparte reteaua ONRC in zona
demilitarizatd (DMZ - DeMilitarized Zone), retea intema, respectiv zona retelei virtuale
private (VPN);

la nivelul fiecarui ORCT, prin intermediul unui router CISCO 1751 ce asigurd conexiunea
Internet a ORCT, precum si protectia serverelor si retelei interne in fata acceselor din
exterior (din internet);

—  prin controlu! accesului utilizatorilor la resursele IT:

- controlul accesului utilizatoritor la nivelul statiilor de lucru
= controlul accesului la serverul DNS (in DMZ);
» controlul accesului la serverul Internet de mail;
= controlul accesului la serverele web — care gazduiesc site-ul web oficial al institutiei -
WWW.0NrC.ro , intranet.onre.ro , unic.onrc.ro (in DMZ);
= controlul accesului la serverul ibm.onrc.ro — serverul care asigura serviciul Recom on-
line comercial (in DMZ);
= controlul accesului la clusterul care asigura serviciul Recom on-line gratuit (in DMZ);
= controlul accesului la serverul onrc-ora.onrc.ro/semnal.onrc.ro — serverul care asigura
serviciul Semnal firme (conform art. 237 din Legea nr. 31/1990) (in DMZ);
= controlul accesului la serverul rhel.onrc.ro — serverul de dezvoltare aplicatii Oracle si
care contine i modulul de cautare in Monitoarele oficiale de pe site-ul intranet.onrc.ro
- controlul accesului la serverele de baze de date interne;
- controlul accesului la imprimante;
- controlul accesului la echipamentele active de retea (switch-uri) si routere;
- controlul accesului |a firewall-ul si serverul IPS/IDS central (ONRC);
- controlul accesului la routerele CISCO {ONRC si ORCT);

- prin implementarea de reguli de acces la aplicatii gi informatii: regulile de acces la aplicatii si
informatii sunt stabilite, la nivel de grup de angajati sau angajat de conducerea fiecarui
compartiment impreuna cu personalul din Directia IT, pe baza atributiilor angajatilor din fisele
de post;

— prin implementarea de reguli de acces la servicii: regulile de acces la servicii (servicii internet,
Recom on-line, Intranet, sistemut de arhivare SAE efc.) sunt stabilite, la nivel de grup de
angajati sau angajat de conducerea fiecarui compartiment impreuna cu personalul din Directia
IT, pe baza atributiilor angajatilor din figete de post;

— prin programe specifice instalate pe echipamente (statii de lucru, servere) ce asigura protectia
antivirus realizata la doua niveluri:

- la nivelul statiilor de lucru;
- la nivelul serverului de mail;

— prin pachete software instalate pe statii de lucru si, respectiv, pe serverul de mail;

—  prin programe specifice instalate pe echipamente (statii de lucru, servere) ce asigura protectia
antispyware, asiguratd prin instalarea pe statiile de lucru de pachete software specializate,
cum este, de exemplu, Microsoft AntiSpyware;

— prin reguli de acces implementate la nivelul firewall-urilor i router-elor, reguli ce asigura
protectia resurselor IT si informatii atat in fata acceselor din afara retelei cat si din interior:

- reguli de acces implementate la nivelul router-ului ce asigura conexiunea Internet
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- reguli de acces implementate la nivelul firewall-ului central
- reguli de acces implementate |a nivelul firewall-urilor instalate pe servere
- reguli de acces implementate |a nivelul firewall-urilor instalate pe statiile de lucru.
— prin monitorizarea permanentd a echipamentelor si pachetelor software ce asigura securitatea
sistemelor informatice:
- monitorizarea functionarii firewall-ului central,
- monitorizarea functionarii router-elor;
- monitorizarea functiondrii pachetului antivirus pe serverul de mail (mail.onrc.ro)
- monitorizarea serverului pentru update-uri la produsele antivirus de pe statii de lucru.

3.3.6. Administrarea componentelor mediului IT

Administrarea componentelor mediului IT se realizeaza de catre:
a) Directia Tehnologia Informatiei care este responsabild pentru:
- Administrarea retelelor interne din punct de vedere hardware si software;
- Administrarea serverelor Internet;
- Administrarea sistemului de comunicatii de date;
- Acordarea de asistenta tehnica de tip help-desk pentru ONRC, ORCT si clientilor de
servicii;
- Dezvoltarea si intretinerea site-urilor gi aplicatiilor web;
- Realizarea retelelor de transmisii voce i date (cablare).

b) Directia Administrare Baze de Date (FoxPro, Oracle, DB2) care este responsabila pentru:

- Back-up-ul datelor primite de {a ORCT pentru actualizarea registrului comertului central
computerizat (RCCC).

- Auditarea bazelor de date pentru a depista eventualele probleme din RCCC si
transmiterea catre Administratorul registrului comeriului computerizat (RCC) din ORCT
sesizari in scopul remedierii acestora (mentenanta preventiva:

» Executia aplicatilor ce analizeaza din punct de vedere cantitativ datele din registrul
central computerizat (ex: numar de inregistrari in tabele, numar de tabele in baza de
date a registrului comert, structura tabele, etc.);

= Executia aplicatilor ce analizeazd din punct de vedere calitativ (ex: corelatii intre
tabelele principale si cele secundare din baza de date a registrului comertului
computerizat);

» Analiza, pe categorii de probleme, a gradului de incarcare a campurilor;

» Sesizarea responsabililor din teritoriu cu problemele depistate;

»  Urmarirea rezolvarii problemelor sesizate;

* Monitorizarea sesizarilor privind informatiite din registrul computerizat central.

- Acordarea de asistentd compartimentelor de specialitate IT §i RCC din cadru! oficiilor
registrului comertului de pe anga tribunale (ORCT):

» |ndrumare privind procedura ce trebuie urmata pentru transmiterea datelor din registrul
computerizat local pentru actualizarea registrului computerizat central
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* Proiectare si realizare formulare tipizate utilizate in activitatea ONRC
= Acordarea de asistenta tehnica in.
* procesarea datelor continute in tabelele ce alcatuiesc registrul computerizat;
¢ solutionarea erorilor semnalate de aplicatiile de validare din punct de vedere al
consistentei si coerentei datelor;
» f{ratarea unitard a modului de solutionare a lucrarilor elaborate prin interogarea
bazelor de date;

= Asigurarea caracterului unitar al bazelor de date de registru in teritoriu si la nivel

national

Asistenta tehnica pentru oficiile teritoriale ale registrului comertului in implementarea,

intretinerea i exploatarea sistemului informatic de arhivare electronica a documentelor:

= implementare hardware si software nou;

= intrefinere si exploatare hardware si software existent;

= monitorizare §i acordare raspuns la intrebarile aparute pe aplicatia FORUM referitor la

aceastd activitate.
- Configurare si intretinere functionare sistem de arhivare electronica {(echipamente si
software);
- Monitorizarea transmisiei pachetelor de date pentru arhiva electronica la nivel national.
» identificare/analiza/rezolvare erori la sistemul local, conflicte cu sistemul central;
= identificare/analiza/rezolvare erori, conflicte la sistemul central.
- Monitorizare actualizare informatii din bazele de date ale arhivei electronice nationale:.

» identificare/analiza/rezolvare erori la sistemul central;

= sesizari/observatii de la utilizatorii sistemului;

» analiza/rezolvarea erorilor critice.

- Auditul sistemului central:

» audit implicit (minim, standard) la nivelul sistemuiui;

» auditarea serverului Captiva pentru a detecta erorile din sistem sau numarul de
utilizatori concurenti la anumite momente specifice de timp (mentenanta preventiva);
auditarea serverului Content Management (mentenanta preventiva);
sesizare/observatii ale administratorului local/central;
activare operatii pentru auditare prin sondaj de catre administratorul central;

Auditul bazelor de date (transmisia $i receptia instiintarilor la si de fa oficiile registrului
comertului de pe langa tribunale pe problema datelor din arhiva electronica);

= verificare prin sondaj la ORCT;

= sesizari/observatii de la utilizatorii sistemului;

= analizalrezolvarea erorilor.

- Gestionarea drepturilor de acces care asigurd securitatea functiondrii sistemului de
arhivare electronica.

= creare administratori locali ai sistemului, acordare drepturi

» creare utilizator local/central, acordare drepturi

= auditare utilizator prin sondaj
- Aplicarea procedurii de back-up ceniralizat pentru Sistemul de Arhivare Electronica;

- Gestionare a sistemului de monitorizare a salvarilor bazei de date a arhivei electronice:
= configurare task-uri automate la nivelul sistemului central;

fa
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* monitorizare task-uri automate i spatiu stocare disponibil.

c¢) Directia Analizd ~ Programare prin Colectivul de Implementare Sistem Informatic Unitar si

Asistenta Tehnica care este responsabila pentru:

acordarea de asistenta tehnica oficillor teritoriale ale registrului comertului in implementarea,
intretinerea si exploatarea sistemului informatic;

publicarea pe serverul de aplicatii unic.onrc.ro a ultimelor versiuni de programe pentru a fi
transferate si instalate de personalul de specialitate IT din cadrul ORCT;

verificarea utilizarii corecte de catre toate ORCT-urile a ultimelor versiuni de aplicatii realizate
de catre ONRC;

asigurarea respectarii de catre referenti si operatori a procedurilor i instructiunilor privind
procesarea cererilor si documentelor specifice;

colectarea observatiilor ORCT privind imbunatatirea/adaugarea de noi functionalitati pentru
aplicatiile curente.

d) Directia Economica, responsabila de intretinerea si administrarea aplicatiilor dezvoltate in

interiorul directiei.

e) Directia Buletinul Proceduritor de Insolventa, responsabild de intretinerea si administrarea

aplicatiilor dezvoltate in interiorul directiei.

fy Informaticienii registrelor teritoriale, responsabili pentru:

implementarea, intretinerea si exploatarea sistemului informatic al oficillor teritoriale ale
registrului comerjului;

instalarea ultimelor versiuni de programe publicate de catre colectivului de implementare
sistem informatic unitar si asistenta tehnica;

administrarea bazelor de date locale.

Operarea si administrarea componentelor mediului IT se realizeaza in baza manualului de utilizare
(exploatare si operare) care cuprinde:

Descrierea generala si destinatia aplicatiei/ programului:

a. Denumire aplicatie / program, versiune;

b. Principalele functiuni;

c. Destinatia aplicatiei/ programului:

Locul utilizarii si scopul aplicatieif programului (registru, birou unic, asistentd, financiar-contabil

etc.);

m

Tipul activitatii pe care o sustine (inregistrare, listare, prelucrare etc ).

Resurse necesare pentru exploatarea aplicatieil programului:

a. Resurse hardware, software (sofiware de baza, sistem de gestiune a bazelor de date -
SGBD, limbaj de programare etc.) si de comunicatii (dac este cazul);

b. Modul de lucru (in retea sau local, conexiune Internet etc.).

Instalarea aplicatiei/ programului;

a. Structura fizica a kit-ului de instalare (daca este cazul). Modu! de distribuire a kit-ului;

b. Procedura de instalare. Configurari necesare pentru punerea in functiune a aplicatiei/

Ao
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programului - la nivelul sistemului de operare (inclusiv a sistemului de operare de retea), la
nivelul statiilor de lucru, mapari etc.(daca este cazul);

Structura fizica a aplicatiei/ programului in forma instalata;

Configurarea aplicatiei/ programului in vederea functionarii (daca este cazul);
Caracteristicile aplicatiei/ programului (daca este cazul);

Modul de lansare in executie;

Metode de verificare a operationalitatii.

" mo a0

- Prezentarea aplicatiei/ programului:
a. Proceduri de prelucrare. Structura logica a datelor (baze de date, structura, indecsi etc.);
b. Prezentarea componentelor (programe care intra in componenta programului / aplicatiei) si

a datelor de intrare / iegire;

c. Descrierea componentelor:

- Functiuni;

- Intrari - iesiri specifice fiecarei componente;

- Validan;

- Modificari ;

- Evidenta versiunilor si a modificarilor realizate (data, continut, realizator / realizatori).

3.3.7. Asigurarea calitatii serviciilor oferite de IT

Disponibilitatea Sistemelor / High Availability
Avand in vedere ca asigurarea functionarii continue a sistemului informatic este un obiectiv prioritar
in strategia IT a ONRC, au fost implementate soluti pentru asigurarea functionarii continue a
echipamentelor critice dupa cum urmeaza:
- echipamente de rezerva configurate identic cu cele in functiune;
- echipamente de rezerva,
- solutii de tip cluster pentru urmatoarele platforme:
Recom On-line
Serverul de aplicatii pentru sistemul de arhivare electronica (SAE) a documentetor
Serverul de arhivare SAE
Serverul Captiva central
Serverul de baze de date BPI
Serverul web si de baze de date BPI
Serverul de Formulare Electronice Inteligente
- achizitia de servicii de intretinere, asistenta tehnica si suport pentru echipamentele iesite din
garantie (routere, imprimante) precum si servicii de mentenanta pentru produsele software.
Pentru viitor ONRC are in vedere §i implementarea de solutii de tip disaster recovery.

Proceduri de Backup / Restore
In absenta unei politici de backup / restore unitara la nivelul ONRC si ORCT, in fiecare dintre
aceste locatii se realizeaza salvari ale informatiei in baza unor proceduri de lucru proprii.

fa
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in general salvarea informatiei se realizeaza dupa cum urmeaza:

Baze de date FoxPro: in fiecare ORCT se salveaza zilnic continutu! bazei de date in 3 copii din
care una este transmisa la ONRC pentru a actualiza baza de date consolidata; copiile se regasesc pe
serverele / statiile de lucru de la ORCT si / sau inscriptionate pe CD-uri.

Baze de date Oracle:
Baza de date Recom On-line nu se salveaza, continutul ei putand fi restaurat utilizand informatia
aflatd in bazele de date FoxPro.

Bazele de date BP! .

e DBF-urile (informatille) se salveaza zilnic continutul bazei de date in 2 copii; copille se
regasesc pe serverul de backup si inscriptionate pe medii optice; actele de procedura (PDF,
DOC, XLS, TXT) se salveaza zilnic pe serverul de backup;

o Bazele MySQL se salveaza periodic pe serverul de backup sifsau inscriptionate pe medii
optice;

» Dovezile de publicare se salveaza periodic pe serverul de backup si/sau sunt inscriptionate pe
medii optice;

Baze de date DB2 (utilizate de cétre sistemul de arhivare electronica). salvarea bazelor de date
DBZ se realizeaza periodic pe banda prin intermediul Tivoli Storage Manager; procedura de backup /
restore prevede atat full offline backup cat si salvan incrementale.

La nivelul sistemului de operare, politica de backup este dupa cum urmeaza:
In general, pentru serverele Intel exista platforme de rezerva care pot fi utilizate pentru a
inlocui 0 eventuald masina defecta.
Pentru platformele AIX se utilizeaza (sau sunt in curs de implementare) configuratii de inalta
disponibilitate care permit comutarea rapida a incarcarii de pe un nod defect pe un nod functional.
in plus, politica de backup / restore a sistemului de arhivare electronica include salvari periodice
ale sistemului de operare pe banda.

Arhivarea Datelor
In momentul de fatd ONRC nu are o politicd unitara de arhivare a datelor; durata, modalitatea etc.

de stocare a informatiei ramane la latitudinea ORCT, respectiv a serviciilor implicate in gestionarea
informatiei.

3.4. Sisteme ce se vor integra cu proiectul ce va fi implementat

3.4.1. Sistemul de formulare electronice inteligente (SFEI sau Sistemul e-forms}

Din punct de vedere functional, a fost prezentat pe scurt in subcapitolul 3.2.1.
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Piatforma centrala cuprinde urmatoarele:
2 Servere de aplicatie - 1BM pSeries 570,
1 1BM TotalStorage DS4300 comune;

2 IBM TotalStorage SAN Switch H16;

1 Switch 24 porturi 10/100/1000.

O schema functionala generica a platformei centrale este prezentata in figura urmatoare:

f Ethernes LAN

Figura 7. Platforma centrald a Sistemului de formulare electronice inteligente (SFEL)

Mai jos este prezentatd schema logica functionald a sistemului. Componentele logice HTTP,

respectiv server de aplicatii si baze de date sunt instalate pe acelasi server fizic (iforms1 respectiv iforms2
dupa cum este ilustrat in figura de mai jos)
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Server iforms1
HTTP Server

Server iforms1
Servar o apleayl

Server #orms2
Sarver de aphcatn

Server iform2
HTTP Saryer

Figura 8. Schema logicd functionala a SFEI

Lista de software out-of-box instalat in sistem

- IBM AIX v5.3 ML4 (sistemul de operare folosit)

- Server de aplicati J2EE (serverul de aplicatii web folosit ca mediu de rulare al produselor
Adobe Livecycle out-of-box precum si a software-ului adaptat care se bazeaza pe API-ul oferit
de produsele Adobe).

- Adobe LiveCycle v7.2 care asigurd baza pentru sistemul de formulare inteligente. Aceste
produse pun la dispozitie API-ul necesar manipularii formularelor (a se vedea catre sfarsitul
acestui document o descriere a produselor din familia Adobe Livecycle instalate in sistem).
Sunt instalate urmatoarele produse din familia Adobe Livecycle:

» Adobe Livecycle Form Server v7.2 care permite afigarea formularelor generate dinamic in
diferite formate (HTML, PDF).

e Adobe Livecycle Form Manager v7.2 care permite manipularea avansatd a formularelor
(definirea de subformulare, legarea lor la formuiarul parinte etc.)

o Adobe Livecycle Reader Extensions v7.2 care permite activarea unor functionalitati
ascunse in Adobe Reader cum ar fi. atagarea de fisiere la un formular, aplicarea
semnaturilor digitale (singulare sau multiple pe un formular). Aceste functionalitati sunt
activate prin acordarea unor drepturi speciale pe un anume formular. Securitatea este
crescuta deoarece acele drepiuri suplimentare sunt setabile la nivel de document
(formular), aceasta insemnand ca avand drepturi suplimentare cum ar fi aplicarea de
semnatura digitald pe un anume document, aceste drepturi nu se propaga si la alte
documente (formulare).

e Adobe Livecycle Document Security Server v7.2 care permite solicitantilor s& semneze
documente PDF in masd avand o semnaturd comund. Acest produs permite
automatizarea unei astfel de operatiuni. Aceste documente, odatd semnate cu ajutorul
acestui produs, pot fi semnate suplimentar cu o semnaturd diferita de catre un anumit
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utilizator folosind produsul Reader Extensions.
- Baza de date relationala pentru stocarea informatiilor proprii de management ale aplicatiei precum
si pentru stocarea informatiilor completate de comerciant in formularele electronice.

Aceste produse au ca si componente mai multe module cum ar fi Trust Manager Module
{pentru Reader Extensions si Document Security), PDF Manipulation Module (pentru
aceleasi 2 produse), Data Manager Module (comun tuturor produselor Adobe care are
rolul de a asigura comunicarea inter-module), Font Manager Module {serviciul pentru
managementul fonturilor) etc.

Toate aceste servicit sunt incapsulate in aplicatii web (J2EE Enterprise Applications).
Applicatile Enterprise care sunt instalate pe serverul de aplicatie J2EE.

Sistemul IFORMS cuprinde urmatoarele 2 categorii de componente software:
Software adaptat
- Software de baza - prezentat mai sus.

Software-ul adaptat cuprinde aplicatia web customizatda a IFORMS.

Aplicatia web este instalata pe o platforma numita server de aplicatie. Serverul de aplicatie folosit
este de tip J2EE. Deoarece aplicatia este instalata pe serverul de aplicatie beneficiaza de toate facilitatile
de clustering ale acestuia.

Organizarea functionala a sistemului

Formularul completat de catre solicitant va fi transmis catre sistemul SFE! si sistemul valideaza
faptul ca utilizatorul a folosit semnéatura electronicd pentru semnarea formularului. Formularul semnat
electronic este distribuit automat spre inregistrare. Operatorul de inregistrare este notificat pe email privind
faptul ca are un document de procesat, se conecteaza la portal, identificd documentul din lista de
documente aflate la etapa de inregistrare, descarca acest document gi il inregistreaza, dupa care sistemul
trimite automat documentul catre urmatorii utilizatori interni ai sistemului (referent, grefier, etc.)
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Figura 9. Schema logicad functionala

Pot fi completate si transmise on-line urmatoarele cereri si documentele utilizate in activitatea
registrului comertului:

- Cerere de verificare disponibilitate i rezervare firma — persoana juridica (PJ),

- Cerere de verificare disponibilitate si rezervare firma - persoana fizica (PJ);

- Cerere inregistrare persoane juridice;

- Cerere inregistrare si autorizare PFA/II/IF;

- Cerere de indreptare erori materiale;

- Cerere depunere si/sau menlionare acte;

- Cerere comanda eliberare acte;

- Cerere de depunere situali financiare anuale;

- Cerere comanda eliberare informatii;

- Cerere actualizare obiect de activitate conform CAEN Rev.2;

- Cerere completare dosar / observatji

urmand ca sistemul sa permita utilizarea si a altor tipuri de cereri adresate institutiei.

3.4.2. Sistemul de arhivare electronica a documentelor (SAE)

Din punct de vedere functional, a fost prezentat pe scurt in subcapitolul 3.2.1.

Sistemul SAE se bazeaza pe solutia client/server integrata, oferitd de sistemele EMC Captiva si
IBM Content Manager, si este alcatuit functional din 3 subsisteme interdependente, un subsistem distribuit
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la nivel local gi doud subsisteme la nivel central, corespunzator structurii organizatorice a Registrului
Comertului:

1 local sistemul realizeaza achizitia imaginilor, procesarea si indexarea corelate cu datele din registrul
computerizat, transmiterea acestora catre serverul central, precum si interogarea arhivei electronice
(centrale) de documente

Arhitectura la nivelul fiecarui ORC local (41 servere EMC Captiva InputAccel off-line tocale in
locatii ORC judetene si 2 in ORC Bucuresti), prin subsistemul EMC Captiva InputAccel de captura
documente fizice, este modulara si scalabild, permite prin upgrade-uri, mentinerea performantelor. Achizitia
de imagini, procesarea $i indexarea acestora se realizeaza folosind scanere de mare viteza, fara a apela
on-line la resursele platformei centrale. Subsistemul EMC Captiva InputAccel de capturd documente fizice
la nivelul fiecarui ORC local transmite documentele procesate electronic catre ONRC (a serverul central
EMC Captiva InputAccel.

2 central sistemul permite preluarea datelor transmise din teritoriu, procesarea si validarea acestora in
arhiva electronicd, interogarea arhivei electronice (centrale) de documente de catre utilizatori din
sistem, obtinerea de rapoarte si statistici folosind datele sistemului, administrarea $i managementul
sistemului

Arhitectura sistemului la nivel central este modulard si_scalabifd, permite prin upgrade-uri,
mentinerea performantelor in situatia Tn care sunt introduse in arhiva electronicd toate documentele din
arhiva existenta precum si cele curente.

Platforma centrala este alcatuita din 2 subsisteme :
Subsistemul EMC Captiva central inputAccel, in cluster, de preluare on-line a documentelor
electronice de la nivelul fiecarui ORC local, si exportul acestora catre subsistemul IBM DB2
Content Manager
Subsistemul IBM DB2 Content Manager, compus din 3 servere in cluster (Application Server,
Archive Server, Data Retention 550), pe care se implementieazd aplicatile necesare
functionarii sistemului de arhivare, precum $i echipamentele de stocare a arhivei $i de
backup/restore al intregului sistem de arhivare.

O schema a arhitecturii platformei centrale este prezentata in figura urmatoare:

Fal
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Figura 10. Arhitectura Generald a platformei centrale a Sistemului de arhivare electronicd a
documentelor (SAE)
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Tehnologia utilizata de sistem

Subsistemul EMC Captiva local/central:
. Tehnologie client/server
- Platforma Windows cu suport pentru diacritice (cod pagina 1250)
- Sistemul central este in solutie de cluster
- Software personalizat modular (VBA) de capturd cu preluare date din bazele de
date RECOM
Subsistemul IBM DB2 Content Manager:
- Tehnologie client/server
- Platforma AlX pentru serverul de aplicatie si baza de date
- Baza de date IBM DB2
- Solutie de cluster pentru serverele de aplicatie, arhivare si stocare
. Interfatd web de interogare personalizata dezvoltata cu tehnologie Java
Standarde utilizate:
- Suport universal pentru diacritice pe platforma centrald - UTF-8
- Interogare sistem cu diferite browsere (IE, Netscape, Mozilla, FireFox) sifsau
sisteme de operare
- Documente arhivate in sistem sunt format PDF avansat (format care depageste
standardul PDFa), iar in copia de siguranta in format TIF
- Semnatura electronica aplicata pe documentele in format PDF este o semnatura
electronica calificata recunoscuta cel putin in UE.

Infrastructura software a platformei centrale a SAE cuprinde urmatoarele 2 categorii de
componente software:

- Software adaptat

- Software de baza

Software adaptat
Aceasta categorie cuprinde aplicatia web de interogare a SAE i 0 componenta auxiliara.

Aplicatie interogare web

Aceastd componentd este interfata intre utilizatorii SAE si sistem. Prin intermediul acestei
aplicatii utlizatorii SAE pot interoga sistemul dupa anumite criterii bine definite cum ar fi. numele
comerciantului, CUl, numéar de inregistrare in registrul comertului etc. Dupa introducerea criteriilor de
cautare dorite, aplicatia interogheazé baza de date si afiseaza rezultatele interogarii. Structura dupa
care informatiile despre comercianti este afigata este ierarhica, elementele acesteia find urmatoarele:

- dosar

- nregistrare {componente ale dosarelor)

- documente (componente ale inregistrarilor). Aceasta componenta contine de asemenea i

atasamentele in format PDF care reprezinta actele aferente unui agent economic.

Dupa ce se selecteaza unul dintre dosare, utlizatorului ii este prezentata lista de inregistrari
care corespund dosarului firmei selectate. La selectarea unei inregistrari din fista, utlizatorul vede
documentele aferente inregistrarnii selectate. Documentele au atribute si de asemenea au link catre
atasamentul respectiv. Pentru a vedea atagamentul, se da click pe iconul aferent si atagamentul se
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deschide cu Adobe Reader catre utlizator.

Aplicatia web este instalatéd pe o platforma numita server de aplicatie. Serverul de aplicatie
folosit este de tip J2EE. Deoarece aplicatia este instalatd pe o arhitectura de tip cluster, serverul de

aplicatie beneficiaza de toate facilitatile de clustering ale acestuia.

Componenta auxiliara (workeri)
Aceasta componenta are mai multe roluri, i anume:

- Mutd datele importate din componentele locale prin sistemul Captiva central din zona

temporara in zona vizibila a SAE
- Seteaza nivelurile de secretizare ale documentelor
- Sterge documentele temporare
- Trimite mailuri programate.

Acesti workeri sunt implementati ca procese de sine stitatoare. In figierul de configurare sunt
precizate toate directivele de configurare ale workerilor, cum ar fi timpul de rulare pentru workeri,
numarul de inregistrari care trebuiesc procesate la o rulare, timpul maxim de rulare al unui worker etc.

Tot in acest fiser sunt i directivele de configurare pentru funtionalitatea de failover a workerilor.

Software de bazad
Software-ul de baza reprezinta solutia centrala de arhivare.

Content Manager
Aceastd componentd reprezintd nucleul SAE central, numita pe mai departe CM. Are 2
subcomponente, si anume:

Resource Manager — componenta responsabilda cu stocarea atasamentelor din aplicatie.

Aceasta are ca subcomponente o baza de date si o aplicatie web.

Partea de web a acestei componente (denumita RM) este instalata pe aceleasi 2 noduri
pe care este instalata si aplicatia web de interogare. Aplicatia este instalata pe un serverul J2EE
in cluster. Atagsamentele sunt introduse in sistem prin RM-ul de pe nodul primar si sunt replicate
prin intermediul unui proces special al RM, numit replicater, pe RM-ul de pe nodul secundar.
Prin aplicatia web, RM-ul stocheaza atagsamentele primite prin aplicatie in DR550.

Bazele de date ale RM sunt folosite pentru a stoca informatii de configurare RM cét si
evidenta obiectelor stocare in DR550. Bazele de date sunt sincronizate de un proces special al
RM, numit replicator. Acest proces este un proces Java stand-alone care se ocupa de
replicarea atasamentelor stocare de nodul primar catre nodul secindar.

Library Server - componenta ce implementeaza baza de date relationald unde se tin

atributele item-urilor din CM, atribute dupa care se fac interogari prin intermediul aplicatiei web
de interogare. Aceasta baza este activa pe unul dintre hosturile de arhivare.

3.4.3. Integrarea cu aplicatiile existente

in acest moment in cadrul ONRC (ORCT-uri) sunt utilizate mai mutte aplicatii realizate in
limbajul FoxPro. Anumite date prelucrate de catre aceste aplicatii vor fi utilizate si de catre serviciile on-
line ale portalului. Pentru asigurarea continuitétii aceste date vor fi preluate, integrate prin intermediul

platformei tehnice de integrare.

e,
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3.4.4 Integrarea in Sistemul Electronic National (SEN)

Datoritd necesitatii asigurarii unui acces larg, ergonomic si transparent, apare necesitatea
integrarii serviciilor din Portalul ONRC (in special accesul la formutare si plati on-ling) in Sistemul
Electronic National. Integrarea se va realiza pe baza platformei tehnice comune (SEN SDK), pusa la
dispozitie de ASSI, ca urmare a prevederilor “Legii nr. 161 din 19 aprilie 2003 privind unele masuri
pentru asigurarea transparentei in exercitarea demnitatilor publice, a functiilor publice si in mediul de
afaceri, prevenirea $i sanctionarea coruptiei”.

Sistemul Electronic national, sau SEN, accesibil pe internet fa adresa hitp./fwww.e-
guvemare.ro , este o initiativa a Guvernului Romaniei prin care se ofera cetatenilor o altenativa la
rezolvarea problemelor administrative, care necesitd in mod uzual deplasarea repetatd la ghigeele
institutiilor respective. Astfel, toti cei care dispun de o conexiune la Internet, acasa sau la serviciu,
precum gi cei care acceseaza Internetul din locuri publice, pot sa descarce formularele administrative
de care au nevoie si sa acceseze servicii publice printr-un punct unic.
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4. CARACTERISTICI GENERALE ALE PROIECTULUI

Obiectivele generale propuse a fi atinse prin implementarea proiectului ONRC sunt
urmatoarele:

asigurarea partajarii eficiente a informatiei in cadrul ONRC;

posibilitatea crearii de fluxuri de proces automatizate suportate de aplicatii;

oferirea unui suport de decizie la nivel ONRC;

accesul 'on-line’, web-based, Ia informatiile utile angajatilor si clientilor ONRC,
flexibilitate in a suporta diversele obiective de afaceri ale ONRC,;

integrabilitate si deschidere;

suport tehnologic sigur si scalabil,

administrarea identitatii utilizatorilor $i controlut accesului |a toate resursele sistemului;
asigurarea disponibilitatii ridicata (24 x 7) a aplicatiilor;

administrarea si operarea la costuri reduse a infrastructurii $i componentelor solutiei.

Solutia implementata va trebui sa tind cont de urmatcarele recomandari de abordare a unui
sistem informatic modern $i deschis:

abordare unitard, etapizata, folosind metodologii i tehnologicii adecvate;
sisteme pre-integrate - pe ¢ét posibil de la acefasi producator,
arhitectura modulara si deschisa, bazata pe standarde;

sistem centralizat cu punct de administrare unic;

arhitectura tip 'InternetfIntranet’;

tehnologii cu inalta disponibilitate; Stand-by sau Backup;

implementare concept de 'Self-Service'.

Sistemul propus trebuie sa fie modular, usor extensibil si s& fie bazat pe urmatoarele module

componenta Portal care sa permita personalizarea si publicarea tuturor interfetelor
utilizator;

modul de stocare sigura a datelor ONRC sub forma unei baze de date relationale (SGBDR)
cu capabilitéti extinse de replicare $i backup;

server de aplicatii care sa ofere suport sigur si scalabil de rutare pentru toate modulele
proiectului {raportare, integrare, etc.);

platforma de integrare bazata pe standarde deschise care sd permitd coexistenta noului
proiect cu aplicatiile deja existente la ONRC;

modul de integrare si consolidare a datelor care sa faciliteze atat migrarea initiala a datelor
cat si functionarea sistemului implementat in arhitectura distribuita, oferind functionalitati de
migrare, sincronizare i replicare a datelor;

solutie de raportare avansatd pentru agregarea informatiilor existente la ONRC si
prezentarea acestora sub diferite forme si formate inclusiv panouri de indicatori care sa
sprijine activitatea de decizie in cadrul ONRC;

componenta de administrare a identitatii utilizatorilor si controlul accesului la resurse pentru
asigurarea securitatii tuturor componentelor solutiei;

componenta de administrare centralizatd a infrastructurii tehnotogice pentru toate
componentele sistemului.

=
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4.1. Concepte ce vor fi respectate in cadrul proiectului

Sistemul va implementa principiile arhitecturii orientate pe servicii (SOA - Service Oriented
Arhitecture), asigurand integrarea utilizatorilor, informatiilor eterogene si datelor, proceselor si
aplicatiilor. Arhitectura orientata pe servicii este o arhitectura bazata pe standarde ca Web Services,
XML.

Serviciile web vor juca un rol central permitand dezvoltarea componentelor sistemului ca
servicii reutilizabile. Sistemul informatic impreuna cu infrastructura de servicii standardizata se va baza
pe ¢ fundatie de servicii reutilizabile care pot fi orchestrate in aplicatii compozite. Aplicatiile compozite
reprezinta un concept cheie al arhitecturii SOA.

Sistemul va include suport transparent pentru servicii pe parcursul intregului ciclu de viata al
informatiei: dezvoltare, acces, actualizare, diseminare, tiparire, etc. Informatia existenta in sistem va
putea fi extrasa si interogatd funclie de criterii diverse, tiparitd, vizualizata, diseminatd in sistem
utilizand facilitati de e-mail sau publicare in portal.

Informatia va fi prezentata utilizatorilor in mod personalizat functie de caracteristicile grupului
tintd: manageri, utilizatori finali, administratori, dezvoltatori folosind tehnici de prezentare consistente,
functie de tipul de departament sau tipul de serviciu software.

Solutia va fi pe deplin conforma cu cadrul legislativ in vigoare. Solutia va asigura o viziune
integrata a informatiei si functiunilor sistemului, detalile complexitatii sistemului fiind transparente
pentru utilizator,

Sistemul va respecta urmatoarele standarde:

= SOA - Arhitectura sistemului este de tip SOCA

= XML Web Services - toate componentele sistemului includ suport pentru XML Web

Services

= XML - toate componentele sistemului includ suport pentru XML.

Sistemul informatic va fi bazat pe standarde deschise SOA, XML, Web Services.

Sistemul va fi integrat, unitar, flexibil, adaptabil fa schimbarile legislative, administrative,
tehnologice.

SOA va asigura conectarea completd a portofoliului de aplicatii de business, adresand cu
precadere urmatoarele arii majore:

A. Date eterogene

a) sincronizarea diverselor surse de data

b) consolidarea si agregarea informatiei din surse eterogene
c) stabilirea nivelului acceptabil de redundanta a datelor

B. Procesele de Business
Procesele de business sunt componente SOA granulare ce pot fi combinate in workflow-uri,
motorul de workflow devenind una din componentele SOA.

Pe parcursut desfasurarii proiectului Ofertantul va asigura standardele de securitate si
confidentialitate a informatiilor, de prelucrare a datelor cu caracter personal conform Legii nr. 677 din 21
Noiembrie 2001 pentru protectia persoanetor cu privire la pretucrarea datelor cu caracter personal si
libera circulatie a acestor date, cu modificarile si completarile ulterioare gi conform Legii nr. 506 din 17
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Noiembrie 2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in sectorul
comunicatiilor electronice, cu modificarile si completarile ulterioare.

4.2. Cerinte functionale generale

Rolul principal al unei diagrame de ansamblu este de a comunica o vedere schematica,
accesibila si clara asupra sistemului IT tinta.

Acest tip de diagrama poate fi produsa la diverse nivele:

- nivel organizatie,

- nivel sisteme iT;

- nivel servici,

La nivelul organizatiei o diagrama arhitecturald de ansamblu este produsa cel mai frecvent ca
parte a unei strategii IT de ansamblu. Ea furnizeaza o trecere in revistd a elementelor si relatjilor
conceptuale de baza, care pot include subsisteme, conexiuni, grupari de date, utilizatori, sisteme
externe si o definire a principalelor caracteristici si cerinte. Aceasta este si abordarea in cadrul
proiectului de fatd unde caracteristicile si cerintele sistemelor IT se regasesc in modelul capabilitatilor
organizatiei.

La nivelul sistemelor gi serviciilor IT diagrama arhitecturalda de ansamblu influenteaza modelul
initial al componentelor si operational. Aceste modele se dezvolta ulterior in modele formale care sunt
validate, diagrama arhitecturald de ansamblu devenind o vedere a acestora. in continuare va fi
prezentata diagrama de arhitectura de ansamblu la nivel organizatie, sisteme IT gi servicii.
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Figura 11. Descrierea functionald a proiectului

Aga cum s-a precizat pe parcursul acestui document, servicile on-line furnizate, prin

o
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intermediul portalului dedicat impun o reorganizare a sistemului informatic actual al ONRC.
La definirea arhitecturii functionate a solutieil ONRC se tine cont de urmatoarele aspecte:

Vor fi reutilizate la maximum anumite subsisteme/aplicatii informatice din cadrul sistemului
informatic actual al ONRC prin tehnologii de tip SOA

intreaga solutie va permite sustinerea serviciilor on-line, accesibile prin intermediul
portalului, prin furnizarea de informatii orientate catre clientii persoane fizice sau juridice,
publicului larg

Componentele solutiei, permit extinderea continua a serviciilor on-line gazduite de portal
Nu limiteaza numarul utilizatorilor publici sau autentificati ai serviciilor on-line oferite prin
intermediul portalului

Intreaga solutie obtinuta sa fie in concordanta cu obiectivele generale si specifice stabilite
de organizatie.

Solutia ce urmeazad a fi implementatd la ONRC va contine urmatoarele componente
functionale, denumite pe parcursul acestui document si subsisteme:

Portalul ce ofera acces la serviciile on-line
Registrul Comertului

Registrul litigiilor

Buletinul procedurilor de insolventa

Persoaph Juridice

Persoanc

Furnizori

Portalul
Serviciile on ting

¥ ' '

Registrul Comertulul

Buletinul Procedurilor

de insolventa - Ragistrut litigiilor

| ]

foascfmind

INTRANET )

Argeiut DNRC é

Argaail GRET)

Achitaniols alor

Figura 12. Privire de ansamblu asupra componentelor solugiei
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Asa cum bine se observa, solutia are un singur punct de interactiune cu utilizatorii finali, iar
acest punct este portalul. De asemenea se poate spune ca portalul devine si instrumentul principal ce
va creste constant transparenta institutiei.
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5. CERINTE FUNCTIONALE ALE PROIECTULUI (INCLUSIV APLICATII)

5.1. Componenta Portal

O institutie de succes stie ca astdzi comunicarea si colaborarea sunt esentiale. Portalul este
instrumentul modern, actual care asigura legatura directa intre institutie i publicut larg, persoane
fizicefjuridice sau alte institutii ale statului. Institutia isi propune atingerea unor obiective, iar portalul
asigura prezentarea transparenta si eficientd a activitatilor efectuate pentru indeplinirea acestor

obiective.

De asemenea porialul devine principalul instrument de fumizare a serviciilor on-line orientate
catre nevoile cetateanului. Privit ca intreg, portalul va raspunde urmatoarelor cerinte functionale si
nefunctionale grupate pe diverse categorii:

Interfata grafica

Interfata grafica va fi facila, pentru prezentare si navigare rapida si simpla.

Toate informatiile vor fi prezentate in limba romana, iar 0 anumitd parte dintre aceste
informatii vor fi prezentate in limba engleza.

Din punct de vedere tehnic/ tehnologic aceasta interfatd va respecta standardele actuale in
domeniu (css, xhtml etc.}; respectarea acestor standarde permite extinderea/modificarea
usoara a acestei interfete.

Nu va impune utilizarea unui anumit tip de browser de internet.

Personalizare

Continutul accesat prin portal va fi automat afisat sau ascuns, pe baza rolurilor predefinite
ale utilizatorilor.

Utilizatorii vor avea posibilitatea de a particulariza pagina de intrare in portal, in functie de
preferinte si de sabloane standard sau predefinite.

Securitate

Accesul la servicile comerciale on-line va fi securizat, fara a exista posibilitatea de a fi
accesate in absenta autentificarii prin metede clasice (username/password) sau prin
certificate digitale.

Este permisa utilizarea profilelor de utilizatori, administratorul putand seta preferintele atat
la nivel de profil, grup cét si la nivel de utilizator, aceste preferinte specifica accesul pe care
il vor avea la diverse sectiuni ale portalului si drepturile asupra acestor zone.

Pot fi utilizate servere de autentificare third-party, acest lucru fiind permis datorita
arhitecturii intregii solutii, din care portalul face parte.

Arhitectura portalului

Din punct de vedere arhitectural intreaga solutie, implicit si componenta portal, trebuie
construita pe o arhitecturd deschisa; pot fi addugate noi functionalitati sau modificate
functionalitétile existente.

Prin portal vor fi accesate celelalte componente ale solutiei.

Informatiile vor fi expuse catre sisteme externe portalului prin intermediul serviciilor web;
accesul la aceste servicii web se va face controlat si securizat.
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Administrare
- Administrarea portalului va fi facuta de catre administratorii intregului sistem.
- Vor fi utilizate politici de securitate pentru administrarea utilizatorilor, grupurilot/rolurilor,

serviciilor.
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Figura 13. Portalul serviciilor on-line — privive de ansambiu

Portalul va fi alcatuit din mai multe sectiuni, fiecare sectiune gazduind unul sau mai multe
servicii on-line.

in continuare vor fi prezentate cerintele functionale ale fiecarei sectiuni a portalului. Pentru
fiecare sectiune vor fi prezentate servicile on-line oferite publicului (persoanelor fizice/juridice si
institutiilor statului).

5.2. Servicii on-line oferite prin intermediul portalului
Prin intermediul portalului vor fi oferite urmatoarele servicii on-line.

Sectiunea publica - functionalitati
- asigura relatia cu mass-media
- realizeaza prezentarea instituliei ONRC
- asigura prezentarea pe scurt a serviciilor $i celorlalte sectiuni ale portalului
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furnizeaza informatii de interes public (organigrama institutiei, conducerea, informatii
de contact, formalitati, legislatie, publicitate legala etc.)

Sectiunea G2B si G2C:

+ Specifice Registrul Comertului

Informarea initiald on-line a solicitantilor despre categorile de informatii/servicii
furnizate de ONRC '

Asistenta acordata solicitantilor prin intermediul portalului

Formulare accesibile on-iine

Atentionarea comerciantilor privind situatia firmei

Furnizarea de informatii on-line cu privire la stadiul dosarului

Publicarea lunara a publicatiilor statistice de sinteza

Publicitatea pe Internet a informatiilor / documentelor prevazute de lege

RECOM on-line (furnizarea de informatii la zi din bazele de date privind comerciantii
inregistrali la Registrul Comer{ului) — cregte gradul de sofisticare prin introducerea platii
on-line

Verificarea on-line a disponibilitatii firmei plus plata on-line

Verificarea on-line a disponibilitatii emblemei plus plata on-line

Verificarea on-line a unicitatii sediului social si asociatului

Completarea on-line si offline si transmiterea electronica a tuturor cereritor /
formularelor {inmatriculari, mentiuni, depuneri situatii financiare, cereri de informatii si
documente etc.) utilizate in activitatea registrului comertului, inclusiv a documentelor
doveditoare $i a situatiilor financiare, necesare pentru sustinerea cererilor, documente
si informatii ce vor fi incarcate in baze de date specifice, utilizand tehnologii hardware
si software moderne si performante — cregte gradul de sofisticare prin introducerea
platii on-line

Fumizarea de statistici on-line personalizate, pe baza datelor inregistrate in registrul
comertului central computerizat - RCCC {informatii la zi si din istoric)

Furnizarea de informatii privind istoricul firmei, inclusiv plati on-line

Eliberarea de copii semnate electronic cu certificat digital calificat din arhiva electronica
de documente constituita din dosarele comerciantitor — cu plata on-line

Plati on-line

Atentionarea comerciantilor, prin mifloace electronice, asupra unor acte normative cu
incidenta in relatia cu registrul comertului

Actualizarea datelor de contact firma (telefon, fax, e-mail, web-site)

« Specifice BPI

Transmiterea electronica automata din sistemul judiciar si din alte sisteme {(ex.
practicieni in insolventd) in baza BPI, in format electronic, cu semnatura electronica, a
actelor de procedura gestionate in cadrul publicarii BP! si informatiilor baze de date;
Completarea si transmiterea on-line, cu semnaturd electronica, a formularelor, a
actelor de procedura i a informatiilor pentru publicare in BPI, inclusiv plata on-ling;
Asistentd BPI acordata solicitantilor la completarea si transmiterea on-line a actelor de
procedura si formularelor BPI;
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Transmiterea electronica automata din bazele BP!I in sistemul judiciar i in alte sisteme
(ex. practicieni in insolventd), in format electronic, cu semnatura electronica, a
dovezilor de publicare si informatiilor aferente;

Acces ondine la informatile BPI gratuite prin extinderea categoriilor si criterillor de
selectare disponibile utilizatorilor;

ingtiintarea comerciantilor, prin mijloace electronice, asupra unor acte normative cu
incidenta in refatia cu BPI (newsletter pe adresa de e-mail, mesaj pe cont personal);
Furnizare on-line a publicatiei BPI prin extinderea criterilor de selectare disponibile
utilizatorilor, inclusiv plata on-line;

Completarea si transmiterea on-line, cu semnatura electronica, a comenzilor pentru
abonament BP| si a cererilor de furnizare informatii, inclusiv plata on-line;

Furnizarea on-line de informatii din bazele de date ale BPI;

Publicarea lunara a situatjilor statistice de sinteza din BPI.

Sectiunea G2G

» Specifice Registrul Comertului

Gestiunea denumirit de firma pentru care este nevoie de acordul SGG

Transmiterea electronica automata a actelor spre publicare in Monitorul Oficial
Transmiterea electronica automat a datelor si declaratiilor tip pe proprie raspundere
catre ministerele avizatoare

Transmiterea electronicd automata de date catre INS, Garda Financiara etc. (16
institutii)

Transmiterea electronicd automata de informatii catre MEF - DGT! (date i documente)
necesare inregistrarii in RC (CUI si informatii din cazierul fiscal)

Transmiterea electronica automata de informatii si instintari catre Administratiile
Financiare

e Specifice BPI

Transmiterea electronicd automata din sistemul judiciar si din alte sisteme {(ex.
practicieni in insolventa) in baza BPI, in format electronic, cu semnatura electronica, a
actelor de procedura gestionate in cadrul publicarii BPI gi informatiilor baze de date;
Completarea si transmiterea on-line, cu semnatura electronica, a formularelor, a
actelor de procedura i a informatiilor pentru publicare in BPI, inclusiv plata on-line;
Asistenta BP| acordata solicitantilor la completarea si transmiterea on-line a actelor de
procedura si formularelor BPI;

Transmiterea electronica automata din bazele BPI in sistemul judiciar si in alte sisteme
{ex. practicieni in insolventd), in format electronic, cu semnaturd electronica, a
dovezilor de publicare si informatiilor aferente;

Acces on-line la informatiile BPI gratuite prin extinderea categoriilor si criteriilor de
selectare disponibile utilizatoritor;

Furnizare on-line a publicatiei BPI prin extinderea criteriilor de selectare disponibile
utiizatoritor, inclusiv plata on-line;

Completarea si transmiterea on-line, cu semnaturd electronica, a comenzilor pentru
abonament BPI si a cererilor de furnizare informatii, inclusiv plata on-line;

Furnizarea on-line de informatii din bazele de date ale BPI;

—‘%;
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Publicarea lunara a situatiilor statistice de sinteza din BPI.

Lista serviciilor on-line ce vor fi oferite de ONRC in urma implementarii proiectului

1 | Informarea initiald on-line a solicitantilor despre categoriile de informatii/ servicii 1
furnizate de ONRC

2 | Formulare accesibile on-line 2

3 | RECOM on-line (furnizarea de informatii la zi din bazele de date privind 4
comerciantii inregistrati la Registrul Comertului)

4 | Asistentd acordata solicitantilor prin intermediui portalului 1

5 | Verificarea on-line a disponibilitatii firmei plus plata on-line 4

6 | Verificarea on-line a disponibilitatii emblemei plus plata on-line 4

7 | Verificarea on-line a unicitatii sediului social si asociatului 4

8 | Atentionarea comerciantilor privind situatia firmei 1

9 | Completarea on-line si offline si transmiterea electronicd a tuturor cererilor /| 3,4si5

formularelor (inmatriculdri, mentiuni, depuneri situalii financiare, cereri de
informatii $i documente etc.) utilizate in activitatea registrului comertului, inclusiv a
documentelor doveditoare si a situatiilor financiare, necesare pentru sustinerea
cererilor, documente si informatii ce vor fi incarcate in baze de date specifice,
utiizand tehnologii hardware si software modeme si performante.

10 | Furnizarea de informatii on-line cu privire la stadiul dosarului 1

11 | Furnizarea de statistici on-line personalizate, pe baza datelor inregistrate in 4
registrul comeriului central computerizat - RCCC (informatii la zi si din istoric)

12 | Fumizarea informatii privind istoricul firmei, inclusiv plati on-line 4

13 | Eliberarea de copii semnate electronic cu certificat digital calificat din arhiva 4
electronica de documente constituita din dosarele comerciantilor — cu plata on-
line

14 | Publicarea lunara a situatiilor statistice de sinteza din Registrul Comertului 1

15 | Publicitatea pe internet a informatiilor / documentelor prevazute de lege 1

16 | Plati on-line 4

17 | Atentionarea comerciantilor, prin mijloace electronice, asupra unor acte normative 5
cu incidenta in relatia cu registrul comeriului

18 | Actualizarea datelor de contact firma (telefon, fax, e-mail, web-site) 3

19 | Gestiunea denumirii de firma pentru care este nevoie de acordul SGG 3

20 | Transmiterea electronicd automata a actelor spre publicare in Monitorul Oficial 3

21 | Transmiterea electronica automatd a datelor si declaratilor tip pe proprie 3
raspundere catre ministerele avizatoare

22 | Transmiterea electronica automata de date catre INS, Garda Financiara etc. (16 3
institutii)

23 | Transmiterea electronica automatd de informatii catre MEF - DGTI (date si 3
documente) necesare inregistrari in RC (CUI si informatii din cazieru! fiscal)

24 | Transmiterea electronicd automata de informatii si ingtiintari catre Administratiile 3
Financiare
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25 | Transmiterea electronicd automata din sistemul judiciar si din alte sisteme (ex. 34
practicieni in insolventd) in baza BPI, in format electronic, cu semnatura
electronicd, a actelor de procedura gestionate in cadrul publicari BP} si
informatiilor baze de date.

26 | Completarea si transmiterea on-line, cu semnatura electronica, a formularelor, a i 3,4 si 5
actelor de procedura si a informatiilor pentru publicare in BPI, inclusiv plata on-

line

27 | Asistenta BPI acordata solicitantilor la completarea si transmiterea on-line a 1
actelor de procedura si formularelor BPI.

28 | Transmiterea electronica automata din bazele BPI in sistemu! judiciar si in alte 3

sisteme (ex. practicient in insolventd), in format electronic, cu semnatura
electronicd, a dovezilor de publicare i informatiilor aferente.

29 | Acces on-line la informatiile BPI gratuite prin extinderea categoriilor i criteriilor de 1
selectare disponibile utilizatorilor.

30 | Ingtiintarea comerciantilor, prin mijloace electronice, asupra unor acte normative 5
cu incidenta in relatia cu BPI (newsletter pe adresa de e-mail, mesaj pe cont
personal).

31 | Fumizare on-line a publicatiei BPI prin extinderea criterilor de selectare 4
disponibile utilizatorilor, inclusiv plata on-line '

32 | Completarea si transmiterea on-line, cu semnatura electronicd, a comenzilor 4
pentru abonament BPI si a cererilor de furnizare informatii, inclusiv plata on-line.

33 [ Furnizarea on-line de informatii din bazele de date ale BPI. 1

34 | Publicarea lunara a situatiilor statistice de sinteza din BPI 1

* Nivelul de sofisticare este conform Ghidului Sclicitantului, Axa HI-2-1

Serviciile on-line ce vor fi oferite suplimentar sau cu grad de sofisticare superior prin
implementarea noului proiect pe portalul ce va fi dezvoltat sunt urmatoarele:

o RECOM on-line (furnizarea de informatii la zi din bazele de date privind comerciantii
inregistrati la Registrul Comertului) - cregte graduf de sofisticare prin infroducerea platii on-
fine;

Verificarea on-line a disponibilitatii firmei plus plata on-line;

Verificarea on-line a disponibilitati emblemei plus plata on-line;

Verificarea on-line a unicitatii sediului social si asociatului;

Completarea on-line si offline si transmiterea electronica a tuturor cererilor/formularelor

(inmatriculari, mentiuni, depuneri situatii financiare, cereri de informatii si documente etc.)

utilizate in activitatea registrului comertului, inclusiv a documentelor doveditoare si a

situatiilor financiare, necesare pentru sustinerea cererilor, documente si informatii ce vor fi

incarcate in baze de date specifice, utilizand tehnologii hardware si software moderne si

performante. - cregte gradul de sofisticare prin introducerea platii on-line;

» Fumizarea de statistici on-line personalizate, pe baza datelor inregistrate in registrul
comertului centrai computerizat - RCCC (informatii Ia zi si din istoric);

» Fumizeaza informatii privind istoricul firmei, inclusiv plati on-line;
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» Eliberarea de copii semnate electronic cu certificat digital calificat din arhiva electronica de
documente constituita din dosarele comerciantilor - cu plata on-ling;

» Piati on-line;

Atentionarea comerciantilor, prin mijloace electronice, asupra unor acte normative cu

incidenta in relatia cu registrul comertului;

Actualizarea datelor de contact firma (telefon, fax, e-mail, web-site);

Gestiunea denumirii de firma pentru care este nevoie de acordul 3GG;

Transmiterea electronica automata a actelor spre publicare in Monitorul Cficial;

Transmiterea electronica automata a datelor si declaratiilor tip pe proprie raspundere cétre

ministerele avizatoare;

Transmiterea electronica automata de date catre INS, Garda Financiara etc. (16 institutii);

Transmiterea electronica automata de informatii cétre MEF - DGTI (date si documente)

necesare inregistran in RC (CUI si informatii din cazierul fiscal);

o Transmiterea electronicd automatd de informati si instintari catre Administratiile
Financiare;

+ Transmiterea electronica automata din sistemul judiciar gi din alte sisteme (ex. practicieni
in insolventd) in baza BPI, in format electronic, cu semnaturd electronica, a actelor de
procedura gestionate in cadrul publicarii BPI si informatiilor baze de date;

o Completarea gi transmiterea on-line, cu semnatura electronica, a formularelor, a actelor de
procedurd si a informatiilor pentru publicare in BPI, inclusiv plata on-fine;

o Asistentd BPI acordata solicitantilor la completarea si transmiterea on-line a actelor de
procedura si formularelor BPI;

o Transmiterea electronica automata din bazele BPI in sistemul judiciar gi in alte sisteme (ex.
practicieni in insolventa), in format electronic, cu semnaturd electronica, a dovezilor de
publicare si informatiilor aferente;

o Acces on-line la informatile BPI gratuite prin extinderea categorillor si criteriilor de
selectare disponibile utilizatorilor — cregte gradul de sofisticare;

o nstiintarea comerciantilor, prin mijloace electronice, asupra unor acte normative cu
incidenta in relatia cu BPI {(newsletter pe adresa de e-mail, mesaj pe cont personal),

o Fumizare on-line a publicatiei BPI prin extinderea criteriilor de selectare disponibile
utilizatorilor, inclusiv plata on-line - creste gradul de sofisticare prin introducerea platii on-
line;

o Completarea si transmiterea on-line, cu semnatura electronica, a cererilor de fumizare
informatii, inclusiv plata on-line;

¢ Furnizarea on-line de informatii din bazele de date ale BPI;

¢ Publicarea lunara a situatiilor statistice de sinteza din BP!.

5.3. Registrul Comertului

Asa cum s-a mentionat, portalul va reprezenta principalul instrument de expunere a
informatiilor din sistemul informatic al ONRC, catre publicul larg (persoane fizice/juridice si institutii ale
administratiei locale si centrale). De aceea marirea numérului de servicii on-line si modemizarea
serviciilor on-line actuale presupune ca aplicatiile din cadrul ONRC sa fie reorganizate si remodelate.

Din punct de vedere functional aceasta reorganizare presupune de fapt, reutilizarea anumitor
componente din sistemul informatic actual, modernizarea si optimizarea altor componente. Din

pd
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categoria componentelor ce se impune a fi reorganizate face parte §i componenta/subsistemul
.Registrul comertului ".

Cerintele la care va raspunde aceastd componentd, cerinte strans legate de serviciile on-line
oferite prin intermediul portalului, sunt urmatoarele:

a)
b)
c)

d)
)

« >

)

4

Gestiunea denumirii de firma pentru care este nevoie de acordul SGG

Inregistrarea fiscald a persoane fizice / PJ inregistrate in Registrul Comertului

Validarea depunerii situatilor financiare la oficiile registrului comertului de pe 1anga
tribunale

Analiza solicitarilor primite in cadrul relatiilor interinstitutionale

Transmiterea Actelor spre publicare in Monitorul Oficial

Transmiterea Declaratiilor tip pe proprie raspundere catre cele 5 ministere avizatoare
Transmiterea Declaratiilor tip pe proprie raspundere catre ORCT, pentru societati cu sedii
secundare in/din alt judet

Fumizarea de informafii din bazele de date catre institufile avizatoare / Crearea si
transmiterea de baze de date catre INS gi Garda Financiara

Transmiterea de informatii catre MFP - DGTI {mentiuni/ preschimbari / Cereri de radiere /
Cereri de eroare materiald

Transmiterea de informatii sub forma de baze de date catre Administratiile Financiare
Crearea de ingtiintari transmise Administratiilor Financiare

Rezervarea unui nume de fima la nivel national

Acordarea de asistenta juridica pentru comerciantj

Inregistrarea situatiilor economico-financiare anuale ale comerciantilor

Verificarea disponibilitatii firmei

Verificarea disponibilitatii i/sau rezervarea emblemei

Verificarea unicitatii sediului i asociatului unic

Primirea si verificarea cererilor de inmatriculare/mentiune

Efectuarea inregistrarilor din oficiu in cazul modificarilor de sediif notificarilor de interzicere
a activitatii

lndreplarea erorilor materiale din registrut comertului computerizat

Indreptarea erorilor materiale continute in actele depuse de comercianti

Primirea Cererilor de depunere $i mentionare acte /radieri ¢f. art. 25 din Legea 26 pe 1990
Furnizarea de informatii cu privire la stadiul dosarului

Relatia cu primariile

Schimbari de sediu din alt judet

inregistrarea cererilor validate {(inmatriculari, mentiuni, DM)/Intrarea dosarelor firmelor

aa) Eliberarea de documente (inmatriculdri, mentiuni, preschimbdri, DM) cétre societati

comerciale

bb) Rapoarte definite in faza de analiza
cc) Alte cerinte identificate in faza de analiza.

De asemenea aceastad componenta va asigura prelucrarea, inscrierea in Registrul Comertului
$! elaborarea documentelor (activitate zilnica a ONRC/ORCT).
Subcomponenta/subsistemul front-end va raspunde urmatoarelor cerinte functionale:

]

trebuie sa fie capabila sa regaseascd dovezile de publicare in Buletinul Procedurilor de
Insolventd, din subsistemul specific.
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» trebuie sa fie capabila sa regaseasca informatii ale Registrului Comertului din subsistemul
specific. :

e trebuie sa fie capabila s gestioneze fluxuri de documente.

» trebuie sa puna la dispozitia utilizatorilor suport de notificare a emitentilor de documente.

e trebuie sa fie capabil sa ofere suport pentru notificare catre utilizatori in functie de
actualizarile survenite pe fluxul de documente.

» trebuie sa fie capabila sa inregistreze jurnale ale schimburilor de informatii cu subsistemele
BackEnd Registrut Comerfului i Buletinul Procedurilor de Insolventa.

e trebuie sa permita utilizatorilor interni i externi sa obtina informatii despre stadiul dosarelor
depuse spre solutionare.

» trebuie sa ofere un motor de cautare a dosarelor solicitantilor, bazat pe atribute specifice.

o va oferi posibilitatea de vizualizare, descarcare §i imprimare a informatiilor privitoare la
dosarele solicitantilor.

= va oferi solicitantilor posibilitatea sa depuna cereri de inmatriculare/mentiune, inclusiv on-

line.
o trebuie sd& ofere utilizatorilor interni posibilitatea sa verifice cererile de
inmatriculare/mentiune.

trebuie s fie capabil sa emitd si sa elibereze facturi pentry serviciile efectuate.
trebuie sa fie capabil sa emitd bonuri de inregistrare atasate cererilor efectuate.
o {rebuie sa fie integrat cu subsistemul de captura, care permite scanarea , vizualizarea,
exportarea si imprimarea dosarelor comerciantilor.
¢ trebuie sa ofere functionalitati de cautare a dosarelor comerciantilor, scanate prin
subsistemul de arhivare.
s ftrebuie sa ofere utilizatorilor - clienti persoane fizice si juridice - posibilitatea de a depune
on-line cereri de depunere si mentionare acte radierefopozitie/recurs.
o sistemul trebuie sa ofere posibilitatea utilizatorilor externi s& efectueze plati on-line pentru
serviciile solicitate.
o trebuie sa ofere utilizatorilor - clienti persoane fizice si juridice - posibilitatea de a depune
on-line cereri de verificare sediu sifsau asociat unic.
trebuie sa ofere posibilitatea de verificare a unicitatii sediului si a asociatului.
trebuie sa ofere functionalitati de verificare a unicitatii emblemei.
trebuie sa ofere posibilitatea de inregistrare i rezervare a emblemei.
trebuie sa poata gestiona fluxul de documente doveditoare ale rezervarii de emblema sau
denumire.
trebuie sa poata imprima dovada de rezervare a emblemei sau denumirii.
trebuie sa fie capabil sa inregistreze cereri de rezervare denumire firma la nivel national.
trebuie s ofere functionalitati de verificare a unicitatii denumirii firmei.
trebuie sa ofere functionalitati de validare a bilanturilor depuse de cétre comercianti:
- Verificare depunere bilant.
- Verificare identitate firma.
- Verificare incércare date bilant.
- Verificare efectuare plata
Alte cerinte identificate in faza de analiza.

De asemenea subcomponenta/subsistemul, denumitd Back-end asigura servicii juridice
specifice obiectului principal de activitate (back-end) si administrarea arhivei fizice generale, prin:
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Prelucrarea preschimbarilor de certificate de inregistrare

intocmirea incheierilor de suspendare si perimare/respingere

Operarea notelor interne si inregistrarilor din oficiu

Procesarea datelor in Registrul Comertului

inscrierea notelor in baza de date

Verificarea incasarii taxelor i tarifelor

Editarea, listarea, pregatirea dosarelor de constituiri

Editarea, listarea, pregatirea cererilor de inscriere a mentiunilor/depunere s$i mentionare
acte/radieri/indreptare erori materiale/cereri privind schimbéri de sediu din alt judet
Editarea, listarea si pregéatirea cererilor pentru eliberare duplicate/inregistréri din oficiu
Inote interne

inaintarea spre solutionare a cererilor de dizolvare si radiere conform art, 237

Preluarea, analiza si inaintarea spre solutionare a cererilor de opozitie conform art. 25
Executarea actelor procedurale ca urmare a citatiilor

inregistrare solutii de la alte instante judecatoregti

Inregistrarea solutiilor Judecatorului Delegati

Pregatirea dosarelor comerciantilor in vederea solutionarii de catre judecatorul delegat

alte cerinte identificate in faza de analiza

Cerintele la care va raspunde componenta de front-end sunt urmatoarele:

trebuie s& ofere un motor de cautare a dosarelor solicitantilor, bazat pe atribute specifice.
trebuie sa fie capabil sa emitd bonuri de inregistrare atagate cererilor efectuate.

trebuie s& fie integrat cu subsistemul de arhivare, care permite scanarea, vizualizarea,
exportarea §i imprimarea documentelor din dosarele comerciantilor.

trebuie s& ofere functionalitdti de cautare a dosarelor comerciantilor, scanate prin
subsistemul de arhivare.

sa ofere functionalitati de gestiune a fluxurilor de dosare astfel incat utilizatorii externi -
grefieri, judecatori delegati - sa poata acorda numere de incheiere.

sa ofere functionalitati de gestiune a fluxurilor de dosare astfel incat utilizatorii externi -
judecatori delegati - s& poata inscrie solutionarea dosarelor.

sa ofere suport pentru vizualizarea stadiului dosarului.

trebuie sa ofere suport pentru depunerea cererii de inmatriculare/mentiune, inclusiv on-line.
trebuie sa ofere suport pentru verificarea cererii de inmatriculare/mentiune.

alte cerinte identificate in faza de analiza.

e
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MINISTERUL JUSTITIEI §I LIBERTATILOR CETATENESTI -
OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULU

3.4. Registrul litigiilor

Componenta solutiei informatice va raspunde urmatoarelor cerinte functionale:

¢ |dentificarea dosarului, aflat in instanta prin intermediul unui numar unic de dosar.

e Managementul stadiilor procesuale ale unui dosar, aflat pe rol intr-una din instantele de
judecata.

o Copierea anumitor informatii despre partile unui dosar, la adaugarea unui nou stadiu
procesual.

» Realizarea condicii termenelor de judecatd (termenele de judecatd si termenelor de

depunere a actelor/documentelor la dosaru! din instanta).

Generarea fisei dosarului aflat in instanta de judecatd, cu posibilitatea de tiparire.

Generarea fisei stadiului procesual cu posibilitatea de tiparire.

Regasirea dosarelor inregistrate, in bazele de date dupa diferite criterii de cautare.

Agenda de lucru a utilizatorului aplicatiei. Contine notificari referitoare la termenele de
judecata pentru un dosar.
Rapoarte (definite in faza de analiza a proiectului)

5.5. Buletinul Procedurilor de Insolventa (BPI)

Subsistemul gestioneaza in forma electronica publicatia editata de ONRC care are drept scop
publicarea citatiilor, convocarilor, notificarilor si comunicarilor actelor de procedura efectuate de
instantele judecatoresti, administrator/lichidator dupa deschiderea procedurii prevazute de lege.

Dupa cum bine se poate observa aceastd subcomponenta oferd suport pentru, unele dintre
cele mai importante servicii onl-ine furnizate prin intermediul portalului. Cerintele functionale ale acestei
componente/subsistemn sunt urméatoarele:

o Preluare si prelucrare acte de procedurd in vederea publicarii in Buletinul Procedurilor de

Insolventa

s Publicarea in Buletinul Procedurifor de Insclventd a actelor de procedura in cadrul

procedurilor de insolventa

« Fumizarea Buletinului Procedurilor de Insolventd pe baza de abonament si individual pe

suport hartie

+ Fumizarea de copii BP!, copii certificate de pe actele de procedura publicate, informatji din
BPI

» Elaborare de documentatii specifice BPI si inregistrarii in RC a mentiunilor in materie de
insolventa

s Rapoarte

Rapoartele furnizate de catre BPI sunt urmatoarele:

1. Raport zilnic/saptamanal/lunar/anual privind actele de procedura inregistrate in vederea
publicarii in BPI (la nivel de ORC + ONRC)

= tipul debitorului {(Registrul Comertului/ Societatilor Agricole/ Asociatiilor $i Fundatiilor/ Alte

forme de organizare),

= debitor;

= dosarul de insolventa (numar dosar, an dosar, instanta judecatoreasca);

»  judet (ORC+ONRC);

) Pag. 142/379
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[

ONRC)

LN

tipuri de acte de procedura;
emitent
o instanta judecatoreascs;
o practicieni in insolventd;
urgenta/fara urgente (cu taxe/fara taxe},
termenul de judecatd;
termenul de publicare;
numar i data inregistrarii ORC/ONRC;
cuantum tarif de publicare, dupa caz;
salariatul cu atributii in acest sens (consilier, operator);
repartizare acte: consilier/operator incarcare/operator tehnoredactare/analist;
alte informatii.

. Raport zilnic/lunar privind taxarea cu retinere din fondul de lichidare (la nivel de ORC +

debitor;

tipul debitorului {Registrul Comertului/ Societatilor Agricole/ Asociatiilor i Fundatiilor/ Alte
forme de organizare),

judet (ORC+ONRC);

tipuri de acte,

practicieni in insolventa;

numar si data inregistrarii ORC/ONRC;

cuantum tarif de publicare;

salariatul cu atributii in acest sens (consilier, operator);
repartizare acte;

alte informatii.

. Raport zilnic/saptaménalfunar/anual privind actele de procedura in baza carora se fac

mentiuni in registrul comertuluifalte registre conform Legii nr. 85/2006 privind procedura insolventei (la
nivel de ORC + ONRC)

debitor,
tipul debitorului (Registrul Comertului/ Societatilor Agricole/ Asociatiilor i Fundatiilor/ Alte

forme de organizare);

4

numar si data mentiunii, dupd caz,

tip act de procedura;

emitent

- instanta judecatoreasca;
practicieni in insolventa;

judet (ORC+ONRC);

salariatul cu atributii in acest sens;

alte informatii.

. Raport zilnic/saptaméanalllunarfanual privind eliberarea de copii de pe Buletinul procedurilor

de insolventa, copii certificate de pe actele de procedurd publicate si fumizarea de informatii din
Buletinul procedurilor de insolvent (la nivel de ORC + ONRC)

numar gi data inregistrarii ORC/ONRC;
solicitant;

P
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= numadr i data dovezii de plata (chitanta fiscala, ordin de plata, mandat postal);
= obiect cerere;
- BPI (xerocopie/ din stoc);
copii certificate acte de procedura;
- informatii:
e punctuale;
¢ cu numér variabil de aparitii;
» statistice;
- raport istoric;
- certificat constatator;
- informatii grupate unul sau mai multe criterii;
= salariatul cu atributii (analist programator, referent de specialitate},
= perivada de timp,
= alte informatii.

w

. Raport zilnic privind activitatea din cadrul BP!:

= numarul si tipul actelor de procedura primite si verificate /consilier juridic;

numarul si tipul actelor de procedura incarcate in baza de date /operator (inclusiv atagari
documente electronice);

numar buletin tehnoredactat /operator tehnoredactor;

numar buletin verificat /consilier juridic;

numar buletin afigat pe internet /analist programator,

verificare si actualizare dovezi (numar buletine)/ operator/ referent specialitate/ consilier
juridic;

= alte informatii.

6. Raport zilnic/lunar privind actele de procedura publicate
= debitor;
= tipul debitorului (Registrul Comertului/ Societatilor Agricole/ Asociatillor si Fundatiilor/ Alte
forme de organizare);
numar gi data inregistrarii;
judet (ORC+ONRC);
dosarul de insolventa (numar dosar, an dosar, instanta judecatoreascaj;
tip acte de procedura;
emitent
instanta judecatoreasca;
practicieni in insolventa;
urgenta/fara urgenta (cu taxaffara taxa);
termen de judecata;
data publicarii (pentru raport lunar);
alte informatii inregistrate in baza conform actelor normative in vigoare;
alte informatii.

. Raport zilnic/lunar privind numerele de buletin publicate
numar de buletin;
numarul de pagini/buletin;
perioada de timp,

[ I I RN |
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8.

alte informatii.

Raport zilnic/saptamanal/lunarfanual privind numarul actelor de procedurd emise de

instantele judecatoresti si practicienii in insolventa i publicate in BPI

emitent;

judet debitor;

perioada de timp;

numar de acte subtotal si total,
alte informatii.

9. Raport zilnic/saptdmanalflunarfanual privind detalierea actelor de procedurd emise de
instantele judecatoregti i practicienii n insolventa si publicate in BPI

10.

emitent;

tipul actului;

perioada de timp;

numar de acte subtotal si total;
alte informatii,

Raport zilnic/saptdmanal/lunar/anual privind numarul cererilor de publicare pentru actele de

procedura emise de instantele judecatoresti $i practicienii in insolventa

11.

emitent;

judet debitor,

perioada de timp; R
numar de cereri subtotal si total;
alte informatii,

Raport zilnic/saptamanalflunar/fanual privind numarul debitorilor pentru care s-a deschis

procedura de insolventa (generala, simplificata)

12.

judet debitor;

instanta care a pronuntat hotdrarea judecatoreascd de deschidere a procedurii de
insolventa;

instanta pe rolul caruia se afla dosarul;

starea debitorului;

perioada de timp;

numar de debitori (subtotal si total);

alte informatii.

Raport zilnic/saptamanal/lunar/anual privind numaru! debitorilor pentru care s-a deschis

procedura de faliment (generald, simplificata)

13.

o

judet debitor;

instanta care a pronuntat hotararea judecatoreasca de deschidere a procedurii de faliment;
starea debitorului;

perioada de timp;

numar de debitori (subtotal si total);

alte informatii.

Raport zilnic/sdptamanal/lunar/anual privind numarul debitorilor pentru care s-a inchis

Pag. 145/379

ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 021-316.08.04; Fax: 021-316.08.03



MINISTERUL JUSTITIEI SI LIBERTATILOR CETATENESTI -
OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

procedura de insolventd (cu radiere, repunere in starea anterioard deschiderii procedurii sau alte
cazuri), s-a respins cererea de deschidere a procedurii de insolventd, s-a casat hotarrea
judecatoreasca de deschidere a procedurii de insolventd cu rejudecare, s-a anulat hotararea
judecatoreasca de deschidere a procedurii de insolventd, s-a suspendat procedura de insolventa

14.

judet debitor;

instanta care a pronuntat hotararea judecatoreasca;
starea debitorului;

perioada de timp;

numar de debitori (subtotal si total);

alte informatii.

Raport zilnic/saptamanalilunarfanual privind numarul debitorilor care au intrat in procedura

de reorganizare judictara - debitorii pentru care s-au depus urmatoarele acte: propunere de plan de
reorganizare, plan de reorganizare, supfiment la planul de reorganizare si care au sau nu sentinta
privind confirmarea planului de reorganizare

15.

judet debitor,;

perioada de timp;

tipul actului;

sentinta privind confirmarea planului de reorganizare
numér de debitori (subtotal si total);

alte informatii.

Raport anual privind numarul de debitori in functie de durata dintre deschiderea procedurii

de insolventa si inchiderea procedurii

16.
insolventa

17.

judet debitor;

instanta care a pronuntat hotararea judecétoreasca de deschidere a procedurii de
insolventa;

instanta care a pronuntat hotdrdrea judecatoreascd de inchidere a procedurii de
insolvent;

tipul perioadei (>6 luni, intre 6 luni si 1 an, >1 an)

numar de debitori (subtotal i total);

alte informatii.

Raport lunarfanual privind numarul termenelor date in instante in cadrul procedurii de

judet debitor;

perioada de timp;

numar de termene date de:

- tribunal;

- curte de apel;

- alta institutie;

numar de debitor (subtotal si total),
alte informatii.

Raport zilnic/saptamanal/lunar/anual de umnarire a comenzilor (contractelor) de

abonamente BPI

numar i data inregistrarii comenzii la ONRC;
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* numaér i data comenzii;
s heneficiar;
» tip abonament
- electronic
o 30 zie;
o 90 zile;
* 365 zile;
- hartie
- lunar,
- trimestrial;
- anual;
numar i data dovezii de plata (chitania fiscald, ordin de platd, mandat postal);
perioada abonament;
valoare abonament;
numar factura fiscala;
salariatul cu atributii {(analist programator, referent de specialitate);
perioada de timp,
alte informatii.

18. Raport saptamanaliunar/anual a contractelor de furnizare de informatii din BPI
numar gi data inregistrarii contractului la ONRC,;
numar si data contract;
beneficiar;
perioada de furnizare informatii;
tipul de informatii:
punctuale;
statistice;
numar si data dovezii de plata (chitanta fiscala, ordin de plata, mandat postal},
contravaloarea informatiilor transmise;
numar factura fiscala,
perscana de contact,
salariatul cu atributii (analist programator, referent de specialitate);
perioada de timp;
alte informatii.

19. Raport zilnic/saptamanalflunar/anual accesare on-line a paginii de internet

http:/fwww.buletinulinsolventei.ro/ de céatre utilizatori

= tipul utilizatorului:
- interni ONRC, ORC;
- externi:
instante judecatoresti;
institutii publice,
banci;
profesii liberale (practicieni in insolventa, avocati);
alte persoane fizice si juridice.
» perioada de timp;
» alte informatii.

i
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20. Raport zilnic/saptamanal/lunar/anual accesare a sectiunii on-line a Buletinului Procedurilor
de Insolventa de catre utilizatori
= tipul utilizatorului:
- interni ONRC, ORC;
- externi:
instante judecatoresti;
institutii publice,
banci,
profesii liberale {practicieni in insolventa, avocati);
alte persoane fizice si juridice.
= numar de BPI accesate;
» perioada de timp;
= alte informatii.

21. Raport zilnic/saptdmanal/lunar/anual accesare on-line a sectiunii ,Persoane publicate in
BPI" de catre utifizatori
= tipul utilizatorului;
- intemi ONRC, ORC;
- externi:
¢ instante judecatoresti;
institutii publice,
e banci,
profesii liberale (practicieni in insolventa, avocati);
alte persoane fizice si juridice.
*  pumar de vizualizari;
» perioada de timp;
= alte informatii.

22. Raport zilnic/saptamanal/lunar/anual accesare on-line a altor sectiuni
» tipul utilizatorutui:
- interni ONRC, ORC;
- extemi
instante judecatoresti;
institutii publice,
banci;
profesii liberale (practicieni in insolventa, avocati);
alte persoane fizice i juridice.
* numar de vizualizari,
» perioada de timp,
= alte informatii.

23. Raport accesare baza de date centrala, arhiva cenfrala de documente, arhiva centrald de
numere de buletin

= ytilizator;

= informatiile / documentele / nr. de buletine accesate,;

* pericada de timp;
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s alte informatii.

24. Raport privind instructiuni de lucru, norme metodologice pentru BPI si inregistrate in
registrul comerfului a mentiunilor conform Legii nr. 85/2006 privind procedura insolventei (jundic +
informatic)

* numar si data solicitare, dupa caz;
obiect;
termen;
salariatul cu atributii;
repartizare acte;
alte informatii.

25. Raport privind adrese, sesizari, informari, alte tipuri de cerere

= Autoritatea contractantad are dreptul de a prelungi durata contractului pe o periocada de
pana la 4 luni de |a data expirarii duratei initiale, in conformitate cu art. 6, alin. (3) din H.G.
nr. 925/2006 numar i data cerere,

= solicitant,

= obiect;

= salariatul cu atribuiii;

= termenul de solutionare;

= solutia si modul de transmitere;

= repartizare acte;

= alte informatii.

26. Raport privind cauzele aflate pe rolul instantelor judecatoresti conform Legii nr. 85/2006
privind procedura insolventei
» dosarul de insoiventa {(numar dosar, an dosar, instanta judecatoreasca),
partile si calitatea;
obiectul cauzei;
faza procedurala;
termen de judecata;
termen solutionare |ucrari de catre salariatul cu atributii;
acte intocmite;
numarul si data hotarérii judecatoresti de solutionare;
dispozitiv;
salariatut cu atributii;
repartizare acte,
alte informatii.

in faza de analizi se definesc si alte rapoarte conform necesitatilor.

9.6. Administrarea solutiei informatice - componenta de administrare

Solutia va contine o interfatd de administrare a drepturilor de utilizare a celortalte componente,
unde administratorii desemnati vor putea aloca utilizatorilor drepturi pe acces pe zone functionale si pe
tipuri de actiuni posibile in aplicatiile software.
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Componenta va oferi de asemenea:

a) administrare centralizata pentru toate componentele (portal, registrul comertului , buletinul
procedurilor de insolventa, registrul litigiilor)

b}  managementul profilurilor de utilizatori si setarea drepturilor de acces

¢) log-ul de tranzactii

d) interfata de administrare a drepturilor de utilizare a zonei de raportare, unde
administratorii desemnati vor putea aloca utilizatorilor drepturi pe acces pe zone
functionale si pe tipuri de actiuni posibile in aplicatiile software.

5.7. Plati on-line {(e-Payment)

Din punct de vedere functional si tehnic solutia va permite integrarea cu un sistem electronic de
procesarea a platilor on-line oferit de o terta parte.

Executarea platii

Deoarece volumul de tranzactii on-line efectuat de ONRC, va fi intr-o continud dezvoltare si
crestere, este important ca metoda aleasa sa permita gestionarea de cétre administratori a tranzactiilor
printr-o interfata integrata direct in portalut ONRC, eliminandu-se actiunea de conectare la o interfata
externd pentru executarea tranzactiilor.

Ca urmare, tranzactile vor fi sincronizate automat si procesate mult mai usor si rapid,
eficientizand activitatea angajatilor implicati in aceasta operatiune.

Aceastd metodad de administrare permite $i integrarea unei solutii de notificare a utilizatorilor
externi, prin e-mail sau intr-0 sectiune private a portalului, privind starea tranzactiei. Timpul pentru
efectuarea operatiilor specifice comenzilor scade oferind un plus de eficientd angajatilor si implicit un
serviciu mai performant clientilor.

Toate operatiile asupra tranzactiilor sunt salvate intr-un log securizat pe serverul “third-party”
de plati si pot fi importate in sistemul ONRC.

Operatiile inainte de a fi lansate in executie sunt verificate si autentificate, pentru a se evita
frauda. Verificare se va face automat pe baza filtrelor pre-setate $i manual pentru operatii marcate ca
“suspecte”. Dupd executia operatiilor, sistemul ONRC este actualizat cu noua stare transmisa de
server-ul de piati on-line.

Receptionarea starilor unei plati, permite ca diverse actiuni privind procesarea unei comenzi sa
fie declangate automat, reducandu-se interventia umana.

Acest modul va raspunde la urmatoarele cerinte functionale:

a) configurarea preturilor i componentelor de pret;

b} alocarea de preturi si scheme/conditii de plata fiecarui serviciu,

¢) sistemul ONRC va fi notificat de catre server-ul de plati on-line, privind starea unei
tranzactii, transmitandu-se totodata ¢i toate atributele (caracteristicile) tranzactiei
respective.

d) sistemul de plati on-line suportd un numar nelimitat de tranzactii (din punct de vedere al
licentierii) si de utilizatori on-line {din punct de vedere al licentierii}, evitand astfel riscul unor
blocaje in activitate;

e) posibilitatea integrarii cu modulul de contabilitate pentru o evidentd ugoard a tranzactiilor
efectuate.
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3.8. Interconectarea cu sistemele existente interne i externe ONRC (SFEI,
SAE, FoxPro, SEN)

Sistem de arhivare electronica (SAE)

Acest subsistem existent este pastrat si integrat in noul sistem informatic integrat. Scopul
acestui modul/subsistem este de prelua date/documente de la comerciantii de la fiecare ORCT local.

Subsistemul transpune in format electronic atat documente curente ale comerciantilor cét si
documente ale arhivei istorice din registrul comertului. Se permite obtinerea de informatiilor reale,
concrete, complet integrate din arhiva electronica de documente.

Functionalitatile principale ale acestui modul sunt urméatoarele:

= arhivarea dosarelor comerciantilor

* interogarea arhivei centrale de documente in vederea eliberdrii de copii certificate si
informatii.

Din punct de vedere tehnicftehnologic, interactiunea (schimbul de informatii) cu acest
subsistem poate fi realizata prin intermediul API-urilor si a suportului oferit de serviciile Web si ptatforma
tehnica de integrare.

Interoperabilitatea sistemului de arhivare electronica a documentelor comerciantilor depuse la
registrul comertului consta in:

- %4 pund la dispozitia oricdrui client sau sistem intern/extern servicii de acces in arhiva
electronicd asupra datelor stocate, la nivel de dosar, inregistrare, document, precum si a
metadatelor asociate, dupé criterii eligibile de cautare, pe baza unei politici generale de acces
securizat asupra fiecarui nivel sau componente informationale in conformitate cu politica
interna din domeniul IT;
sa fie integrat si interconectat functional si operational in cadrul tuturor operatiunilor privind
registrul comertului, precum gi a altor clienti sau sisteme inteme/externe utilizate in cadrul
serviciilor de e-guvernare oferite de cétre noul sistem informatic;

- sa respecte cerintele functionale si operationale ale solutiei finale integrate a noului sistem
informatic, cum ar fi performanta functionald, compatibilitatea, securitatea si respectarea
standardelor de proiectare.

Sistem de formulare inteligente (SFEI)

Acest subsistem este pastrat in continuare in noul sistem informatic integrat datorita
functionalitatilor, tehnologiilor si arhitecturii utilizate.

Cerintele functionale la care trebuie sa raspunda acest subsistem sunt urmatoarele:

a) proiectarea rapida de formulare, template-uri inainte ca acestea sa fie publicate ca figiere
pdf

b) realizarea de formulare ce mentin aspectul formularelor pe hartie pe care sa le inlocuiasca

¢) adaptarea dinamica a formularelor in functie de datele, nevoile $i preferintele utilizatorilor
finali, de tipul de date ce urmeaza a fi capturat

,Qf' _ Pag. 152379
ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 021-316.08.04; Fax: 021-316.08.03



MINISTERUL JUSTITIEI SI LIBERTATILOR CETATENEST! -
OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

d) realizarea de formulare ce pot contine semnaturi digitale

e) instrument ce permite realizarea formularelor (form designer)

f) colectarea si agregarea informatiilor si simplificarea proceselor bazate pe formulare

g) precompletarea formularelor cu date din cadrul sistemului informatic

h} incorporarea drepturilor de utilizare in cadrul documentelor pdf rezultate; in functie de
aceste drepturi pot fi utilizate anumite functionalitati ascunse din programul Adobe Reader,
astfel incat utilizatorii finali pot vizualiza si interactiona cu documente pdf inteligente;

i} transpunerea formularelor clasice de pe hartie, in formularea electronice, cu ajutorul
semnaturilor digitale

j} aplicarea de semnéturi digitale

Acest modul va interactiona cu modulul, ,Registrul comertului” si va fi extins cu
formularele utilizate in componenta ,,Buletinul procedurilor de Insolventa”.

Din punct de vedere tehnic/iehnologic, interactiunea (schimbul de informatii) cu acest
subsistem poate fi realizata prin intermediul API-urilor si a suportului oferit de servicile Web si platforma
tehnica de integrare.

Modulul este implicat in furnizarea de servicii on-line prin intermediul portalului, mai ales in
sectiunea de servicii furnizate de Registrul Comertului, datorita functionalitatii sale principale: furnizarea
de formulare electronice inteligente.

Se vor respecte cerintele functionale si operationale ale solutiei finale integrate a noului sistem
informatic, cum ar fi performanta functionala, compatibilitatea, securitatea $i respectarea standardelor
de proiectare.

Integrarea cu aplicatiile existente

In acest moment in cadrul ONRC (ORCT-uri) sunt utilizate mai multe aplicatii reafizate in
limbajul FoxPro. Anumite date prelucrate de catre aceste aplicatii vor fi utilizate $i de catre serviciile on-
line ale portalului. Pentru asigurarea continuitétii aceste date vor fi preluate, integrate prin intermediul
modulului de integrare de date.

Sistem Electronic National

Datoritd necesitatii asigurdrii unui acces larg, ergonomic si transparent, apare necesitatea
integrarii serviciilor din Portalul ONRC (in special accesul la formulare si plati on-line) in Sistemul
Electronic National. Integrarea se va realiza pe baza platformei tehnice comune (SEN SDK), pusa la
dispozilie de ASSI, ca urmare a prevederilor “Legii nr. 161 din 19 aprilie 2003 privind unele méasuri
pentru asigurarea transparentei in exercitarea demnitatilor publice, a functiilor publice si in mediul de
afaceri, prevenirea si sanctionarea coruptiei”.

Dupa cum s-a aratat, Sistemul Electronic National, sau SEN, accesibil pe internet la adresa
http://www.e-guvernare.ro, este o initiativé a Guvernului Romaniei prin care se oferd cetétenilor o
alternativa la rezolvarea problemelor administrative, care necesita in mod uzual deplasarea repetata la
ghigeele institutiilor respective. Astfel, tott cei care dispun de o conexiune la Internet, acasa sau la
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serviciu, precum si cei care acceseaza Internetul din locuri publice, pot sé descarce formularele
administrative de care au nevoie §i sa acceseze servicii publice printr-un punct unic.

Prin folosirea Sistemului Electronic National (SEN), utilizatorii externi au posibilitatea accesului
direct la serviciile ONRC, folosind in mod convenabil 0 metoda unica de inregistrare si autentificare
{Sigle Sign-On). Astfel accesul este extins usor si convenabit la o suitd intreaga de servicii de tip e-
guvernare, integrand si anticipand nevoile complexe ale utilizatorilor externi.

Sistemul de Autentificare si Rutare - parte integrantd a SEN, va permite schimbul de
documente si date intre utilizatorii externi, institutile guvernamentale terte si ONRC, conform diagramei
urmatoare:

" PORTAL ONRC
L0 ACCESS SERVICH -

INSTITUTI! PUBLICE

/-u.;a:l'ERTE
L)
\ \
i o .
.\\\’ e
- SISTEMUL ELECTRONIC‘- ..

NATIONAL

EGUYERNARE

PORTAL
ACCESS

<A\ o INSTITUTII PUBLICE
"‘*-d TERTE

J
UTILIZATORI &

EXTERNI

Figura 15. Integrarea ONRC cu SEN (privire de ansamblu)

In aceasta perspectiva, serviciile publicate in portalul ONRC, vor fi addugate si in Sistemul
Electronic National (ex. Formulare, Acces Plati On-line), astfel incat un utilizator inregistrat in SEN sa
se poata inrola |a serviciile dorite.

O data inrolat |a serviciile ONRC, acesta va avea acces direct si securizat prin procedura de tip
Single Sign-On, avand capacitatea de a completa formularele on-line disponibile, de a vizualiza
informatii generale sau privind procedurite de prelucrare, de a explora servicile ONRC sau de a
comanda servicii prin intermediul Platilor On-line. Importanta integrarii accesului securizat, dincolo de
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asigurarea unui nivel de incredere ridicat al utilizatorilor in servicile accesate, consta si in necesitatea
garantarii unor tranzactii autentice si fara riscuri de frauda asupra datelor $i activelor ONRC accesibil

informatic.

Cheia centrald a modului de prezentare a servicilor ONRC, precum se desprinde si din
capitolele anterioare ale prezentului document, este integrarea numeroaselor servicii ale acestei
institutii intr-o interfatd de tip portal, unitard, ergonomica, navigabild in mod intuitiv, care sa permita
utilizatorilor s3 gaseasca informatiile utile facil, rapid, in mod sigur $i confidential. In final, aceste
caracteristici coroborate cu posibilitatea accesul printr-un punct unic {portalul SEN) si implementarea
motorului SEN de mesagerie (pentru 0 comunicatie bidirectionald), largesc comunicarea gi accesul la
facilitatite oferite de ONRC.

Ca urmmare a integrarii servicilor ONRC cu SEN, vor fi respectate in totalitate principiile SEN,

prin:

punct unic de acces la serviciile publice furnizate (de ONRC) prin mijloace electronice;
Single Sign-On pentru serviciile de guvernare electronica, prin extinderea accesului i catre
serviciile ONRC;

motor de tranzactionare pentru serviciile de guvernare electronica;

motor de rutare securizatd a mesajelor pentru serviciile de guvernare electronica;

motor de mesagerie pentru serviciile de guvernare electronica;

motor de raportare pentru servicile de guvemare electronicd - prin integrarea §i a
rapoartelor publice ale ONRC, menite sa ofere transparenta asupra activitétii acesteia,
layer comun de standardizare si interoperabilitate in guvernarea electronica {(inclusiv
interoperabilitate PKI);

comunicatie in mediu tranzactionai intre utilizatori prin intermediul documentelor in formate
standardizate ISO - pdf si xmi.
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6. CERINTE TEHNICE ALE PROIECTULUI

Urmatoarele sectiuni descriu cerintele tehnice ale proiectului pe sub-componente ale
solutiei. Pe langa prezentarea generald a solutiei, oferta va raspunde in detaliu la Anexele 17 si
18 care sintetizeaza intregul set de cerinte tehnice din cadrul caietului de sarcini.

6.1. Cerinte tehnice generale

Urmatoarele cerinte tehnice generale sunt obligatorii:

Solutia oferita trebuie sa fie modulard, usor extensibild, bazatd pe principille
moderne de proiectare a sistemelor de aplicatii;

Sa asigure independenta componentelor sistemului de platforma hardware, oferind
portabilitate solutiei;

Sa fie un sistem bazat pe standarde deschise care sa permita integrarea solutiei
cu aplicatiile externe existente sau care urmeaza sa fie dezvoltate;

Modulele componente ale sistemului vor fi implementate ca si sisteme de tip
centralizat, intr-0 arhitectura pe n nivele; nivel prezentare, nivel logica de business,
baza de date pentru stocarea modelelor de date;

Interfetele de lucru cu utilizatorii trebuie s& poata fi accesate printr-un browser
web, fara s& necesite instalarea explicitd a unei aplicatii de tip client dedicata pe
statia utilizatorului;

Se va asigura independenta fatda de platforma tehnologicd pe care ruleaza
aplicatiile client;

Se va asigura redundanta tuturor componentelor de infrastructura software si
hardware (inclusiv componente critice ale echipamentelor de calcul), in vederea
asigurarii continuitatii fumnizarii serviciilor;

Plattorma va oferi disponibilitate ridicata 24x7 pentru toate componentele
sistemului cu suport pentru topologii de clustering de tip activ-activ si activ-pasiv;

Sa permita stoparea temporara a unui nod pentru mentenanta si suport, sistemul
in acest timp fiind disponibil pentru activitati normale (tehnologie cluster);

S& asigure mecanisme de tip load balancing pentru balansarea dinamica a
incarcarii sistemului intre resursele hardware si software instalate;

Scalabilitatea sistemului, pe fiecare nivel al sdu (baza de date, nivel prezentare,
etc), sa fie garantata prin capabilitati de adaugare, in orice moment, de noi resurse
hardware si software fara a impune stoparea temporara a serviciilor dezvoltate;

Se vor asigura mecanisme de scalare a infrastructurii sistemului pe orizontala
(Scale Out) si verticala (Scale Upy),

Toate aplicatiile vor contine module integrate de administrare in detaliu a fiecarei
componente i a fiecarei sectiuni din interfata web sau alte aplicatii suport;
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- Toate aplicatile vor fi parametrizabile astfel incat s& fie posibila efectuarea de
modificari ale caracteristicilor componentelor i sub-componentelor din cadrul
proiectului fara a necesita modificari ale codului sursa;

- Accesul la resursele sisternului se va face pe baza unor politici de securitate
definite gi administrate centralizat folosind modulul de securitate specializat din
cadrul sistemului;

- Sistemul va oferi mecanisme de backup a aplicatiilor $i configuratiilor sistem pentru
evitarea eventualelor pierderi accidentale de date;

- Administrarea tuturor componentelor infrastructurii tehnologice (baza de date,
server de aplicatii, portal, platforma de integrare, efc) se va face centralizat prin
intermediul unei console web-based ce va facilita monitorizarea parametrilor de
rulare a sistemului, masurarea si colectarea datelor de performantd si
diagnosticarea problemelor ce apar in cadrul solutiei.

Din punct de vedere tehnic, componentele functionale se vor sprijini pe componentele
tehnice ale solutiei: portal, server de aplicatii, sistem de gestiune a bazelor de date, platforma de
integrare, sistem de raportare, platforma de integrare date.

in proiectarea sistemului informatic al ONRC se pleac de la urmatoarele premise:
- interfata utilizatorului este browserul web;
- aplicatiile proiectate trebuie s fie de tip web based,
- arhitectura aplicatilor web sa fie n-tier;
- portalul serviciilor on-line s3 fie disponibil tuturor categoriilor de utilizatori;

- aplicatiile intranet, destinate utilizatorilor de la nivelul central sau de fa nivelul local,
vor fi web-based (bazate pe tehnologii web);

- arhitectura tehnica va asigura disponibilitate i scalabilitate maxima componentelor
solutiei.

De asemenea, noul sistem informatic trebuie sa asigure interfatarea cu:

- aplicatile FoxPro existente atunci ¢&nd ele nu sunt inlocuite in cadrul acestui
proiect, interfatarea realizandu-se prin intermediul SOA,;

- sistemut de arhivare existent in tehnologie Captiva/IBM Content Manager si Java;
- sistemut SFEI de formulare inteligente bazat pe tehnologie ADOBE si Java.

Toate aplicatiile software vor fi construite conform principiilor arhitecturii web multi-tier
peste urmatoarele nivele logice clar separate:

Prezentare

Interfata cu utilizatorul va asigura un meniu cu optiuni de servicii cu posibilitatea de
navigare intre optiuni $i sub-optiuni. Interfata utilizater va fi ergonomica, intuitiva (facila),
informativa, fiabila, atractiva si stabita.

Business logic

Acest nivel asigurd implementarea logicii de business a aplicatiifor interne ONRC fiind
organizat conform urméatoarelor principii:

A
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Standardizare,

Reutilizare;

Parametrizare;

Separare clara intre nivelul de prezentare si logicd de business;

Orientare servicii.

Nivelul de business logic asigura tratarea tuturor regulilor de procesare incluzand:

Autentificare si autorizari de securitate;
Managementul sesiunilor utilizatorilor;
Reguli de integritate date;

Reguli de orchestrare fluxuri $i servicii;
Reguli de validare intrari;
Monitorizarea tranzactiilor.

Informatii gi date

Nivelul de stocare a informatiilor si datelor va avea urmatoarele particularitati:

va permite stocarea unui volum mare de informatii colectate din surse multiple;

surse de date eterogene (baze de date dbf, figiere Excel, date introduse prin
intermediul portalului, apiicatii existente);

acuratete ridicata, obtinutad prin verificarea surselor de intrare, cu raportarea
eventualelor neconcordante;

necesitatea de a suportd un proces de analizd complexa, necesard fluxului
decizional din cadrul ONRC;

diseminare interma.

X
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Servicii web

Prezantare (WEB Services)

Stratul aplicatie

Busginess

Accos date

!

Sistern de gestiue o bazei de date

@

Figura 16. Niveluri arhitecturii

6.2. Cerinte arhitectura solutie

Arhitectura solutiei se va mapa pe cele doué nivele de organizare ale ONRC:

- nivelul local reprezentat de structurile teritoriale ale ONRC si anume ORCT si
birourite teritoriale;

- nivelul central reprezentat de ONRC.

Din punct de vedere functional, sistemul va functiona in arhitecturd distribuita,
urmand ca, pe masura cresterii disponibilitdtii §i performantelor sistemului de
comunicatii, sa se treaca la arhitectura centralizata.

in acest sens, solutia va avea o arhitecturd distribuita ce va presupune instalarea
componentelor solutiei in fiecare locatie ONRC din tard (ORCT) pentru subsistemele ,Registrului
comertului” si “Registrul fitigiilor” si la nive! central pentru subsistemul de aplicatii web ,Buletinul
Procedurilor de insolventa".

Aplicatile destinate ,Registrului Comertului’, ,Registrului Litigilor" si ,Buletinului
Procedurilor” de insolventa vor fi web-based, accesibile din browser tuturor utilizatorilor interni.

Toate serviciile on-line vor fi accesibile prin intermediul unui portal dedicat clientilor
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externi.

Modulele de aplicatii dezvoltate vor expune interfete de tip Web Services si Application
Programming Interfaces (APIs) in vederea oferirii unui canal de integrare a solutiei cu aplicatiile
externe.

Functionarea solutiei distribuite presupune implementarea unor mecanisme de
replicarea automata a datelor intre locatiile judetene ORCT si sediut central al ONRC, pentru
subsistemele ,Registrului comertului® si “Registrul litigiilor”. in ceea ce priveste subsistemul
,Buletinul Procedurilor de insolventd”™ nu sunt necesare mecanisme de replicare avand in vedere
faptul ca aplicatiile sunt instalate numai la nivel central unde se constituie si bazele de date.

Sistemul distribuit va fi format din urméatoarele componente:
- componenta centrald instalata la sediuf central al ONRC;
- componentele locale instalate la sediile ORCT.

Sediile ORCT vor avea autonomie de functionare utilizand aplicatiile si bazele de date
instalate la nivel judetean, pentru subsistemele Registrului comertului” si “Registrul litigiilor’. in
functie de disponibilitatea platformei de comunicatii, operarea in cadrul acestor doud
subsisteme va fi posibila local sau prin utilizarea mediului central ONRC al solutiei.

i
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Figura 17. Arhitectura logicd a sistemului

Componenta centrald este folosita ca punct de intretinere a datelor de interes general
(nomenclatoare, registre de lucru, etc.), ca punct de agregare a datelor din teritoriu in scopuri
de raportare, ca punct de interconectare a ONRC cu alte institutii $i ca punct de expunere a
informatiilor catre utilizatorii externi.

fn cadrul acestei componente centrale se disting urmatoarele sub-componente

4
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tehnologice a caror cerinte tehnice vor fi detaliate in capitolele urmatoare:

Portalul;

Aplicatii interne pentru componentele functionale - ,Registrui comertului”, ,Registrul
Litigiilor”, ,Buletinul Procedurilor de Insclventa”;

Server de aplicatii;

Sistem de raportare;

Platforma de integrare;

Modulul de integrare a datelor;

Sistem de gestiune a bazelor de date;

Administrarea identitatii utilizatorilor $i controlul accesului la resurse;

Administrarea, monitorizarea i imbunatatirea performantelor componentelor
sistemului informatic.

Platformele de testare si dezvoltare fac parte din solutie fiind instalate pe mediul de
dezvoltare si testare a sistemului.

La nivel local, subsistemul distribuit al ORCT va fi accesat de céatre utilizatorii din cadrul
birourilor teritoriale din cadruf ONRC. Utilizatorii din cadrul acestor birouri vor accesa aplicatia
web prin intermediul unui simplu browser web. Pentru comunicatia intre Birourile teritoriale si
ORCT se va utiliza un mediu securizat,

Accesul la aplicatiile web se poate face cu ajutorul contului de utilizator, caracterizat prin
usemname/password $i gestionat prin utilizarea unei solutii de management a identitatii bazata
pe protocolul LDAP.

Scenarii de utilizare
Utilizatorii interni ai ONRC

Utilizatorul ONRC acceseaza prin intermediul browserului aplicatia web;

Autentificarea i autorizarea utilizatorului este realizatd de catre serverul de
autentificare;

in functie de drepturile asociate profilului, utilizatorul poate accesa sectiuni din
aplicatia web;

La nivelu! fiecarui ecran de lucru utilizatorul, functie de drepturile de acces/rol,
poate efectua operatii de citire, scriere si stergere.

Utilizatorii externi

Utilizatorii externi ONRC, publicul larg, persoane fizice sau juridice precum si
institutiile guvernamentale vor accesa portalul serviciilor on-line;

Accesul si autorizarea in sectiunea portalului ce gazduieste serviciile on-line se
face pe baza unui cont de utilizator (username/password); pentru autentificarea
utilizatorilor pot fi utilizate si alte solutii {certificate digitale).

e
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6.3. Modulele solutiei

Solutia propusa va fi modulard, usor extensibilda si va avea in vedere acoperirea
urmatoarelor componente logice ale sistemului:

- Componenta portal care sa permitad publicarea tuturor interfetelor utilizator ale
sistemului asigurand interactiunea ONRC cu clientii solutiei;

- Serverul de aplicatii care sa ofere suport sigur §i scalabil de executie pentru toate
medulele sistemului informatic integrat (raportare, integrare, etc.) i aplicatiile
inteme ONRC,;

- Componenta de raportare avansatd pentru agregarea informatiilor existente la
ONRC si prezentarea acestora sub diferite forme si formate inclusiv panouri de
indicatori care sa sprijine activitatea de decizie in cadrul ONRC;

- Componenta de integrare bazata pe standarde deschise care sa permitd
interoperabilitatea noului sistemului informatic integrat cu sistemele si aplicatiile
deja existente la ONRC;

- Componenta de integrare a datelor care sa asigure popularea/migrarea datelor
utilizand sursele de date existente in ONRC si sa permitd sincronizarea si
consolidarea nivelelor iocale ale sistemului cu nivelul central ONRC;

- Componenta de gestiune a bazelor de date cu capabilitati extinse de replicare si
backup pentru stocarea sigura si robustd a tuturor datelor de business necesare
functionarii optime a sistemului;

- Componenta de administrarea a identitatii utilizatorilor gi controlul accesului
la resursele solutiei pentru asigurarea securitatii tuturor componentelor solutiei;

- Componenta de administrare centralizatad a infrastructurii tehnologice pentru
toate componentele sistemului.

Pe langa aceste componente cu impact direct asupra expunerii de servicii an-line catre
utilizatorii solutiei, urmatoarele module vor trebui de asemenea fumizate pentru dezvoltarea si
testarea aplicatiilor;

- Platforma de dezvoltare care sa sustind definirea $i implementarea aplicatiilor
interne ONRC si a interfetelor utilizator catre acestea;

- Platforma de testare care sa permitd rularea manuald sau automatad de teste
unitare i suite de teste care sa garanteze calitatea aplicatiilor dezvoltate.

6.3.1. Solutii software necesare implementarii proiectului care sd sustina
capabilitatile activitatii ONRC

Resursele de tehnologia informatiei identificate de catre ONRC ca fiind necesare
sustinerii capabilitatilor proiectate, “TO BE” la nivelul organizatiei sunt enumerate in continuare.
Aceste resurse trebuie incluse in solutia propusa si s se integreze in cadrul solutiei globale

4>
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ofertate. Oferta trebuie sa includa si prezentarea manierei in care resursele IT specificate se
relationeaza i contribuie la realizarea capabilitatilor solicitate.

Componenta solutiei Software necesar

Componenta portal Software Portal

Serverul de aplicatii Software server de aplicatii

Componenta de Software de raportare

raportare

Componenta de Software de integrare aplicalii

integrare

Componenta de Sofware de infegrare de date

integrare date

Componenta de Software de gestiune a bazelor de date relationale
gestiune a bazelor de (SGBD)

date

Componenta de Software pentru administrarea identitatii utilizatorilor $i
administrarea a controlul accesului la resurse (ldentity and Access
identitatii  utilizatoritor Management)

§i controlul accesului

la resurse

Componenta de Software de administrare, monitorizare gi imbunétatire a
administrare performantelor sistemelor IT {System Management)
centralizata a

infrastructurii

fehnologice  pentru
toate  componentele

sistemului

Platforma de Software integrat pentru dezvoltarea aplicatiilor
dezvoltare

Platforma de testarea Software de testare

Solutiile software oferite trebuie sa fie mature din punct de vedere al dezvoltarii avand
referinte multiple atét pe plan intern cat gi international. Pentru solutiile software ofertate se vor
respecta conditile de mentenantd si suport exprimate in capitolul 10 CERINTE PRIVIND
ACORDAREA GARANTIEI PENTRU ECHIPAMENTE SI A SERVICIILOR DE
MENTENANTA SI SUPORT.

in cele ce umeazd se vor detalia cerintele tehnice pentru fiecare dintre
componentele/resursele T prezentare mai sus.
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6.4.

Cerinte tehnice privind modulele solutiei

Cerintele tehnice pentru software-ul de baza al solutiei vor fi acoperite prin capabilitatile

tehnico-functionale ale produselor software ofertate, fara a fi necesara dezvoltarea de noi
componente, ¢i doar prin configurarea si parametrizarea componentetor oferite

6.4.1. Cerinte modul portal

Componenta Portal ce asigura interactiuneca ONRC cu utilizatorii sistemului trebuie sa

respecte urmatoarele cerinte tehnice:

6.4.1.1. Cerinte minime obligatorii

Sa ofere suport pentru tehnologii si standarde deschise;
Interfatd web standardizata, simpla si intuitiva;

Interfatd cu utilizatorii bogatd in functionalitati care sa ofere un nivel ridicat de
accesibilitate, conform cu cerintele nivelului | (A} de accesibilitate WCAG (Web
Content Accessibility Guidelines) versiunea 1.0;

Componenta de management de continut care s& permita stocarea si gestionarea
intr-0 manierd sigurd si eficientd a tuturor sectiunilor ce vor fi publicate prin
intermediul portalului;

Sa ofere suport multi-lingvistic pentru instalare si prezentare;

Un framework unic de dezvoltare a portalului, astfel incat indiferent de tipul de
continut publicat in portal sau de tipul de aplicatii, modul de integrare al acestora in
portal sa fie consistent si sigur;

Servicii si extensii ale portalului modulare, care sa permita dezvoltarea ulterioara
de noi functionalitati;

Arhitecturd orientata pe servicii, astfel incat toate serviciile implementate pentru
gestionarea confinutului in portal (publicare, cautare, versionare, etc.), sa poata fi
reutilizate si incluse in alte aplicatii;

Administrarea si dezvoltarea portalului se va putea realiza facil, utilizand doar un
browser web;

Personalizarea experientei utilizatorilor prin posibilitatea personalizarii interfetei de
portal (aranjare in pagina, alegere skin-uri etc};

S& imbunatateasca experienta utilizatorilor prin utilizarea unor tehnologii bazate pe
Web 2.0 si AJAX (Asynchronous JavaScript and XML);

S& ofere acces catre toate resursele prezente in cadrul portalului printr-o singura
autentificare, la deschiderea sesiunii;

4
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-S4 ofere posibilitatea de a repozitiona portlet-ii in cadrul portalului prin operatiuni
simple de drag and drop;

- 84 ofere functionalitati Web 2.0, pentru a asigura interactiunea dintre utilizatorii
portalului;

- Grad ridicat de securitate a sistemului, care sa garanteze confidentialitatea si
securitatea datelor utilizatorilor pentru accesul neauterizat atat dinafara cét si din
interioru! sistemului;

- 58 ofere posibilitatea de a utiliza un director LDAP (Lightweight Directory Access
Protocol) pentru a stoca si administra utilizatorii portalului;

- Mecanisme de grupare a serverelor portal in clustere atat in topologii de tip activ-
activ cat si activ-pasiv;

- Stoparea temporara a unui nod din cluster pentru mentenanta si suport, sistemul in
acest timp fiind disponibil pentru activititi normale;

- Mecanisme de balansare dinamicd a incarcani sistemului ntre resursele
administrate in cadrul aceluiasi cluster;

- Mecanisme de scalare a sistemului pe orizontald (Scale Out) si verticald (Scale
Up);

- Suport pentru specificatile JavaServer Faces (JSF) §i Portet (JSR 168) sau
echivalent;

- Suport pentru servicii web;

- Suport pentru apelul la distantd a portlet-ilor folosind standardul Web Services for
Remote Portlets (WSRP});

- 53 permita rularea Portalului pe toate distributile majore de sisteme de operare
prezente pe piata: Windows, Linux si UNIX.

6.4.1.2. Alte cerinte

- Suport pentru specificatia JSR 170 sau echivalent;

- Rapoarte analitice asupra {uturor actiunilor utilizatorilor, care sa ofere posibilitatea
de a analiza traficul si activitatea utilizatorilor pe portal;

- 52 contind un motor de cautare performant, care se permitd efectuarea de
interogari in toate sursele de informatie prezente in mediul portal.

6.4.2. Cerinte server de aplicatii

intr-o arhitectura serverul de aplicatii este cel care expune nivelul logic si procesele de
business, peniru a fi accesate si utilizate de clientii solutiei. Deoarece sistemul informatic este
construit pe o arhitectura n-tier cu tehnologii web, sistemul va include clustere de servere de
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aplicatii.

Caracteristicile tehnice ale serverului de apticatii sunt urmatoarele:

6.4.2.1. Cerinte minime obligatorii

Compatibil cu specificatiile platformei Java Enterprise Edition 5 sau echivalent;

Compatibilitate cu specificatile platformelor anterioare Java, Java 2 Enterprise
Edition 1.4 si Java 2 Enterprise Edition 1.3 sau echivalent;

Platforma tehnologicd completa pentru instalarea §i executia site-urilor web
dinamice, serviciilor web si aplicatillor J2EE sau echivalent;

Suport complet pentru specificatiile Java Servlets 2.3, 2.4 si 2.5 sau echivalent;

Suport complet pentru specificatile JavaServer Pages 1.2, 2.0 si 2.1 sau
echivalent;

Suport complet pentru specificatiile Enterprise JavaBeans 2.0, 2.1 sau echivalent;
Suport pentru servicii web conform specificatiilor WS- Basic Profile 1.0 si 1.1;

Suport complet pentru servicii web utilizand specificatiile JAX-WS 2.0 si JAX-RPC
1.1 sau echivalent;

Suport pentru Simple Object Access Protocol (SOAP) versiunile 1.1 si 2.0 gi SOAP
with Attachments API for Java (SAAJ);

Transformarea datelor in format XML utilizdnd standardul W3C Extensibie
Stylesheet Language (XSL);

Citirea si scrierea datelor in format XML utitizand interfetele de programare
standard Document Object Mode! (DOM) si Simple API for XML (SAX) si
specificatia Streaming AP for XML (StAX) sau echivalent;

Securizarea servicilor web utilizand standardele WS-Security i WS-
SecurityPolicy;

Suport complet pentru standardul Java Database Connectivity (JDBC) versiunile
2.1 5i 3.0 sau echivalent;

Suport pentru conectarea la multiple sisteme de gestiune a bazelor de date
relationale {(SGBDR),

Partajarea conexiunilor de date (Connection Pooling) integrat cu mecanismele de
clustering si detectare a defectelor implementate la nivelul bazelor de date;

Suport complet pentru standardul Java Messaging Service (JMS) versiunile 1.0 si
1.1 sau echivalent;

Suport complet pentru managementul tranzactiilor utilizand specificatia Java
Transaction APl (JTA) versiunile 1.0 si 1.1 sau echivalent;
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Implementare proprie pentru specificatia Java Persistence APl {JPA) sau
echivalent cu suport pentru urmatoarele tipuri de obiecte : Plain Old Java Object
{POJO), JavaBeans si Enterprise Java Beans (EJB) sau echivalent;

Suport complet pentru standardul Java Authentication and Authorization Service
{JAAS) sau echivalent;

Mecanisme de grupare a serverelor in clustere de servere de aplicatii atat in
topologii de tip activ-activ cat si activ-pasiv;

Stoparea temporara a unui nod din cluster pentru mentenanta si suport, sistemul in
acest timp fiind disponibil pentru activitati normale;

Mecanisme de balansare dinamicd a incarcarii sistemului intre resursele
administrate in cadrul aceluiasi cluster;

Mecanisme de scalare a sistemului pe orizontald (Scale Out) si verticald (Scale
Up);
Server web integrat;

Sa permita rularea serverului de aplicatii pe toate distributiile majore de sisteme de
operare prezente pe piata: Windows, Linux i UNIX.

6.4.2.2. Alte cerinte

Sa permita instalarea de noi versiuni ale unei aplicatii fara intreruperea utilizatorilor
conectali asigurand continuitate activati de business (Zero-Downtime), vechea
aplicatie va fi dezactivata numai dupd inchiderea tuturor conexiunilor active la
momentul instaldrii noi versiuni;

Sa cofere suport complet pentru specificatia Enterprise JavaBeans 3.0 sau
echivalent pentru incapsularea logicii de business a aplicatiilor;

Consola de administrare a serverelor de aplicatii cu capabilitati de gestiune a
schimbarilor de configuratii:

o blocarea unei configuratii in vederea modificarii;
o salvarea unei configuratii fara aplicare efectiv;
o revenirea la o configuratie anterioara;

o istoricul modificarilor;

Sa se permita inregistrarea, sub forma unui script de comenzi, a operatiilor de
administrare executate asupra unui domeniu de aplicatii cu posibilitatea de utilizare
ulterioara a acestuia pentru activitati de administrare si mentenanta a serverului de
aplicatii;

Suport pentru protectie impotriva supraincarcari serverului de aplicatii utilizand
optiuni de configurare a resurselor software pentru cazurile in care serverul nu mai
poate accepta noi cereri de procesare, capacitatea maxima a sistemului fiind
atinsa;
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Serverul de aplicatii trebuie sa includad facilitati de modificare dinamica (self-
tunning) a numarului de sesiuni concurente acceptate functie de gradul de
incarcare a sistemului exploatat.

6.4.3. Cerinfe sistem de gestiune a bazelor de date

Sisternul de gestiune a bazelor de date ales pentru sistemul informatic ONRC va
respecta urmatoarele cerinte:

6.4.3.1. Cerinte minime obligatorii

Generale

Sa fie un sistem de gestiune a bazelor de date de tip relational,
Sa permita importul si exportul de date in formate de date general acceptate;

Sa permitd minimizarea conflictelor de acces la date si garantarea simultaneitatii
accesului la date;

Sa permita reorganizarea, mutarea, redefinirea de tabele, fara blocarea activitatii;

Sa ofere posibilitatea de a suspenda temporar operatii consumatoare de resurse
{de exemplu incarcari masive de date), cu reluarea ulterioara a acestora;

Sa ofere posibilitatea de a defini scheme de prioritate in modul de accesare a
bazei de date in functie de tipul utilizatorului;

Baza de date sa fie compatibila cu standardul ANSI SQL (SQL X.3.135);
Suport date multimedia;

Sa ofere posibilitatea de stocare si gestiune de structuri de date de tip XML
utilizand mecanisme native ale bazei de date;

Sa ofere suport pentru proceduri stocate si triggeri;
Sa ofere suport pentru tranzactii autonome;

Sa permitad executia in paralel a operatiilor de tip SELECT, INSERT, UPDATE,
DELETE, MERGE, cu blocarea doar a inregistrarilor afectate, nu a intregii tabele;

Sa ofere posibilitatea de definire de tabele de tip index pentru acces rapid la
anumite tabete;

Sa ofere posibilitatea de partitionare logica a tabelelor mari in scopul reducerii
timpului de acces la date dupa diverse criterii de partitionare (list, range, hash) si
combinatii ale acestora (range-list, range-hash, etc.);

Tabelele partitionate sa ofere facilitatea de indexare la nivel global si la nivel de
partitie (indecsi locali);

Sa permita accesul cat mai rapid la informatii prin utilizarea diferitelor tipuri de
indecsi, cum ar fi B-Tree, bitmap, partitioned, function based, domain sau similari;

£
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Sa ofere mecanisme de restaurare rapida in caz de ercare umana, la nivel de
tranzactie, tabela sau baza de date, fara a fi necesara intreruperea activitatii pe
baza de date;

52 ofere posibilitatea de interogare direct din baza de date a figierelor text externe,
fard a necesita in prealabil o operatiune de incarcare intr-0 tabeld din baza de
date;

S& permita notificarile asincrone de evenimente cétre clienti fara a fi necesara
interogarea periodica de catre acegtia;

Sa ofere posibilitatea de a limita numarul de conexiuni la baza de date prin
folosirea unui mecanism de tip database connection pooling;

Sa suporte mecanisme de recuperare a tranzactiilor aflate in lucru in momentul
intervenirii unei caderi (roll-forward);

Suport Unicode UTF-8;

Baza de date trebuie sa ofere suport de replicare bidirectionald a datelor intre
doud instante ale bazei de date;

Sa existe posibilitatea de a dezvolta si rula proceduri stocate si triggere Java, cu
ajutorul Java Virtual Machine (JVM) la nivelul bazei de date sau echivalent;

Baza de date relationald trebuie s& aibd un optimizator bazat pe cost pentru a
optimiza interogarile;

Sa ofere mecanisme de control si blocare la nivel de inregistrare si mecanisme de
asigurare a consistentei la citire, fara escaladare, pentru a permite accesul in mod
concurent al utilizatorilor la date;

in interiorul bazei de date tabelele s& poata fi relocate sau sa isi poatad modifica
tipul si parametrii de stocare, sa poatad fi adaugali noi indecsi sau reconstruiti,
adaugate, redenumite sau eliminate coloane fara a intrerupe accesul utilizatorilor
finali la datele in curs de modificare;

Sa asigure suport pentru haze de date mari cu capabilitati de gestiune automata a
spatiului de stocare fara necesitatea utilizarii produselor software de tip volume
manager;

Securitate

Baza de date relationala va trebui sa permita restrictionarea accesului la nivelul
obiectelor bazei de date;

Baza de date trebuie sa permitd aplicarea simultand a mai multor politici de
securitate pe un acelasi obiect al bazei de date;

Baza de date refationala trebuie sa ofere o lista cu operatiile pe care un grup sau o
clasa de utilizateri le poate executa;

Baza de date relationala trebuie sa ofere un mecanism nativ de restrictionare a
accesului utilizatoritor la nivel de inregistrare i coloan intr-o tabela.
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Disponibilitate si scalabilite

Instalarea unei singure baze de date pe mai multe noduri (arhitectura de tip cluster
activ-activ) pentru a asigura tolerantd la defecte hardware sau nefunctionare
planificata, scalabilitate si disponibilitate crescutd a sistemului;

Sistemul trebuie sa fie disponibil i 100% functional pentru utilizatori in cazul
aparitiei unei defectiuni hardware la unul din serverele cluster-ului;

Sistemul de gestiune a bazelor de date trebuie sa contind propriul soft de
clusterware integrat, astfel incat sa permita rularea pe diferite platforme $i sisteme
de operare fard achizitionarea de soft de clustering aditional de la producatorul
sistemului de aperare;

Sa permitd stoparea temporard a unui nod pentru mentenanta, suport, upgrade
sistemul in acest timp sa raméana disponibil;

Balansarea incarcarii intre noduri la nivelul cererilor si executiilor pe baza de date
aflata in cluster;

Sa permita modificarea dinamicd a parametrilor bazei de date in cazul
suplimentarii sistemului cu memorie, procesoare sau spatiu de stocare, fara a fi
necesara repornirea sistemelor;

Sa asigure securitate tranzactionala in cazul aparitiei unor erori hardware sau
software in cluster;

Sistemul trebuie sa suporte aplicatii ce ruleaza pe un sistem non-cluster fara
modificarea lor la migrarea pe sisteme de tip cluster, fara rescriere partiala a
cedului apticatiei;

Sa permita reconectarea automata la nodul sau nodurile rAmase disponibile dupa
aparitia unei defectiuni;

Salvare gi recuperare

Baza de date relationald sa asigure salvarea si restaurarea datelor precum §i
arhivarea $i extragerea acestora. Riscul pierderii de figiere gi a nefunctionarii
aplicatiilor sa fie minim;

Salvareafrestaurarea gi arhivarea/dezarhivarea datelor in regim de lucru on-line
fara oprirea serviciilor; refacerea accesului la baza de date in mod automat in caz
de incident;

Baza de date relationala trebuie sa ofere o facilitate pentru salvarea/restaurarea
totala gi/sau partiala a bazei de date;

Baza de date relalionala trebuie sa asigure un backup centralizat. S& permita
automatizarea proceselor de backup prin interfete grafice prietenoase;

Baza de date relationala trebuie s& permita efectuarea backup-ului doar pentru
fisierele care au suferit schimbar de la ultimul backup si pentru figierele nou
create;
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Pentru reducerea impactului asupra resurselor, procesele de salvare / restaurare $i
arhivare / dezarhivare sa se desfasoare prin intermediul SAN in loc de LAN, sau
direct pe benzi sau in storage pool-ul de discuri al serverului;

Baza de date relationald trebuie sa genereze rapoarte locale cat si rapoarte
consolidate asupra intregului mediu de backup cat si a operatiunilor de backup;

Baza de date relationald trebuie sa ofere o facilitate pentru inregistrarea tuturor
modificaritor bazei de date, pentru a permite recuperarea bazei de date
(inregistrarea tranzactiilor);

Baza de date relationala trebuie sa ofere o facilitate pentru recuperarea totala
si/sau partiala a bazei de date de la un moment de timp specificat de utilizator;

Baza de date relationala trebuie s& ofere abilitatea de a face salvari pentru unul
sau mai multe spatii alocate tabelelor asa cum este specificat de catre
administratorul bazei de date;

Portabilitate

Sa permitd rularea sistemului de gestiune a bazei de date pe toate distributiile
majore de sisteme de operare prezente pe piata: Windows, Linux i UNIX.

6.4.3.2. Alte cerinte

Sa ofere suport complet pentru folosirea de expresii regulate;
Compresia datelor stocate in tabele pentru a minimiza spatiul de stocare;
Executia de instructiuni INSERT de tip multi-tabela;

Sa permita definirea de partitionare de tip referinta a tabelelor, prin utilizarea ca si
criteriu de partitionare a tabelei copil, in cazu! existentei unei refatii de tip referinta
parinte-copil intre doua tabele, a aceleiagi coloane dupa care a fost partitionata
tabela parinte, fara a fi necesara prezenta acelei coloane in tabela copil;

Sa ofere mecanisme integrate in baza de date pentru anutarea unei tranzactii care
a fost comisa, fara a fi necesara restaurarea dintr-un backup sau intretinerea prin
proceduri de utilizator a unor copii ale datelor,

Stocare criptata a datelor in baza de date in mod transparent fata de aplicatie, fara
a fi necesara scrierea de cod in aplicatie pentru a se cripta si decripta datele
stocate in baza de date;

Baza de date sa ofere mecanisme automate, fara a necesita scriere de cod in
aplicatie, pentru a mentine un istoric nelimitat (singura restrictie fiind
disponibilitatea spatiului de stocare) al fiecarei modificari a datetor, care sa fie
accesibil on-line, fara a necesita restaurarea dintr-un backup;
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- 84 ofere mecanisme de detectie a regresiilor de performanta ale instructiunilor
SQL n cazul in care se fac diverse modificari ale bazet de date (actualizan de
versiuni, modificari de parametri, etc.)

- Sa permita intretinerea unei copii a bazei de date de productie prin mecanismele
oferite de baza de date, iar aceasta copie sa poata fi chiar disponibila in mod read-
write, astfel incat sa se poata testa anumite scenarii, dupad care sa se continue
sincronizarea cu baza de date de productie exact din punctul de unde a fost
suspendata.

6.4.4. Cerinte platforma de integrare

fn capitolele 3.4 Sisteme ce se vor integra ¢u proiectul ce va fi implementat
si 5.8 Interconectarea cu sistemele existente interne §i externe ONRC (SFEI, SAE,

FoxPro, SEN) a prezentului document sunt descrise modalititile de interconectarea a
sistemului informatic al ONRC cu sistemele existente. Din punct de vedere tehnic, pentru
realizarea acestei interconectari, se va utiliza o platforma de integrare. Aceasta va oferi suport
pentru:

- Modelarea si executia proceselor de afaceri rezultate ca urmare a orchestrarii de
servicii standard reutilizabile;

- Integrarea sistemelor informatice utilizand o solutie de tip magistrald de mesaje
(Service Bus) cu capabilitati extinse de conectare la solutii tehnologice eterogene;

- monitorizarea proactivd a fluxurilor in executie prin accesu! direct, sub forma de
tablouri de control, la indicatorii cheie de executie;

- caplurarea si tratarea de evenimente provenite din surse diferite;

- securizarea accesului la serviciile i fluxurile modelate pe baza unor politici de
acces definite si administrate centralizat.

Din punct de vedere tehnic aceasta platforma de integrare va respecta urmatoarele
caracteristict:

6.4.4.1. Cerinte minime obligatorii

Executia proceselor

- S5& ofere suport complet pentru dezvoltarea, testarea, executia, monitorizarea,
optimizarea gi administrarea proceselor de afaceri;

- Sa ofere suport pentru solutii modeme si deschise de integrare conform principiilor
si conceptelor arhitecturilor Service Oriented Architecture {(SOA) si Event Driven
Architecture (EDA);
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- 5a fie bazatd pe standardele deschide de interoperabilitate a aplicatilor WS-I
Basic Profile, WSDL (Web Services Description Language), WS-*, XML, SOAP,
UDDI {Universal Description, Discovery, and Integration);

- Sa permita modelarea declarativa a proceselor de afaceri utilizand standardul
OASIS (Organization for the Advancement of Structured Information Standards)
BPEL (Business Process Execution Language} cu ajutorul mediului de dezvoltare
integrat al sistemului;

- Platforma de integrare $i mediul sdu de dezvoltare sa asigure instalarea proceselor
modelate pe serverele de executie si sa sustina scrierea de suite de teste asociate
fluxurilor de afaceri;

- Permite comunicatii sincrone si asincrone inter-aplicatii;

- Oferd mecanisme transparente de persistenta a starii proceselor si informatiilor de
audit intr-0 baza de date relational;

- Permite folosirea canalelor de notificare modeme (email, voce, SMS, fax) pentru
informarea utilizatorilor despre evenimentele semnificative aparute in aplicatii;

- Din punct de vedere al interactiunii umane cu procesele de integrare, s ofere
sabloane predefinite de dirijare a activitatilor catre utilizatorii cu roluri specifice la
nivelul aplicatiitor precum si interfete grafice de lucru cu fluxurile automatizate;

- Se integreaza cu soluti de tip Service Registry bazate pe standardul deschis
Universal Description Discovery and {ntegration (UDDI) v3;

- Permite auditarea si inregistrarea proceselor si serviciilor executate sau in curs de
executie precum si a datelor transportate;

- In scopul detectarii problemelor de performanta a platformei de fluxuri,
infrastructura de executie va permite colectarea permanentd de statistici de
executie - timpi de executie, frecventd de aparitie evenimente, stari fluxuri — pentru
procesele instalate;

- Sistemul va include un modul dedicat de stocare si evaluare a regulilor de
business, externe proceselor modelate, pe care personalul non-tehnic le va putea
accesa si modifica on-line prin intermediul unei console web;

Integrare

- Suporta transformari si manipulari de date complexe pentru implementarea logicii
proceselor de business;

- Tipurile de mesajele transportate suportate de solutia de tip Service Bus vor fi:
XML, text, ne-tipat, binar, attachment;

- Sistemul va include capabilitati extinse de transformare a mesajelor XML utilizénd
standarde deschise W3C Extensible Stylesheet Language (XSL) si XQuery;

- Ofera solutii de conectare predefinite fa principalele tipuri de tehnologii: baze de
date relationale, cozi de mesaje (Java JMS, Oracle Advanced Queuing (AQ), IBM
MQ, MS MQ), sisteme de figiere, servere FTP;

i
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- Suporta solutii de conectare la principalele sisteme de aplicatii;

- Oferd un cadru de dezvoltare pentru noi solutii de conectare la sisteme externe
bazat pe standarde deschise;

- Ofera servicii de transport cu suport pentru persistenta datelor;
- Ofera servicii de transport cu suport pentru garantarea livrarii datelor;

- Include capabilitati extinse de transformare si dirijare a datelor bazate pe continutul
transportat;

- Solutia va implementa urmatoarele modele de servicii: sincron cerere/raspuns,
asincron  one-fo-one,  asincron  one-to-many,  asincron  cerere/raspuns
(synchronous-to-asynchronous bridging);

- Service Bus-ul va oferi posibilitatea definirii, ia momentul executiei, a adreselor de
destinatie a mesajelor {Dynamic Routing), eventual prin interogarea unei solutii de
tip Service Registry;

- Solutia va implementa mecanisme de control si garantare a livrarii mesajelor
conform urmatoarelor tipuri de politici; Exactly-Once, At-Least-Once, Best-Effort;

Monitorizarea proceselor

- Saincluda o solutie de tipul monitorizare a activitatii de afaceri - Business Activity
Monitoring (BAM), -

- Sa permita monitorizarea in timp real a indicatorilor de tipul Key Performance
Indicators (KPI);

- Sa permitad monitorizarea in timp real a SLA-urilor (Service Level Agreement) de
business sau operationale;

- 53 colecteze date utilizand diferite canale de date precum: conexiuni la baze de
date relationale, cozi de mesaje, publicare directa in cache-ul de monitorizare in
timp real;

- Definirea si prezentarea tablourilor de bord se va putea face de catre personal
non-tehnic utilizdnd un simplu browser web;

- Solutia va permite definirea de alerte si planuri de actiuni asociate nerespectarii
KPl-urilor gi SLA-urilor impuse sau altor evenimente ale sistemului;

Securitate

- Sa ofere un modul centralizat de gestiune si aplicare a politicilor de securitate
peste portofoliul de fluxuri electronice instalat;

- Sa ofere servicii de securitate atat fa nivel transport cét si la nivel de aplicatie;

- Pentru asigurarea securitdti la nivel transport, solutia va permite utilizarea
protocolul Secure Socket Layer (SSL) si a certificatelor compatibile X.509;

- 54 ofere servicii de securitate specifice lucrului cu serviciile web standard:

¥
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o autentificarea accesului fa servicii;
o autorizarea accesului la servicii;

Solutia sa fie bazata pe standardele deschise de securitate a serviciilor web,
precurn WS-Security, Security Assertation Markup Language (SAML);

S& ofere suport pentru standardele deschise de securitate privind mesajele in
format XML:

o XML Encryption pentru criptarea / decriptarea mesajelor XML in vederea
asigurarii confidentialitatii mesajelor transportate;

o XML Signature pentru semnarea / verificarea digitald a mesajelor XML in
vederea asigurarii integritétii si non-repudierii mesajelor transportate;

Solutia va putea securiza totalitatea apelurilor cétre serviciile existente printr-un
mod de functionare de tip poartd de acces (gateway) fara sa fie necesara
modificarea proceselor instalate;

53 ofere agenti ce vor putea fi instalati pe statiile client in vederea impachetarii
(adaugare informatii securitate) apelului catre servicille web dorite;

Scalabilitate

Mecanisme de grupare a serverelor in clustere pentru toate componentele
platformei de integrare atat in topologii de tip activ-activ cét si activ-pasiv

Stoparea temporara a unui nod din cluster pentru mentenanta si suport, sistemul in
acest timp fiind disponibil pentru activitati normale

Mecanisme de balansare dinamica a incarcarii sistemului intre resursele
administrate in cadrul aceluiasi cluster

Mecanisme de scalare a sistemului pe orizontala (Scale Out) si verticala (Scale
Up)

Portabilitate

Sa permita rularea platformei de integrare pe toate distributiile majore de sisteme

de operare prezente pe piata: Windows, Linux gi Unix.

6.4.4.2. Alte cerinte

Executia proceselor

Suport pentru includerea sub-proceselor apelate dintr-un proces
principal in tranzactia fluxului initiator;

Implementarea unui mecanism de export al informatiilor — variabile
proces, activitati, exceptii — din flux direct in baze de date relationale

&

Pag. 176/379

ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 021-316.08.04; Fax: 021-316.08.03



MINISTERUL JUSTITIEI S LIBERTATILOR CETATENESTI -
OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

sau cozi de mesaje;

- Facilitati de activare a auditdrii numai in cazul termindrii cu eroare a
unui flux;

Integrare

- Specificarea si modificarea fluxurilor de mesaje sa se poata face atat
utilizand mediul de dezvoltare integrat al sistemului ¢at $i un simplu
browser web;

- Managementul incarcarii livrari mesajelor catre serviciile destinatie
inregistrate la nivelut magistralei de interconectare folosind cozi de
mesaje tampon care permit:

o definirea concurentei maxime admise de serviciul destinatie;
o definirea unei pericade de expirare pentru mesajele trimise;
o definirea de prioritati asociate mesajelor.

Monitorizarea proceselor

- Actualizarea informatiilor in panourile de bord se va face automat, in
timp real, fard a fi necesar un “Refresh® manual din partea
utilizatorului;

- Se va permite apelul de fluxuri de business ca pas al unui plan de
actiuni;

- Platforma de monitorizare va fi direct integrata cu infrastructura de
fluxuri de procesare oferind posibilitatea publicarii directe de
informatii relevante la nivel de proces cétre cache-ul sistemului de
monitorizare;

Securitate

- Definirea politicilor de securitate se va face declarativ, utilizand un
instrument de configurare web-based, pe baza unor primitive de
activitati de securitate pre-definite - exemplu: verificarea
credentialelor utilizator versus un director LDAP, auditarea accesului
la un serviciu, etc.

6.4.5. Cerinte sistem de raportare

Componenta de raportare a sistemului informatic integrat trebuie sa asigure
mecanismele necesare proiectarii si generarii de rapoarte predefinite sau ad-hoc. Aceasta

ol
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componenta trebuie sa respecte urméatoarele cerinte tehnologice:

6.4.5.1. Cerinte minime obligatorii

Sa ofere posibilitatea prezentarii datelor in formate variate (tabele, tabele pivot,
grafice, texte derulante, efc.);

Sa permitd combinarea rezultatelor obtinute de pe platforme diferite la momentul
interogarii, astfel incat setul de date rezultat sa fie unitar;

Sa ofere acces direct la surse de date multiple, de pe platforme diferite (Qracle,
SQL Server, DB2, SQL Anywhere, elc.), in mod transparent pentru utilizatorul final;

Sa permita integrarea cu instrumente de lucru Cffice (Microsoft Word, Microsoft
Excel sau echivalente);

Sa permita salvarea rapoartelor in formate diferite (Excel, PDF, Word, HTML, efc);

Sa ofere posibilitatea includerii rapoartelor/graficelor in tablouri de bord pentru toti
utifizatorii finali, fara costuri de licentiere suplimentare;

Sa permitd tuturor utilizatorilor finali modificarea tablourilor de bord sau a
rapoartelor (fara costuri de licentiere suplimentare);

Sa nu necesite replicarea datelor pe un server separat, ci sa foloseasca
capabilitatile bazei de date sursa;

Mediul de lucru pentru utilizatorii finali sau alti dezvoltatori de rapoarte/analize sa
fie un mediu web pur,

Sa faciliteze accesul la informatie printr-un nivel de metadate care sa ascunda
utilizatorilor finali complexitatea structurilor fizice de date;

Nivelul de metadate expus utilizatorilor sa fie comun Ia nivelul tuturor modulelor
sistemului de raportare si analiza;

Utilizatorii sa isi poatd crea singuri propriile rapoarte (analize ad-hoc) fara sa fie
nevoiti sa cunoasca structurile fizice de date pe care le acceseaza,

Sa permitd accesarea datelor atdt de pe platforme relationale, cat si
multidimensionale sau foi de calcul,

Sa permita integrarea cu LDAP, oferind in acelasi timp capabilliati proprii de
definire a rolurilor pentru restrictionarea accesului la rapoarte;

Interactiunea utilizatorilor finali cu aplicatia se va face intr-o interfata de tip web,

farda a necesita instalarea de componente software suplimentare pe masinile
utilizatorilor, prin operatiuni de tip point-and-click si drag-and-drop;

Sa expuna o interfatad de administrare atat a drepturilor de acces la diferite zone
cat si a drepturilor de acces pe diferite tipuri de actiuni;

Accesul utilizatorului final sa se faca dintr-o singurd interfata web din care sa aiba
acces la toate componentele de analiza, raportare, alertare, notificare, efc.

%
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- Din punctul de vedere al arhitecturii sistemului de raportare, toate componentele
sale trebuie sa fie strans integrate, sa faca parte dintr-un mediu unitar de lucru i
sa impartageasca un sistem de securitate comun;

- 53 fie scalabil si sa dispund de mecanisme de clustering a componentelor {de
prezenlare sau la nivel de server de acces la date), astfe! incat sa poata fi
adaugate ulterior resurse hardware suplimentare;

- Sa ofere posibilitatea prezentarii simultane a aceleiasi informatii in formate diferite,
printr-o singura executie a interogarii: de exemplu tabel + grafic;

- Produsul trebuie sa ofere dinamic userilor o listd de articole valide dupa care sa
filtreze;

- Produsul trebuie sa ofere sub-filtre {un utilizator trebuie sa poata folosi rezultatele
unui raport ca filtru pentru un raport secundar);

- 54 permita configurarea raportului astfel incat utilizatorii sa poata selecta in tabloul
de bord modul de reprezentare a informatiei: tabel, grafic, etc;

- 5& permita facilitdti avansate de formatare a rapoartelor;
- Saofere posibilitatea de a salva, organiza si partaja rapoartele cu alti utilizatori;
- 5a ofere capabilitati de drill-down pe diferite nivele de agregate;

- Generarea interogarilor catre bazele de date sa tina seama de specificul bazei de
date accesate - s& genereze interogarile tindnd cont de functii native, specifice ale
fiecarei platforme in parte;

- Produsul va oferi posibilitatea de a crea rapoarte inlantuite, datele din raportul copil
fiind filtrate pe baza rezultatelor din raportul parinte

- Accesul utiizatorilor la informatie trebuie sa se faca si pe criteriul domeniului de
valori (de exemplu un utilizator s@ nu poatd vedea decat randurile la care are
acces);

- Sa permitd rularea sistemului de raportare pe toate distributile majore de sisteme
de operare prezente pe piata; Windows, Linux si UNIX.

6.4.5.2. Alte cerinfe

- Sa dispuna de mecanisme de alertare pentru utifizatorii finali (via aplicatie, email,
efc.) ce pot fi definite chiar de catre utilizatorul final;

- Sa ofere utilizatorilor finali posibilitatea subscrierii la alertele definite;

- 5a dispuna de mecanisme de optimizare a accesului la informatie (cu impact
minim asupra bazei de date) asigurand minimal urmatoarele: mecanisme de multi-
user shared caching, generarea optimizata a interogarilor;

- Produsul trebuie s3 afigeze exceptiile/depasirile sub forma de cod culori;
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Sa ofere functionalitdti de navigare ghidata pentru utilizatorii finali, cu posibilitati
multiple de navigare dintr-un anumit punct, atat pentru rapoarte cét si pentru
grafice.

Numarul de utilizatori finali pe care sistemul de raportare trebuie sa deserveasca se va estima in faza
de analiza.

ya

6.4.6. Cerinfe platforma de dezvoitare

Solutia va furniza i un mediu omogen de dezvoltare pentru aplicatii, care sa fie usor
de folosit i s& asigure portabilitatea aplicatiilor.

6.4.6.1. Cerinte minime obligatorii

Mediul de dezvoltare a software-ului trebuie sa includa instrumente CASE (Computer-
Aided Software Engineering), SQL si suport pentru limbajele de programare folosite de
sistemele de gestiune a bazelor de date relationale (SGBDR).

Instrumentul CASE este destinat pentru modelarea datelor i a proceselor, pentru
proiectarea gi normalizarea bazei de date relationale, cat i pentru modelarea relatiilor dintre

entitati.

Instrumentul CASE trebuie sa ofere:

crearea rapida de prototipuri;
asistare $i documentare pentru fiecare etapa a ciclului de viata al sistemului;
metodologie structurata de dezvoltare a sistemului;

caracteristici de planificare $i analiza: ierarhia si dependenta functillor/proceselor,
diagramele de flux al datelor, diagramele de ciclu de viata a entitatilor;

generare de cod pentru SGBDR;

generare de cod de program pe baza specificatiilor sistemului, atat pentru
arhitecturi de tip client/server cét si pentru arhitecturi web;

compatibilitate cu SGBDR-ul propus;

posibilitatea de a crea multiple configuratii $i versiuni pentru componentele
aplicatiilor;

analiza dependentelor dintre obiectele sistemului (structurate $i nestructurate);

posibilitatea de a genera modele de aplicatii si entitati, pe baza codului program si
a obiectelor bazei de date {reverse engineering);

dictionar al obiectelor cum ar fi: entitati, atribute, procese, functii;
utilizare concurenta;

N
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pentru a accentua procesul de planificare a sistemului, instrumentul CASE trebuie
sa ofere urmatoarele:

o analiza componentelor de sistem si de aplicatie;

o facilitati pentru planificarea si conducerea proiectului;

o facilitati de generare a codului de program din specificatiile sistemului;
Q

propagarea automatd a modificarilor din specificati in cod si in
documentatie.

Se solicita un Diclionar al Datelor (DD) pentru dezvoltarea software, cu urmatoarele
caracteristici:

documentatie care sa descrie structura fizica a datelor,
documentatie care sa descrie structura logica a datelor;

integrare cu limbajele de programare si CASE pentru accesul la definitile datelor
din DD;

adaptarea rapoartelor din Dictionarul Datelor,

definirea de obiecte aplicatie {de ex. formate, rapoarte, cAmpuri, meniuri etc.).

De asemenea, se solicitad un instrument de dezvoltare pentru introducerea interactiva a
datelor si pentru formele (ecranele) de regasire gi actualizare a informatiilor. Acesta va fi un
limbaj de ultima generatie i va trebui sa ofere:

blocare eficienta la nivel de inregistrare pentru actualizari concurente de la mai
multe stati de lucru. Utilizatorii vor putea actualiza aceleasi tabele n mod
concurent;

suport pentru date in alfabetul romanesc;

validari ale campurilor de date introduse pe ecran, pentru transformarea codurilor
in nume;

mecanisme de securitate la nivel de camp pentru a asigura accesul diferentiat al
utitizatorilor la functionalitatile aplicatiilor, in functie de roluri gi responsabilitati.

Instrumentele de dezvoltare furnizate vor trebui sa ofere:

compatibilitate cu hardware-ul utilizat pentru serverul de dezvoltare, si capacitatea
de generare de cod compilat/executabil pentru toate serverele propuse;

sesiuni de editare bazate pe ecrane multiple si dimensionabile;
biblioteci pentru obiecte reutilizabile/cod de program,;
versiuni de programe de aplicatie pentru scopuri de testare si productie.

in plus, pentru dezvoltarea logicii de business a aplicatiilor se va oferi un mediu de
dezvoltare integrat (Integrated Development Environment) cu urmatoarele caracteristici:

sa ofere o interfata grafica capabila sa ruleze pe platforme diverse;

4
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suport pentru metodologii de tipul RAD (,Rapid Application Development' —
dezvoltarea rapida de aplicatii);

s$a contina compilatoare optimizate de cod sursa;
sa gestioneze biblioteci de obiecte, pachete de cod reutilizabile;

suport pentru modelarea aplicatiilor folosind standardul Unified Modeling Language
(UML): Activity Diagram, Class Diagram, Sequence Diagram, Use Case Diagram;

sa sustina modelarea de aplicatii cu arhiteciura n-tier pe toate nivelele acestora:
prezentare, logica de business si model de date;

sa asiste dezvoltarea de aplicalii cu arhitecturd de tip Model-View-Controller
(MVC);

s& permitd dezvoltarea interfetelor utilizator web in mod What You See Is What
You Get (WYSIWYG),

suport pentru cadru vizual de dezvoltare a aplicatilor folosind standardele
platforma Java 2 Enterprise Edition (J2EE) sau echivalent,

sa ofere suport pentru dezvoltarea aplicatilor web ce folosesc standardele
deschise Java Server Pages {JSP), JavaServer Faces {(JSF), Struts, Java Servlet,
Javascript, HTML, Applet, Portlet sau echivalente;

s suporte dezvoltarea de solutii bazate pe componente Java de tipul Enterprise
Java Beans (EJB) sau echivalent;

sd includa acceleratori pentru dezvoltarea facila de servicii web standard;

sa genereze automat, folosind activitali predefinite, interfete de tip servicii web
{Web Services) pornind de clasele Java existente (abordare bottom-up);

sd permita crearea claselor Java necesare implementarii unui serviciu web plecand
de la o descriere a interfetei Web Service Definition Language (WSDL) existenta
{abordare top-down),

sa asiste dezvoltarea declarativd a proceselor de afaceri folosind standardul
Business Process Executation Language (BPEL) prin simpla modelare a fluxului
utilizand primitive deschise in norma QASIS;

sa permita definirea de suite de teste asociate proceselor de afaceri modelate
utilizand standardul BPEL;

sa permitd genererea automata a interfetelor utilizator web de interactiunile cu
fluxurite de afaceri;

sa poata interoga domeniile de servicii web instalate pentru identificarea de fluxuri
de afaceri ce pot reutilizate im modelarea de noi aplicatii; in scopul interogarii $i
descoperirii serviciilor se vor utiliza standardele Web Services Introspection
Language (WSIL) si Universal Description Discovery and Integration (UDD!) v3;

sa permitd crearea, modificarea si verificarea vizuald a artefactelor atasate
serviciilor web: fisiere de descriere a interfetelor WSDL, fisiere de date portabile
XML, scheme de date XSD;

M
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- s permitd definirea vizuald de transformari de date XML folosind standardele
W3C Extensible Stylesheet Language (XSL) sau XQuery;

- sdincluda un instrument de testare a transformarilor XML modelate;
- s& ofere suport pentru scrierea si generarea de aplicatii Java sau echivalent;
- sa faciliteze restructurarea si refactorizarea aplicatiilor Java sau echivalent;

- sa permita validarea codului sursa pentru a putea fi corectate erorile de sintaxa
inainte de compilare;

- sa faciliteze scrierea rapida de cod prin mecanisme de tipul completare automata
de cod (Code Completion) si sabloane de cod (Code Template);

- mediul de dezvoltare integrat trebuie sa suporte integrarea cu diferite tipuri de
sisteme de control al surselor precum Open Source Version Control (CVS) sau
Subversion (SVN) si sa suporte operatii de actualizare si salvare a figierelor in
sistemul de control al surselor,

- sa contind un instrument de build al aplicatiei integrat cu utilitarul Ant pentru
construirea si impachetarea automata de aplicatii Java sau echivalent;

- sa genere automat scripturi de impachetare $i instalare Ant pentru diferitele tipuri
de aplicatii suportate - aplicatii Java, servicii web, procese de afaceri, etc. sau
echivalent;

- sapoata gestiona pachete JAR, EAR, WAR sau echivalent;

- sd includd un mediu de testare integrat pentru aplicali Java dezvoltate sau
echivalent;

- sa permita integrarea, la nivel SQL, cu bazele de date folosite in procesul de
dezvoltare;

- sa permita depanarea aplicaliei oferind facilitli de parcurgere secventiald a
programului cu posibilitatea de a inspecta si modifica starea variabilelor definite in
program;

- s& gestioneze diferitele tipuri de conexiuni - baze de date, servere de aplicatii,
platforma de integrare ~ catre toate mediile sistemului (dezvoltare, testare,
productie);

- sa permita instalarea aplicatiilor dezvoltate pe multiple servere de aplicatii: instante
multiple, clustere de instante.

Pentru programare, instrumentele de dezvoltare vor fi de ultim3 generatie, versiunea
ultima gi completa.

6.4.7. Cerinte platforma de testare
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Realizarea unui sistem robust si scalabil presupune rularea de teste functionale si de
performanta a tuturor aplicatiilor dezvoltate. In acest sens se doreste utilizarea unui platforme
de testare dedicate care sa poata executa, in mod repetitiv, automat sau manual, suite de teste
dezvoltate.

6.4.7.1. Cerinte minime obligatorii

Caracteristicile instrumentului utilizat in testarea automata a sistemului informatic;

Sa permita definirea gi executia urmatoarelor tipuri de teste:
o teste functionale;
o teste de performanta (timp de raspuns);
o teste de stres (volum de date, numar de utilizatori concurenti);

Sa administreze teste unitare gi suite de teste si rezultatele obtinute in urma rularii
acestora;

- Editor de teste vizual care sa ofere vederi atat de nivel inalt cat si detaliate, in
functie de nivelul de confort al inginerilor gi de nevoile de testare ale aplicatiet;

- 54 existe posibilitatea generarii scripturilor pe baza inregistrarii testelor manuale
efectuate de un utilizator expert;

- 5S4 pund la dispozitie un browser web integrat care sd& permita vizualizarea
resurselor testate si parametrizarea interactiunii cu acestea;

- Sapermita rularea automata si manuala de teste unitare si de scenarii de test;
- Sapermitd rulare de teste automate bazate pe scripturi;

- Sapemmita rulare de teste automate de regresie;

- Sa permita rulare de teste automate de integrare;

- Saincluda un planificator de executie a suitelor de teste conform unui calendar de
testare predefinit;

- Capabilitati de testare de tip data-driven pentru utilizarea aceluiasi scenariu de test
cu varierea datelor de intrare si/sau iegire;

- 83 se permitd parametrizarea executiei suitelor de teste: numar de utilizatori
concurenti, evolutia populatiei de utilizatori, rata de crestere a setului de utitizatori
etc;

- S5a suporte emularea de configuratii client diverse variind urmatoarele atribute:;
o viteza conexiune de date;
o tip browser web folosit pentru accesul la resursele web,
o activare/dezactivare cookie-uri browser;

o activare/dezactivare cache browser
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Modelare si emulare a populatiilor de utilizatori pentru a putea testa aplicatia in
configuratii reale de incarcare gi stres;

Sa interpreteze informatile primite de la resursele testate si s& permita
parametrizarea activitatilor de test folosind aceste date;

Sa permita colectarea de informatii de la infrastructura de executie a aplicatiilor in
vederea corelarii gradului de utilizare a resurselor cu dimensiunea testelor
executate si identificarii rapide a eventualelor probleme de performanta si
scalabilitate;

Extinderea pasilor standard de testare cu operatii personalizate descrise utilizand
un limbaj de script cunoscut;

Posibilitatea de a apela programe i aplicatii exteme platformei ca pas al unui test
unitar;

Generarea automata de grafice si rapoarte ce surprind desfagurarea procesului de
testare pe intreaga perioada a sa $i sumarizeaza rezultatele finale.

6.4.8. Cerinte componenta de administrare a identitatii utilizatorilor gi

controlul accesului Ia resurse

Infrastructura de securitate a sistemului va include urmatoarele module:

modul de management al identitatii;
modul de control al accesului la resurse;
solutie de tip director;

solutie de sincronizare directoare,
componenta de virtualizare a directoarelor

asigurand servicii de administrare a identitatii utilizatorilor i controlul accesului la
resurse si respectand urmatoarele cerinte:

6.4.8.1. Cerinte minime obligatorii

Va asigura serviciul de autentificare a utilizatorului la intrarea in sistemul informatic
integrat (Single Sign-On centralizat). Din pagina principald utilizatorul va putea
infroduce numele user-ului $i parola. Dupa ce utilizatorul a fost autentificat, el va
avea acces la toate zonele de portal si aplicatii pentru care este autorizat, fara a i
se mai cere user $i parola de acces;

Utilizatorii gi drepturile de acces sunt stocate si gestionate in cadrul unui sistem
standard de autentificare unica. Accesul la oricare din aplicatile componente ale
solutiei se va face utilizand o autentificare unica la inceputul sesiunii de lucru.

,g;
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Drepturile si rolurile utilizatorului & fie stocate in mod unic in serviciul de tip
director oferit;

Solutia trebuie sa permitd stocarea politicilor de acces si a configuratiei de sistem
intr-un sistem de tip director;

Solutia trebuie sa fie integrabila cu sistemul de monitorizare centralizatd a
componentelor sistemului;

Autentificarea unicd a utilizatorilor $i autorizarea acestora in sistem prin
mecanisme de tip autentificare unica prin intermediul rolurilor i privilegiilor;

Solutia trebuie sa permita autentificarea utilizatorilor pe baza datelor colectate din
certificate digitale,

Sa ofere definire centralizata de drepturi la nivel de serviciu director compatibil cu
standardul LDAP (ver.3). Utilizatorii vor avea acces numai la aplicatile si
documentele pentru care au drepturi;

Sa suporte un mod flexibil si unitar pentru gestiunea drepturilor §i politicilor de
acces ale utilizatorilor la toate resursele sistemului integrat (aplicatii, module,
categorii de informatie) prin definire, modificare, stergere, explorare, pastrare
istoric sesiuni de acces,

Sa ofere integrare cu alte solutii de tip serviciu director oferind sincronizare si '
interoperabilitate;

Sa asigure mecanisme de securitate implementate pe mai multe niveluri, la nivel
sistem de operare, la nivel de acces in relea, la nivel de aplicatie i la nivel de
baza de date;

Sa permitd autentificarea, identificarea, verificarea drepturilor si permisiunilor;

Arhitecturd de tip n-tier, bazatad pe J2EE sau echivalent, ce foloseste SSL, JAAS
sau echivalent pentru protejarea informatie;

54 se integreze cu solutia Portal propusa dupa cum urmeaza;

o Portalul sa includa un instrument pentru administrarea utilizatorilor. Acesta
va realiza definirea de useri si parole, schimbarea de parole, gestiunea
drepturilor de acces bazat pe grupuri de utilizatorifroluri astfel incat un
utilizator sa poaté face parte din mai multe grupuri generice de drepturi de
acces, alte activitati de administrare useri;

o Sistemul de poral trebuie sa@ permita utilizarea profilelor de utilizator,
administratorul putand seta astfel preferintele atat la nivel de profil, grup
cat si la nivel de utilizator. Aceste preferinte specifica atat accesul pe care
il vor avea la diverse portiuni ale portalului cat si drepturile asupra acestor
zone;

o Solutia de portal trebuie sa permitd deconectarea (logoff) automata - sa
ofere un mecanism prin care un utilizator sa fie deconectat in cazul in care
nu a mai efectuat nici o tranzactie/actiune intr-o pericada de timp (interval
ce trebuie sa poalta fi setat de administrator);

'
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Solutia trebuie sa contind o componenta de virtualizare a directoarelor, pentru a
permite crearea unei imagini unice asupra tuturor surselor de informatii referitoare
la identitatile din organizatie:

o tabele din baze de date: IBM DB2, Cracie, Microsoft SQL Server, etc

o directoare LDAP; Active Directory, Oracle Internet Directory, IBM
Directory, SunOne Directory, etc

o sefvicii web

fara a muta, copia sau sincroniza datele din surse multiple cu un director
suplimentar; solutia trebuie s& suporte atét operatii de citire cat si operaiii de
scriere §i sa ofere functionalitati de tipul directory firewali, directory proxy,
multiplexarea cererilor LDAP catre sursele de date, protectie impotriva "denial of
service”, mapare dinamicd a informatiei, agregare selectiva de atribute ale
profilului;

Solutia de tip director trebuie s& permitd stocarea sigurd a identitatilor utilizand
standardul LDAP v3;

Solutia de tip director trebuie sa permita externalizarea autentificérii, integrarea cu
solutia de virtualizare a surselor de identitati si cu solutia de control acces;

Solutia de tip director trebuie s& poata rula in arhitecturi redundante si cu
disponihilitate maxima, atat la nivel de director cat si la nivel de stocare a datelor
de securitate;

Solutia de tip director trebuie sa ofere o interfata graficd web pentru consultare,
configurare, iar pentru monitorizare sa permitad integrarea cu solutile de
monitorizare oferite;

Solutia trebuie sa permita sincronizarea automata a politicilor de control acces
intre locatia centrala si cele locale, cu posibilitatea filtrarii elementelor transferate in
functie de resursele si utilizatorii locatiei;

Sa permitd rularea diferitelor componente ale solutiei de securitate pe toate
distributiile majore de sisteme de operare prezente pe piatd: Windows, Linux si
UNIX.

6.4.8.2. Alte cerinte

Facilitati de delegare a administrarii identitatii, politicilor de acces, configurarii
sistemului cu posibilitatea acordérii dreptului de delegare in cascada;

Solutia trebuie sa permita simularea efectului aplicarii unei politici de acces inainte
de aplicarea efectiva a acesteia;

Interfata predefinita de tip self-care pentru utilizatori, manager si administratori
pentru administrarea identitatii utilizatorilor.

'

Pag. 187/379

ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon; 021-316.08.04; Fax: 021-316.08.03



MINISTERUL JUSTITIEI $) LIBERTATILOR CETATENESTI -
OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

6.4.9. Cerinte modul de integrare a datelor

Se doregte furnizarea unui modul de integrare si consolidare a datelor care sa
faciliteze atat migrarea initiala a datelor cat si functionarea sistemului implementat in
arhitectura distribuita, oferind urméatoarele functionalitéti:

- operatii de sincronizare de date intre mediul central ONRC si mediile teritoriale
ORCT;

- operatii de replicare a datelor intre diferitele site-uri ale sistemului;

- migrarea i curatarea datelor din sursele de date ce deservesc aplicatiile interne
actuale in noul sistem informatic,

sa asigure un cadru puternic $i complet de administrare a calitatii datelor, precum
si fluxuri de administrare a intregului ciclu de viata al datelor;

- sa permita sincronizarea informatiei deduplicate gi reconciliate in toate sistemele si
aplicatille unde aceasta este necesara;

- sa asigure o platforma centralizata pentru integrarea, consolidarea si reconcilierea
datelor despre operatorii comerciali, date provenind din mediile teritoriale si diferite
sisteme surs interne, inclusiv o consola integratd (ecrane/procese) dedicata
administratorilor informatiei.

Deoarece se pleaca de la un sistem informatic eterogen si se doreste obtinerea unui
sistem informatic omogen se impune o strategie de migrare, consolidare si curatare a datelor.

Sincronizarea datelor se va realiza folosind instrumente de tip “data integration”
avansate, care sa ofere atat performanta cat i flexibilitate si sa fie integrabile in contextul unei
platforme SOA.

Acest modul va trebui s& cuprinda ca functionalitati un minimum de cerinte care sunt
expuse mai jos:

X
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6.4.9.1. Cerinte minime obligatorii

Sa poatd accesa si integra date din baze de date diferite; Oracle, Fox Pro,
Microsoft SQL Server, MySQL, IBM DB2, efc, si sa ofere suport pentru accesarea
datelor aflate in figiere (.txt, .csv, .xml, etc);

Sa ofere propriul mecanism de detectare a modificarii datelor (Changed Data
Capture);

Sa suporte modalitati diferite de incarcare a datelor:
o incarcare masiva de date (Bulk Load),
o Iincdrcare incrementald (Incremental Update);

o incdrcare a datelor captate printr-un mecanism de detectare a modificarii
datelor (Changed Data Capture);

o sincronizare on-line de tip publish/subscribe;

Aplicatia sa permitd definirea si incorporarea de componente reutilizabile
suplimentare;

Aceste componente trebuie sa acopere majoritatea tipurilor de transferuri de date:
din figiere in suport relational, intre tipuri diferite de baze de date relationale (de
exemplu intre Oracle si Fox Pro}, efc;

Procesele de extractie, transformare $i incarcare sa poatd fi definite sub forma
declarativa, prin selectarea $i maparea vizuala a tabelelor implicate si mentionarea
componentelor de transfer necesare (pentru optimizarea procesului de dezvoltare);

Sa permitd vizualizarea/modificarea procesului sau codului generat si reluarea
anumitor pasi de proces astfel incat sa se detecteze eventualele erori;

in cadrul mapérilor de date, sa se permita definirea de filtre si de restrictii asupra
campurilor implicate;

Sa permita consolidarea pasilor de integrare de date sub forma unor fluxuri cu
operatori de loop, ramificare pe baza unor conditii, etc;

Sa permita nofificarea prin email a administratorilor in anumite conditii de lucru si
sa poata intrerupe fluxul de executie in cazul unor erori considerate grave;

Fluxurile definite sa poata fi rulate in medii diferite (productie, dezvoltare) doar prin
selectarea contextului de lucru;

Sa ofere suport pentru web-services;
Sa permita pastrarea istoricului diverselor versiuni ale maparilor de date;

Sa asigure functionalitafi de administrare a surselor de date pentru referinte
incrucigate intre entitatifobiecte si care sa suporte rezolvarea eventualelor conflicte
de proprietate a datelor;

Sa asigure curatarea si formatarea datelor pentru cadmpurile declarate (exempiu:
adresa);

-
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S& asigure cautarea, identificarea duplicatelor i prevenirea duplicarii precum i
posibilitati facile si ecrane specifice pentru definirea de noi reguli de cautare si
identificare a duplicarilor;

Sa dispuna de functionalitati de consolidare intefigenta si auto-consolidare pentru
eliminarea duplicarilor, asigurand totodata pastrarea atributelor datelor, precum si
o interfata pentru controlul calitatii datelor care s& impiedice introducerea eronata
de date chiar si din medile distribuite sau alte sisteme. Sunt necesare si
funtionalitati de revenire la datele premergatoare consolidarii;

Sa ofere interfata utilizator i ecrane de navigare (pentru responsabilii de calitate a
datelor) predefinite (gata de a fi utilizate) $i modificabile, precum si procese de
auditare a datelor;

Sa ofere propriul mecanism de detectare/actualizare a informatiei modificate in
sistemele sursa (distribuite).

6.4.9.2. Alte cerinte

Pentru optimizarea proceselor si a accesului a date solutia trebuie sa se bazeze
pe componente reutilizabile, gata construite, de tipul celor mai bune practici, care
sa incorporeze elemente predefinite pentru consolidarea, asigurarea calitdtii si
accesul specific pentru fiecare din tipurile de surse accesate;

Componentele reutilizabile predefinite pentru accesul datelor trebuie s& cuprinda
logica necesara extractiei si integrarii de date, cu toti pasii ce trebuie parcursi,
inclusiv pentru detectarea modificérilor {mecanism de Change Data Capture) la
sursa pentru incarcari incrementale;

Sa suporte mecanismul de tip Slowly Changing Dimensions;

in cadrul maparilor trebuie sa fie permisa utilizarea unor functii native ale bazei de
date accesate;

Pentru functionare, modulul de integrare al datelor nu trebuie s& necesite un server
aditional fatd de serverele sursa de unde se extrag datele sau serverele destinatie
unde vor fi datele Tncarcate;

Mediul de lucru sa nu necesite cunostinte avansate de programare,

Sa permitd pe viitor interactia bidirectionald cu sisteme externe organizatiei, cu
control strict asupra accesului si informatiei schimbate, de exemplu:

o validarea/actualizarea informaliei despre persoane fizice, reprezentanti ai
operatorilor comerciali gestionati in sistem, folosind baza de date de
evidenta a populatiei (CNABDEPY;

o validarea adreselor folosind Nomenclatorul de adrese postale gestionat de
Posta Romana;

o oferirea posibilitatii pentru organizatii guvernamentale (Ministerul de
Finante), agentii ai UE sau administratii locale {Primarii) de validare a
informatiilor pe sistemul ONRC;

L7
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- S& poata genera un identificator universal pentru fiecare entitate gestionata si sa
construiascad sistemul de referinte incrucisate (cross-reference) pentru toate
sistemeie conectate;

-S4 dispuna de functionalitati de asigurarea a calitatii datelor care sa preintdmpine
si sa identifice duplicarile folosind tehnici de aproximare (fuzzy matching).

6.4.10. Cerinfe privind administrarea, monitorizarea gi imbunatitirea
performantelor componentelor sistemului informatic

Solutia trebuie sa contind o componenta de administrare performanta, care sa poate
face fatd complexitatii i dimensiunii sistemului si & permita monitorizarea proactiva de tip top-
down a principalelor module, dignosticarea si raspunsul rapid la urmatoarele nivele: baze de
date, servere de aplicatii, servere de raportare, platforma de integrare, servere web, servere de
securitate.

Deasemenea, componenta trebuie s permitd automatizarea atét a sarcinilor de rutina
cat gi a sarcinilor avansate de administrare cum ar fi aplicarea de patch-uri, crearea de clone,
raportarea cu privire la istoricul $i la tendintele intregii infrastructuri tehnologice a sistemului
monitorizat.

6.4.10.1. Cerinte minime obligatorii

Generale

- Administrarea sa se faca de la consola unicad accesibila prin intermediul unui
browser web;

- Solutia trebuie sa permitd monitorizarea performantelor tuturor componentelor
infrastructurii tehnologice: servere de baze de date, servere de aplicatii, servere
web, servere de raportare, platforma de integrare, modul de administrare a
identitatii utilizatorilor si controlul accesului la resurse;

- Colectarea informatiilor gi evenimentelor intr-o baza de date unica pentru analiza si
raportare ulterioara;

- Sa faciliteze agregarea datelor colectate in vederea simplificarii activitatilor de
administrare;

- Solutia trebuie s& permitd analiza in timp, pe baza de istoric, a performantelor
sistemelor;

- Sa permita analiza performantelor in timp real;

- 5a permita definirea de alerte de functionare pentru fiecare dintre componentele
sistemului care s& poate fi ulterior expediate utilizind diferite canale de
comunicare cum ar fi mesaje de e-mail, SMS, etc.

/=
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- Solutia trebuie sa se poatd configura astfel incat sa execute actiuni corective
automate (fara a necesita interventia administratorilor) in cazul detectarii unei erori
sau in cazul degradarii performantelor;

- 5a asigure extensibilitate facila pentru includerea scripturilor customizate de
monitorizare a aplicatiilor dezvoltate in interiorul organizatiei;

- Sa permita definirea mai multor utilizatori cu roluri diferite de administrare;

- 5a sugereze metode de optimizare a performantelor pentru componentele
sistemului care sa imbunatateasca functionarea acestora;

- 5a permitd automatizarea procesului de instalare, clonare, aplicare de patch-uri,
comparatii de configurare intre sisteme,;

- 84 permita analiza dependenteior complexe asociate cu schimbarile aplicatiitor;

Cerinte specifice bazelor de date relationale

- S& ofere facilitati pentru urmarirea executiei bazelor de date si diagnosticarea
problemelor aparute;

- S5a& ofere posibilitarea de definire a evenimentelor si alertarea automatad a
administratorului bazei de date in momentul aparitiei acestora;

- 5a ofere capabilitati de monitorizare configurabile, cu posibilitatea de a seta
praguri pentru avertizari si alerte critice;

- S5& aibd capabilitatea de a masura si colecta datele referitoare la performanta
bazei de date pentru analiza si raportare ulterioara;

- 52 aiba posibilitatea de a oferi grafice de performanta in timp real;

- 5a ofere posibiltatea configurarii sistemului de management astfel incat sa
execute actiuni automate, fara interventia administratorilor, in momentul aparitiei
anumitor evenimente;

- 53 ofere functionalitati pentru realizarea operatiunilor de salvare si recuperare
pentru baza de date, pentru aplicatii, cat si pentru adaugarea de noi noduri in
arhitectura de cluster,

- 5a integreze diferite utilitati si aplicatii pentru operarea eficienta a infrastructurii
oferite;

- S ofere posibilitarea de a verifica i instala automat patch-urile disponibile pentru
diferite componente ale sistemului fard a afecta in niciun fel functionalitatile
sistemului si diversele customizari;

- Sa ofere o functionalitate de optimizare automata a interogarilor SQL,;

Cerinte specifice componentei de administrare a identitatii si control af accesului
la resurse
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- Sa permitd monitorizarea serviciilor de identitate intr-un mediu centralizat,

- Sa permita monitorizarea infrastructurii solutiei de management al accesului
identitatii utilizatorilor cu includerea tuturor componentelor asociate (solutie de
acces, administrare a identitatii, serviciu director de utilizatori, baza de date);

- Solutia trebuie sa permita administrarea centralizata a configuratiilor sistemului de
management al identitatii cu posibilitatea de vizualizare, cautare, comparare $i
istoric al configuratiilor;

- Sa permita automatizarea operatiilor de patch-ing si clonare;

- Solutia trebuie sa se integreze atat vizual cat si functional cu solutia de
monitorizare centralizata a celorlalte componente din sistem;

- Sa permita ca rezultatul procesului de descoperire a componenteleor sistemului sa
poatd identifica asccierite dintre componentele sistemului de control acces i
identitate si alte sisteme cu care acestea interactioneaza (de exemplu server de
aplicatii, director de utilizatori, baze de date};

- Solutia trebuie sa permita monitorizarea disponibilitatii, a metricilor de performanta,
a metricilor de incarcare si de securitate pentru sistemele conectate;

- Solutia trebuie sa permita notifican i alarme pentru situatiile in care sunt depéasite
valori prestabilite ale metricilor monitorizate;

- 5a permita ca monitorizarea componentelelor sa aiba rolul evidentierii problemelor
si din punct de vedere al utilizatorului, solutia s poata testa starea de functionare
a componentelor din diverse puncte ale sistemului;

- Solutia trebuie sa permita identificarea incarcarii componentelor sistemului pentru
a evita blocajul de functionare;

- Solutia trebuie s& permitd afigarea grafica sub forma de tablouri de bord a starii
sistemelor monitorizate;

- Solutia trebuie sd pund la dispozitie rapoarte predefinite pentru cele mai
importante metrici monitorizate;

- Solutia trebuie s& permitd urmarirea schimbarilor de configuratie din sistemele
atagate atat pentru pastrarea unui istoric cat si pentru a asigura consistenta
configuratiilor;

Cerinte specifice platformei de integrare

Solutia trebuie s& includa un modul specializat de administrare si control al platformei
de integrare care sa corespunda urmatorului set de cerinte:

- Colectarea de informatii privind disponibilitatea si performanta intregului portofoliu
de servicii si fluxuri instalate;
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- Integrare directa cu componentele platiormei de integrare: orchestratorul de fluxun,
magistrald de mesaje, etc;

- Descoperirea automata a sub-componentelor platformei de integrare:
o servere de fluxuri si servicii;
o domenii de fluxuri si servicii;

o baza de date necesara asigurari persistentei fluxurilor gi stocani
informatiilor de audit;

- Construirea automatd a topologiei de dependente intre elementele de
infrastructura {server de aplicatii, baza de date) i serviciile instalate;

- Agregarea §i prezentarea informatilor corespunzétoare executiei fluxurilor si
serviciilor:

o numar de instante:
* in executie;
* terminate cu succes;
* lerminate cu eroare;,

o tlimp mediu de procesare pentru instantele de procese sincrone i
asincrone;

o rapoarte predefinite pentru identificarea:
» instantelor cele mai consumatoare de resurse;
= instantelor in agteptare,
= activitatilor de proces cele mai consumatoare de resurse.

- Integrare cu instrumentul de monitorizare a proceselor (solutia de tip Business
Activity Monitoring) in vederea corelarii metricilor operationale cu cele de afaceri;

- Definirea de contracte de raspuns al serviciifor de tip Service Level Agreement
(SLA) folosind indicatori operationali i de afaceri, raportarea modului in care
acestea sunt respectate gi dectangarea de alerte la neindeplinirea criteriilor minime
de raspuns.

Cerinte specifice serverelor de aplicatii

Serverele de aplicatii sunt componente critice ale sistemului oferind contextul de rulare
pentru aplicatile dezvoltate. Pentru garanfarea functionrii optime a componentelor solutiei,
sunt cerute capabilitatii specifice de administrare si monitorizare a serverelor de aplicatii:

Administrare
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- Administrarea centralizatd a elementelor de infrastructura si a aplicatiilor pentru
topologii complexe de servere de aplicatii (instante multiple, clustere de servere de
aplicatii);

- Prezentarea vizuald a tuturor componentelor instalate si a inter-dependentelor
intre acestea;

- Accesul facil la principalii parametrii de configurare pentru vizualizare i modificare;

- Capabilitadti de pornire/oprire a componentelor infrastructurii;

- Posibilitatea instalarii/dezinstalari de aplicatii;

- Referinte catre diferitele figiere de log asociate aplicatiitor instalate;

Monitorizare

- Colectarea de metrici de executie pentru urmatoarele tipuri de entitati:

o]

c 0o o0 0o ©

o

magini virtuale sau echivalent;

JavaServlets sau echivalent;

Enterprise Java Beans (EJB) sau echivalent;
franzactii;

conexiuni la surse de date;

cozi de mesaje;

servicii web;

- Colectarea urmatoarelor tipuri de metrici de executie:

C

c o ¢ 0 0 0o 0 0 0o 0o 0O 0 o°

utilizare procesor,

utilizare memorie,

numar de sesiuni active;

numar cereri aclive;

numar metode aplicatie active;
numar de tranzactii active;
numar fire de executie active;
numar cozi de mesaje active;
numar mesaje in curs de procesare;
numar mesaje procesate;

rata de procesare mesaje;

rata de inserare mesaije;

numar conexiuni de date active;

grad de utilizare al cache-ului pentru obtinerea unei conexiuni de date;
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grad de utilizare al cache-ului pentru obtinerea unui set de date;
timp de executie cereri;
timp de executie metode aplicatie;

o 0 0 0

numar de cereri tratate intr-un interval timp;
o stare aplicatie: disponibila/indisponibila;

Prezentarea datelor colectate sub forma de tablouri de bord sugestive cu
posiblitatea de selectare a periodei de monitorizare dorite;

Diagnoza

Monitorizarea in timp real a serverelor de aplicatii compatibile cu standardul Java 2
Enterprise Edition {J2EE) sau echivalent;

Colectarea metricilor de executie se va face prin tehnologicii de tip agent cu impact
minim asupra performantei sistemelor monitorizate;

Sa& permitd activarea/dezactivarea monitorizarii aplicatiilor fard intreruperea
functionarii acestora (Hot Deployment);

Sa permita monitorizarea aplicatiilor farad modificarea acestora;

Posibilitatea de diagnosticare a aplicatilor Java sau echivalent prin analiza
detaliatd a executiei la nivel de:

o memorie ocupat;
o fire de executie;
o sesiuni de date;

Capabilitati de analiza detaliata a obiectelor stocate in memorie la un moment dat
dupa criterii multiple: tipuri de obiecte, dimensiune ocupata, ierarhie de obiecte,
dependente intre obiecte;

Capabilitati de capturare a continutului memoriei fa intervale de tip discrete cu
facilitati de comparare a datelor colectate;

Monitorizarea starii firelor de executie si detectarea situatiilor de tip asteptare
obiect, asteptare date, asteptare /O sau deadlock;

in cursul procesului de diagnosticare, facilitati de detaliere a problemelor pana la
nivel de linie de cod in aplicatie;

Corelarea cererilor client cu firele de executie asociate §i mai departe cu
conexiunile catre bazele de date ce faciliteaza accesul la informatii;

Analiza in detaliu a timpilor de executie a unei cereri pe fiecare nivel al aplicatiei
{prezentare, logica de business, baza de date);

Rapoarte predefinite pentru identificarea cererilor client cele mai consumatoare de
resurse;

i%
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Rapoarte predefinite pentru identificarea componentelor aplicatiei cele mai
consumatoare de resurse;

Managementul configuratiilor

Componenta specializata pentru managementul configuratilor serverelor de

aplicatii;

Colectarea automatd a tuturor informatiilor de configurare pentru:

o]

o]

<

infrastructura hardware: CPU, memorie, medii de stocare, comunicatii;
sistem de operare: versiuni, pachete instalate, patch-uri;

server de aplicatii: versiuni, parametrii de configurare, componente
instalate, aplicatii instalate, patch-uri;

S& permitd analiza si raportarea componentelor care corespund unui set de criterii
de configurare:

<

o

o

o

versiune instalata;

nivel de patch;

parametrii de initializare;
parametrii de executie, etc.

Managementul schimbérilor de configuratii prin:

o

O

definirea de configuratii standard;

instrument de comparare intre configuratile standard si configuratii
modificate;

pastrarea istoricului complet al modificarilor de configuratii;

compararea $a includd configuratile tuturor elementelor sistemului,
pornind de la nivelul aplicatiiler si terminand cu infrastructura hardware,

Definirea politicilor si verificarea conformitatii:

o

o]

O

capabilitati pentru definirea de politici de configurare si securitate;
livrarea de politici predefinite;

verificarea politicilor versus infrastructura instalata si declangarea de alerte
in cazul violarii regulilor impuse;

posibilitatea asocierii de planuri de actiuni corective executate la violarea
politicilor definite;

rapoarte $i tablouri de control pentru demonstrarea conformitatii
configuratiilor cu politicile $i procedurile ITIL (Information Technology
Infrastructure Library).
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6.5. Cerinte specifice aplicatiilor sistemului

6.5.1. Cerinte generale specifice aplicatiilor sistemului

Urmatoarele cerinte generale sunt obligatorii;

Aplicatiile trebuie sa fie integrate §i sa poata functiona centralizat, permitand
automatizarea completa a proceselor specifice din Institutie. Unicitatea codificarii i
a identificarii informatiei sunt elemente obligatorii. De asemenea, aplicatiile trebuie
sa ofere flexibilitate maxima in alegerea platformei tehnologice de operare,
hardware cat si sistem de operare;

Aplicatiile trebuie s& acopere functionalitatile si procesele specifice Institutiei;
Aplicatiile trebuie sa permita extinderea spre functionalitati dorite de catre Institutie;

Respectarea tuturor cerintelor legale in domeniu inclusiv reglementarile impuse de
Ministerul Finantelor pentru aplicatiile informatice;

Aplicatile trebuie s& fie modulare, usor extensibile s§i sa permita
achizitionarea/implementarea de module suplimentare care sa permita extinderea
viitoare a sistemului;

Sa fie parametrizabil intr-un grad care sa elimine, pe cat posibil, necesitatea re-
scrierii §i re-instalarii aplicatiilor pentru modificarea comportamentului acestora;

Aplicatiile trebuie sa limiteze la maximum posibilitatea de a introduce date eronate
sau neverosimile sau de a opera functii gresite;

Sa permita definirea campurilor de date obligatorii §i optionale;

Sa existe un sistem de validare a introducerii datelor. Aplicatile vor asigura
calitatea datelor introduse prin proceduri de validare {prin definirea campurilor
obligatorii, a formatului acceptat pentru anumite cdmpuri, a unor valori sau plaje de
valori posibile pentru anumite campuri etc.) precum si prin verificarea §i
atentionarea utilizatorilor asupra incompatibilitatiior sau contradictiilor dintre
inregistran. S& nu permita existenta datelor dublate, sd sesizeze datele
inconsistente, datele lipsa sau deteriorate;

Sa permita valori initiale pentru campuri de date specificate, respectiv un mod de
lucru bazat pe selectare din liste sau preluare de valori de la inregistrari anterioare,
acolo unde acest lucru este posibil;

Aplicatiile s& foloseasca un set de nomenclatoare standard care sa stea la baza
tuturor modulelor componente ale sistemului integrat care vor fi implementate;

Aplicatiile trebuie sa permitda nu numai procesarea datelor ci i generarea de
informafii - suport pentru luarea deciziilor $i fundamentarea politicilor de céatre
managementul compartimentelor si al Institutiei;

&
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- Informatiile existente Tn actualul sistem informatic trebuie importate, pe ¢ét posibil,
in noul sistem. Acolo unde acest lucru nu este posibil, furnizorul trebuie sa
argumenteze si sa propuna solutit alternative;

- Aplicatiile noului sistem informatic trebuie sa foloseasca limba roméana pentru toate
meniurile, ecranele, rapoartele. De asemenea, documentatia utilizator va fi livrata
in limba roman3;

- Aplicatile trebuie sa& permitd navigarea facild in gi intre toate modulele si
accesarea tuturor functiilor si comenzilor la care utilizatorul are acordate drepturi in
cadrul aceleiasi sesiuni de lucru, fara sa impuna deconectarea $i reconectarea ca
utilizator al aplicatiei;

- Interfata utilizator trebuie sa prezinte coerenta din punctul de vedere al elementelor
de design (structura, fonturi, culori, meniurt, etc.} la nivelul intregii aplicati;

- Aplicatiile trebuie sa poatd permite vizualizarea rapoartelor pe ecran inainte de
tiparire,
- Tranzactile efectuate s& permitd evidentierea lor in toate modulele la care se

referd. Sa nu se poata sterge date din sistem daca acestea sunt folosite in diverse
tranzactii, altele decat cea curent;

- 53 existe posibilitatea arhivarii periodice a informatiilor din baza de date, avand
disponibile instrumente specializate gi automate pentru acest fel de operatiuni;

- Sistemul va trebui sa permitd aducerea informatiilor din arhive, in cazul in care
este nevoie de situatii de analiza detaliata pe perioade trecute de timp;

- Aplicatile sa fie adaptate legislatiei romanesti si s& nu necesite o interventie
speciald pentru a realiza aceasta compatibilitate;

- Aplicatile vor implementa servicii de prezentare care sa permitd publicarea si
consumul interfetelor de interactiune cu utilizatorii in solutia de portal a sistemului;

- Proiectarea modulelor de aplicatii va avea in vedere folosirea aceluiasi cod sursa
atét pentru instalarea la nivel central ONRC céat si pentru instalarea aplicatiilor in
teritoriu;

- Aplicatiile vor fi dezvoltate folosind o arhitecturd SOA care sa permitd expunerea
de servicii web reutilizabile precum i interfete de programare de tip Application
Programming Interfaces (APi) asigurand mecanisme de integrare cu aplicatiile
externe;

- Aplicatile sa fie optimizate pentru incadrarea traficului generat in parametrii de
comunicatii actuali referiti in 3.3.4 Arhitectura hardware si de comunicatii;

- Ofertantul trebuie s& cedeze dreptul de proprietate intelectuald asupra versiunilor
livrate si receptionate ale aplicatiei customizate care face obiectul prezentului Caiet
de sarcini.

Urmétoarele cerinte generale privind securitatea sistemului si integritatea datelor sunt
obligatorii:
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- 5a asigure confidentialitatea, securitatea informatiilor i monitorizarea accesului la
date printr-un sistem de drepturi $i parole de acces centralizat;

- Sistemul informatic trebuie protejat impotriva incercarilor deliberate sau
accidentale de acces neautorizat la datele pe care acesta le stocheaza. Sistemul
trebuie sa permita urmatoarele facilitati:

o controlul complet al accesului utilizatorilor la sistemele de aplicatii;
o ierarhizarea in clase a utilizatorilor finali;

o facilitati de administrare a parolelor;
Q

asigurarea securitatii tuturor interfetelor sistemului informatic, prevenind
accesul utilizatorilor neautorizati la sistem;

o raportarea in orice moment a detaliilor privitoare la accesul in sistem al
utilizatorilor;

- Se vor furniza functionalitdti de administrare care sa permitad oferirea sau
revocarea drepturilor de acces la informatii pe baza de parole;

- Drepturile de acces se vor acorda diferentiat in functie de modul, operatie, grad de
securizare a informatiei, nivel organizational

- Sistemul nu va permite accesul |a datele din baza de date decat prin intermediul
functiilor incluse in sistemul integrat;

- Sistemul va permite administrarea drepturilor pentru clase de utilizatori la nivel de
module, functii, comenzi si cAmpuri din formulare;

- Specific pentru interfetele web catre aplicatii, se vor oferi si implementa servicii de
tip intrebare-raspuns care sa evite trimiterea automatd de cereri in sistem
(mecanism de tip CAPTCHA - Completely Automated Public Turing test to tell
Computers and Humans Apart).

Urmatoarele cerinte privind protectia si recuparea datelor sunt obligatorii;

- Sistemul va trebui sa includa mecanisme de protectie si recuperare a inregistrarilor
in cazu! aparitiei unor defecte $i va trebui sa aiba puncte de verificare la repomire;
odata repomit procesul de recuperare a datelor, acesta va fi complet automat;

- In caz de avarii vor fi inregistrate suficiente informatii de diagnosticare pentru a
ajuta la identificarea si solutionarea problemei.

Urmatoarele cerinte generale privind flexibilitatea sistemului sunt obligatorii:

- Scalabilitate si flexibilitate in distribuirea sistemului, care s& permita extinderea sau
modificarea structurii organizatorice prin adaugarea de noi locatji (birouri teritoriale)
si utilizatori;

- Sistemul va trebui sa prezinte un grad mare de parametrizare care sa permita
modificari rapide si facile in cadrul aplicatiei;
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- Sa fie complet configurabil si capabil sd facd fatd necesitatilor unui numar
crescand de utilizatori;

- Sistemul trebuie sa ofere, prin intermediul meniului de aplicatie, un ghid de
proceduri care s ajute utilizatorii in realizarea sau regasirea proceselor complexe.

Urmétoarele cerinte generale privind scalabilitatea si disponibilitatea aplicatiilor sunt obligatorii:

- Sa se permitd instalarea si executia aplicatilor dezvoltate in cluster pe
infrastructura pusa la dispozitie de platforma tehnologica oferita;

- Sa se permitd instalarea de noi versiuni ale unei aplicalii fara intreruperea
utilizatorilor conectati asigurand continuitate activatii de business; vechea aplicatie
va fi dezactivatd numai dupa inchiderea tuturor conexiunilor active la momentut
instalarii noi versiuni;

- Aplicatiile trebuie sa sustind activitatea utilizatorilor finali atat central cat $i in
birourile teritoriale ORCT fiind capabile s& scaleze odata cu cresterea activitatit de
business a ONRC.

6.5.2. Cerinte pentru aplicatiile specifice Registrului Comertului

Din categoria componentelor core business ce se impun a fi reproiectate si implementate face
parte $i componenta / subsistemul ,Registrul comertului *.

Cerintele functionale 1a care trebuie sa raspunda aplicatile Registrului Comertului, cerinte
strans legate de serviciile on-line oferite prin intermediul portalului, au fost prezentate in capitolul 5.3
Registrul Comertului.

Aplicatiile vor respecta cerintele tehnice minime obligatorii exprimate in capitolul 6.5.1 Cerinte
generale specifice aplicatiilor sistemului.

6.5.3. Cerinte pentru aplicatia Registrul litigiilor

Din categoria componentelor core business ce se impun a fi reproiectate si implementate face
parte si componenta / subsistemul ,Registrul litigiilor .

Cerintele functionale la care trebuie sa raspunda aplicatia respectiva au fost prezentate in
capitolul 5.4 Registrul litigiilor.

Aplicatia va respecta cerinfele tehnice minime obligatorii exprimate in capitolul 6.5.1 Cerinte
generale specifice aplicatiilor sistemului.
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6.5.4. Cerinte pentru aplicatiile specifice Buletinului Procedurilor de
Insolventa (BPI)

Din categoria componentelor core business ce se impun a fi reproiectate si implementate face
parte $i componenta / subsistemul ,Buletinul Procedurilor de Insolventa (BPI)”.

Cerintele functionale la care trebuie s& raspunda aplicatia respectivd au fost prezentate in
capitolul 5.5 Buletinul Procedurilor de Insolventi (BPI).

Aplicatia va respecta cerintele tehnice minime obligatorii exprimate in capitolul 6.5.1 Cerinte
generale specifice aplicatiilor sistemului.

Ca si particularitate, aplicatia ,Buletinului Procedurilor de Insolventd” va fi instalatd numai pe
mediul central al solutiei.

6.6. Cerinte privind mediile solutiei

Solutia va oferi urmatoarele medii necesare urmaririi ciclului de management al
aplicatiilor - modelare, dezvoltare, testare, productie:

- mediul de dezvoltare al solutiei destinat modelarii si implementarii componentelor
sistemului;

- mediul de testare al sistemului pe care se vor putea opera teste functionale si de
capacitate pentru solufia implementata inaintea trecerii in productie;

- mediul de productie al sistemului la nivel central ONRC;

- mediile de productie ale sistemulut la nivel local ORCT.

Platforma de dezvoltare va oferi mecanisme de publicare si instalare a aplicatiilor
implementate pe fiecare dintre aceste medii optimizand in acest fel procesul de trecere in
productie a modulelor solutiei. Management ciclului de viata al aplicatiilor ONRC este prezentat
schematic in figura de la mai jos:
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Figura 18. Managementul ciclului de viatd al aplicatiilor

Se vor oferi instrumente de provizionare automata a componentelor de infrastructura, a
aplicatiilor si setarilor sistem de pe un mediu al solutiei pe altul. Se vor putea compara
configuratile diferitelor medii instalate pe toate nivele infrastructurii — Configuration

Management.

6.7. Cerinte arhitectura software
6.7.1. Mediul nivel central ONRC

Arhitectura tehnica a mediului central ONRC este prezentata in figura de mai jos:

/k ) Pag. 203/379
ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 021-316.08.04; Fax: 021-316.08.03



MINISTERUL JUSTITIEI $I LIBERTATILOR CETATENESTI -
OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

Cortralul datalor replicats

CEETTT Y
reoris i

aagemaor "\ /Faporare d Anaizd /'mm‘\!! am
AN

¢ |98 o
Management Server Raportare ,/f -
ntralizat

|~ e o Fe
Servar da Aplicafi “\Q/’ Server Web \Q — )
I T =, -~ 2 S o~
Baze da date gii) da duts o - .
stintegrare / ‘\\ 5 vl s Bl]om
lalancar o .
Bazéi de date / | Balancer ! Utilizator intern
] D (3
m ] Server de Aplicagi Server Web
A ettt

Aurver WEB [TE)

e,

/
~Eane 1: Seher de dplcati A \ <gnnoces Pontal |
L Parttie 2 Portly / ervar We

\@\\ w f/@m\%?_ Intemet E@

Fertije 1! Server e " Server Web Balancer Utilzator extarn

- . % A
. Securitate \_Partipe 2. Portal s \% 1G2C, G2B, G2G)

Platformi integrare i

/ Losa

/ Batancer \\ \\

R
£ ‘
Load P \\ L Acces Serviciifinterfete

Balancer Server Integragé §i curitate

i auvnam e Fo.
\ Orchestrafa Sbpici Web | - g
L ol e Accas sits insbhufi
R & {Extraner)
z D
i w Sarver Intagrara gi i

Securitate
\\ LDAP LDAP _/ \ Orchestrare / \Se—m—wc‘u‘w

Figura 19. Arhitectura tehnicd a nivelului central ONRC

Accesul la aplicatii se va face prin intermediul unor servere web, dispuse in cluster.
Accesul utilizatorilor interni la aplicatii se va face prin intermediul clusterului web gazduit in
Intranetul ONRC. Accesul la serviciile on-fine, oferite prin intermediul portalului se va face prin
intermediul unui cluster web similar plasat in zona demilitarizatd (DMZ) de la ONRC.

Controlul accesului fa resurse va fi implementat la nivelul unei pfatforme de securitate,
integrata cu serverele web si serverele de aplicatii ale solutiei. Ca i in cazul componentei web,
solutia de management a identitatii utilizatorilor gi control al accesului la resurse va trebui sa
asigure servicii de scalabilitate gi disponibilitate ridicata {cluster activ-activ sau activ-pasiv).

Serverele de aplicatii oferd contextul de rulare pentru componentele solutiei: portal,
aplicatii interne, raportare, integrare. Aceste servere vor fi instalate in segmente separate de
retea.

Aplicatiile deservind utilizatorii (interni, externi) vor fi gazduite pe clustere de servere de
aplicatii distincte, care sa permita o utilizare judicioasa a resurselor de calcul puse la dispozitie.

Un prim cluster de servere de aplicatii va gazdui aplicatiile interne ONRC, construite pe
baza cerintelor functionale exprimate in Caietul de sarcini. Aceste cerinte functionale vor fi
grupate sub denumirile de ,Registrul Comertului”, ,Registrul Litigiilor’, ,Buletinu! procedurilor de
Insolventa”.

Cel de-al doilea cluster va gazduit, pe langa modulele de aplicatii ONRC si serviciile de
prezentare aferente, $i componenta Portal a sistemului in care se va realiza publicarea
serviciilor implementate la nivelul aplicatilor ONRC. Din considerente de decuplare logica si de
performanta, cele doua componente:

¥
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- aplicatii ONRC si servicii prezentare;
- Portal

este obligatoriu sa fie instalate in partitii hardware distincte. Fiecarei partitii i se va aloca
un numar egal de procesoare.

Clusterul asociat Portalului va oferi acces la toate serviciile on-line adresate utilizatorilor
din Internet (G2C, G2B, G2G).

Accesul la servicile partajabile si interfetele dezvoltate (API) expuse de aplicatiile
interne se va face prin intermediul unui cluster de Securitate Servicii Web amplasat in DMZ-ul
solutiei.

Pentru balansarea eficienta a cererilor utilizatorilor vor fi folosite componente hardware
sifsau software de dirijare a incarcarii catre resursele solutiei desemnate sa rezolve optim
aceste cereri.

Platforma de integrare va asigura interoperabilitatea aplicatilor noi cu sistemele
specializate si aplicatiile existente in cadrul ONRC. Aceasta componenta va fi instalatd pe un
server de aplicatii dedicat dispus intr-o topologie de tip cluster activ-activ. Pe acelasi mediu o
componenta de securizare a accesului la serviciile web va fi instalata si configurata.

Componenta de raportare a solutiei, va fi gazduita de un cluster de raportare dedicat i
va permite utilizatorilor accesul la rapoarte predefinite sau ad-hoc, pe baza datelor stocate in
bazele de date centrale, consolidate ale solutiei $i in alte surse de date externe.

Bazele de date utilizate de modulele solutie sunt gazduite de un clusterul de baze de
date instalat intr-un segment de retea separat. Bazele de date vor fi disponibile 24x7 prin
utilizarea unui mecanism de clustering de tip activ-activ. Bazele de date vor oferi servicii de
sincronizare si replicare care sa permitd consolidare datelor intre nivelul central si nivelul
teritorial al solutiei, pentru subsistemul ,Registrul Comerului” si Registrul Litigiilor”. Pentru
subsistemul ,Buletinul procedurilor de insolventd” va exista o singurd baza de date la nivel
central.

Sistemul de gestune a bazelor de date relaionale trebuie sa asigure
salvarea/restaurarea bazelor de date in regim de lucru on-line si refacerea accesului la baza de
date in mod automat in caz de incident.

Administrarea tuturor componentelor sistemului (baze de date, servere de aplicatii,
servere de raportare, platforma de integrare, serverele web) se face centralizat prin intermediul
unei console web, ce va permite modificarea proactivd a parametrilor de configurare a
modulelor solutiei. Aceasta consold va oferi administratorilor posibilitatea monitorizarii
permanente a modului de functionare pentru fiecare componenta a solutiei.

Sincronizarea datelor cu sistemele teritoriale se va realiza prin utilizarea componentei de
integrare de date ce va fi instalata pe clusterul de baze de date. Controlul datelor replicare se
va realiza utilizand un server dedicat de monitorizare a procesului de sincronizare.

6.7.2. Mediul ORCT Bucuresti

A
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Arhitectura tehnica la nivel ORCT Bucuresti este prezentata in figura de mai jos:
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Figura 20. Arhitectura tehnicd nivel teritorial Bucuregti

Replicarea datelor intre componentele teritoriale si componenta centrala se va face in
ambele sensuri la momente de timp bine stabilite, dupa cum urmeaza:

- replicare “top-down” din sub-sistemul central cétre toate sub-sistemele locale;

- replicarea “bottom-up” din toate sub-sistemele secundare catre subsistemul
central.

Sincronizarea datelor se va realiza folosind instrumente de tip “data integration”
avansate, care sa ofere atat performanta cat si flexibilitate si sa fie integrabile in contextul unei
platforme SOA.

Serverele de aplicatii, dispuse in topologie cluster, vor oferi contextul de rulare pentru
aplicatiilor interne ONRC, oferind autonomie de functionare ,replicilor locale” ale solutiei.

Componenta locala va avea propriul sistem de gestiune a bazelor de date, dispus intr-
un cluster activ-activ. Astfel se obtine disponibilitate 24x7, scalabilitate pentru aplicatiile interme.

Prin intermediul solutiei de virtualizare a directoarelor, parte a componentei de
administrare a identitatii utilizatorilor $i control al accesului la resurse, se vor asigura servicii de
autentificare folosind o sursa de identitati locala. Componenta de virtualizare va oferi, pe langa
serviciile de autentificare, si posibilitatea de a crea, la mediul central ONRC, o imagine unica a
tuturor identitatilor utilizatorilor in sistemului distribuit, fara a muta, copia sau sincroniza profilele
utilizatorilor.

in plus, pentru cazurile in care mediul central ONRC nu este disponibil, site-ul ORCT
Bucuresti trebuie sa permitd preluarea cererilor utilizorilor intemi catre aplicatiile Registrului
Comertului” si ,Registrului Litigiilor”. in acest sens, se vor propune modalitatile de instalare,
configurare si executie a componentelor sistemului integrat astfel incat site-ul Bucuresti sa

X
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functioneze ca si solutie de tip ,recuperare in caz de dezastru” (Disaster Recovery) a mediul
central pentru subsistemete enumerate mai sus.
Mediul central va fi dimensionat corespunzator cerintelor de performanta si incarcare
specificate in capitolul 7.3 Criterii de evaluare a performantei solutiei.
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6.7.3. Medii ORCT mari

Arhitectura tehnica la nivel ORCT mari este simifara celei din Bucuresti. Mecanismele de
sincronizare si replicare a datelor intre componenta centrald i mediile ORCT mari sunt aceleasi
ca cele explicate in capitolul 6.7.2 Mediul ORCT Bucuresti. Sistemele ORCT mari vor fi
dimensionate corespunzator cerintelor de performanta si incarcare specificate in capitolul 7.3
Criterii de evaluare a performantei solutiei.

6.7.4. Medii ORCT mici §i mijlocii

Arhitectura tehnica la nivel ORCT mici §i mijlocii este similard celei din Bucuresti.
Mecanismele de sincronizare si replicare a datelor intre componenta centrald si mediile ORCT
mici §i mijlacii sunt aceleasi ca cele explicate in capitolul 6.7.2 Mediul ORCT Bucuresti.
Sistemele ORCT mici §i mijlocii vor fi dimensionate corespunzator cerintelor cerintelor de
performant si incarcare specificate in capitolul 7.3 Criterii de evaluare a performantei solutiei.

6.7.5. Mediul de dezvoltare i testare

Pe langa sistemele de productie, solutia va avea in vedere instalarea separata a unui
site de dezvoltare si testare care sa permitad verificarea si certificarea modulelor aplicatiilor
inaintea trecerii lor in productie.

Arhitectura tehnica a site-ului de dezvoltare gi testare trebuie sa corespunda figurii de
mai jos:
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Figura 21. Mediul de test §i dezvoltare

Instrumentul de dezvoltare integrat folosit trebuie s& maximizeze productivitatea
programatorului folosind ¢ interfatd consolidata in care acesta sa aiba acces la toate utilitarele
necesare in procesul de dezvoltare a aplicatiei.

Pentru dezvoltare trebuie oferit un pachet de instrumente care sa acopere cerintele de
modelare de date si dezvoltare de aplicatii la nivelul bazei de date, al serverului de aplicatii si al
platformei de integrare.

Mediul de test si dezvoltare va permite instalarea si configurarea tuturor componentelor
infrastructurii tehnologice si a aplicatiilor astfel incat sa simuleze conditile de executie ale
mediului de productie.

6.8. Cerinte tehnice pentru arhitectura tehnica a sistemului

Cerinte tehnice minimale generale obligatorii:

- Echipamentele trebuie sa fie in productie la data depunerii ofertei. Ofertantul
trebuie sé faca dovada indeplinirii acestei cerinte printr-o declaratie / adresa din
partea producatorului sau reprezentantei acestuia.

- Ofertantul va asigura instalarea si punerea in functiune a echipamentelor in
locatiile de fivrare.

- Ofertantul va asigura, in prezenta reprezentantilor Autoritatii contractante, receptia
cantitativd si calitativa a produselor, in conformitate cerintele din Fisa de date a
achizitiei.

A=
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6.8.1. Mediul nivel central ONRC

6.8.1.1. Cerinte tehnice minimale obligatorii

Centralizator servere necesare

#
Servere

Descriere componenta

Productie- ONRC
Baza de Date

| Servere Bazade Date (Cluster Activ-Activy | 2] 4]  2]|RISC

Servere de Aplicatii

| Servere Aplicatii {Cluster Activ-Activ | 4] 4]  2|RISC

Servere Web/HTTP

| Servere Web/HTTP {Cluster Activ-Activ 47 2]  2|RISC

Servere SOA/Integrare

Servere SOA/Integrare 2 2 2 | RISC
Servere Securitate Servicii Web 2 2 2 | RISC
Securitate/ldentity Management
Servere LDAP 2 2 2 | RISC
Servere Control Access/SSO 2 1 4| x86
Raportare
. [ServereRapotare | 2] 1] 4/x86 |
Administrar
e
! ServerAdministrare (DB/AS/SOA/IDM) | 1] 1] 4[x86 |
Instrumente Dezvoltare
Controlul datelor replicate 1 1 4| x86
Numar total de servere 22

Pe partea de aplicatie vor exista doud clustere de aplicatii, unul pentru aplicatiile accesate de
utilizatorii intemi $i unul pentru aplicaliile care vor fi accesate de catre utilizatorii externi. Cele doua
clustere vor comunica cu clusterul de baze de date care va fi instalat intr-un segment de retea separat.

Clusterul de baze de date va fi conectat la doud switch-uri de SAN {pe fibra opfica) iar in
aceste switch-uri de SAN va fi conectata o solutie de stocare (storage). Aceasta solutie de SAN va fi 0
solutie scalabild in sensul ca daca se doreste suplimentarea cu un server de baze de date aceasta se
va realiza foarte ugor prin addugarea serverului respectiv in switch-urile de SAN (printr-0 configurare
corespunzatoare a switch-ului gi printr-o configurare corespunzatoare a volumelor pe storage).

Solutia va suporta si adaugarea unui sistem de stocare suplimentar numai prin instalarea fizica
si configurarea switch-urilor de SAN si a volumelor corespunzatoare pe noul storage.

Tot in cadrul ONRC trebuie sa existe o sofutie de backup centralizata care sa faca backup
atét la partea comuna de stocare cét si la serverele instalate. Aceasta solutie implica utilizarea agentilor
pe servere care comunica cu serverul de backup §i se programeaza backup-ul pe unitatile magnetice
de stocare. _

La sediul ONRC, pe langa solufia de backup pe banda, care salveaza continutul mediului de
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stocare SAN, se va implementa si o solutie de backup pentru serverele existente si care trebuie sa
indeplineasca un minim de functionalitati dupa cum urmeaza:

Solutia de backup trebuie sa fie capabila sa faca backup pe disc si pe banda indiferent de
distanta
Solutia de backup trebuie sa fie compatibild cu urmatoarele sisteme de operare:
AlX
FreeBSD
HP-UX
Microsoft Windows
Microsoft Virtual Systems
Red Hat Linux
Solaris
SuSE OES Linux
VMware Virtual Machines
Solutia trebuie sa fie compatibila cu cel putin urmatoarele aplicatii:
= Microsoft Active Directory

= PostFix
= Qmail
= SendMail
Solutia trebuie sa fie compatibila cu urmatoarele haze de date:
= DB2
= |nformix
»  Microsoft SQL Server
= Qracle systems
= QOracle RAC systems
»  Sybase
= MySQL.
= PostGresSAL

Solutia de backup trebuie sa suporte librérii cu minim 80 de sloturi

Solutia de backup trebuie sa fie capabila sa faca backup prin SAN si prin LAN.

Solutia de hackup trebuie sa dispuna de sistem de raportare customizabile (GUI sau web
based)

Solutia trebuie s& includa toate licentele necesare pentru echipamentele oferite (servere,
stocare, workstations)

Solutia trebuie sa dispuna de interfata de tip web.

Serverele cu arhitectura RISC sau echivalent prezentate in tabelul de mai sus vor fi dedicare
pentru urmatoarele;

2 servere de baze de date dispuse in cluster;

2 clustere de servere de aplicatii (2 servere per cluster)

2 clustere pentru serverele Web (2 servere per cluster);

2 servere dedicate platformei de integrare instalate in cluster;

2 servere dedicate garantarii accesului securizat la serviciile partajabile instalate;
2 servere instafate in cluster deservind infrastructura de securitate a sistemului.

Caracteristicile minime obligatorii pe care trebuie sd le indeplineasca fiecare din
serverele de aplicatie $i baze de date instalate la ONRC sunt urmatoarele:

=
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rackmount

sursa de alimentare redundanta si hot swap

sursa de ventilatie redundanta si hot swap

echipat cu minim 4 procesoare dual-core in tehnologie RISC 64 bit la viteza minima de 3,5
GHz 8 MB L2 cache, sau echivalent

upgradabil la minim 16 procesoare

echipat cu 16 GB memorie RAM

upgradabil la minim 128 GB RAM

echipat cu minim 5 sloturi PCI din care minim 2 PCI-X si 3 PCl express

echipat cu minim 3 x adaptor retea 100/1000 Mbps

echipat cu 2 x 300 GB HDD interne la minim 10krpm (raid 1)

upgradabil la minim 6 HDD

unitate DVD ROM

alte posturi: minim 3 x USB

Software de management

Supert pentru urmatoarele sisteme de operare: UNIX, Red Hat Enterprise Linux, Suse
linux, sau echivalent

nivel minim de performanta: TPC-C 620000 tpmC sau echivalent. Testul de benchmak
trebuie sa fie facut pentru modelul de server ofertat

kit de montare in rack si toate cablurile, suruburile si alte accesorii necesare instalarii gi
punerfi in functiune

kit de impamantare

Documentatie tiparita sau in format electronic pe mediu optic

Rack-uri in care vor fi instalate serverele de baze de date si cele de aplicatii precum si
echipamentele aferente (exemplu: switch-urile SAN)

Caracteristicile minime obligatorii pe care trebuie sd le indeplineasca fiecare din
serverele Web, integrare SOA si LDAP instalate la ONRC sunt urméatoarele:

rackmount.

sursa de alimentare redundanta si hot swap

sursa de ventilatie redundanta si hot swap

echipat cu 2 procesoare DualCore in tehnologie RISC 64 bit la viteza minima de 3,5 GHz,
8 MB L2 cache, sau echivalent

upgradabil la minim 16 procesoare

echipat cu 16 GB memorie RAM,

upgradabil la minim 128 GB RAM

Server-ul trebuie s& fie echipat cu minim S sloturi PCI din care minim 2 PCI-X si 3 PCI
express

echipat cu 3 x adaptor retea 100/1000 Mbps

echipat cu 2 x 300 GB HDD la minim 10krpm (raid 1)

upgradabil la minim & HDD

unitate DVD ROM

Porturi: minim 3 x USB,

Software de management

Suport pentru urmatoarele sisteme de operare: UNIX, Red Hat Enterprise Linux, Suse
linux, sau echivalent

A
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= nivel minim de performanta: TPC-C 620000 tpmC sau echivalent. Testul de benchmak
trebuie sa fie facut pentru modelul de server ofertat.

« kit de montare in rack si toate cablurile, suruburile gi alte accesorii necesare instalarii si
punerii in functiune

= kit de impamantare

= Documentatie tiparita sau in format electronic pe mediu optic

» Rack-uri in care vor fi instalate serverele precum si echipamentele aferente {exemplu:
switch-uri SAN)

Pe langa serverele RISC sau echivalent arhitectura va include §i servere care ruleaza cu
procesoare de tip x86 QuadCore §i care sunt descrise in tabelele de mai sus si care trebuie sa
respecte un minim de caracteristici tehnice dupa cum urmeaza:
rackmount
sursa redundanta de alimentare si hot swap
sursa de ventilatie redundanta si hot swap
echipat cu procesor x86 Quad Core Ia vitezd minima de 2,83 Ghz, 12 MB L2 cache, 1333
Mhz sau echivalent
upgradabil la minim 2 procesoare
echipat cu 16 GB memorie RAM, 667 Mhz
upgradabil la minim 48 GB RAM
server-ul trebuie s& suporte minim urmétoarele sisteme de protectie: online spare, ECC,
chipkill, mirroring sau echivalent
serverul trebuie sa fie echipat cu minim 6 sloturi PCI din care minim 2 PCI-X i 4 PCI
echipat cu 3 x adaptor de retea 10/100/1000 Mbps
echipat cu 2 x 146 GB HDD la minim 10krpm (raid 1)
upgradabil la minim 6 HDD
posibilitatea de a monta un drive de banda intern cu capacitatea de minim 250 GB nativ
DVD RW ‘
adaptor video minim 8 MB
porturi: minim 4 x USB, minim 1 x DBG
software de management, inclusiv suport pentru management de la distanta
suport pentru urmatoarele sisteme de operare: Windows Server 2003/2008, Red Hat
Enterprise Linux 4/5, SuSe, VmWare ESX, sau echivalent
» nivel de performanta; Specint 2006: 25,3 sau echivalent, Specintbase 2006: 22,2 sau
echivalent. Testul de performanta trebuie sa fie facut pentru procesorul ofertat

= kit de montare in rack si toate cablurile, suruburile i alte accesorii necesare instalarii gi
punerii in functiune

» Documentatie tiparita sau in format electronic pe mediu optic.

= Rack-uri in care vor fi instalate serverele x86 precum si echipamentele aferente (exemplu:
switch-uri SAN})

Rack-urile in care se vor instala serverele x86 vor fi evidentiate separat in oferta financiara.
De asemenea vor fi implementate si urmatoarele solutii de stocare:

1 x Unitate de stocare cu urmatoarele caracteristici minimale obligatorii:
= rackmount
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echipata cu controfler redundant

minim 4 GB cache per controller

upgradabil fa minim 8 GB per controller (16 GB in total)

4 GB/s interfatd la host

minim 16 porturi catre servere

Interfatd FC catre discuri

Sursa de alimentare redundanta si hot plug

baterie de backup cache sau echivalent pentru minim 70 de ore

10 TB utili configurati in Raid 5 cu disc de spare

se vor utiliza discuri de 300 GB la viteza de 10krpm

posibilitatea de a utiliza discuri de capacitate superioarad — 450 GB sau 1 7B

upgrade pana fa minim 220 de discuri

raid suportat: 1, 5, 10

switch SAN cu minim 8 porturi FC $i posibilitatea de a activa inca 4 porturi pe acelagi
echipament.

kit de montare in rack si toate cablurile, suruburile i alte accesorii necesare instatarii si
punerii in functiune

Documentatie tiparita sau in format electronic pe mediu optic (CD)

Rackfrack-uri in care va fi instalata solutia de stocare inclusiv echipamentele si
componentele aferente (exemplu: switch SAN)

x Unitate de backup_cu urmatoarele caracteristici minimale obligatorii:

rackmount

cu autoloader

doua drive-uri LTO-3

conexiune FC catre SAN

minim 30 sloturi pentru casete

upgradabil pana fa minim 160 de sloturi

mail slot inclus

minim 576 GB /h transfer necomprimat

aplicatie de management pentru backup, care s& suporte lanless backup, online backup.
kit de montare in rack $i toate cablurile, suruburile i alte accesorii necesare instalarii gi
punerii in functiune

Documentatie tiparita sau in format electronic pe mediu optic (CD/DVD)

Rack in care va fi instalata unitatea de backup

Cerinte tehnice minimale generale:

Toate echipamentele trebuiesc comandate cu cablurile de alimentare, cablurle de
interconectare {ethemet, FC, etc.)

Echipamentele de acelasi tip trebuie sa fie de la acelagi producator pentru o mai ugoara
gestionare a lor.

Se vor livra rack-urile necesare.

yie
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6.8.1.2. Platforma software

Sisteme de operare
Conform solutiei ofertantului, toate serverele vor avea sistem de operare instalat, precum $i
toate pachetele software i utilitarele necesare implementarii proiectului.

Platformd tehnologicd

Componentele software ale platformei tehnologice vor fi certificate pe echipamentele hardware
si sistemele de operare oferite.

Platforma tehnologicd va oferi mecanisme de clustering pentru fiecare dintre componentele
oferite fira a fi necesara achizitionarea de software de clustering suplimentar.

6.8.2. Platforma de productie de la sediile ORCT

Centralizator servere necesare

Descriere componenta # Ser\?erei Total | CPU/ | Core/ | Tip
P Locatii locatic Servere | Server | CPU | CPU

Productie - ORCTB (Bucuresti)

Baze de date

Servere Baza de Date (Cluster
Activ-Activ 2 2 4 2 | RISC
Servere de Aplicatii

Servere Aplicatii (Cluster Activ-
Activ 2 2 4 2 | RISC
Productie - ORCT Mari

Servere Baza de Date (Cluster
Activ-Activ 2 12 2 4 | x86
Servere de Aplicatii

Servere Aplicatii (Cluster Activ-

Productie ~ ORCT Medii
Baze de Date
Servere Baza de Date (Cluster
Activ-Activ

Servere de Aplicatii

Servere Aplicatii (Cluster Activ-
Activ

Productie - ORCT Mici

Baze de Date

Servere Baza de Date (Cluster
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# .
. ¥ Total | CPU/ | Core/ | Tip
Descriere componenta Locatii Sg::t'iz / Servere | Server | CPU | CPU

Server de Aplicatii

Servere Aplicatii {Cluster Activ-
Activ) 2 20 1 4 | x86
Numar total servere 168

6.8.2.1. Mediul ORCT Bucuresti

La nivel de ORCT Bucuresti, care este cea mai mare locatie ORCT, se va livra si instala un
cluster de aplicatie i unul de baze de date, o solutie de stocare de date si 0 solutie de backup pe
banda magnetica.

o Cerintele tehnice minimale obligatorii pentru
echipamentele hardware

Cerintele tehnice minimale obligatorii pentru echipamentele hardware ce se vor instala la
ORCT Bucuresti sunt urmatoarele:

2 x Servere de aplicatie

e

rackmount.

sursa de alimentare redundanta si hot swap

sursa de ventilatie redundanta si hot swap

echipat cu 4 procesoare DualCore in tehnologie RISC 64 bit Ia vitezd minima de 3,5 GHz,
8 MB L2 cache, sau echivalent

upgradabil la minim 16 procesoare

echipat cu 16 GB memorie RAM,

upgradabil la minim 128 GB RAM

Server-ul trebuie sa fie echipat cu minim 5 sloturi PCI din care minim 2 PCI-X si 3 PCI
express

echipat cu 3 x adaptor retea 100/1000

echipat cu 2 x 300 GB HDD la minim 10krpm {raid 1)

upgradabil la minim 6 HDD

DVD rom

Porturi: minim 3 x USB,

Software de management

Suport pentru urmatoarele sisteme de operare: UNIX, Red Hat Enterprise Linux, Surse
linux sau echivalent

nivel minim de performanta; TPC-C 620000 tpmC sau echivalent. Testul de benchmak
trebuie sa fie facut pentru modelul de server ofertat.

kit de montare in rack si toate cablurile, suruburile si alte accesorii necesare instalarii si
punerit in functiune
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kit de impamantare

Documentatie tiparitd sau in format electronic pe mediu optic

Rack in care vor fi instalate serverele de aplicalii precum si echipamentele aferente
{exemplu: switch-urile SAN)

x Servere Baze de Date

rackmount.

sursa de alimentare redundanta si hot swap

sursa de ventilatie redundanta si hot swap

echipat cu 4 procesoare DualCore in tehnologie RISC 64 bit la viteza minima de 3,5 GHz,
8 MB L2 cache, sau echivalent

upgradabil la minim 16 procesoare

echipat cu 16 GB memorie RAM,

upgradabil ia minim 128 GB RAM

Server-ul trebuie sa fie echipat cu minim 5 sloturi PCI din care minim 2 PCI-X si 3 PCI
express

echipat cu 3 x adaptor retea 100/1000

echipat cu 2 x adaptor FC (HBA)

echipat cu 2 x 300 GB HDD la minim 10krpm (raid 1)

upgradabil la minim 6 HDD

DVD rom

Porturi: minim 3 x USB,

Software de management

Suport pentru urmatoarele sisteme de operare: UNIX, Red Hat Enterpnse Linux, Suse linux
sau echivalent

nivel minim de performanta: TPC-C 620000 tpmC sau echivalent. Testul de benchmak
trebuie s fie facut pentru modelul de server ofertat.

kit de montare in rack si toate cablurile, suruburile si alte accesorii necesare instalarii si

punerii in functiune

kit de impamantare

Documentatie tiparita sau in format electronic pe mediu optic

Rack in care vor fi instalate serverele de baze de date precum si echipamentele aferente
(exemplu; switch-urile SAN)

X Unitate de stocare

rackmount

echipata cu controller redundant

minim 4 GB cache per controller

upgradabil la minim 8 GB per controller (16 GB in total}

4 GB/s interfata la host

minim 8 porturi catre servere

Interfata FC catre discuri

Sursa de alimentare redundanta si hot plug

baterie de backup cache sau echivalent pentru minim 70 de ore
10 TB utili configurati in Raid 5 cu disc de spare

se vor utiliza discuri de 300 GB la viteza de 10krpm
posibilitatea de a utiliza discuri de capacitate superioara — 450 GB sau 1 TB

1’
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= upgrade pana la minim 220 de discuri

* raid suportat. 1, 5, 10

= switch SAN cu minim 8 porturi FC si posibilitatea de a activa inca 4 porturi pe acelasi
echipament.

* kit de montare in rack si toate cablurile, suruburile i alte accesorii necesare instalrii si
punerii in functiune

* documentatie tiparita sau in format electronic pe mediu optic.

* Rackfrack-uri in care va fi instalatd solutia de stocare inclusiv echipamentele si
componentele aferente (exemplu: switch SAN)

x Unitate de backup
rackmount
cu autoloader
doua drive-uri LTO-3
conexiune FC catre SAN
minim 30 sloturi pentru casete
upgradabit pana la minim 160 de sloturi
mail slot inclus
minim 576 GB /h transfer necomprimat
aplicatie de management pentru backup, care sa suporte lanles backup, online backup.
kit de montare in rack i toate cablurile, suruburile si alte accesorii necesare instalarii gi
punerii in functiune
* Documentatie tiparitd sau in format electronic pe mediu optic (CD)
* Rack in care va fi instalatd solutia de backup precum si echipamentele si componentele
aferente (exemplu; switch SAN)

" E E ® 8 B B P S @ =

Cerinte tehnice minimale generale:

* Toate echipamentele trebuiesc comandate cu cablurile de alimentare, cablurile de
interconectare (ethemet, FC, etc.).

» Echipamentele de acelasi tip trebuie sa fie de la acelasi producator pentru 0 mat ugoard
gestionare a lor.

= Se vor livra rack-urile necesare.

o Platforma software

Sisteme de operare
Conform solutiei ofertantului, toate serverele vor avea sistem de operare instalat, precum si
toate pachetele software si utilitarele necesare implementarii proiectului

Piatforma tehnologicd

Componentele software ale platformei tehnologice vor fi certificate pe echipamentele hardware
s sistemele de operare oferite.

Platforma tehnologica va oferi mecanisme de clustering pentru fiecare dintre componentele
oferite fara a fi necesara achizitionarea de software de clustering suplimentar.
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6.8.2.2. Medii ORCT mari

La nivelul celor 6 ORCT mari (Cluj, Constanta, Timis, lasi, Bragov $i Prahova) se va livra i
instala un cluster de aplicatie si unul de baze de date $i o solutie de stocare de date.

o Cerintele tehnice minimale obligatorii pentru
echipamentele hardware

Cerintele tehnice minimale obligatorii pentru echipamentele hardware ce se vor instala Ia
sediile ORCT mari:

2 x Server Aplicatii

» rackmount cu maxim 5U ocupati in rack

» sursa redundanta de alimentare i hot swap

» sursa de ventilatie redundanta si hot swap

» echipat cu 2 procesoare x86 Quad Core la viteza minima de 2,83 Ghz, 12 MB L2 cache,
1333 Mhz sau echivalent

= echipat cu 16 GB memorie RAM, 667 Mhz

» upgradabil la minim 48 GB RAM

server-ul trebuie sa suporte minim urmatoarele sisteme de protectie: online spare, £CC,

chipkill, mirroring sau echivalent

serverul trebuie sa fie echipat cu minim 6 sloturi PCI din care minim 2 PCI-X si 4 PCI

echipat cu 3 x adaptor de retea 10/100/1000 Mbps

echipat cu 2 x 146 GB HDD Ia minim 10krpm (raid 1)

upgradabil la minim 6 HDD

posibilitatea de a monta un drive de banda intern cu capacitatea de minim 250 GB nativ

DVD RW

adaptor video minim 8 MB

porturi: minim 4 x USB, minim 1 x DBY

software de management, inclusiv suport pentru management de |a distanta

suport pentru urmatoarele sisteme de operare: Windows Server 2003/2008, Red Hat

Enterprise Linux 4/5, SuSe, VmWare ESX sau echivalent

* nivel de performanta: Specint 2006: 25,3 sau echivalent; Specintbase 2006: 22,2 sau
echivalent. Testul de performanta trebuie s fie facut pentru procesorul ofertat

= kit de montare in rack si toate cablurile, suruburile si alte accesorii necesare instalarii si
punerii in functiune

* Documentatie tiparit4 sau in format electronic pe mediu optic.

x Server Baze de Date
rackmount cu maxim 5U ocupati in rack
sursa redundanta de alimentare si hot swap
sursa de ventilatie redundanta si hot swap
echipat cu 2 procesoare x86 Quad Core la viteza minima de 2,83 Ghz, 12 MB L2 cache,
1333 Mhz sau echivalent
echipat cu 16 GB memorie RAM, 667 Mhz
* upgradabil la minim 48 GB RAM

| N DN B LN
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server-ul trebuie sa suporte minim urmétoarele sisteme de protectie: online spare, ECC,
chipkill, mirroring sau echivalent

serverul trebuie sa fie echipat cu minim 6 sloturi PCI din care minim 2 PCI-X si 4 PCI
echipat cu 2 x adaptor FC-HBA

echipat cu 3 x adaptor de retea 10/100/1000 Mbps

echipat cu 2 x 146 GB HPD la minim 10krpm (raid 1)

upgradabil la minim 6 HDD

posibilitatea de a monta un drive de banda intern cu capacitatea de minim 160 GB nativ
OVD RW

adaptor video minim 8 MB

porturi: minim 4 x USB, minim 1 x DBY

software de management, inclusiv suport pentru management de la distanta

suport pentru urmatoarele sisteme de operare: Windows Server 2003/2008, Red Hat
Enterprise Linux 4/5, SuSe, VmWare ESX sau echivalent

nivel de performantd: Specint 2006: 25,3 sau echivalent; Specintbase 2006: 22,2 sau
echivalent. Testul de performanta trebuie sa fie facut pentru procesorul ofertat

kit de montare in rack si toate cablurile, suruburile si alte accesorii necesare instalarii si
punerii in functiune

Documentatie tiparita sau in format electronic pe mediu optic.

x Unitate de stocare

rackmount

echipata cu controller redundant

minim 4GB cache per controller

upgradabil la minim 8 GB per controller (16 GB in total)

4GBfs interfata la host

minim 4 porturi catre servere

interfata FC catre discuri

sursa de alimentare redundanta si hot plug

baterie de backup cache sau echivalent pentru minim 70 de ore
4.8 TB utili configurati in RAID 5 cu disc spare

Se vor utiliza discuri de 300 GB la viteza de 10 krpm

Upgrade pana la minim 220 de discuri

Raid suportat: 1,5, 10

Conexiune directa ia server

kit de montare in rack si toate cablurile, suruburile $i alte accesorii necesare instalarii si
punerii in functiune

Documentatie tiparita sau in format electronic pe mediu optic (CD)

Pentru fiecare locatie, se va livra obligatoriu cate un rack in care ofertantul va instala toate
echipamentele care fac parte din solutia ofertata pentru respectiva locatie.

Cerinte tehnice minimale generale:

Toate echipamentele trebuiesc comandate cu cablurile de alimentare, cablurile de
interconectare (ethemet, FC, etc.).

Echipamentele de acelagi tip trebuie sa fie de la acefasi producator pentru 0 mai ugoar3
gestionare a lor,

e
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= Se vor livra rack-urile necesare.

o Platforma software

Sisteme de operare
Conform solutiei ofertantului, toate serverele vor avea sistem de operare instalat, precum si
toate pachetele software $i utilitarele necesare implementarii proiectului

Platforma tehnologicé _

Componentele software ale platformei tehnologice vor fi certificate pe echipamentele hardware
si sistemele de operare oferite.

Platforma tehnologicd va oferi mecanisme de clustering pentru fiecare dintre componentele
oferite fara a fi necesara achizitionarea de software de clustering suplimentar.

6.8.2.3. Medii ORCT medii gi mici

o Cerintele tehnice minimale obligatorii pentru
echipamentele hardware

Pentru locatiile considerate medii i mici serverele vor avea un minim de configuratie
hardware, dupa cum urmeaza;

2 x Server Aplicatii

= rackmount cu maxim 5U ocupati in rack

= sursa redundanta de alimentare si hot swap

= sursa de ventilatie redundanta i hot swap

= echipat cu procesor x86 Quad Core la viteza minima de 2,83 Ghz, 12 MB L2 cache, 1333
Mhz sau echivalent

upgradabil la minim 2 procesoare

echipat cu 16 GB memorie RAM, 667 Mhz

upgradabil la minim 48 GB RAM

server-ul trebuie sa suporte minim urmatoarele sisteme de protectie: online spare, ECC,
chipkill, mirroring sau echivalent

serverul trebuie sa fie echipat cu minim 6 sloturi PCI din care minim 2 PCI-X si 4 PCI
echipat cu 3 x adaptor de retea 10/100/1000 Mbps

conexiune 2 x adaptor FC-HBA

echipat cu 2 x 146 GB HDD la minim 10krpm (raid 1)

upgradabil la minim 6 HDD

posibilitatea de a monta un drive de banda intern cu capacitatea de minim 250 GB nativ
DVD RW

adaptor video minim 8 MB

porturi; minim 4 x USB, minim 1 x DBY
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= software de management, inclusiv suport pentru management de la distanta

* suport pentru urmatoarele sisteme de operare: Windows Server 2003/2008, Red Hat
Enterprise Linux 4/5, SuSe, VmWare ESX sau echivalent

* nivel de performanta: Specint 2006: 25,3 sau echivalent; Specintbase 2006: 22,2 sau
echivalent. Testul de performanta trebuie sa fie facut pentru procesorut ofertat

= kit de montare in rack i toate cablurile, suruburile si alte accesorii necesare instalarii §i
punerii in functiune

= Documentatie tiparita sau in format electronic pe mediu optic.

x Server Baze de Date
rackmount cu maxim 5U ocupati in rack
sursa redundanta de alimentare si hot swap
sursa de ventilatie redundanta si hot swap
echipat cu procesor x86 Quad Core la vitezd minima de 2,83 Ghz, 12 MB L2 cache, 1333
Mhz sau echivalent
upgradabil la minim 2 procesoare
echipat cu 16 GB memorie RAM, 667 Mhz
upgradabil la minim 48 GB RAM
server-ul trebuie sa suporte minim urmatoarele sisteme de protectie: oniine spare, ECC,
chipkill, mirroring sau echivalent
serverul trebuie sa fie echipat cu minim 6 sloturi PCI din care minim 2 PCI-X si 4 PCI
echipat cu 2 x adaptor FC-HBA
echipat cu 3 x adaptor de retea 10/100/1000 Mbps
echipat cu 2 x 146 GB HDD fa minim 10krpm (raid 1)
upgradabil la minim 6 HDD
posibilitatea de a monta un drive de banda intem cu capacitatea de minim 160 GB nativ
DVD RW
adaptor video minim 8 MB
porturi: minim 4 x USB, minim 1 x DB9
software de management, inclusiv suport pentru management de la distanta
suport pentru urmatoarele sisteme de operare: Windows Server 2003/2008, Red Hat
Enterprise Linux 4/5, SuSe, VmWare ESX sau echivalent
= nivel de performanta: Specint 2006: 25,3 sau echivalent; Specintbase 2006: 22,2 sau
echivalent. Testul de performanta trebuie sa fie facut pentru procesorul ofertat
» kit de montare in rack si toate cablurile, suruburile $i alte accesorii necesare instalarii si
punerii in functiune
* Documentatie tiparita sau in format electronic pe mediu optic.

a8 B N

Unitate de stocare

* rackmount

« echipata cu controller redundant

= minim 2GB cache per controller

» 4GBfs interfatd la host

= minim 4 porturi catre servere

= interfata FC catre discuri

» sursa de alimentare redundanta i hot plug
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baterie de backup cache sau echivalent pentru minim 20 de ore

0.9 TB utili configurati in RAID 5 cu disc spare

Se vor utiliza discuri de 300 GB la viteza de 10 krpm

Upgrade pana la minim 140 de discuri

Raid suportat: 1, 5, 10

kit de montare in rack si toate cablurile, suruburile si alte accesorii necesare instalarii gi
punerii in functiune

» Documentatie tiparita sau in format electronic pe mediu optic (CD)

Pentru fiecare locatie, se va livra obligatoriu cate un rack in care ofertantul va instala toate
echipamentele care fac parte din solutia ofertatd pentru respectiva locatie.

Cerinte tehnice minimale generale:

» Toate echipamentele trebuiesc comandate cu cablurile de alimentare, cablurile de
interconectare (ethernet, FC, etc.).

» Echipamentele de acelasi tip trebuie sa fie de la acelagi producator pentru 0 mai ugoara
geslionare a lor.

= Se vor livra rack-urile necesare.

o Piatforma software

Sisteme de operare
Conform solutiei ofertantului, toate serverele vor avea sistem de operare instalat, precum si
toate pachetele software si utilitarele necesare implementarii protectului

Platforma tehnologica

Componentele software ale platformei tehnologice vor fi certificate pe echipamentele hardware
si sistemele de operare oferite.

Platforma tehnologica va oferi mecanisme de clustering pentru fiecare dintre componentele
oferite fara a fi necesard achizitionarea de software de clustering suplimentar.

6.8.3. Mediul de dezvoltare gi testare

Echipamentele hardware care trebuie livrate de ofertant, necesare instalarii si operarii mediului
de test si dezvaltare, sunt enumerate in tabelul de mai jos:

#

Descriere componenta
Servere

Dezvoltare si test
Baza de Date

e Oeer BazadeDate | 4| 2] _4[x86 |

Server de Aplicatii
Server Aplicatii
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Server Web/HTTP
L [SeverWebHTTP | 1] 1]  4[x8 |
Server SOA/Integrare
____ [SeverSOAfntegrare | 1] 1]  4[x8 |
Securitate/Identity Management
Server securitate 1 1 4 | xB6
Numar total servere 5

6.8.3.1. Cerintele tehnice minimale obligatorii

Cerintele tehnice minimale obligatorii pentru serverele din mediul de test si dezvoltare
care sunt folosite pentru baze de date si aplicatii, sunt urmatoarele:
= rackmount
= sursa redundanta de alimentare si hot swap
= sursa de ventilatie redundanta si hot swap
= echipat cu 2 procesoare x86 Quad Core la viteza minima de 2,83 Ghz, 12 MB L2 cache,
1333 Mhz sau echivalent
echipat cu 16 GB memorie RAM, 667 Mhz
= ypgradabil la minim 48 GB RAM
server-ul trebuie sa suporte minim urmatoarele sisteme de protectie: online spare, ECC,
chipkill, mirroring sau echivalent
serverul trebuie sa fie echipat cu minim 6 sloturi PCI din care minim 2 PCI-X si 4 PCI
echipat cu 2 x adaptor FC-HBA
echipat cu 3 x adaptor de retea 10/100/1000 Mbps
echipat cu 2 x 146 GB HDD la minim 10krpm (raid 1)
upgradabil la minim 6 HDD
posibilitatea de a monta un drive de banda intern cu capacitatea de minim 160 GB
DVD RW
adaptor video minim 8 MB
porturi: minim 4 x USB, minim 1 x DB9
software de management, inclusiv suport pentru management de la distant3
suport pentru urmatoarele sisteme de operare: Windows Server 2003/2008, Red Hat
Enterprise Linux 4/5, SuSe, VmWare ESX sau echivalent
* nivel de performanta: Specint 2006: 25,3 sau echivalent; Specintbase 2006: 22,2 sau
echivalent. Testul de performanta trebuie sa fie facut pentru procesorul ofertat
= kit de montare in rack si toate cablurile, suruburile si alte accesorii necesare instalarii si
punerii in functiune
» Documentatie tiparita sau in format electronic pe mediu optic.

Caracteristici tehnice minimale obligatorii pentru serverele din mediul de test si
dezvoltare care sunt folosite pentru serverele de Web, integrare SOA si LDAP:
= rackmount
= sursa redundanta de alimentare si hot swap
= sursa de ventilatie redundanta si hot swap
= echipat cu procesor x86 Quad Core la viteza minima de 2,83 Ghz, 12 MB L2 cache, 1333
Mhz sau echivalent
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upgradabil la minim 2 procesoare

echipat cu 16 GB memorie RAM, 667 Mhz

upgradabil la minim 48 GB RAM

server-ul trebuie sa suporte minim urmatoarele sisteme de protectie: online spare, ECC,

chipkill, mirroring sau echivalent

serverul trebuie sa fie echipat cu minim 6 sloturi PCI din care minim 2 PCI-X si 4 PCI

echipat cu 2 x adaptor FC-HBA

echipat cu 3 x adaptor de retea 10/100/1000 Mbps

echipat cu 2 x 146 GB HDD la minim 10krpm (raid 1)

upgradabil fa minim 6 HOD

posibilitatea de a monta un drive de banda intern cu capacitatea de minim 160 GB

DVD RW

adaptor video minim 8 MB

porturi: minim 4 x USB, minim 1 x DBY

software de management, inclusiv suport pentru management de la distanta

suport pentru urméatoarele sisteme de operare: Windows Server 2003/2008, Red Hat

Enterprise Linux 4/5, SuSe, VmWare ESX sau echivalent

» nivel de performanta: Specint 2006: 25,3 sau echivalent; Specintbase 2006: 22,2 sau
echivalent. Testul de performanta trebuie sa fie facut pentru procesorul ofertat

= kit de montare in rack i toate cablurile, suruburile si alte accesorii necesare instalarii gi
punerii in functiune

= Documentatie tiparita sau in format electronic pe mediu optic.

x Unitate de stocare
rackmount
echipata cu controller redundant
minim 4GB cache per controller
upgradabil la minim 8 GB per controller (16 GB in total)
4GB/s interfata la host
minim 4 porturi catre servere
interfata FC catre discuri
sursa de alimentare redundanta si hot plug
baterie de backup cache sau echivalent pentru minim 70 de ore
4.8 TB utili configurati in RAID 5 cu disc spare
Se vor utiliza discuri de 300 GB Ia viteza de 10 krpm
Upgrade péna la minim 220 de discuri
Raid suportat: 1,5, 10
Conexiune directa la server
kit de montare in rack si toate cablurile, suruburile $i alte accesorii necesare instalarii §i
punerii in functiune
» Documentatie tiparita sau in format electronic pe mediu optic (CD)

"= ®E = = ® = & a & 8 § B B @ B =

Se va livra obligatoriu un rack in care ofertantul va instala toate echipamentele care fac parte
din solutia ofertata pentru mediul de test si dezvoltare,

Cerinte tehnice minimale generale:

_/QO/ _ Pag. 225/379
ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 021-316.08.04; Fax: 021-316.08.03



MINISTERUL JUSTITIE) $I LIBERTATILOR CETATENESTI -
OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

* Toate echipamentele trebuiesc comandate cu cablurile de alimentare, cablurile de
interconectare (ethemet, FC, etc.).

» Echipamentele de acelasi tip trebule sa fie de la acelasi producator pentru 0 mai ugoara
gestionare a lor,

=  Se vor livra rack-urile necesare.

6.8.3.2, Piatforma software

Sisteme de operare
Conform solutiei ofertantului, toate serverele vor avea sistem de operare instalat, precum si
toate pachetele software si utilitarele necesare implementarii proiectului

Platforma tehnologica
Componentele software aie platformei tehnologice vor fi certificate pe echipamentele hardware
si sistemele de operare oferite.

6.8.4. Cerinte rack-uri

Toate rack-urile oferite in cadrul sistemului vor respecta urmaitoarele caracteristici
minimale obligatorii:

* Rack 19 inch, 42U, constructie tabld ofel de minim 2 mm, laterale demontabile si
inchidere cu cheie pe 2 pozitii, usi fata / spate perforate

= Posibilitate de acces cabluri de comunicafie pe la partea inferioard §i superioara, kit-uri
impamantare, grad protectie IP 20, picioare pe roti — 2 perechi, dintre care 1 pereche cu
blocare, echipat cu 2 PDU de minim 10 A — echipat cu numarul de prize schuko sau
echivalent necesar alimentarii echipamentelor gazduite

»  Toate accesoriile $i panourile incluse

=  Rack-ul trebuie sa fie compatibil cu toate echipamentele rack-abile la 19", sa permita
instatarea acestora, conform cerintelor de instalare si ventilare

*  Monitor rackmount 19 inch, tehnologie TFT XGA sau SVGA, diagonala 17 inch, rezolutie
1024 x 768 pixeli {a o rata de reimprospatare de 60 Hz si adancime de culoare de 32 biti;

=  Consola switching KVM (tastatura, mouse, KVM)

»  Tastatura standard montata in rack de 19 inch cu trackball integrat sau echivalent

»  UPS rackmount, tip smart, cu o putere suficientd pentru a alimenta toate echipamentele
montate in rack, cu interfatd SNMP instalata si software de management

« kit de montare in rack $i toate cablurile, suruburile i alte accesorii necesare instalarii i
punerii in functiune

*  Documentatie tiparita sau in format electronic pe mediu optic

*  Monitorul rackmount, consola switching KVM si tastatura cu trackball integrat sau
echivalent vor fi instalate in fiecare din rack-urile care contin cel putin un server
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6.9. Elemente privind licentierea componentelor software

Instalarea si licentirea componentelor software pe mediile solutiei se va face dupd cum
urmeaza;

Descriere componenta Sonare Licente software

Productie- ONRC

- Software de gestiune a bazelor de
date relationale
4 2 | - Sofware de integrare de date

Servere Baza de Date (Cluster
Activ-Activ
ervere de Aplicatii

Servere Aplicalii (Cluster Activ-

Activ) 2 4 2 | - Software server de aplicatii

- Software server de aplicatii
Servere Aplicatii si Portal (Cluster {Partitie 1: 2 CPU)
Activ-Activ) 2 4 2 | - Software Portal (Partitie 2: 2 CPU

Servere Web/HTTP

Servere Web/HTTP (Cluster Activ-
Activ
Servere SOA/Integrare
Servere SOA/Integrare 2 2 2 | - Software de integrare aplicatii
' - Componenta securitate software
de integrare aplicatii

- Componenta Web/HTTP server
2 2 | de aplicatii

Servere Securitate Servicii Web
Securitate/ldentity Management

- Componenta LDAP software
pentru administrarea identitatii
utilizatorilor si controlul accesului la
Servere LDAP 2 2 2 | resurse

- Software pentru administrarea
identitatii utilizatorilor gi controlul
Servere Control Access/SSO 2 1 4 | accesului la resurse

aportare

| Servere Raportare | 2| 1| 4] _Softwarederapotare |

Administrare

- Software de administrare,
monitorizare i imbunatatire a
performantelor sistemelor IT

Server Administrare
DB/AS/SOA/Securitate
Instrumente Dezvoltare

- Componenta de control a datelor
replicate asociata sofware-ului de
Controlul datelor replicate 1 1 4 | integrare de date
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#
Total CPU{ Corel :
severe! | o | sewer | cpy | Licente software

locatle

#
Locatii

Descriere componenta
Productie - ORCTB (Bucuregti)

Baze de date

Software de
Servere Baza de Date (Cluster - gestiune a bazelor
Activ-Activ de date relationale

Servere de Aplicatii
- Software server de
aplicatii

- Componenta de
virtualizare
directoare {din
software pentru

administrarea
identitatii
utilizatorilor i
Servere Aplicatii (Cluster Activ- controlul accesului
Activ) 2 2 4 2 | laresurse)
Hrod UR b
a ge
Software de
Servere Baza de Date (Cluster gestiune a bazelor
Activ-Activ 2 12 2 4 | de date relationale

Servere de Aplicatii
- Software server de
aplicatii

- Componenta de
virtualizare
directoare (din
software pentru
administrarea

identitatii

utilizatorilor gi
Servere Aplicatii (Cluster Activ- controlul accesului
Activ 2 12 2 4 | laresurse

Productie - ORCT Medii
Baza de Date

Software de
Servere Baza de Date (Cluster gestiune a bazelor
Activ-Activ de date relationale
Servere de Aplicatii
- Software server de
Servere Aplicatii {Cluster Activ- aplicatii
Activ) 2 50 1 4 | - Componenta de
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#
g Total CPU/ Core! .
Locati | M | qonere | semer | cpu | LiCente software

locatie

Descriere componenta

virtualizare
directoare (din
software pentru
administrarea
identitatii
utilizatorilor si
controlul accesului

la resurse
Productie - ORCT Mici
Baza de Date
Software de
Servere Baza de Date (Cluster gestiune a bazelor

Activ-Activ de date relationale
Server de Aplicatii

- Software server de

aplicatii

- Componenta de
virtualizare
directoare {din
software pentru

administrarea

identitatii

utilizatorilor si
Servere Aplicatii (Cluster Activ- controlul accesului
Activ) 2 20 1 4 | la resurse)

Descriere componenta

Licente software

Dezvoltare si test
Baza de Date

- Software de gestiune a bazelor
de date relationale

- Sofware de integrare de date

- Software de raportare

- Software de administrare,
monitorizare $i imbunatatire a

Server Baza de Date 1 2 4 | performantelor sistemelor IT
Server de Aplicatii

- Software server de aplicatii
- Software Portal

Server Aplicatii - Software testare

Server Web/HTTP

Server Web/HTTP - Componenta Web/HTTP server
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de aplicatii
Server SOA/Integrare

| | Server SOA/Integrare - Software de integrare aplicatii

Securitate/ldentity Management

- Software pentru administrarea
identitatii utilizatorilor gi controlul
Server LDAP 1 1 4 | accesului la resurse

Serverele pentru mediile de productie ale sistemului nu se vor partitiona cu exceptia serverelor
pe care se va instala software-ul de portal de |a nivelul ONRC central.

Pentru mediul de productie ONRC central, pentru masinile nepartitionabile, licentierea se va
face per procesor, pe numarul total de procesoare instalate pe masin, pentru urméatoarele categorii de
componente software:

Software de gestiune a bazelor de date relationale;

Software server de aplicatii;

Software de integrare aplicatii;

Sofware de integrare de date;

Software de administrare, monitorizare §i imbunatatire a performantelor sistemelor IT.

Pentru mediul de productie centrat ONRC, pentru magina partitionata, licentierea se va face per
procesor, pe numarul total de procesoare instalate pe fiecare partitie, pentru urmatoarele categorii de
componente software:

Software server de aplicatii (Partitia 1},
Software Portal (Partitia 2).

Licentierea va tine cont de tehnologia procesorului (vezi capitolul 6.8 Cerinte tehnice pentru
arhitectura tehnica a sistemului) si de regulile de licentiere aplicabile.

Pentru mediile ORCT Bucuresti, ORCT Mari, ORCT medii si mici, ofertantul va propune o
varianta optima de licentiere care s& corespunda cenintelor din Caietul de sarcini pentru urmatoarele
categorii de componente software:

Software de gestiune a bazelor de date retationale;
Software server de aplicatii.

in ceea ce priveste:
Software pentru administrarea identitatii utilizatorilor gi controlul accesului la resurse;
Software de raportare,
Software integrat pentru dezvoltarea aplicatiilor
ofertantul va propune o varianta optima de licentiere care sa corespunda cerintelor din Caietul
de sarcini.

Pentru mediul de testare si dezvoltare, ofertantul va propune ONRC o varianta optima de
licentiere care s& corespunda cerintelor din Caietul de sarcini.

Software-ul de testare va fi pus la dispozitie de ofertant pe perioada desfasurarii proiectului.
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6.10. Elemente de securitate la nivel de infrastructurd hardware si comunicatii

Principalele obiective ale mecanismelor de protectie si securitate a datelor sunt corelate cu
segmente ale sistemului de acces la sistemul global $i local, find necesara respectarea urmatoarelor
cerinte minimale obligatorii:

o Proceduri de autorizare validate global,

s Mecanisme $i proceduri pentru managementul autentificarii si autorizarii utilizatorilor;

* Metode inglobate in sistem pentru asigurarea si oferirea unui inait nivel de securitate a

datelor, proceselor i tranzactiilor;

¢ Politica aprobata a controlului si verificarii accesului;

e Detectarea intruziunilor;

Nivelul de securitate pentru noul sistem trebuie sa se bazeze pe solutia de autentificare bazata
pe infrastructuri de chei publice, care oferd una din cele mai fiabile metode de autentificare folosite in
Zilele noastre.

Mecanismele si procedurile privitoare la protectia si securitatea datelor trebuie verificate si
imbunatatite permanent. Sistemul trebuie sa beneficieze de un audit periodic, care sa vizeze protectia
datelor i procedurile $i mecanismele de asigurare a securitatii. Principalul obiectiv al acestor evaluéri il
constituie evitarea si impiedicarea potentialelor esecuri i intruziuni in sistem, precum si reducerea la
un nivel acceptabil a riscurilor potentiale. Pentru a realiza acest obiectiv, tot software-ul de securitate
trebuie actualizat, ceea ce inseamna ca trebuie platite abonamentele la software pentru a se asigura
accesul la patch-urile i definitiile de semnaturi nou lansate.

Dezavantajele existente in sistemul curent vor fi eliminate printr-un concept de retea bazat pe
comunicatii securizate intre parti si prin implementarea conceptelor i tehnologiilor specifice.
Urmatoarele tehnologii §i recomandam ca acestea sa fie aplicate 1a construirea noului sistem;

IDS - Sistemul de detectare a intruziunilor
Securitate si aparare impotriva intruziunilor pentru retele de tip Enferprise

Proiectat special pentru a intruni cerintele de securitate unice specifice mediului

enterprise, sistemul de aparare impotriva intruziunilor trebuie sa respecte urmatoarele cerinte:

- Sa ofere caracleristici extinse ce minimizeaza vulnerabilittile retelei i sporesc securitatea
sistemului enterprise;

- S ofere caracteristici de detectie si raspuns bazate pe retea;

- 5a detind componentele modulare de detectare a intruziunii la nivel de gazda,

- Administrarea la nivel de server $i managementul evenimentelor;

- Sa ofere o solutie fiabila pentru detectarea si rdspunsul la o arie extinsa de atacuri
existente in peisajul mereu schimbator al securitatii in ziva de azi.

Solutia de aparare impotriva intruziunilor va include:

» protectie de mare vitezd impotriva intruziunilor prin retea, disponibila prin intermediul
protectiei la nivel de server sau dispozitiv in retea, prin analizarea traficului TCP/IP oferita
de identificarea tiparelor diferitelor semnéturi, prin analiza si decodarea protocoalelor si prin
tehnica de detectare a anomaliilor. instrumente si tehnologii pentru managementul la nivel
extrem de scalabil §i pentru asistenta in luarea de decizii la nivelul institutiei;

e comanda gi control centralizat cu instalare la nivel de sistem a politicilor de configurare i
protectie;

4.
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e agregarea evenimentelor pentru a crea un sistem de management care monitorizeaza
local evenimentele §i coreleaza monitorizarea agregata a evenimentelor fa nivel de
institutie.

Firewall/VPN - firewall i retea privata virtuald

Sistemui de firewall (pentru protectia retelei) este un echipament de securitate complet care
integreazd metode de control al accesului, autentificare, transiatare a adresei retelei, securitate a
continutului, audit si raportare.

Cerinte minimale obliogatorii pentru sistemul de firewall:

= Va facilita, pentru toate locatiile participante, definirea si implementarea politicilor de

securitate care vor proteja resursele din retea;

= Componentele firewall-ului vor avea o arhitectura distribuita, oferind astfel o solutie extrem

de scalabila, care va putea integra $i efectua administrarea centralizata a tuturor aspectelor
legate de securitate.

= Aceastd solutie va oferi un nivel de protectie superior, avand in acelasi timp o mare

varietate de optiuni pentru configurarea i implementarea pe diferite platforme.

Software-ul pentru firewall va indeplini urmatoarele cerinte minimale obligatorii:

e 353 ofere un control al accesului robust, autentificare, securitatea continutului;

+ 53 integreze managementul securitatii, retelele VPN, NAT, si firewall-urile personale;

e 53 ofere 0 solutie de management centralizatd, precum i implementarea automata a
politicilor de securitate;

Sa suporte platforme "deschise” si s poaté integra echipamente de securitate dedicate;

Sa asigure simplificarea managementului securitatii;

Sa implementezaeo politica de securitate extinsa, consecvent? la nivelul intregii retele;

Sa ofere flexibilitate, prin posibilitatea de implementare pe diferite platforme hardware,

Sa asigure performante ridicate de filtrare cu viteze de mai multi gigabiti;

Sistemul de firewall va contine un server de management prin care se aplica i se intretin

politicile de securitate, un server de management centralizat, prin care administratorul

poate gestiona toate firewall-urile instalate in retea;

e Firewall-ul va fi configurat astfe! incat s& ofere redundanta totald $i disponibilitate fa nivel
central.

Sistemut de firewall, impreuna cu serverul IDS, va asigura urmatoarele functionalitati minimale
obligatorii:

A. Filtrarea pachetelor

Firewall-urile din prima generatie utilizeaza filtrarea pachetelor. Filtrarea pachetelor consta in
examinarea pachetelor pana la nivelul retea. in functie de metoda de filtrare a pachetelor, cele
patru layere supericare pot ramane neexaminate si li se permite accesul in reteaua interna.
Figura ilustreaza modelul OSI, care defineste un cadru de refea pentru implementarea
protocoalelor cu sapte straturi. Filtrul de pachete examineaza fiecare pachet care intrd sau iese
din retea, si il accepta sau il respinge pe baza regulilor definite de utilizator.
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Figura 22. Modelul OSI de implementure « protocoalelor in 7 niveluri

Avantajele filtrarii pachetefor

Costuri mici
Transparenta aplicatiei
Mai rapid decat un proxy

Dezavantajele filtrarii pachetelor

B.

Acces limitat ta o parte a antetului pachetului
Examinare limitatd deasupra nivelului retea

Dificultati la configurare, monitorizare si administrare
Ofera mecanisme de jurnalizare i alertare inadecvate

Gateway pentru nivelul aplicatie (proxy)

Firewall-urile din a doua generatie utilizeaza firewall-uri cu gateway pentru nivelul aplicatie. Un
gateway pentru nivelul aplicatie, sau proxy, implementeaza firewall-urile deasupra nivelului retea, la
nivelul aplicatie. In plus, fiecare proxy necesitd o altd aplicatie sa ruleze intr-un proces separat, numit
daemon, oferind scalabilitate si compatibilitate cu apiicatiile noi.

Avantajele gateway-ului pentru nivelul aplicatie sunt;

Securitate buna
Cunoastere deplind a nivelului aplicatie

Dezavantajele gateway-ului pentru nivelul aplicatie:

Fiecare serviciu necesitd un proces propriu, deci numaru! serviciilor disponibile si
scalabilitatea lor sunt mici.
Implementarea la nivelul aplicatie scade performanta.

Este posibil ca proxy-urile sa nu ofere UDP, RPC si alte servicii din tipurile de protocoale
comune.

Majoritatea proxy-urilor nu sunt transparente.
Vulnerabilitate la defectele sistemului de operare si ale nivelului aplicatie.
Scumpe din punct de vedere al costurilor performantei.

0
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Figura 23. Implementarea protocoalelor la nivel de aplicatie

C. Inspectia de stare (Statefull Inspection)

Inspectia de stare este o tehnologie firewall de generatia a treia, proiectata pentru identificarea
si inspectarea nu numai a informatiilor primite, dar si a starii conexiunii dinamice $i a transmisiei
informatiilor primite:

¢ Informaltii despre conexiune — Informatii din primele cinci nivele ale pachetelor

o Stare derivatd din conexiuni — Informatii de stare derivate din conexiunile anterioare. De

exemplu, salvarea comenzii de iesire PORT dintr-0 sesiune FTP, astfel incat conexiunea
de intrare a datelor FTP s& poata fi verificata pe baza acestei comenzi.

+ Stare derivata din aplicatie — Informatii de stare derivate din alte aplicalii. De exemplu,

permiterea accesului unui utilizator autentificat anterior prin firewall, numai pentru server-ul
autorizat.

Beneficiile inspectiei de stare

Securitate buna

Cunoastere deplina a nivelului aplicatie
Performanta inalta

Scalabilitate

Extensibilitate

Transparenta
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Figura 24. Implementarea ,, Stateful Inspection™
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6.11. Infrastructura de securitate (hardware si software)

Pentru implementarea noului proiect se vor utiliza toate sistemele de comunicatii existente:
VPN, Internet, inclusiv echipamentele de tip routere. Intrastructura de securitate va avea si rol de
securizare a comunicatiilor.

6.11.1. Infrastructura de securitate pentru sediul central al ONRC

A. Cerinte generale minimale obligatorii privind arhitectura sistemului de securitate la
sediul central al ONRC

Pentru a oferi o securitate mai mare si servicii mai flexibile pentru retea, este necesard
instalarea unei solutii de firewall/VPN. Solutia Firewal/VPN va permite un control mai mare al
conexiunilor care intrd in retea din mediul exterior, permitdnd in acelasi timp utilizatorilor din cadrul
retelei facilitati sporite in comunicarea cu alte retele gi servicii, in functie de politicile de securitate
adoptate.

Acest firewall/VPN va fi redundant, deoarece va fi instalat intr-o configuratie de cluster. Pentru
a minimiza impactul unei presupuse intruziuni, serverele de baze de date si serverul de aplicatii trebute
sa rezide in refele separate.

Solutia va avea instalatd o solutie de management centralizat pentru toate firewall-urile
din tara, toate politicile de securitate vor fi impuse de fa sediul central ONRC, iar administratorul din
sediul judetean nu va avea control $i acces la firewall/VPN.

Pentru a avea o privire de ansamblu a activitatii refelei $i a traficului care trece prin solutia
FW/VPN atat in ONRC cat si in celelalte sedii ORCT, va fi instalatd o solutie de raportare gi
monitorizare care va realiza rapoarte grafice ale traficului sursa si destinatie, ale activitatilor
utilizatorilor, ale incarcarii de servicii. Solutia de raportare va fi integratd cu serverul de management,
peniru a avea acces la jurnalele colectate de solutia FW/VPN n ansamblul ei.

In ceea ce priveste configurarea, solutia firewallVPN va imparti reteaua existentd in
urmatoarele cateva segmente, care sunt obligatoriu sa existe, dar totodata nu constituie o limitare in
sensul ca se pot adauga atatea segmente de retea cate va fi necesar;

- reteaua serverelor WEB care includ portalul

- reteaua de aplicatii, care contine serverele de aplicatii

- reteaua de baze de date, care contine serverele de baze de date

- refeaua PKI, care contine toate serverele PKI

- reteaua LDAP

- oretea dedicatad de management.

Pe langa acestea, exista refelele necesare ONRC pentru a funcfiona si care sunt implementate
in acest moment. Cu aceasta configuratie, sarcinile administratorilor, cum sunt configurarea gi
monitorizarea traficului, vor fi mai putin complexe si mai ugor de efectuat si pot {i realizate de o singura
echipa instruita la ONRC.

Optiunea de cluster, care implica instalarea unui al doilea firewall, s-a impus deoarece oferd
redundanta in caz de incident, ceea ce inseamna ca se va oferi disponibilitate sporita pentru serviciile
implementate permitand functionarea aproape in orice conditii.

Pentru a monitoriza traficu! si a detecta orice incercare de intruziune se solicitd implementarea
unui sistem de 1DS/IPS. Pentru o vizualizare mai buna a retelef si pentru o menitorizare mai buna a
traficului, solutia va fi integrata cu sistemul de firewall. Solutia de iDS/IPS va monitoriza incercarile de
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intruziune si tot traficul anormal care trece prin segmentul de retea pe care sunt instalati sau prin
gateway-ul cu care este integrat. Solutia de IDS/IPS va oferi raspunsuri si actiuni in timp real pentru
atacurile la refea, incluzand terminarea sesiunilor, ceea ce va minimiza vulnerabilitatile retelei. in acest
mod, solutia IDS/IPS ajuta la prevenirea si oprirea atacurilor inainte ca reteaua sa fie afectata.

De asemenea va fi implementata o solutie antivirus si content filtering pentru filtrarea
traficului HTTP, Mail si FTP. Aceasta solutie, ca si cea de IDS/IPS, va fi integratd cu Solutia de
firewall/’VPN. In oricare dintre modalitatile de implementare, solutia antivirus va scana de virugiftrafic
nepotrivit tot traficul de intrare gi de iegire.

B. Componente §i cerinte minimale obligatorii ale sistemului de securitate la nivelul
ONRC

» Cluster Firewall/VPN - platforma de dispozitive dedicate cu management centralizat
pentru toate solutiile firewall/VPN din sediile din teritoriu. De asemenea, la acest nivel va fi
instalat un server de raportare, care va emite rapoarte privind traficul, utilizatorii, sursa
sau destinatia, pentru a avea o privire de ansamblu asupra activitatii din retea.

» Solutie IDS/IPS - solutie integratd cu platforma firewall/VPN sau ca si solutie de sine
statatoare, Daca va fi instalata ca si solutie de sine statatoare va fi formata din trei senzori
de retea: unul instalat pe segmentul retelei de baze de date, unul pe segmentul retelei de
aplicatii si unul pe reteaua interna; Daca va fi integrata cu Solutia de firewall/\VPN atunci va
scana intreg traficul care va tranzita gateway-ul principal (Firewall/\VPN).

= Antivirus si content filtering ~ instalat ca aplicatie integrata cu cluster-ul Firewall/VPN
sau ca solutie de sine statatoare. Aceasta solutie trebuie sa contina software antivirus i
content filtering si pentru filtrarea traficului de HTTP, Mail si FTP. Solutia de antivirus si
content fittering pentru traficul de Mail, HTTP si FTP va fi integrata cu solutia de
firewall/VPN, pentru a scana absoclut tot traficul care vine spre serverele de aplicatie
{scaneaza traficul de HTTP, Mail si FTP ce tranziteaza gateway-ul)

* Infrastructura PK! care va cuprinde:

- Autoritatea de Certificate - structura de tip PKI cu rolul de a emite certificate digitale
pentru utilizatori
- modulul de enrollement al cererilor de certificate
- functia de arhivare a cheilor
- functia de OCSP
- functia de LDAP pentru publicare listelor cu certificate revocate
- serverul de NTP pentru sincronizarea ceasului.
Certificatele vor fi utilizate pentru autentificare sau pentru semnarea/criptarea transferurilor
de date.
PKI trebuie sa asigure urmatoarele functionalitati:
- Autentificare
- Integritate
- Confidentialitate
- Nonrepudiere
Aceasta metoda de autentificare nu va fi folosita de catre toti utilizatorii, ¢i numai de aceia
care au nevoie de acces la date senzitive.

in continuare este prezentata schema de principiu a solutiei de securitate la nivelul ONRC, asa
cum se solicita a fi implementata de catre ofertant. In aceastd diagrama de principiu se pot observa
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legaturile redundante dinspre sediile ORCT catre sediu! central at ONRC si legaturile birourilor
teritoriale cu sediul central si ORCT-urile de care apartin. Bazele de date din sedile ORCT se vor
sincroniza prin cele doua canale VPN disponibile in fiecare locatie, cu baza de date de la centru:

Arhitectura Generala Retea ONRC

Servere
de DB
r ONRC
Sarvere g Scrvare
oo aplicatii /" PKI

\ Birou /
toritorial )
. .

.

R et

Intarnet Line

Encrypted VPN Tunnel over
internot
STS Line

Encrypted VPN Tunnel over
STS lines

Figura 25. Arhitectura generald a sistemului de securitate al ONRC
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6.11.2. Infrastructura de securitate pentru sediul ORCT Bucuresti

A. Cerinte generale minimale obligatorii privind arhitectura sistemului de securitate la
sediul ORCT Bucuresti

La nivel de ORCT Bucuresti, va exista de asemenea un cluster de Firewall/VPN care va oferi
o0 securitate mai mare si servicii mai flexibile pentru retea, in configuratie similara cu cel de la ONRC.
Optiunea de cluster, care implica instalarea unui al doilea firewall, a fost luata in considerare si la acest
nivel, decarece ofera redundanta in caz de incident, ceea ce inseamna ca se va oferi disponibilitate
sporita pentru serviciile implementate permitdnd functionarea aproape in orice conditii.

Pentru a monitoriza traficul i a detecta orice incercare de intruziune se recomanda, si la nivel
de ORCT Bucuresti, implementarea unu sistem de IDS/IPS. Aceasta solutie va fi integrata cu sistemul
de firewall. i va monitoriza incercarile de intruziune si tot traficul anormal care trece prin gateway-ul pe
care este instalat.Solutia de IDS/IPS va oferi rdspunsuri si actiuni in timp real pentru atacurile la retea,
incluzand terminarea sesiunilor, fapte care vor minimiza vulnerabilittile retelei. In acest mod, Solutia
IDS/IPS ajuta la prevenirea i oprirea atacurilor inainte ca reteaua sa fie afectata.

De asemenea va fi implementata o solutie antivirus i content filtering pentru filtrarea
traficului HTTP, Mail si FTP. Aceasta solutie, ca si cea de IDS/IPS, va fi integrata cu solutia de
firewall/VPNsi va scana de virusiftrafic nepotrivit tot traficul de intrare i de iesire.

B. Componente obligatorii ale sistemului de securitate la nivelul ORCT Bucuresti
Componentele de securitate ale sistemului la nivel ORCT Bucuresti:

» ClusterFirewall/VPN - platforma de dispozitive dedicate al caror management se va face
cu ajutorul modulului de managementului de la ONRC.

= Solutie IDS/IPS - solutie integrata cu platforma firewall/'VPN sau ca si solutie de sine
statatoare. Daca va fi instalata ca si solutie de sine statatoare va fi formata din doi senzori
de retea: unul instalat pe segmentul refelei de baze de date, iar altul pe segmentul retelei
de aplicatii; Daca va fi integrata cu Solutia de firewall/VPN atunci va scana intreg traficul
care va tranzita gateway-ul principal (FW/VPN)

= Antivirus §i content filtering instalat ca aplicatie integrata cu cluster-ul Firewall/VPN sau
ca solutie de sine statatoare. Aceasta solutie trebuie sa contind software antivirus i
content filtering si pentru filtrarea traficului de HTTP, Mail si FTP. Solutia de antivirus i
content filtering pentru traficul de Mail, HTTP si FTP gi se va integra cu concentratorul de
firewall/VPN, pentru a scana absolut tot traficul care vine spre serverele de aplicatie
{scaneaza traficul de HTTP, Mail si FTP ce tranziteaza gateway-ul).

6.11.3. Infrastructura de securitate pentru sediile ORCT i birourilor teritoriale

A. Cerinte generale minimale obligatorii privind arhitectura sistemului de securitate la
sediile ORCT si birourilor teritoriale
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Pentru sediile ORCT, cu exceptia ORCT Bucuresti prezentat mai sus, se va livra si instala o
solutie redundanta de cluster firewall/VPN local, care va asigura securitate si disponibilitate sporita
a solutiei implementate.

Sediite ORCT au in acest moment doua legaturi externe, si anume;

= o legatura prin STS catre ONRC si celelaite ORCT (existd o conexiune principala
st una de back-up)
* ¢ legatura la Internet.

Fiind prezente doua legaturi, se vor realiza doua canale VPN catre ONRC:
- unul prin STS - cel principal, si
- al 2-leacanal VPN peste Internet.
in acest mod, comunicatia cu ONRC se va face, in general, prin canalul VPN realizat prin
releaua STS, dar in cazul in care aceasta nu este disponibila, traficul va comuta pe cel de al 2-lea
canal VPN. Acest VPN peste Internet va fi cel putin la fel de sigur din punct de vedere al comunicatiitor,
find un canal criptat cu unul dintre cei mai putemici algoritmi de criptare existenti pe piata la ora
actuald: AES-256. Prin acest al 2-lea canal se vor putea realiza aceleasi transmisii de date, inclusiv
sincronizarile dintre bazele de date ale ONRC si ale sediilor ORCT, fara a se simti intreruperea de
comunicatie in cazul in care legatura principala nu este disponibila.

Fiecare locatie ORCT va avea instalata o solutie firewall/VPN configurata in cluster. Firewall-

ulva tmpartl reteaua dupa cum urmeaza:
o retea pentru clusterul de aplicatii
o retea pentru clusterul de baze de date
releaua interna

- reteava externa (Intemet} i

- reteaua catre STS.

Solutia de firewall/VPN va fi administrata de la sediul central al ONRC, de unde se va impune
politicile de securitate.

Pentru a monitoriza traficul si a detecta orice incercare de intruziune se solicita ca ofertantul sa
implementeze, si la nivel de ORCT-uri, un sistem IDS/IPS. Aceasta solutie va fi integrata cu sistemul
firewall $i va monitoriza incercarile de intruziune i tot traficul anormal care trece gateway-uf cu care
este integrat. Solutia IDS/IPS va oferi raspunsuri si actiuni Tn timp real pentru atacurile la retea,
incluzand terminarea sesiunilor, fapte care vor minimiza vulnerabilitatile retelei. In acest mod, solutia
IDS/IPS va ajuta la prevenirea si oprirea atacurilor inainte ca reteaua sa fie afectata.

De asemenea ofertantul va implementa o solutie antivirus i content filtering pentru filtrarea
traficului HTTP, Mail si FTP. Aceasta solutie, ca si cea IDS/IPS, va fi integrata cu solutia de
firewall/VPN si va scana de virusi/trafic nepotrivit tot traficul de intrare si de iegire.

in plus, mai exista un numar de minim 15 locatii care sunt birouri teritoriale i care sunt
conectate numai printr-un dispozitiv Firewall/VPN cu ONRC-ul si cu ORCT-ul de care apartine.

B. Componente obligatorii ale sistemului de securitate la nivelul ORCT sgi birourilor
teritoriale

Pentru sediile ORCT, sunt doua situatii:
*  prima situatie, in care sediile sunt considerate sedii mari din punct de vedere al activitatii
$i sunt in numar de 6 locatii
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= cea de a 2-a situalie, In care sediile sunt considerate mici i mijlocii i sunt in numar de
35 de locatii.

Solutia aplicata la ORCT-urite considerate mari va fi mai puternica din punct de vedere al
throughput-ului suportat si are un numar de sase interfete de retea, in timp ce la sediile considerate
mici i mijlocii aceste magini au cate patru interfete de retea.

Pentru birourile teritoriale se va fumiza $i instala cate un dispozitiv Firewall/’VPN cu ONRC-ul
si cu ORCT-ul de care apartine

Componentele de securitate ale sistemului la nivel ORCT:

*  Ciuster Firewall/VPN - cu solulie de management centralizatd (de la sediul central al
ONRC)

=  Sistem IDS/IPS - integrat cu solutia de securitate (firewall/’VPN) Antivirus i content
filtering — pentru partea de gateway (HTTP, FTP $i Mail).

La birourile teritoriale se va instala numai un firewall/VPN.

6.11.4. Caracteristici functionale si tehnice minimale obligatorii ale
infrastructurii de securitate

A. La nivelul ONRC

A
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Figura 26. Arhitectura sistemului de securitate la nivelul sediului central al ONRC

Din punct de vedere al securitatii si protectiei de perimetru, la ONRC va fi instalat un cluster
de firewall/VPN care va indeplini un minim de cerinte functionale si tehnice, dupa cum urmeaza:

Cerinte minimale cbligatorii generale
= Toate echipamentele de firewall/VPN care compun solutia de securitate {la nivelul ONRC,

ORCT Bucuresti, ORCT mari si ORCT mici si mijlocii) vor fi administrate prin intermediul unui server
central de management

= Combina functiile de firewall, IPSec VPN si IPS cu tehnici de accelerare avansate

» Modulul de VPN/firewall asigura protectia a sute de aplicatii si protocoale,inclusiv VolP,
instant messaging (IM), si aplicatii punct la punct (P2P)
Modulul de tPSec si VPN SSL trebuie sa fie usor de administrat.
Modulul IPS va face detectia pe baza semnéturilor $i a protocoalelor bazate pe anomalii.
Firewall-ul/VPN va functiona in redundant, oferind siguranta pentru aplicatii critice.
Protectie impotriva atacurilor web
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» Va asigura functia de filtrare web care va proteja impotriva atacurilor precum spyware,
virugi si continut web neadecvat

» Protectie impotriva atacuritor de tip messaging: spam, atacuri impotriva infrastructurii de
messaging.

= Echipamentul trebuie sa ofere posibilitatea de a fi updatat, oferind astfel securitate
impotriva celor mai noi pericole

=  Modulul de detectie a intruziunilor IPS integrat utilizeaza semnaturi si protocoale bazate pe
anomalii pentru a proteja servicii critice precum FTP, HTTP si VolP de atacuri cunoscute
sau nu.

» Mai multe echipamente pot lucra redundant pentru a imbunatati performantele cat gi pentru
a oferi un grad ridicat de siguranta. Fiecare echipament va avea protocoale dinamice de
rutare integrate pentru a creste siguranta conexiunilor.

= Echipamentul va conecta angajati sau utilizatori externi la reteaua protejata prin acces
remote sigur (tunele VPN sau conexiuni SSL), ce se va realiza pe baza unor cliento
software specializati.

= Echipamentul trebuie sa fie expandabil pentru a adauga optiuni de securitate cum ar fi;
protectii antivirus, anti-spyware si antispam.

= Trebuie s& includa tehnologii software de accelerare care accelereaza functiile nivelului
retea, cum ar fi. controlul accesului la firewall si functile nivelului aplicatie, prevenirea
intruziuniter (IPS):

o Accelerarea multi-core
o Accelerarea functiilor de securitate.
o Tehnologii avansate de cluster

= Echipamentul trebuie sa includa serviciul de QoS prin care aplicatile sau userii vor avea
prioritati sau vor suferi limitari (pe conexiune, pe baza de IP, pe destinatie, etc.) pentru a
asigura bune performante.

= Echipamentul va fi administrat central, ceea ce inseamna ca requlile de securitate pentru
toate site-urile vor fi aplicate dintr-o consola centrala.

Cerinte minimale obligatorii IPSec VPN

= Criptarea; AES 128-256 bit, 3DES 56-168 bit

= Metode de autentificare: parola, RADIUS, TACACS, X.509, SecurlD

» Comunicati VPN: creeaza automat conexiuni site-to-site cand obiectele sunt create

* Topologii suportate: star i mesh

* VPN-uri bazate pe rute: utilizeaza interfele de tunele virtuale, interfete numerotate /
numerotate

Cerinte minimale obligatorii SSL VPN
= Acces remote SSL la aplicatii care ruleaza in refelele protejate

Cerinte minimale obligatorii ale {PS

= Protectie la nivel retea: blocheaza atacuri precum DoS, scanarea porturilor sau atacuri
IPICMP/TCP

= Protectie la nivelul aplicatie: blocheaza atacuri precum DNS cache poisoning , FTP
bounce.

= Metode de detectare: bazate pe semnaturi si anomalii la nivelul protocoalelor
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Cerinte minimale obligatorii referiroare la antivirus/ anti-spyware

= Protectie antivirus: protejeaza protocoalele HTTP, FTP, POP3 si SMTP
= Blocari spyware pattern-based la nivelul echipamentului

= Update-uri centralizate, realizate zilnic.

Cerinte minimale obligatorii referiroare la Filtrare web
* Baza de date cu peste 20 de milicane de URL-uri

= Suport pentru peste 70 de limbi

= Update-uri centralizate, realizate zilnic.

Cerinte minimale obligatorii referiroare la Securitatea mesajelor

= |PS email: protejare impotriva atacurilor a protocoalelor SMTP, POP3 si IMAP

= Detectarea spam-ului bazatd pe o baza de date dinamica

» Antivirus bazat pe semnatur: primul nivel de protectie impotriva virusilor si a malware

» Protectie zero-hour: protectie Tmpotriva amenintarilor noi, complementara protectiei bazate
pe semnaturi

» Liste block/allow: asigura control granular asupra unor domenii si utilizatori specifici.

Cerinte minimale obligatorii referiroare la Management si rapoarte

« Management centralizat al echipamentului

* Monitorizare/logare: asigura solutii avansate de monitorizare $i logare
» |Interfata in linie de comanda: Telnet, SSH.

Cerinte minimale obligatorii referitoare la Networking

= Protocoale de rutare suportate: OSPF, BGP, RIP v1 and 2, Multicast: PIM-SM, PIM-DM,
DVMRP

» Redundanta ISP: bazata pe protocol, sursa/destinatie

Cerinte minimale obligatorii functionale §i de performante:
High availability: Active/pasiv §i activiactiv

Load balancing

Redundanta ISP: reruteaza automat traficul pe a doua interfata
Accelerarea traficului

Accelerare multi-core

Firewall throughput: 9.0 Gbps

VPN throughput: 2.4 Gbps

Sesiuni simultane: 1.1 Million

Usersi suportati: unlimited

VLAN-uri per interfata: 256

Intrusion prevention: 7.5 Gbps

Capacitate de stocare: 160 GB

5a contind 12 Interfete GbE (10/100/1000)

Sa contina suport pentru 4 Interfete 10GbE

Optiuni NIC: 4 x 1 GbE cupru, fibra SR (single mode), 2 x 10 fibre GbE SR/LR (single
mode)

« Porturi Management/sync: 2
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De asemenea, la nivel de ONRC se va livra si instala un switch cu 48 de porturi 10/100/1000
ce va fi inclus in solutia de securitate, prin care se va asigura conectivitatea segmentelor de retea
locale.

Aceste switch trebuie sa indeplineasca un minim de cerinte tehnice minimale obligatorii, dupa
cum urmeaza:

= Switch gestionat Layer 2

» 48 de porturi RJ45, protejate, auto-sesizare 10/100/1000 Mbps, negociere automata
duplex jumatate / integral
4 x TISFP
Rack montabil de 19", inclusiv montare in rack
Sursa de alimentare internd, inclusiv cablu de alimentare european
Indicatori LED frontali, pentru alimentare, esecuri, legaturi / viteze, activitatea retelei,
conexiuni duplex
* Trunchierea porturilor, pentru latime de bandd performanta, echilibrarea traficului si
protectie in caz de esec
Replicarea porturilor printr-un anumit port
Suporta 8000 adrese MAC
IEEE 802.3, 10Base-T Ethemet
IEEE 802.3u, 100Base-TX Fast Ethernet
Specificafiile IEEE 802.3z 1000BASE-X
Caracteristica VLAN
Etichetare VLAN IEEE 802.1Q
Protocol de trunchiere ISL
Protocol de extindere a meniului IEEE 802.1d
Snooping IGMP
IEEE 802.1p, Protocol de prioritate
Memorie tampon; memorie tampon in pachete de 8MB partajata pe toate porturile, 64 MB
RAM si 32 MB Flash
Forwarding rate 39 Mpps la pachete de 64 bytes
Configurarea st managementu! switch-ului:
acces prin consold RS232
Acces Telnet
Management bazata pe web
SNMP (MIB 1)

Control i monitorizare RMON
Caracteristica de fisiere de configurare, utilizand BootP sau TFTP
Acces securizat pentru configurare $i management

Solutia de PKI

Solutia de PKI care va fi implementata la nivelul ONRC va trebui s& respecte un minim de
cerinte tehnice si functionalitati obligatorii, dupa cum urmeaza:

— Autoritatea de Certificare - structurd de tip PKI (Public Key Infrastructure) cu rolul de a
emite certificate digitale pentru utilizatori. Aceste certificate vor fi utilizate pentru
autentificare sau pentru semnarea/criptarea transferurilor de date. PKI trebuie sa asigure
urmatoarele functionalitati:
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Autentificare
Integritate
Confidentialitate
Nonrepudiere

- Serverul de certificare trebute sé indeplineasca urmatoarele functii de baza:

Primeste si proceseaza cererile de certificate

Identifica i valideaza cererile de certificate

Emite certificate conform politicii de securitate

Reinnocieste si revoca certificate

Publica certificate

Creeaza si publica listele de revocare a certificatelor (CRL)

Tine evidenta tuturor certificatelor gi a tranzactiilor CRL intr-0 baza de date de
logare

Se ocupa de arhivarea securizata a cheilor private

— Algoritmi de criptare suporiati:

RSA (512-16.384 de biti)

DSA (1024 de biti)

SHA-1

3-DES

AES (Advanced Encryption Standard) - cel mai puternic algoritm simetric de
criptare cu chei cu lungime intre 128 $i 256 de biti

SHA-2 algoritm de hashing cu chei de lungimi cuprinse intre 256 si 512 biti
ECDSA- DSA hazat pe curbe eliptice cu chei intre 256 gi 512 biti

ECDH- DH bazat pe curbe eliptice cu chei intre 256 si 512 biti

Prin suportul oferit pentru algoritmii bazati pe curbe eliptice se pot inlocui algoritmii
clasici bazati pe RSA. Acesti algoritmi ofera acelasi nivel de securitate ca si algoritmii RSA
dar folosesc chei de lungime foarte mica. Practic o cheie de lungime 160 biti bazata pe
algoritmi ce folosesc curbe eliptice este la fel de sigurd ca o cheie asimetrica de 1024 de
biti bazata pe algoritmi RSA.

Algoritmii bazati pe curbe eliptice reprezinta viitorul in criptografie datorith cheilor de
lungime micd. Aceastd caracteristica este esentiald pentru dispozitivele mobile (mobile
devices, smartphones) care au o putere de procesare mai mica gi care vor folosi foarte
eficient aceste tehnologii.

—  Standarde suportate:

Certificate X..509{ v1 si v3} :

Conformitate cu RFC 2459 pentru certificatele x.509v3

OCSP conform RFC 2560

PKCS#7 -standardul de semnatura digitala

PKCS#10 standardul pentru cererile de certificate

PKCS#12- standard pentru certificatele digitale in format software
SCEP prin intermediul Network Device Enrollment Service(NDES)

p
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- Suport pentru dispozitive criptografice ce folosesc atat chei emise pe baza
algoritmilor bazati pe curbe eliptice sau dispozitive duale ce folosesc atat
tehnologia bazata pe curbe eliptice dar si tehnologia clasica RSA

= HTTP folosit pentru inregistrarile web

= NDES ~(Network Device Enroliment Service) pentru comunicare cu echipamente
care necesita certificate

- L2TP

- PPTP

- EAP-TLS

- VPN

- FIPS 140-Level2

= Common Criteria

— La baza serverului de certificate trebuie sa se afle un engine care se ocupa de generarea
certificatelor si a CRL-urilor i directionarea mesajelor care circula intre celelalte module.
Cele mai importante module din cadru serverului de certificate vor fi;
= Modulul de intrare care acceptd cereri de certificate in format PKCS10 sau CMC.

Functia lui este de a plasa aceste cereri intr-0 lista de asteptare care va fi tratata de
modulul de politica

» Modulul de politica - are rolul de a implementa si a implementa regulile si politicile de
securitate ale Autoritatii de Certificare, asa cum au fost stabilite de administratorul
autoritatii. Are rolul de a informa engine-ul in legatura cu structura certificatului gi
decide daca o cerere de certificate ar trebui acceptatd, respinsa sau lasata in
asteptare. Modulul de politica poate cere informatii, referitoare la continutul
certificatului, stocate intr-un director sau baza de date.

* Modulul de iegire - se ocupa cu distributia i publicarea certificatelor, lanturilor de
certificate, a CRL-urilor si a deltaCRL-urilor. Modulul de iegire este capabil sa scrie
date PKI intr-¢ locatie indepartatd prin intermediul HTTP sau RPC. Autoritatea de
certificare trebuie s& suporte mai multe module de iesire, care dau posibilitatea ca
distributia i publicarea certificatelor s& se faca simultan catre mai multe locatii precum:
directoare LDAP, directoare web si chiar baze de date compatibile ODBC. Modulu! de
iesire de baza al autoritatii de certificare ar trebui sa suporte urmatoarele protocoale:
LDAP, FTP, HTTP si SMTP.

— Serverul de certificare trebuie s foloseasca o baza de date pentru stocarea informatiilor
legate de tranzactii $i stare, certificate si, optional, arhiva cheilor private.

— Autoritatea de Certificare trebuie de asemenea:
- saincluda si un modu! de tip API care sa permita programatorilor sa adauge servicii
bazate pe criptografie precum: autentificarea, confidentialitatea si protejarea integritatii
- sa permitd interactionarea cu certificatele, cheile private si autoritatile care le
stocheaza in mod securizat
- Sa asigure suport §i pentru urmatoarele servicii criptografice: 56 bit DES, 3 DES,
16.384 bit RSA, 128 bit RC2 $i RC4.

Cerinte minimale obligatorii privind utilizarea certificatelor
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Certificatele emise trebuie sa suporte utilizarea n urmatoarele aplicatii:

» E-mail securizat - clientii de email securizat folosesc certificate pentru a asigura integritatea
mesajelor si pentru criptarea acestora, pentru a asigura confidentialitatea.

= Comunicatii web securizate - serverele web pot autentifica clientii folosind certificate si pot
transmite in mod confidential, criptat date{ folosind certificate proprii serverului web)

= Pagini web securizate - Paginile web pot autentifica utilizatorii si s3 controleze drepturile si
permisiunile de acces la resursele paginii

= Semnarea digitala a figierelor - utilitarele care permit semnarea figierelor pentru a asigura
originea si integritatea datelor

» Autentificarea prin smartcard pe reteaua locala - serverele pot utiliza certificatele stocate
pe smartcard pentru autentificarea pe retea a utilizatorilor

* Autentificare IPSec - IPSec poate folosi certificate pentru autentificarea comunicatiilor cu
clientii

= EFS recovery agent - certificatele folosite de agentii de recovery astfe! incét fisierele EFS
pot si criptate de utilizatori

Certificate SSL .

Vor fi utilizate doua tipuri de certificate pentru autentificare HTTPS( HTTP pentru SSL):

» Certificate pentru server care va contine informatii despre server ce permit clientului sa
identifice serverul inainte sa trimita informatii sensibile

» Certificate pentru client care contine informatii personale despre utilizator si identifica
clientul SSL.

Folosirea certificatelor pentru autentificarea accesului 1a refea

Certificatele trebuie folosite pentru autentificarea accesului la retea deoarece asigurd o
securitate mai puternica a autentificarii utilizatorilor gi statiilor decat autentificarea clasicad bazata pe
parola.

Doua metode de autentificare folosesc certificate: EAP-TLS si PEAP. Ambele metode folosesc
certificate pentru autentificarea serverelor.

in functie de tipul de autentificare configurat certificatele pot fi folosite pentru autentificarea
utilizatorilor interni si externi (clienti).

Autentificarea statiilor in retele VPN

Folosirea certificatelor pentru autentificarea conexiunilor VPN este cea mai puternicd metoda
de autentificare disponibila. Trebuie folosita autentificarea bazata pe certificate pentru conexiuni VPN
bazate pe L2TP prin IPSec. Conexiunile PPTP nu necesita certificate, dar se va configura ca in cadrul
conexiunii PPTP sa se foloseasca certificate pentru autentificarea statiilor atunci cand se foloseste
metoda EAP-TLS.

Suport pentru OCSP :

Revocare certificatelor este o parte necesara a procesului de administrare a certificatelor
realizat de Autoritatea de Certificare. Cea mai comuna metoda de a comunica starea cerificatelor este
prin distribuirea listelor de revocare. In contextual modem listele de revocare nu reprezintd solutia
optima, asadar este necesar ca Autoritatea de Certificare s& ofere suport pentru OCSP pentru
administrarea si distribuirea informatiilor legate starea revocaritor.

Folosirea de On-line Responders pentru distribuirea raspunsurilor oferite de OCSP, impreuna
cu listele de revocare va asigura difuzarea informatiilor legate de cerificate. Un On-line Responder

W
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receptioneaza §i raspunde la cererile clientilor legate de un singur certificat, astfel cantitatea de date
este constanta indiferent de numarul de certificate revocate.

Adaugarea unuia sau mai multor Online Responders este o cerinta obligatorie care va
imbunatati simtitor flexibilitatea i scalabilitatea unei structuri PKI.

Online Responder ar trebui sa aiba urmatoarele caracteristici minimale:

= Web proxy caching - cache-ul de web este interfatéd cu serviciul propriu-zis de Online
Responder. Trebuie implementat ca o extensie de AP! pentru serverul de internet.

= Suport pentru cereri nonce $i no-nonce

= Suport pentru criptografie avasata - Online Responder trebuie sa fie capabil de operatiuni
criptografice folosind SHA-256 gi criptografie pe curbe eliptice(ECC)

» Trebuie sa aiba preconfigurat modelul OCSP Response Signing certificate

= Trebuie sa integreze protocolul Kerberos

Online Responder este un serviciu care ruleaza pe o statie de lucru; ¢! se poate instala pe
aceeasi statie ca si Autoritatea de Certificare, dar este recomandat sa se instaleze pe ¢ statie separata.
Un singur Online Responder poate asigura informatii despre revocarea certificatelor pentru una sau mai
multe Autoritati de Certificare. Aceasta functionalitate este importantad pentru aplicatii care folosesc
certificate in format X.509, precum S/MIME, SSL, EFS §i smart-card-uri care au nevoie sa verifice
validitatea certificatelor de fiecare data cand efectueaza autentificari, semnari si criptari cu ajutorul
acestora. Starea certificatului i verificarea revocarii se realizeaza pe baza;

- Datei de expirare- cerificatele se emit pentru o pericada fixa de timp si sunt
considerate valide atéta timp cat nu este depasita data de expirare.

- Starii revocarii - certificatele pot fi revocate inaintea expirarii din motive precum
compromiterea cheilor sau suspendare.

Matrice de respondenti

Solutia oferita trebuie sa permitd ca mai multe servicii de Online Responder sa fie conectate
intr-0 matrice; acestea sunt denumite membri ai matricei. Unul dintre servicii trebuie definit ca si
controller al matricei. Cu toate ca fiecare membru al matricei poate fi configurat individual, in cazul in
care configuratia individuald intra in conflict cu cea a controllerului de matrice este impusa cea a
controlierului asupra membrilor matricei.

La o matrice de respondenti trebuie s& poatd fi adaugati noi Online Responders pentru a
asigura toleranta la erori si scalabilitate.

Suport pentru Network Device Enroliment Service (NDES)

Autoritatea de certificare trebuie $& asigure suport pentru Network Device Enroliment Service,
implementarea Microsoft a Simple Certificate Enroliment Protocol (SCEP), protocol de comunicatie care
face posibila ca sistemele de operare de pe routere si switch-uri, care nu pot fi altfel autentificate, sa
obtina certificate X.509 de la o autoritate de certificare.

NDES trebuie sa opereaze ca un API de server internet $i asigura urmatoarele functionalitati:

s (Genereaza gi asigura parole unice pentru inregistrarea administratorilor

» Receptioneaza si proceseaza cererile de inregistrare de tip SCEP in numele sistemului
care opereaza pe echipamentul de retea

= Returneaza cererile in asteptare de la Auteritatea de Certificare
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Inregistrarea certificatelor

Inregistrarea certificatelor permite utilizatorilor, statiilor i serviciitor sa participe i s& foloseasca
procese si aplicatii PKi. Inregistrarea certificatelor trebuie sa presupuna urmatorul ciclu de evenimente:
generarea cheii, cererea certificatului, identificarea, generarea certificatului, publicarea si arhivarea
cheii de criptare.

Inregistrarea certificatelor trebuie sa poata fi pornita manua! de catre un utilizator sau de cétre
administrator.

fnainte ca un utilizator sa se inregistreze pentru un certificat de la o Autoritate de Certificare de
tip .enterprise” trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii:

» Utilizatorul trebuie sa aiba drepturi de citire $i inregistrare la nivelul autoritatii

» Permmisiunile necesare trebuie sa fie setate pe modelul certificatului

» Modelul corect de certificate trebuie configurat pe Autoritatea de Certificare

Inregistrarea web

inregistrarea web trebuie s& asigure un mecanism de inregistrare pentru organizatile care au
nevoie sa emitd $i a reinnoiasca certificate pentru utilizatori si computere care nu fac parte din acelasi
domeniu sau nu sunt conectati direct la retea. In loc sa se bazeze pe mecanismul de autoinregistrare al
Autoritatii de Certificare, inregistrarea web permite ulilizatorilor sa ceara si sa obtina certificate noi sau
reinnoite printr-o conexiune internet sau intranet.

Aceasta capacitate permite organizatiilor care folosesc PK! si mai multe Autoritéti de Certificare
si doresc sa asigure utilizatorilor o metoda de tip pagina web prin care s& obtina noi certificate sau sé le
reinnoiasca pe cele deja existente.

B. Laniveiul ORCT Bucuresti

Din punct de vedere al securitatii si protectiei de perimetry, la ORCT Bucuresti va fi instalat un
cluster de firewall/VPN care va indeplini un minim de cerinte functionale, dupa cum urmeaza:

= Combina functiile de firewall, IPSec VPN si IPS cu tehnici de accelerare avansate

= Modulul de VPN/ffirewall asigurd protectia a sute de aplicatii si protocoale , inclusiv VolP,
instant messaging (IM), si aplicatii punct la punct (P2P).

*  Modulul de IPSec si VPN SSL trebuie sa fie usor de administrat.

»  Modulul de IPS va face detectia pe baza semnaturilor si a protocoalelor bazate pe
anomalii.

= Echipamentul va functiona in redundanta, oferind siguranta pentru aplicatii critice

= Protectie impotriva atacurilor web

= Va asigura functia de filtrare web care va proteja impotriva atacurilor precum spyware,
virusi si continut web neadecvat

» Va asigura protectie impotriva atacurilor de tip messaging: spam, atacuri impotriva
infrastructurii de messaging

= Echipamentu!l trebuie sa ofere posibilitatea de a fi updatat, oferind astfel securitate
impotriva celor mai noi pericole

* Modulul de detectie a intruziunilor IPS integrat utilizeaza semnaturi i protocoale bazate pe
anomalii pentru a proteja servicii critice precum FTP, HTTP si VoIP de atacuri cunoscute
sau nu.
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»  Mai multe echipamente pot lucra redundant pentru a imbunatati performantele cat si pentru
a oferi un grad ridicat de siguranta. Fiecare echipament va avea protocoale dinamice de
rutare integrate pentru a cregte siguranta conexiunilor.

» Echipamentul va conecta angajati sau utilizatori externi la reteaua protejata prin acces
remote sigur (tunele VPN sau conexiuni SSL), ce se va realiza pe baza unor clienti

. software specializati.

s Echipamentul trebuie sa fie expandabil pentru a adauga optiuni de securitate cum ar fi:
protectii antivirus, anti-spyware $i antispam.

= Trebuie sa includa tehnologii software de accelerare care eficientizeza functiile nivelului
retea, cum ar fi controlul accesului la firewall gi functile nivelului aplicatie, cum ar fi
prevenirea intruziunilor {IPS):

Accelerarea multi-core
Accelerarea functiilor de securitate.
Tehnologii avansate de cluster

= Echipamentul trebuie sa includa serviciul de QoS prin care aplicatiile sau userii vor avea
prioritati sau vor suferi limitari (pe conexiune, pe baza de IP, pe destinatie, etc) pentru a
asigura bune performante

* Echipamentul va fi administrat central, ceea ce inseamna ca regulile de securitate pentru
toate site-urile vor fi aplicate dintr-o consola centrala.

Cerinte minimale obligatorii IPSec VPN

= Criptarea: AES 128-256 bit, 3DES 56-168 bit

*  Metode de autentificare: parola, RADIUS, TACACS, X.509, SecuriD

»  Comunitdti VPN: creeaza automat conexiuni site-to-site cand obiectele sunt create

» Topologii suportate: star si mesh

* VPN-un bazate pe rute: utilizeaza interfete de tunele virtuale, interfete numerotate /
nenumerotate

Cerinte minimale obtigatorii SSL VPN
* Acces remote SSL la aplicatii care ruleaza in retelele protejate

Cerinte minimale obligatorii IPS

* Protectie la nivel retea: blocheaza atacuri precum DoS, scanarea porturilor sau atacuri
IPAICMP/TCP

= Protectie la nivelul aplicatie: blocheaza atacuri precum DNS cache poisoning, FTP bounce.

= Metode de detectare: bazate pe semnaturi si anomalii la nivelul protocoalelor

Cerinte minimale obligatorii referiroare la antivirus/ anti-spyware

= Protectie antivirus: protejeaza protocoalele HTTP, FTP, POP3 si SMTP
= Blocari spyware pattern-based la nivelul echipamentului

» Update-uri centralizate, realizate zilnic.

Cerinte minimale obligatorii referiroare la Filtrare web
* Baza de date cu peste 20 de milioane de URL-uri

=  Suport pentru peste 70 de limbi

» Update-uri centralizate, realizate zilnic.
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Cerinte minimale obligatorii referiroare la Securitatea mesajelor

* IPS email: protejare impotriva atacurilor a protocoalelor SMTP, POP3 si IMAP

v Detectarea spam-ului bazata pe o baza de date dinamica

= Antivirus bazat pe semnaturi: primul nivel de protectie impotriva virusilor si a malware

= Protectie zero-hour: protectie impotriva amenintarilor noi, complementara protectiei bazate
pe semnaturi

= Liste block/allow: asigura control granular asupra unor domenii gi utilizatori specifici.

Cerinte minimale obligatorii referiroare la Management gi rapoarte

= Management centralizat al echipamentului

= Monitorizareflogare: asigura solutii avansate de monitorizare si logare
= |Interfata in linie de comanda: Telnet, SSH.

Cerinte minimale obligatorii referitoare la Networking

= Protocoale de rutare suportate: OSPF, BGP, RIP v1 and 2, Muiticast: PIM-SM, PIM-DM,
DVMRP

= Redundanta ISP: bazaté pe protocol, sursa/destinatie

Cerinte minimale obligatorii functionale si de performante:
High availability: Active/pasiv gi activ/activ

Load balancing

Redundanta ISP: reruteaza automat traficul pe a doua interfata
Accelerarea traficului

Accelerare multi-core

Firewall throughput: 9.0 Gbps

VPN throughput: 2.4 Gbps

Sesiuni simultane: 1.1 Million

Usersi suportati: Unlimited

VLAN-uri per interfata; 256

Intrusion prevention: 7.5 Gbps

Capacitate de stocare: 160 GB

Sa conting 12 Interfete GbE (10/100/1000)

Sa contina suport peniru 4 interfete 10GbE

Optiuni NIC: 4 x 1 GbE cupry, fibrd SR (single mode), 2 x 10 fibre GbE SRILR (single
mode)

*  Porturi Management/sync: 2

De asemenea, la nivel de ORCT Bucuresti se va livra si instala un switch cu 48 de porturi
10/100/1000, ce va fi inclus in solutia de securitate, prin care se va asigura conectivitatea segmentelor
de retea locale. Aceste switch trebuie sa indeplineasca un minim de functionalitati tehnice dupa cum
urmeaza;

= Switch gestionat Layer 2

» 48 de porturi RJ45, protejate, auto-sesizare 10/100/1000 Mbps, negociere
automata duplex jumatate / integral

* 4xT/SFP
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Rack montabil de 197, inclusiv montare in rack

Sursa de alimentare interna, inclusiv cablu de alimentare european

Indicatori LED frontali, pentru alimentare, esecuri, legaturi / viteze, activitatea
retelei, conexiuni duplex

Trunchierea porturifor, pentru latime de banda performanta, echilibrarea traficului gi
protectie in caz de esec

Replicarea porturilor printr-un anumit port

Suporta 8000 adrese MAC

|[EEE 802.3, 10Base-T Ethemet

IEEE 802.3u, 100Base-TX Fast Ethernet

Specificatile IEEE 802.3z 1000BASE-X

Caracteristica VLAN

Etichetare VLAN IEEE 802.1Q

Protocol de trunchiere ISL

Protocol de extindere a meniului IEEE 802.1d

Snooping IGMP

|EEE 802.1p, Protocol de prioritate

Memorie tampon; memorie tampon in pachete de 8MB partajata pe toate porturile,
64 MB RAM si 32 MB Flash

Forwarding rate 39 Mpps la pachete de 64 bytes

Configurarea si managementul switch-ului;

acces prin consola RS232

Acces Telnet

Management bazata pe web

SNMP (MIB 1)

Control i monitorizare RMON

Caracteristica de figiere de configurare, utilizénd BootP sau TFTP

Acces securizat pentru configurare $i management

C. La nivelul ORCT mari

e
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ORCT locatii mari
Schema serverelor de date si aplicatii
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Figura 27. Arhitectura sistemului de securitate la nivelu! ORCT mari

Solutia de securitate care se va instala/configura in locatiile ORCT considerate mari, bazata pe

un cluster de firewall/VPN, trebuie sa indeplineasca un minim de functionalitati dupa cum urmeaza:

Trebuie sa examineze sute de aplicatii, protocoale si servicii direct de la instalare.

Modulul de IPS va face detectia bazata pe semnaturi si anomalii de protocol pentru a
proteja servicii precum FTP, HTTP si VolP de atacuri cunoscute si necunoscute.

Trebuie sa fie capabil sa blocheze aplicatii precum IM i P2P

Sa contina aplicatii antivirus i anti-spyware pentru protejarea utilizatorilor finali.

Sa fie capabil sa verifice de amenintari ascunse continutul permis; s& asigure in timp real
scanare antivirus pentru protocoale precum POP3, SMTP, FTP §i HTTP

Protectie impotriva atacurilor de tip messaging: spam, atacuri impotriva infrastructurii de
messaging.

Trebuie sa fie capabil sa limiteze continutul web nepotrivit i sa defineasca o politica de
acces onl-ine.

Echipamentul trebuie sa asigure simplitate in crearea conexiunilor VPN de tip site-to-site si
acces la distanta, in care noile locatii gi clienti sunt adaugati automat.

Echipamentul trebuie sa asigure conectivitatea angajatilor si a partenerilor printr-o politica
de tip iPSec sau SSL, capabila sa functioneze cu o varietate larga de clienti VPN.
Echipamentul va fi administrat in sistem centralizat

Trebuie sa asigure siguranta perimetrului de retea impotriva atacurilor noi prin intermediui
update-urilor de securitate.

i
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Cerinte minimale obligatorii IPSe¢/ VPN

= Criptari suportate: AES 128-2586 biti; 3DES 56-168 biti

» Metode de autentificare: parota, RADIUS, TACACS, X.509,SecurlD

» Comunicatii VPN: creeaza automat conexiuni site-to-site cand obiectele sunt create.

s Topologii suporiate: stea si mesh,

* VPN-uri bazate pe rute: ulilizeaza interfete de tunele virtualeinterfete numerotate/
nenumerotate

» Autoritate de certificate: autoritate de certificate integrata (X.509)

» Suport pentru agenti VPN: securitate completa pentru clientii finali prin VPN, firewall local.

Cerinte minimale obligatorii SSL VPN
= Acces remote SSL la cerere complet integrat
» Scanare bazata pe SSL a sistemelor impotriva malware inaintea admiterii in retea.

Cerinte minimale obligatorii IPS

»  Protectie 1a nivel de retea: blocheaza atacuri precum DoS, scanarea porturilor sau atacuri
IPACMP/TCP

»  Protectie la nivel aplicatie: blocheaza atacuri precum DNS cache poisoning, FTP bounce

* Metode de detectare: bazate pe semnaturi gi anomalii la nivelul protocoalelor.

Cerinte minimale obligatorii referitoare la antivirus/ anti-spyware

» Protectie antivirus: protejeaza protocoalele HTTP, FTP, POP3 i SMTP
s Blocari spyware pattern-based la nivelul echipamentului

» Update-uri centralizate, realizate zilnic.

Cerinte minimale obligatorii referitoare la Filtrare web
= Baza de date cu peste 20 de milioane de URL-uri

= Suport pentru peste 70 de limbi

= Update-usi centralizate, realizate zilnic.

Cerinte minimale obligatorii referitoare la Securitatea mesajelor

= |PS email: protejare impotriva atacurilor a protocoalelor SMTP, POP3 si IMAP

= Detectarea spam-ului bazata pe ¢ baza de date dinamica

= Antivirus bazat pe semnaturi: primul nivel de protectie Tmpotriva virusilor gi a malware

= Protectie zero-hour: protectie impotriva amenintarilor noi, complementara protectiei bazate
pe semnaturi

= Liste block/allow: asigura control granular asupra unor domenii si utilizatori specifici.

Cerinte minimale obligatorii referitoare la Management si rapoarte

* Management centralizat al echipamentului

* Monitorizare/logare: asigura solutii avansate de monitorizare si logare
* Interfata in linie de comanda: Telnet, SSH.

Cerinte minimale obligatorii referitoare la Networking

»  Suport DHCP: server si relay de DHCP

* Redundanta ISP: decizii bazate pe protocol sau pe rute sursa/destinatie
* Protocoale de rutare suportate: OSPF, BGP, RIP v1/2, muiticast
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= Suport pentru Layer-2 bridge; integrare transparenta in reteaua existenta.

Cerinte minimale obligatorii functionale si de performante
High availability: activ/pasiv i activ/activ

Load balancing

Quality of Service

Redundanta ISP: rerutarea automata a traficului catre a doua interfata.
Firewall throughput: 2 Gbps

VPN throughput: 250 Mbps

IPS throughput: 900 Mbps

Sesiuni concurente: 1,1 milioane

Utilizatori suportati: nelimitat

Capacitate de stocare: 160GB

VLAN-uri per interfata:256

Sa contina 6 interfete GbE(10/100/1000)

Solutia de securitate care se va instala/configura in locatiile ORCT considerate mari, va include
si switch-uri cu urmatoarelor specificatii tehnice minimale obligatorii:
«  Switch gestionat Layer 2
* 24 de porturi RJ45, protejate, auto-sesizare 10/100 Mbps, negociere automata duplex
jumatate / integral
= 2 porturi RJ45 uplink, protejate, 10/100/1000Mbps, negociere automata duplex
jumatate/integral
Software-ul LAN Based Image
Rack montabil de 19", inclusiv montéri de rack-uri
Sursa de alimentare internd, inclusiv cablu de alimentare european
Indicatori LED frontali, pentru alimentare, esecuri, legaturi / viteze, activitatea retelei,
conexiuni duplex
Trunchierea porturilor, pentru lafime de banda performantd, echilibrarea traficului si
proteclie in caz de egec
Replicarea porturilor printr-un anumit port
Suporta 8192 adrese MAC
IEEE 802.3, 10Base-T Ethemnet
IEEE 802.3u, 100Base-TX Fast Ethemnet
Caracteristica VLAN
Etichetare VLAN IEEE 802.1Q
Protocol de trunchiere ISL
Protocol de extindere a meniului IEEE 802.1d
Snooping IGMP
IEEE 802.1p, Protocol de prioritate
Memorie tampon; memorie tampon in pachete de 8MB partajata pe toate porturile, 64 MB
RAM $i 32 MB Fiash
Placa de extensii de 8.8Gbps (switching fabric)
Rata de inaintare 6.5mpps (l&timea de banda de inaintare: 4.4 Gbps)
Configurarea gi managementul switch-ului: acces prin consola RS232
Acces Telnet
Management bazata pe web
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D.

SNMP (MIB I1)

Control si monitorizare RMON

Caracteristica de figiere de configurare, utilizand BootP sau TFTP
Acces securizat pentru configurare i management

La nivel de locatii ORCT considerate mici §i mijlocii

ORCT locatii mici si mijlocii
Arhitectura generala

Applicotion
Garvort

Figura 28. Arhitectura sistemului de securitate la nivelul ORCT mici si mijlocii

Din punct de vedere al securitatii Solutia locala de securitate ce urmeaza a fi implementata la
nivelul locatiifor ORCT considerate mici §i medii se bazeaza tot pe un cluster de firewall/VPN care
trebuie sa respecte un minim de functionalitati dupa cum urmeaza:;

Trebuie sa& examineze sute de aplicatii, protocoale si servicii direct de la instalare.

Modulut de IPS va face detectia bazata pe semnaturi si anomalii de protocol pentru a
proteja servicii precum FTP, HTTP si VolP de atacuri cunoscute $i necunoscute.

Trebuie sa fie capabil s& blocheze aplicatii precum IM si P2P

Sa contina aplicatii de antivirus si anti-spyware pentru protejarea utilizatoritor finali.

Sa fie capabil sa verifice de amenintari ascunse continutul permis; sa asigure in timp real
scanare antivirus pentru protocoale precum POP3, SMTP, FTP si HTTP

S& asigure protectie impotriva atacurilor de tip messaging: spam, atacuri impotriva
infrastructurii de messaging.
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= Trebuie sa fie capabil sa limiteze continutul web nepotrivit §i sa defineasca o politica de
acces on-line.

* Echipamentul trebuie s asigure simplitate in crearea conexiunilor VPN de tip site-to-site i
acces la distanta, in care noile locatii i clienti sunt adaugati automat.

= Echipamentul trebuie s& asigure conectivitatea angajatilor si a partenerilor printr-o politica
de tip iPSec sau SSL, capabila sa functioneze cu o varietate larga de clienti VPN,

= Echipamentul va fi administrat in sistem centralizat

* Trebuie sa asigure siguranta perimetrului de retea impotriva atacurilor noi prin intermediul
update-urilor de securitate.

Specificatii tehnice minimale obligatorii pentru firewall:

= Protectie VoIP: SIP, H.323, MGCP si SCCP cu suport pentru NAT

= Control pentru mesagerie instant: MSN, Yahoo, ICQ si Skype.

= Blocari Peer-to-peer: Kazaa, Gnutella, BitTorrent

» Network address translation: suport pentru NAT static sau ascuns cu functionalitate de
adaugare de reguli in mod automat sau manual.

IPSec/ VPN

= Criptari suportate: AES 128-256 biti; 3DES 56-168 biti

Metode de autentificare: parola, RADIUS, TACACS, X.509,SecurlD

Comunicatii VPN: creeaza automat conexiuni site-to-site cand obiectele sunt create.

Topologii suportate: stea i mesh.

VPN-uri bazate pe rute: utilizeazad interfete de tunele virtuale, interfete numerotate/

nenumerotate

= Autoritate de certificate: autoritate de certificate integrata (X.509)

= Suport pentru agenti VPN: securitate completa pentru clientii finali prin VPN, firewall local.

Cerinte minimale obligatorii SSL VPN
= Acces remote SSL la cerere complet integrat
= Scanare bazata pe SSL a sistemelor impotriva malware inaintea admiterii in retea.

Cerinte minimale obligatorii IPS

= Protectie la nivel de refea: blocheaza atacuri precum DoS, scanarea porturilor sau atacuri
IP/ICMP/TCP

= Profectie la nivel aplicatie; blocheaza atacuri precum DNS cache poisoning, FTP bounce

* Metode de detectare: bazate pe semnaturi i anomalii la nivelul protocoalelor.

Cerinte minimale obligatorii referitoare la Antivirus/ anti-spyware

* Protectie antivirus; protejeaza protocoalele HTTP, FTP, POP3 si SMTP
= Blocari spyware pattern-based la nivelul echipamentului

= Update-uri centralizate, realizate zilnic.

Cerinte minimale obligatorii referitoare la Filtrare web
» Baza de date cu peste 20 de milioane de URL-uri

= Suport pentru peste 70 de limbi

» Update-uri centralizate, realizate zilnic.

Cerinte minimale obligatorii de Securitate a mesajelor
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IPS email: protejare impotriva atacurilor a protocoalelor SMTP, POP3 si IMAP

Detectarea spam-uiui bazata pe o baza de date dinamica

Antivirus bazat pe semnaturi: primul nivel de protectii impotriva virusilor $i a malware
Protectie zero-hour: protectie impotriva amenintarilor noi, complementara protectiei bazate
pe semnaturi

= Liste block/allow: asigura control granular asupra unor domenii si utilizatori specifici.

Cerinte minimale obligatorii referitoare la Management gi rapoarte

= Management centralizat al echipamentului

= Monitorizare/logare: asigura solutii avansate de monitorizare i logare
= Interfata in linie de comanda; Telnet, SSH.

Cerinte minimale obligatorii rederitoare la Networking

= Suport DHCP: server si relay de DHCP

= Redundanta ISP: decizii bazate pe protocol sau pe rute sursa/destinatie
= Protocoale de rutare suportate: OSPF, BGP, RIP v1/2, multicast

= Suport pentru Layer-2 bridge: integrare transparenta in releaua existenta.

Cerinte minimale obligatorii functionale gi de performante
High availability. activ/ipasiv gi activ/activ

Load balancing

Quality of Service

Redundanta ISP: rerutarea automata a traficului catre a doua interfata.
Firewall throughput: 400 Mbps

VPN throughput; 100 Mbps

IPS throughput: 300 Mbps

Sesiuni concurente; 300.000

Utilizatori suportati: nelimitat

Capacitate de stocare: 80GB

VLAN-uri per interfata:256

Specificatii fizice minimale:
» Sacontind 4 interfefe GbE(10/100/1000)
= Sa contina 1 port 10/100

Solutia locala de securitate ce urmeaza a fi implementatd la nivelul locatiilor mici i medii va

include si switch-uri care vor corespunde urmatoarelor specificatii:

Switch gestionat Layer 2

24 de porturi RJ45, protejate, auto-sesizare 10/100 Mbps, negociere automata duplex jumatate
{ integral

2 porturi RJ45 uplink, protejate, 10/100/1000Mbps, negociere automata duplex
jumatatefintegral

Software-ul LAN Based Image

Rack montabil de 19", inclusiv montari de rack-uri

Sursa de alimentare interna, inclusiv cablu de alimentare european

Indicatori LED frontali, pentru alimentare, esecuri, legaturi / viteze, activitatea retelei, conexiuni
duplex

b=
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* Trunchierea porturilor, pentru fatime de banda performanta, echilibrarea traficului i protectie in
caz de esec

Replicarea porturilor printr-un anumit port
Suporta 8192 adrese MAC

IEEE 802.3, 10Base-T Ethernet

|EEE 802.3u, 100Base-TX Fast Ethernet
Caracteristica VLAN

Etichetare VLAN IEEE 802.1Q

Protocol de trunchiere ISL

Protocol de extindere a meniului IEEE 802.1d
Snooping IGMP

|EEE 802.1p, Protocol de prioritate

Memorie tampon; memorie tampon in pachete de 8MB partajata pe toate porturile, 64 MB RAM

si 32 MB Flash

E.

Placa de extensii de 8.8Gbps

Rata de inaintare 6.5mpps (latimea de banda de inaintare: 4.4 Gbps)
Configurarea st managementul switch-ului: acces prin consola RS232
Acces Telnet

Management bazata pe web

SNMP (MIB 11}

Contral si monitorizare RMON

Caracteristica de fisiere de configurare, utilizénd BootP sau TFTP
Acces securizat pentru configurare i management

La nivelul birourilor teritoriale:

in cadrul birourilor teritoriale se vor achizitiona echipamente de securitate care sa poata realiza tunele criptate cu
sediile ORCT si cu sediul ONRC si care trebuie sa indeplineasca un minim de specificatii tehnice si functionale dupd cum
urmeaza:

Acces prin VPN sediu-la-sediu $i de la distanta

Firewall cu inspectie de stare

Suport pentru management la scara mare

Suport pentru management centralizat — management din aceeasi platforma/server de

management ca si echipamentele de la celelalte sedii

Instalare la minut

Disponibilitate mare ISP si Gateway

Instalare VPN cu un singur clic

Recuperare automata

Include tehnologia de inspectie de stare, oferind cea mai securizata protectie Internet din
industrie.

Poate tine evidenta starii si contextului tuturor comunicatiilor de retea, pentru a oferi o
protectie cu adevarat completa a retelei.

Suporta implicit peste 150 de aplicatii, servicii si protocoale predefinite, inclusiv mesagerie
instanta si aplicatii peer-to-peer, aplicatii de baze de date si servicii bazate pe H.323, ca
Voice over IP {voip) si Microsoft netmeeting.

Se instaleaza in cateva minute si poate fi gestionat central.

Include management pe baza de asistentd web pentru configurarea in cateva minute de
catre personal nespecializat de la sediul la distanta.

yim
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= Permite solutiei de firewall centrald sa@ preconfigureze dispozitivului VPN conform
specificatiilor, pentru conexiuni securizate, cu facilitate reala “plug and play”.

» Mosteneste automat parametrii de securitate ai comunitatii, primeste un certificate digital
X.509 de la Autoritatea centrald de certificare (inclus cu managementul centralizatd a
firewall-ului) si pot fi stabilite imediat sesiuni securizate ipsec cu restul comunitatii VPN,

s Permite instalarea $i upgrade-ul central atat al software-ului de securitate si al sistemului
de operare, cat si al actualizarilor software.

= Protejeazd confidentialitatea comunicatiilor de date cu criptare si autentificare robusta si
trebuie sa suporte topologii multiple de retea pentru a intruni nevoile de afaceri.

* De asemenea, prezinta conexiuni de retea non-stop de mare viteza.

= Adera la standardul ipsec, negociind automat utilizarea celor mai puternici algoritmi posibili
de criptare si autentificare de date.

» Cripteazd date utilizand algoritmii AES, 3DES i DES, si oferd autentificare robusta,
suportand cettificatele digitale standard in industrie X.509.

= Utilizeaza certificate digitale furnizate de Autoritatea centrald de certificare incluse in
managementul centralizata.

* Permite redirectarea intregului trafic, chiar a traficului legat de Internet, printr-un gateway
VPN central, inainte de a fi trimis la destinatia finala.

* De asemenea, suporta bifurcarea fluxurilor de date.

* Permite mai multor angajati sa imparta o singurd conexiune Internet, fard a fi necesar
echipament suplimentar.

= Switch LAN cu 4 porturi/ 1 WAN / 1 DMZ

Un server DHCP incorporat asigneazd adresele de retea ale calculatoarelor pentru

echipamentelor conectate

Translatarea adresei de retea (Network Address Translation - NAT)

Translatarea adresei de port (Port Address Translation - PAT)

Performanta (FW/VPN) 190/35 Mbps

Conexiuni concurente: 8000

Recuperare automata in caz de egec

Interfata fizica DMZ

Suport pentru minim 16 utilizatori

Dispozitivele VPN furnizeaza conexiuni securizate la distanta $i trebuie sa fie integrate
cu solutia centrala de firewall, pentru a avea un sistem de management centralizat pentru
setarea si configurarea eficienta a dispozitivelor.

Dispozitivul VPN protejeaza resursele §i asigurd confidentialitatea i integritatea comunicatiilor
de date, prin implementarea controlului asupra accesului, autentificarea utilizatorilor si criptarea intr-un
singur dispozitiv facil de utilizat,

Dispozitivul VPN suporta o conexiune ISP de siguranta si recuperare automata in caz de egec
prin doua gateway-uri ale dispozitivului VPN, pentru a oferi protectie continua.
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7. CERINTE NON-FUNCTIONALE

Pe langa cerintele specifice fiecarui modul al aplicatiei, sistemul trebuie sa respecte un
set de cerinte minime obligatorii privind:

- disponibilitatea si scalabilitate solutiei;
- fiabilitatea si stabilitatea solutiei;

- extensibilitatea solutiei;

- cerintele de performanta ale solutiei.

7.1. Disponibilitatea gi scalabilitatea solutiei

Pentru a asigura o disponibilitate sporita sistemului, arhitectura solutiei va fi distribuita.
Astfel se va permite decuplarea functionarii nivelului teritorial al sistemului de mediul central
ONRC.

Pentru cresterea disponibilitatii sistemului, solutia va permite organizarea fiecarei
componente {portal, platforma de integrare, baza de daie) sub forma de clustere de servere in
topologii activ-activ sau activ-pasiv. Solutia va asigura in mod implicit si transparent migrarea
sesiunilor utilizatorilor pe resursele disponibile.

Scalabilitatea sistemutui va fi asiguratd prin capabilitati de tip clustering activ-activ.
Astfel se va realiza o balansare transparenta si echilibrata a cererilor sistem cétre resursele
disponibile {load-balancing).

in vederea asigurarii scalabilitatii si disponibilitatii, solutia va respectata urmatoarele
cerinte:

- Sa suporte mecanisme de tip clustering (topologie activ-activ) si Fail Over
(topologie activ-pasiv);

- 5a implementeze mecanisme de disponibilitate ridicata (24x7) a aplicatiilor pentru
executia continua a serviciilor instalate;

- 53 permitd implementarea unei solutii de tip .recuperare in caz de dezastry’
(Disaster Recovery);

- Sa asigure protectia centrului de date central ONRC impotriva caderilor de
tensiune sau dezastrelor naturate prin realizarea $i mentinerea de copii multiple ale
bazei de date de productie pe un site secundar (Standby), pe care sa se poata
face trecerea, in mod automat sau la cerere, la momentu! aparitiei defectiunii (Fail
Qver),

- Sa implementeze mecanisme de replicare a obiectelor aplicatiei intre serverele
aceluiagi cluster,

yi
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Sa permita ca, in cazul unei intreruperi a functionarii unuia dintre noduri, cererile
s& fie preluate automat si in mod transparent pentru utilizator de catre celdlalt nod
din cluster,

Sa asigure transparenta totald pentru utilizatori in momentul aparitiei unei gregeli
software la unul din sistemele pe care ruleaza baza de date sau serverul de
aplicatii;

Sa permita stoparea temporara a unui nod pentru mentenanta si suport, sistemul
in acest timp fiind disponibil pentru activitati normale (tehnologie cluster);

Sa asigure securitate tranzactionala in cazul aparitiei unor erori hardware sau
software in cluster;

Sa permita reconectarea automata la nodul sau nodurite ramase disponibile dupa
aparitia unei defectiuni;

Sa permitd upgrade-ui nodurilor existente $i adaugarea de noi noduri, dependent
de incarcarea sistemului, numarul de utilizatori, numarul de accesari si de
complexitatea aplicatiilor;

Sa asigure disponibilitate permanentd 24x7 a serviciilor on-line oferite prin
intermediu! portalului.

1.2. Fiabilitate gi stabilitate

Prin utilizarea tehnicilor avansate de tip cluster, solutia propusa va asigura un nivel
nalt de disponibilitate (availability) si fiabilitate (reliability). Utilizarea tehnicilor avansate de
cluster asigura, pe langa un nivel crescut de scalabilitate si buna distributie (load balancing), si
un nivel ridicat de fiabilitate prin cresterea nivelului de toleranta la erori.

in vederea cresteril fiabilitatii si stabilitatii solutiei, trebuie utifizat un mediu centralizat
de administrare $i monitorizare a aplicatiilor $i bazelor de date. Acest mediu va trebui sa
respecte urmatoarele cerinte:

Monitorizarea integratd a elementelor de infrastructura legate de retea, sisteme,
aplicatii etercgene (sisteme de operare si aplicatile proiectului) din punct de
vedere al performantelor;

Masurarea $i colectarea datelor de performanta intr-o baza de date pentru analiza
si raportare ultericara,

Diagnosticarea problemelor ce apar in cadrul solutiei;

Administrare web based cu capabilitati de monitorizare configurabile;
Posibilitatea de a seta praguri pentru avertizari si alerte critice;

Alertare via e-mail la evenimente pe o ierarhie de pricritati configurabila;
Posibilitatea de a oferi grafice de performanta in timp real;

Posibilitatea de a securiza comunicatia intre diferite componente ale solutiei;
Administrarea arhitecturilor de tip cluster;

4=
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Posibilitatea de a defini mai multi administratori / utilizatori cu roluri diferite;

Posibilitatea configurarii sistemului de management astfel incat sa execute actiuni
corective automat, fara interventia administratoritor, in cazul detectarii de erori sau
in cazut degradarii performantelor;

Existenta unor instrumente pentru realizarea operatiilor de backup si recovery
pentru baza de date si pentru aplicatii;

Adaugarea sau scoaterea de noduri in/din arhitectura de cluster;

Posibilitatea de a oferi solutii de tuning pentru componentele solutiei si sugerarea
anumitor operatii ce pot conduce la imbunététirea performantelor acesteia;

Integrarea diferitelor utilitati gi aplicati pentru operarea eficientd a infrastructurii
oferite;

Posibilitatea de a verifica i instala automat patch-urile disponibile pentru diferite
componente ale solutiei, fara a afecta in nici un fel functionalititile solutiei si
diversele customizari;

Agentii pentru fiecare componentd de infrastructurd urmaritd nu trebuie sa
interfereze cu operatile normale ale componentei respective pentru a nu afecta
performantele acesteia.

7.3. Criterii de evaluare a performantei solutiei

Urmatoarele elemente cantitative trebuie luate spre considerare in proiectarea solutiei

propuse:

Utilizatori interni

ONRC cu minim 300 utilizatori;

ORCT Bucuresti cu minim 360 utilizatori;

& ORCT Mari cu minim 80 utilizatori pe locatie;

35 ORCT medii si mici cu minim 40 utilizatori pe locatie.

Utilizatori externi

10.000 utilizatori externi la momentul punerii in functiune a solutiei.

Se estimeza o crestere anuala de 5% a numarului de utilizatori ai serviciilor publice
online oferite de ONRC, atingandu-se un procent de 25% in af cincilea an.

De asemenea se tine cont de faptul ca in acest moment aplicatiile vor fi accesate si de
catre birourile teritoriale de pe langa ORCT-uri,

Indicatori de evaluare a performantei sistemului sunt;

Numarul de utilizatori concurenti acceptati in sistem;
Numarul de accesari al serviciilor on-line oferite prin intermediul portalului;
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- Timpul de raspuns al serviciilor accesibile prin portal;
- Timpul de replicare a datelor din bazele de date teritoriale la nivelul central.

Specific pentru platforma de testare, urmatoarele informatii de volum vor fi luate in
cansiderare;

- sa permita testarea tuturor componentelor sistemului pentru 2.000 de utilizatori
interni din care 1.300 concurenti; la momentul efectuarii analizei se va stabili
numarul de utilizatori concurenti pentru fiecare modulicomponenta a sistemului;

- sa permit3 testarea tuturor componentelor sistemului cu pana la 5.000 de
utilizatori externi concurenti.
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7.4. Extensibilitatea solutiei

Solutia propusa va fi una deschisa, bazatd pe idea serviciilor reutilizabile - Service
Oriented Architecture (SOA). Functionalitatile modulelor vor fi oferite prin intermediul unui set
bine definit de servicii. Acest lucru favorizeaza reutilizarea componentelor si asigurd o buna
integrare i interoperabilitate cu sistemele extemne.

Solutia va fi pregatitd pentru eventuale Tmbunatatiri si extinderi. Integrarea unor noi
module se va face in baza protocoalelor standard de comunicatie si a API-uri {(Application
Programming Interface) la nivelul intregii aplicatii.

Utilizarea serviciilor web (Web Services) va asigura o interoperabilitate ridicatéd a
solutiei permitand colaborarea cu aplicatii bazate pe platforme eterogene.

In vederea asigurarii extensibilitatii, solutia va trebui s respecte urmétoarele cerinte:

Solutia trebuie sa aiba la baza standarde deschise in domeniul integrarii si
interoperabilitatii serviciitor: XML, suport pentru servicii web, SOAP, WSDL, WS-
Security, UDDI;

Solutia va oferi integrarea cu subsistemele existente (formulare inteligente - SFEI,
arhivare electronica - SAE, aplicatii si baze de date FoxPro) utiizand tehnologii
moderne de tip SOA;

Solutia va fi flexibila din punct de vedere al clientilor de tip browser;

Solutia va fi flexibita din punct de vedere al sistemelor de operare i platformelor
hardware;

Solutia va oferi posibilitatea utilizarii servicilor web pentru a expune date si servicii
cétre sistemele extemne.
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8. UTILIZATORII PROIECTULUI

8.1. Principalii utilizatori interni (personal ONRC) - roluri si responsabilitati

Denumire/rol utilizator

Operator introducere date/arhivare
Verificator firma si emblema
Verificator date

Verificator dosar

Operator editare/listare documente
Operator valorificare date/documente
Registrator (inregistrare documente, corespondenta etc.)
Referent solutionare sesizari
Grefier

Arhivar

Consilier asistentd

Operator BPI

Consilier juridic BP!

Sef compartiment. RC

Director RC

Director BPI

Director General

Sef Serviciul BPI

Operator editare/listare documente BPI
Referent BPI

Administrator aplicatii/date
Administrator baze de date
Administrator de sistem/retea
Analist programator

Sef compartiment. IT

Director IT

Casier

Economist/contabil ORCT
Economist financiar

Economist contabil

Economist administrativ
Economist achizitii publice

Sef compartiment economic
Director economic

Specialist resurse umane
Specialist refatii publice
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Denumirelrol utilizator
Consilier juridic ORCT
Consilier juridic metodologie
Consilier juridic contencios
Specialist organizare
Auditor

Sef compartiment juridic
Director juridic

Direclor organizare/resurse umane
Asistent Manager

Sef Compartiment PR

Sef Compartiment Audit
Explorator
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Utilizatori cadre de conducere
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Operator : , - o
P - introduce datele referitoare la comercianti persoane fizice si persoane

' usiot g:[g?aurz?\;gre juridice conform documentelor i indicatiilor de lucru primite,
a) primeste siinregistreaza cererile prin care se solicitd verificarea
disponibilitatii firmei si rezervarea denumirii acesteia;
b} verifica cererile depuse sub aspectele privind: completarea corecta a
rubricilor, identitatea solicitantului, existenta dovezii privind plata
Referent taxelor de registru;
specialitate c) verifica conditiile legale de validitate (verficarea distinctivitatii, sintaxei
2 US102 (verificator si compunerii firmei, scrierea firmei in primul rand in limba roméana
firma si etc.),
emblema) d) analizeaza identitatea sau similitudinea cu marci notorii pe baza

propriilor cunogtinte;
e} examineaza disponibilitatea firmelor cu registrul computerizat, in
raport cu firmele inregistrate anterior;
f) decide asupra disponibilitatii firmei;
- efectueaza corectiile erorilor constatate prin corelarea datelor din actele
3 UsS103 Verificator date | care, potrivit legii, se elibereaza comerciantilor, cu cele inregistrate in
registrul computerizat;
Verifica cererile depuse de solicitanti sub urmatoarele aspecte:
- completarea corecta a rubricilor
- identitatea si calitatea solicitantului

Verificator

4 UsS104
dosar
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- existenta dovezilor privind plata taxefor corespunzatoare

- semnarea cererii $i completarea opisului acesteia

- verificarea conditiilor de forma a actelor insotitoare, daca sub aspectul
reguiaritatitor sunt prevazute de lege si daca acestea sunt efectiv depuse
la dosar si mentionate in opisul cererii

5 US105

QOperator
editare/listare
documente

a)

tehnoredacteaza si listeaza incheierile judecatorului delegat,
rezolutiile directorului oficiului registrului comerfului, extrase din
registrul comertului, liste de verificare, certificate de inscriere
mentiuni, certificate de inregistrare, etc.;

tehnoredacteaza si listeaza note, adrese, tabele, materiale dispuse de
conducerea oficiului registrului comertului, raspunzand pentru
corectitudinea documentului elaborat;

6 US106

Operator
valorificare
date/document
e

prelucreaza lanturile de programe n conformitate cu instructiunile de
operare ale Oficiului National al Registrului Comertului $i ale oficiufui
registrului comertului;

asigura securitatea informatiilor in perioada de prelucrare;

asigura securitatea si confidentialitatea tuturor laniurilor de programe
pe timpul pregatirii si executarii acestora;

semnaleaza anomaliile de exploatare a programelor i
echipamentelor;

pastreaza $i asigura confidentialitatea asupra continutului lucrarilor
executate;

7 | US107

Referent
registratura

verifica calitatea legala a solicitantului;

verifica, la primirea dosarului, functie de felul solicitarii, daca
formularul tipizat este in conformitate cu prevederile normelor
metodologice in vigoare,

verifica daca cererea este intocmita in Numarul de exemplare
prevazut in formutar, sunt semnate de persoanele abilitate si sunt
completate corect toate rubricile;

verifica daca actele doveditoare ce insotesc cererea sunt intocmite
conform legii;

verifica existenta documentelor depuse in vederea obtinerii autorizarii
de functionare;

ntocmeste referatul cu obiectiuni in cazul in care dosarul este
incomplet sau actele nu indeplinesc cerintele legale;

stabileste taxa cuvenita oficiului registrului comertului pentru
operatiunile solicitate gi intocmeste note de calcul in vederea achitarii
taxelor si tarifetor de registru;

verifica incasarea corecta a taxelor i tarifelor aprobate;

raspunde pentru calcularea si incasarea corectd a taxelor si tarifelor;
asigura respectarea normelor de intretinere a calculatoarelor utilizate
conform normelor de protectie;

semneaza pentru complitudinea actelor verificate;

semneaza pentru legalitatea actelor verificate;
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m) sesizeaza geful ierarhic in legatura cu aspectele aparute in activitatea

)

pe care 0 desfasoara si ii depasesc competenta de solutionare sau
pregatirea profesionala;

executa orice alte sarcini dispuse de seful ierarhic sau conducerea
oficiului registrului comertului;

respecta masurile de disciplina a muncii i normele de comportare la
locul de munca atat in relatiile cu colegii de serviciu cat si in relatiile
cu agentii economici;

se preocupa de perfectionarea permanenta a pregatirii profesionale;
raspunde de respectarea la locul de munca, a normelor legale de
prevenire si stingere a incendiilor si protectie a muncii;

raspunde, in conditiile legii, de indeplinirea atributiilor ce-i revin prin
prezenta figa a postului, prin contractul colectiv $i cel individual de
munca, prin Regulamentul de organizare si functionare al Oficiului
National al Registrului Comertului si Regulamentul intern al oficiului
registrului comertului, precum si de respectarea reglementarilor legale
in vigoare in domeniul de activitate;

executa intocmai si fa timp orice sarcina care are legatura cu
activitatea registrului comertului, dispusa de seful ierarhic sau
conducerea oficiului registrului comertului;

isi organizeaza activitatea la locul de munca astfel incat munca
depusa sa acopere timpul efectiv de lucru de 8 ore/zilnic chiar
solicitand sefului ierarhic lucrari suplimentare, conform normelor de
munca;

se ingrijeste de pastrarea curateniei fa locul de muncs;

raspunde, in conditiile legii, pentru integritatea mijfoacelor fixe si
obiectelor de inventar pe care le are in folosinta.

Referent
8 | US108 solutionare
sesizari

primeste sesizarile efectuate de solicitantii externi institutiei
analizeaza aspectele semnalate si efectueaza raspunsul la
problemele sesizate

daca este necesar acest lucru atunci referentul de solutionare sesizari
colaboreaza cu personal specializat din cadrul directiilor de
specialitate ONRC si ORCT

aduce la cunostinta conducerii ONRT respectiv ORCT problemele
semnalate atunci cand se impune acest lucru

Referent grefa
S us109 (Grefier)

b)

primegte si verifica dosarele de autorizare si inmatriculare, de
inscriere mentiuni, de radiere, de depunere §i mentionare acte, dupa
ce datele din documentele ce compun dosarele au fost introduse in
baza de date;

intocmeste si afigeaza, pentru ziua de $edinta a judecatorului delegat,
lista cu dosarele afiate pe rol; verifica corectitudinea datelor
inregistrate in registrut computerizat prin corelarea acestora cu datele
cuprinse in cereri $i de asemenea cu datele din actele doveditoare;
completeaza in condica solutiile dispuse de judecatorul delegat;
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legalizeaza incheierile judecatorului delegat;

primeste si inregistreaza cererile speciale ce privesc solutionarea
dosarelor;

intocmegte dosare avand ca obiect recursuri gi opozitii pe care le
inainteaza instantelor judecatoresti competente;

intocmegte citatii pentru solicitantii care nu au participat la sedinte,
conform dispozitiei judecatorului delegat;

10

US110

Arhivar

Dosarele intocmite in temeiul art.25 din Legea nr.26/1990,
republicata;

Dosarele returnate de tribuna! dupa solutionarea recursurilor si
opozitiilor formulate in temeiul art.60-62 din Legea nr.31/1990,
republicata;

Bilanturile contabile;

Registrele societatilor comerciale pe actiuni, dupa lichidarea acestora;
Documente neclasate;

Orice alte acte, materiale scrise, tiparite, care potrivit instructiunilor
Oficiului National al Registrului Comertului si a nomenclatorului
arhivistic aprobat de Directia Generala a Arhivelor Statului, se
pastreaza in arhiva oficiului registrului comertului.

numeroteaza filele dosarelor comerciantilor inmatriculati la oficiul
registrului comertului, le stampileaza i le parafeaza;

intocmesgte sau, dupa caz, verifica opisul, pentru fiecare din dosarele
comerciantilor, cuprinzand felul, Numarul si data actului, Numarul total
de file, data si semnéatura persoanei care a intocmit {verificat) opisul;
intretine i actualizeaza registrul de evidenta privind circuitul dosarelor
intre compartimentele registrului comertului;

elibereaza compartimentelor solicitante, in baza unei cereri scrise, pe
baza de semnatura, dosarele de arhiva ale comerciantiior necesare
pentru eliberarea copiilor certificate, certificatelor constatatoare,
informatiilor, altor lucrari curente, verificAnd restituirea integrala a
acestora;

1

UsS111

Referent de
specialitate
biroul asistenta

d)

€)

Indrumarea prealabild, indrumare pentru completare cerere, redactare
acte, depunere dosar

Redacteaza, editeaza si listeaza cererea de solicitare servicii, precum
si actele soficitate de comerciantii persoane fizice $i comerciantii
persoane juridice, in limita serviciilor enuntate in Hotararea
Guvernului nr.1346/2002;

stabileste pe baza de nota de calcul tarifele legale pentru efectuarea
serviciilor de asistenta solicitate, raspunde pentru calculul corect al
acestora st verifica dovezile privind achitarea tarifefor legale;
stabileste, impreuna cu solicitantii $i comunica acestora, documentele
legale pe care trebuie sa le prezinte la Biroul de asistenta in vederea
prestarii serviciilor i a efectudrii inregistrarilor in registrul comertului;
certifica copille de pe documentele depuse de solicitanti pentru

e

Pag. 272/379

ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 021-316.08.04; Fax: 021-316.08.03




MINISTERUL JUSTITIEI SI LIBERTATILOR CETATENEST! -
OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

conformitatea acestora cu originalele sau, dupa caz, asigura

certificare de catre comerciant;

formeaza dosarul comerciantului pentru depunerea la registrul

comeriului urmaring:

- calitatea legala a solicitantului;

- completarea formularelor tipizate conform normelor metodologice
in vigoare;

- intocmirea, conform legii, a actelor doveditoare ce insotesc
cererea,

- existenta documentelor depuse in vederea obtinerii autorizarii de
functionare;

12

us112

Operator
calcutator BPI

b)

¢)

Opereaza actele de procedura transmise de practicieni, instante,
persoane imputernicite - procesare, tehnoredactare preliminara.
Scaneaza dosarul cererii de publicare si arhiveaza documentatia
aferenta in format zip, rar.

Completeaza jurnalul transmisii si arhiveaza in calculator
documentele; transmite documentele astfel arhivate prin email.
Opereaza mentiunile corespunzatoare actelor de procedura transmise
in registrul comertului sau, dupa caz, transmite documentele la
registrul comertului unde este inmatriculat debitorul pentru efectuarea
acestora.

Primeste, confirma, ordoneaza emailurile primite din teritoriu.
Listeaza documentele din arhivele transmise de ORCT - fara
semnatura electronica - si pe cele primite cu semnéatura electronica
de la instante/practicieni.

Incarca in baza de date a Buletinutui, documentele si informatiile
primite prin intermediul aplicatiei insolventa, realizeaza indexarea
finald, verifica informatiile incarcate, exporta documentele pentru
tehnoredactare.

Scaneaza cererea de furnizare copii certificate de pe actele de
procedura publicate sau cererea de furnizare informatii Buletin si o
transmite la ONRC prin email.

Listeaza copiile de pe actele de procedura publicate $i informatiile
primite de la ONRC si aplica stampila copie certificata pe copiile
acestor acte.

Transmite la ONRC exemplarul 2 al dovezii de indeplinire a
procedurii.

Asigura securitatea datelor in perioada de prelucrare.

Semnaleaza anomaliile de exploatare a programelor i
echipamentelor.

13

us113

Consilier juridic
BPI

preia pe baza de borderou actele de procedura fara semnatura
electronica si verifica transmiterea formatului electronic pe email, daca
este cazul;

verifici concordanta actelor de proceduré depuse pe suportul

A=
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magnetic cu actele de procedura transmise in format hartie;

¢} verifica continutul actelor de procedura si in cazul sesizérii de erori
intocmegte adresele prin care sesizeaza existenta acestora;

d) completeaza formularul cerere de publicare din oficiu - pentru actele
de procedura transmise de instantele judecatoresti — si figa privind
fluxul operatiunilor;

e) efectueaza completarea formularului nregistrare din oficiu in vederea
inregistrarii in registrul comertului @ mentiunilor care se impun in
conformitate cu dispozitiile Legii nr.85/2006 si verifica corecta
efectuare a acestora;

f) verifica numerele Buletinului si listeaza, transmite, semneaza dovada
de indeplinire a procedurii de citare, comunicare, convocare,
notificare dupa publicarea actelor de procedura in Buletin;

g) urmaregte aducerea la indeplinire a instructiunilor de fucru $i normelor
metodologice specifice Buletinului, face propuneri de imbunatatire a
fluxului operational;

h) intocmeste actele corespunzatoare si asigura reprezentarea in fata
instantelor de judecata in dosarele care au ca obiect procedura
insolventei;

i) intocmeste nota de calcul si verifica achitarea tarifelor de publicare
sau de furnizare informatii;

j) solutioneaza cererea de furnizare copii Buletin §i aplica stampila copie
certificatd pe copiile actelor de procedura publicate;

k) procedeaza la efectuarea de verificari, studii, documentari incidente
lucrarilor care-i sunt repartizate, cotaboreaza cu ORCT, ONRC, alte
institutii;

i) asigura predarea la arhiva a documentelor emise Tn executarea
atributiilor de serviciu;

m) sesizeaza conducerea oficiului registrului comertului si conducerea
ONRC cu privire |a disfunctionalitatile ivite in activitatea curenta.

n) solutioneaza, in termenele legale, sesizarile i reclamatiile primite cu
privire la inregistrarile in domeniul insolventei, care se efectueaza in
registrul comertului, precum si cele referitdare la editarea Buletinufui,
inclusiv la dovezile de publicare;

0) vizeaza Contractele de furnizare BPI, pentru incheierea acestora in
termenele legale prevazute de HG nr.124/2007.

a) stabileste responsabilitati si atributii personalufui din subordine si le

repartizeaza lucrarile;

Sef b) raspunde de realizarea calitativa si la termenele stabilite a fucrarilor
14 1 US114 compartiment repadiza{e; e I
RC " | ¢) studiaza in permanenta legislatia in vigoare pentru domeniul sdu de
activitate;

d) indeplineste orice atte sarcini care deriva din actele normative in
vigoare ori dispuse de conducere si de conducerea Oficiului National
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9)

al Registrului Comerului

raspunde de respectarea la locul de munca, a normelor legale de
protectie a muncii i de prevenire si stingere a incendiilor,

respecta masurile de disciplind a muncii $i normele de comportare la
locul de munca in relatiile cu colegii de serviciu;

raspunde, in conditiile legii, de indeplinirea atributiilor ce-i revin prin
prezenta fisa a postului, prin contractul colectiv si cel individual de
munca, Regulamentul de organizare $i functionare al Oficiului
National al Registrului Comertului si Regulamentul intern al Oficiului
National al Registrului Comertului, precum si de respectarea tuturor
reglementarilor in vigoare in domeniul de activitate;

se ingrijeste de pastrarea curateniei la locul de munca;

raspunde, n conditiile legii, pentru integritatea mijloacelor fixe si
obiectelor de inventar pe care le are in folosinta.

15

UsS115

Director Oficiul
Registrului
Comertului

9)

organizeaza, coordoneaza i controleaza activitatea desfagurata in
cadrul oficiului registrului comertului de pe langa tribunal gi a
personalului din subordine;

urmaresc si raspund de aplicarea unitara de catre personalul din
subordine, a legislatiei in vigoare in materia constituirii $i efectuarii
modificaritor actelor constitutive ale tuturcr persoanelor juridice si
fizice inregistrate in registrul comerului

asigura si raspund pentru existenta conditiilor necesare in vederea
preluarii automate, in mod continuu, in format electronic, de catre
Oficiul National al Registrului Comertului, a tuturor inregistrarilor
efectuate in registrul teritorial al comertului;

asigura si raspund pentru existenta conditiilor necesare in vederea
utitizarii la nivel teritorial a aplicatiilor informatice realizate de Oficiul
National al Registrului Comertului si a tuturor programelor realizate de
acesta, precum registratura, condica judecatorului delegat si orice alte
evidente,

urmaresc si raspund de intocmirea, conform legii, a notelor de catcul
si incasarea taxelor, tarifelor de catre personalul din subordine,
precum si de colectarea altor sume date de lege in competenta
oficiilor registrului comerfului de pe langa tribunale;

dispun si urmaresc efectuarea lucrarilor prevazute de legislatia in
vigoare privind actiunile de dizolvare judiciara a persoanelor juridice,
in baza imputemicirii date in acest sens de directoru! general;
solutioneaza sesizarile si reclamatiile formulate privind personalul din
subordine gi in legatura cu activitatea specifica oficiului registrului
comertului de pe langa tribunal si comunica in scris, in termen de 24
de ore, Oficiului National al Registrului Comertului despre acestea i,
dupi caz, masurile dispuse. in acest scop, raspund pentru
organizarea gi rezolvarea in termen legal a cererilor cu care sunt
sesizati din partea tertilor i de personalul din subordine si de tinerea
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p)

q)

registrului de petitii si reclamatii pentru oficiul registrului comertului de
pe langa tribunalul pe care il conduc;

asigura, prin structura de specialitate, evidenta financiar contabila la
nivel de balanta lunars;

intocmesc propuneri pentru elaborarea bugetului de venituri si
cheltuieli, iar dupa aprobarea acestuia, executa si urmaresc
incadrarea sumelor aprobate;

propun anual in mod fundamentat tematica programelor de
perfeclionare si evaluare a pregatirii profesionale a personalului
oficiilor registrului comertului de pe langa tribunale, precum si
calendarul acestora;

asigura indeplinirea atributiilor dispuse de conducerea Oficiului
National al Registrului Comertului in legatura cu toate structurile
functionale pe care le coordoneaza;

administreaza gi gestioneaza bunurile mobile si imobile din
patrimoniul afectat oficiilor registrului comertului de pe Ianga tribunale
si raspund de integritatea acestora;

propun §i asigura incadrarea salanatilor, potrivit organigramei si
statului de functii aprobate prin ordin al ministrului justitiei, in limita
bugetului de venituri si cheltuieli;

negociaza, in baza delegarilor de competenta date de directorul
general, anual, salariile cu personalul din subordine, cu respectarea
contractului colectiv de munca si a prevederilor aprobate prin ordin al
ministrului justitiei, in limita bugetului de venituri si cheltuieli;
intocmesc figa postului pentru fiecare salariat, conform dispozitiilor
Oficiului Naticnal al Registrului Comertului;

controleaza i raspund de conduita personaluiui din subordine in
relatia cu publicul, in refatiile cu alte autoritati sau institutii publice, in
relatia cu ceilalli salariati $i comunica in termen de 24 de ore
conducerii Oficiului National al Registrului Comertului orice fapte si
acte ale personalului din subordine, de natura a atrage aplicarea unor
sanctiuni specifice incalcarii raporturilor de munca;

transmit lunar, sub semnatura, balantele de verificare fa Oficiul
National al Registrului Comerfului, in termenul legal, $i raspund pentru
aceasta;

respecta, asigura si raspund de respectarea normelor de ordine gi
disciplina de catre salariatii din subordine, precum si a
Regulamentului intern;

informeaza in scris, in termen de 24 de ore, despre orice date si fapte
de naturé a afecta in orice mod imaginea institutiei;

comunica in scris Oficiului National al Registrului Comertului orice
incidente sau disfunctionalitati aparute in activitatea oficiului registrului
comertului de pe I&nga tribunal, in termen de 24 de ore de la aparitia
acestora, propunand si solutile de remediere, si raspund pentru

A
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aceasta;

asigura efectuarea activitatilor specifice de asistentd, inainte de

depunerea cererilor de inregistrare, acordate solicitantilor in conditiile

legii;

comunica in scris Oficiului National al Registrului Comertului, in

termenul stabilit, orice informatii solicitate de acesta despre activitatea

proprie;

asigura, prin colaborare cu presedintele tribunalului pe langa care

functioneaza, prezenta judecatorului delegat la sediul oficiilor

registrelor comertului de pe 1anga tribunale, in vederea solutionarii

cererilor de inregistrare, si raspund de asigurarea conditilor necesare

pentru desfasurarea sedintelor acestuia, conform instructiunilor

primite;

aa. raspund de aplicarea si respectarea normelor privind sanatatea i
securitatea in munca,

ab. colaboreaza cu institutiile si autoritatile publice in conditiile legii;

ac. emit deciziile necesare desfasurarii activitatii proprii, conform
competentelor proprii;

ad. intocmesc si inainteaza la Oficiul National al Registrului
Comertului propuneri fundamentate privind activitatea desfagurata
de birourile teritoriale, personalul si spatiul necesar functionarii
birourilor teritoriale, dotarea materiala i tehnica de calcul, cu
incadrarea obligatorie in bugetul de venituri si cheltuieli al oficiului
registrului comertului de pe langa tribunal, conform
procedurilor/instructiunilor de lucru aprobate;

ae. organizeaza, coordeneaza si controleaza activitatea birourilor
teritoriale si respectarea prevederilor Regulamentului intern, a
normelor de securitate i sanatate in munca gi P.S.L;

af.implementeaza si aplica sistemul de management al calitatii in
cadrul oficiului registrului comertului de pe langa tribunalul pe care
il coordoneaza;

ag. indeplinesc orice alte atributii prevézute de lege sau stabilite de
directorul general, specifice activitatii oficiului registrului
comertului de pe 1&nga tribunal pe care il conduc.

16

US116

Director BPI

Coordoneaza, avizeaza i controleaza activitatile specifice transmiterii
actelor de procedura.

Repartizeaza Cererile de furnizare, Comenzile si Contractele de
furnizare BPI, precum gi orice adresa referitoare la furnizarea BPI
dupa inregistrarea acestora la registratura generala.

Repartizeaza lucrarile consilierilor juridici BPI, dupa inregistrarea
acestora la registratura generala si avizeaza aceste lucrari.

Avizeaza Contractele de furnizare BPI, pentru incheierea acestora in
termenele legale prevazute de HG nr.124/2007.

Primeste informari referitoare la cazurile de incetare a contractelor, ca

£

Pag. 277/379

ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 021-316.08.04; Fax; 021-316.08.03



MINISTERUL JUSTITIEI S LIBERTATILOR CETATENESTI -
OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULU!

urmare a expirarii termenelor pentru care au fost incheiate, precum gi
ta cazurile de nerespectare a clauzelor existente.

Coordoneaza, avizeaza si controleaza activitatile de elaborare
instructiuni de lucru/norme metodologice, puncte de vedere sif sau
proiecte de acte normative, alte documente, specifice BPI i
inregistrare in RC a mentiunilor in materie de insolventa sau
incidente, acte specifice in cauzele ce au ca obiect procedura
insolventei, efectuare control asupra activitatii BPI si de inregistrare in
RC a mentiunilor in materie de insolventa sau incidente, alte activitati
incidente.

Director
17 | USt17 General/Condu
cere

conduce, organizeaza si coordoneaza activitatea Oficiului National al
Registrului Comertului si a Oficiilor Registrului Comertului de pe langa
tribunale;

aproba bugetul anual de venituri i cheltuieli si il trimite pentru
obtinerea acordului la ordonatorul de credite ierarhic superior;
aproba efectuarea cheltuielilor in limitele stabilite prin bugetul anual i
in baza unei bune gestiuni financiare;

asigura conditile necesare realizarii veniturilor;

angajeaza, lichideaza si ordonanteaza cheltuielile in limitele aprobate
prin bugetul de venituri gi cheltuieli;

organizeaza asigurarea integritatii bunurilor ce fac parte din
patrimoniul Oficiului National al Registrului Comertului sau care sunt
incredintate institutiei pe care o conduce;

asigura organizarea gi conducerea contabilitatii si prezentarea la
termen a situatiilor financiare asupra situatiei patrimoniului aflat in
administrare gi a executiei bugetare,

asigura organizarea sistemului de monitorizare a programului de
achizitii publice si a programului de lucrari si investitii necesare;
asigura organizarea activitatii de tinere la zi a evidentei patrimoniului,
conform prevederilor legale;

asigura conditiile necesare desfasurarii activitatii de control financiar
preventiv si a auditului intern;

aproba planurile $i rapoartele anuale de audit intem si urmareste
indeplinirea acestora;

coordoneaza si monitorizeaza, impreuna cu directorii generali
adjuncti, activitatea sefilor de compartimente din cadrul institutiei;
coordoneaza si monitorizeaza, impreuna cu directorii generali
adjuncti, activitatea directorilor oficiilor registrului comertului de pe
l&nga tribunale;

angaieaza si numeste in functie personalul de conducere si de
executie, in limita bugetului de venituri $i cheltuieli, a organigramei si
a statului de functiuni aprobate de ordonatorul principal de credite;
dispune modificarea, suspendarea §i incetarea raporturilor
contractuale de munca in conditiile Codului Muncii $i Contractului
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p)

q)

aa) deleaga, prin decizie, competentele ce ii revin, precum $i dreptul de

Colectiv de Munca pentru personalui Oficiului National al Registrului
Comertului si oficiilor registrului comerului de pe langa tribunale, mai
putin incetarea raporturilor contractuale de munca pentru directorii
oficiilor registrului comertuiui de pe 1anga tribunale, caz in care este
necesar ordinul Ministrului Justitiei;

dispune efectuarea cercetarilor disciplinare si, dupa caz, aplicarea
sanctiunitor, in conditile Codutui Muncii, Contractului Colectiv de
Munca, Regulamentului de Organizare gi Functionare i
Regutamentului Intemn;

promoveaza personalul din cadrul Oficiului National al Registrului
Comertului si oficiilor registrului comertului de pe tanga tribunale, in
conditiile legii, $i propune Ministerului Justitiei promovarea pentru
functiile de directori ai oficiilor registrului comertului de pe langa
tribunale;

negociaza nivelul salariilor, conform grilei aprobata de conducerea
Ministerului Justitiei, pentru directorii generali adjuncti si directorii
ofictilor registrutui comertului de pe Ianga tribunale;

negociaza nivelul salariilor, conform grilei care face parte integranta
din Contractul Colectiv de Munca, pentru: directorii din cadrul Oficiului
National al Registrului Comertului, $i dupa caz, a personalului de
executie din cadrul Oficiutui National al Registrului Comertului gi
oficiilor registrului comertului de pe langa tribunale;

dispune acordarea salariilor de merit, la propunerea Comitetului de
Directie, pentru personalul din cadrul Oficiuiui National al Registrului
Comertului si oficiilor registrului comertului de pe langa tribunale;
dispune acordarea premiilor stabilite, conform Contractului Colectiv de
Munca;

aproba Regulamentul Intern al Oficiului National al Registrului
Comertului $i al oficiilor registrului comertului de pe langa tribunale;
propune spre aprobare la Ministerul Justitiei Regulamentul de
organizare §i functionare, organigramele si statul de functii ale
Oficiului National al Registrului Comertului $i ale oficiilor registrului
comeriului de pe langa tribunale;

intocmeste fisa postului pentru directorii generali adjuncti;

stabileste competentele ce pot fi delegate de directorii oficiilor
registrului comertului de pe langa tribunale personalului din subordine,
precum si competentele de reprezentare;

infiinteaza i desfiinteaza birourile teritoriale ale oficiilor registrului
comertului de pe langa tribunale cu consultarea Comitetului de
Directie si tindnd cont de conditiile financiare ale desfasurarii activitatii
acestora,

semnatura, directorilor generali adjuncti indicand compartimentele pe
care acestia le coordoneaza, precum si directorilor de directii, functie

4
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de specificul activitatii acestora;

bb) aproba, prin decizie, normele de munca aplicabile in activitatea
specifica gi regulamentul intern, dupé consultarea reprezentantilor
salariatilor;

cc} numeste, prin decizie, Comitetul de Directie in vederea desfasurarii
activitatii de indrumare metodologica i organizare ce revine Oficiului
Nationa! al Registrului Comertului;

dd) stabileste, prin decizie, atributiile $i competentele Comitetului de
Directie;

ee) face parte din Comitetul de securitate si sanatate in munca;

ff) se preocupa de perfectionarea pregatirii profesionale, individual, $i
prin participarea la cursurile organizate in acest scop.

18

Sef Serviciul

us118 BP|

- persoana cu atributii de coordonare si control pentru Serviciul indrumare
Juridica BRI, Serviciul Publicare BP| si Serviciul Furnizare BPI,

19

Operator
editare/listare
documente
BPI

UusS118

a) Elaboreaza macrouri, pune in pagina actele de procedura,
tehnoredacteaza, pregateste formatul Buletinului.

b) Transmite numarul de Butetin consilierului juridic pentru verificari si
efectueaza eventuale corectii daca este cazul.

¢) Realizeaza actualizarea numerelor de buletin dupa verificare,
cuprinsul acestuia i paginatia $i acorda numarul de Buletin,

d} Emite numerele pentru dovezile de indeplinire a procedurii, incarca
numerele de buletin in baza de date a Buletinului.

e) Pregateste numerele de Buletin pentru transmiterea la Monitorul
Oficial in vederea tiparirii.

f) Genereaza dovezile de indeplinire a procedurii si transmite aceste
dovezi la ORCT care a comunicat actele de procedura.

9) Confirma in baza de date a Buletinului primirea exemplarului 2 al
dovezii de indeplinire a procedurii si arhiveaza dovada la dosarul
debitorului,

20

UsS120 Referent BP!

a) Gestioneaza Cererile de fumizare, Comenzile si Contractele de
furnizare BPI; verifica gi gestioneaza cererile de furnizare copii BPI,
copii certificate de pe actele de procedura publicate, informatit din
BPI (punctuale, statistice, rapoarte istorice, certificate constatatoare),
primite direct la ONRC sau prin intermediul ORCT.

b) Verifica Cererile de fumizare, Comenzile, Ordinele de plata ( copie ) si
Contractele de furnizare BPI.

c} Solutioneaza Cererea de furnizare BPI individual in limita stocului
disponibil, precum si cererile de fumizare copii BPI, copii certificate de
pe actele de procedura publicate, informatii din BPI, intocmeste si
transmite Nota de calcul pentru achitarea tarifelor aferente direct la
casieria ONRC, prin virament bancar in contul ONRC gi transmite
lucrarea solicitantului dupd achitarea tarifelor legale. ‘

d) Referentul de specialitate ONRC transmite la ORCT, prin e-mail,
copiile de pe actele de procedura publicate si informatii le solicitate.

¥
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)

Listeaza copiile de pe actele de procedura publicate si informatii le
primite de la ONRC si aplica stampila copie certificata pe copiile
acestor acte,

Intocmeste si transmite Factura proforma beneficiarului, in vederea
achitarii c/val. abonamentului BPI.

Transmite Publicatia in format electronic, pe baza de Abonament
beneficiarilor, cand s-a solicitat expres transmiterea pe adresa de e-
mail si, comunica parola si userul pentru accesarea on-line a BPI, pe
website-ul www.buletinulinsolventei.ro.

Referentul de specialitate urmareste difuzarea Publicatiei in format
hartie catre beneficiari. :

Referentul de specialitate transmite beneficiarilor un exemplar al
Contractului de furnizare BPI si al Facturii fiscale privind c/val.
abonament BPI.

Urmareste derularea contractelor de furnizare BPI i comunica
Directorului BP cazurile de incetare a acestora urmare expirarii
termenelor pentru care au fost incheiate, precum si cazurile de
nerespectare a clauzelor existente.

Solutioneaza orice Adresa referitoare la fumizarea BPI i o transmite
solicitantului; intocmeste si transmite beneficiarilor/solicitantitor
documentatia aferenta in situatia in care cererea de furnizare,
comanda, ordinul de plata (alt document care atesta efectuarea platit),
contractul nu sunt corecte sau sunt incomplete.

Asigura arhivarea BPI, a Cererilor de furnizare, a Comenzilor si
Contractelor BPI.

m) Procedeaza la efectuarea de verificari, studii, documentari incidente

lucrarii repartizate

Administrator IT cu urmatoarele atributiuni:

baze de date

c)
d)

a) instalare aplicatii
b) configurare aplicatii
. ¢) administrare roluri/grupuri de utilizatori aplicatii
21 | US201 le?;';';,ggtgr d) administrare securitate aplicatii
e) utilizare/configurare module de administrare a aplicatiilor
f) gestiunea datelor aplicatiilor
g) monitorizarea evenimentelor aparute in exploatarea aplicatiilor;
analiza logurilor/jumalelor de aplicatii
a) intretinerea registrului computerizat pe baza datelor transmise de
posturile de lucru (receptie cantitativa gi calitativa, gestionare
transmisie);
22 | Us202 Administrator | b} coordoneaza introducerea datelor in baza, actualizarea, efectuarea

corectiilor gi asigura protectia bazei de date utilizand mijloace puse la
dispozitie de softul de retea;

administreaza i exploateaza baza de date;

receptioneaza erorile depistate de catre Oficiul National al Registrului

4=
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Comertului in bazele de date si urmareste efectuarea corectiilor;

e) efectueaza interogarea registrelor comertului computerizate;

f) asigura transmiterea si receptia datelor catre diverse baze de date, in
temeiul legii sau a acordurilor de cooperare, la termenele si in
modalitatile convenite cu institutiile care tin si gestioneaza bazele de
date respective,;

g) administratorul bazei de date raspunde, in conditiile legii de
corectitudinea, calitatea $i securitatea datelor;

23

US203

Administrator
de
sistem/retea

Administrator IT avand urmatoarele atributii:

a) instalarea sistemelor de calcul silsau a retelelor

b) configurarea sistemelor de calcul sifsau a retelelor

c) gestiunea utilizatorilor sistemelor de calcul

d) monitorizarea evenimentelor aparute in exploatarea sistemelor de
calcul/retelelor

e} optimizarea sistemelor de calcul/retelelor

f) instalarea aplicatiilor si a sistemelor software de sistem

24

US204

Analist
programator

a) elaboreaza gi participa, impreuna cu specialistii din cadrul Oficiului
National al Registrului Comertului, la elaborarea de noi apticatii gi
programe informatice, in scopul informatizarii tuturor activitatilor
desfasurate de oficiul registrului comertului;

b} instruieste utilizatorii produselor informatice elaborate de Oficiul
National al Registrului Comertului sau de oficiul registrului comertului
si raspunde de utilizarea bazelor de date in conditii corecte si strict in
limitele autorizate de acces;

¢) c)asigura aplicarea unitara a prelucrarii lanturilor de programe in
conformitate cu instructiunile de operare ale Oficiului National al
Registrului Comertutui sau oficiului registrului comertului

25

Us205

Sef

compartiment.

IT

Persoana cu atributii de coordonare si control in domeniul IT in cadrul

directilor RCCC, Analiza Programare, Tehnologia Informatiei precum si

persoanele care coordoneaza activitatea IT Tn cadrul ORCT-urilor cu

urmatoarele atributii:

a) stabilesc responsabilitatile persoanelor din subordine si repartizeaza
lucrarile

b) participa si raspund de realizarea calitativa si la termenul stabilit a
lucrarilor repartizate

¢) prezinta si sustin lucrarile elaborate in cadrul compartimentelor pe
care le conduc

26

UsS206

Director IT

Directorii Directilor RCCC, Analiza Programare §i Tehnologia Informatiei

cu atributiile:

a) organizare i coordonare a activitatii specifice directiei pe care o
conduc

b) punerea in practica a deciziilor Directorului Genera!

¢} coordoneaza activitatea de specialitate desfasurata de personalul din
directia pe care o conduc precum si de personalul de specialitate din

K
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cadrul ORCT

27 | US207

Operator
import/export

Operator care are in atributii importul din sau exportul catre sisteme
informatice externe ONRC in cadrul relatiilor interinstitutionale.
Operatiile efectuate de operator import/export presupun:

- Import/export de la /catre administratiile financiare, import/export liste
informatii referitoare la firme

- Export borderou lista documente Monitor Oficial

- Export documente Monitor Oficial etc.

28 | US301

Casier
financiar-
contabilitate

a) gestioneaza mijloacele banesti si alte valori, potrivit legii;

b) incaseaza in numerar de la persoanele fizice sau juridice
contravaloarea serviciilor prestate, a lucrérifor executate sau a altor
taxe pe baza facturii computerizate a caror modificare este interzisa;
este de asemenea, interzisa utilizarea documentelor apartinand altor
institutii pentru incasare;

c) efectueaza plati in numerar, pe baza documentelor intocmite si vizate
de seful compartimentului economic;

d) intocmeste monetarul, registrul de casa, precum si foaia de
varsamant pe baza evidentei incasarilor zilnice si a documentelor
justificative;

e) totalizeaza, zilnic, operatiunile stabilind soldul casei;

fy depune numerarul la trezorerie, deplasarea efectudndu-se numai cu
insofitor;

29 | US302

Econemist/con
tabil

a) verifica exactitatea datelor inscrise in documentele primite in
contabilitate pentru inregistrare i raspunde din punct de vedere al
legalitatii, necesitatii si economicitatii acestora,

b) inregistreaza in contabilitate operatiunile patrimoniale, cronologic cu
respectarea succesiunii documentelor justificative

c) tine evidenta platilor efectuate in contul altor institutii (PSI, sanatate,
sanitar-veterinar, protectia muncii 5i mediu, Monitorul Oficial etc.)

d) intocmeste registrele de contabiitate obligatorii cf. Legii nr. 82

e) tine evidenta corecta sila zi a veniturilor si cheltuielilor

f) inregistreaza salariile gi retinerile din acestea, obligatiile catre salariati

g) verifica gi tine evidenta consumurilor de materiale, a obiectelor de
inventar

h} intocmeste balanfa de verificare

i) __verifica evidenta contabila a inventarelor (faptic si scriptic)

30 | US303

Economist
financiar

Economistul financiar are urmatoarele atributii:

a) efectuare operatiuni de trezorerie: intocmire facturi fiscale, documente
de plata pentru operatiuni financiare, intocmeste documente necesare
angajarit, lichidarii, ordonantarii si platii cheltuielilor in limita
prevederitor bugetare

b) urmareste procesul de decontare a sumelor incasate de ORCT si
altor mijloace de plata legale,

c) urmareste incasarea contravalorii facturitor emise,
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d} efectueaza plata drepturilor banesti ale safariatilor ONRC,
inregistreaza in contabilitate documentele care stau la baza
operatiunilor de incasare si plati,

e) urmareste corectitudinea incasarilor si efectuarii platilor pentru
efectuarea decontarilor cu ordonatorii de credite pentru care ONRC
colecteaza taxe potrivit legii

31

US304

Economist
administrativ

a) Intocmeste referate de necesitate, note, rapoarte, analize, adrese,
specifice activitatii serviciului administrativ al ONRC.

b) Analizeaza si centralizeaza referatele de necesitate ale ORCT-urilor
pentru intocmirea planului de achizitii.

c) Intocmeste planului de achizitii pentru fiecare an bugetar, in
concordanta cu prevederile bugetare si efectueaza modificarea
acestuia ori de cate ori este cazul,

d} Elaboreaza caiete de sarcini si documentatii de prezentare si
elaborare a ofertelor corespunzator fiecarei achizitii in conformitate cu
prevederile, actualizate la zi, a OUG 60/2002 cat si a QUG 20/2002
cu privire la achizitiile electronice.

e) Lanseaza licitatiile in sistem electronic.

f) Participa la intocmirea dosarului achizitiei publice la licitatiile in care
este numit prin decizie, membru al comisiilor de evaluare a ONRC.

g) Urmareste intocmirea contractelor de achizitie publica de catre
Directia de specialitate din cadrul Institutiei, urmare a finalizarii
ficitatiilor electronice si furnizeaza datele inscrise in contracte,
respectiv: cantitati, termene de livrare, pret unitar, pret total, locatii de
livrare, etc. .

h) Urméreste derutarea contractelor de achizitii.

i) Centralizeaza necesarele lunare de tichete de masa i intocmeste
comanda cétre societatea furnizoare de tichete de masa.

32

US305

Economist
achizitii publice

a) coordoneaza activitatea de achizitie prin licitatie;

b) lanseaza licitatia;

c) participa la intocmirea dosarelor de achizitii publice la licitatie, in care
este numit prin decizie membru al comisiilor de evaluare ONRC;

d) urmareste intocmirea contractelor de achizitie publica, urmare a
finalizarii licitatiei si furnizeaza datele inscrise in contracte;

e) urmareste derularea contractelor de achizitii;

33

US306

Sef
compartiment.
economic

Persoana cu atributii de coordonare si control in domeniul activitatii
economice cu urmatoarele atributii:

- stabilirea responsabilititilor personalului din subordine si repartizarea
lucrarilor de efectuat

- participa i raspund 1a realizarea calitativa si la termenul stabilit a
lucrarilor repartizate

- prezinta gi sustin lucrarile elaborate in cadrul compartimentului

34

us307

Director
economic

Directorul Directiei Economice cu atributiile:
- organizarea si coordonarea intregii activitati in cadrul Directiei
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Economice

- punerea in practica a deciziilor Directorului General

- coordonarea activitatii de specialitate desfasurata de personalul directiei
precum si a personalului de specialitate economica din cadrul ORCT

35

uS308

Economist
contabil

a)

)
i)

intocmegte documentele justificative pentru orice operatiune care
afecteaza patrimoniul institutiei

inregistreaza in contabilitate operatiunile conform legii

verifica inregistrarea in contabilitate a drepturilor de natura salariala, a
decontarilor cu personalul si a celorlalte cheltuieli de personal
efectueaza inventarierea patrimoniului care cuprinde toate bunurile de
activ si pasiv

stabileste creantele si obligatiile incerte si in litigiu $i propune masuri
corespunzatoare pentru lichidarea lor

evalueaza la cursul din vigoare creantele, obligatiile precum si
disponibilitatile in devize.

efectueaza situatii lunare, trimestriale, anuale privind totalul sumelor
debitoare gi creditoare

centralizeaza si verifica balantele lunare ale ORCT $i ONRC
intocmeste balanta de verificare a ONRC

intocmeste situatiile financiare trimestriale si anuale ce se compun din
bilant, cont de executie bugetara si anexe

efectueaza informari si analize privind situatia principalilor indicatori
economico-financiari i de eficienta

intocmeste situatia operativa a incasarilor din extrasele conturilor de
Trezorerie $i registrul de casa

intocmeste informari si analize dispuse de conducerea institutiei

36

US401

Specialist
resurse umane

completeaza, actualizeazi si verifica corectitudinea dosarelor de
personal pentru ONRC si ORCT-uri

completeaza si asigura securitatea cartii de munca

intocmeste Registrul de evidenta a salariatilor ONRC si ORCT in
format electronic

gestioneaza programul personal pentru salariati ONRC si ORCT(
atribuie marci)

tinerea la zi a statului de functiuni pentru ONRC $i ORCT-uri
intocmirea dosarelor de angajare

elaborarea planului de formare si perfectionare gi asigurarea
resurselor necesare pregatirii profesionale{pt. ONRC si ORCT-uri)
selectare furnizori cursuri de formare profesionala

evidenta participarii la cursuri formare profesionala

programari si evidenta concedii de odihna, medicale, maternitate
k) intocmegte fise de prezenta.

37

uS501

Specialist
relatii publice

inlesneste accesul la informatii le de interes public prin publicarea
acestora pe site-ul ONRC, afisare la sediile ONRC si ORCT, prin
mass-media si publicatii proprii.
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b) asigura persoanelor solicitante furnizarea informatii lor de interes
public solicitate in scris

c) colaboreaza cu autoritatile publice competente si ORCT pentru
autorizarea functionarii persoanelor juridice pe baza dectaratiei tip pe
propria raspundere

d} elaboreaza proiectul protocoalelor de furnizare de informatii i cele
privind relatiile interinstitutionale

a) asigura in cadrul activitati ORCT a normelor metodologice stabilite in
cadrul Directiei Juridice a ONRC

Consilier iuridi b} elaboreaza precizari gi instructiuni punctuale pentru aplicarea

onsilier juridic o X s "

ORCT reglementaljalor in vigoare la in cac.Ir.u! activitatii .OR.CTIIal solicitarea
personalului ORCT sau a unui solicitant extern institutiei.

c) acorda asistenta din punct de vedere juridic personalului ORCT la
solicitarea acestora in orice problema legata de activitatea specifica.

a) asigura stabilirea unitara a mediului de efectuare a inregistrarilor in
registrul comenrtului

b) in cazul aparitiei unor acte normative noi cu incidenta asupra activitatji
RC, elaboreaza norme metodologice in vederea actualizarii
activitatilor informatice

c) colaboreaza cu directiile de specialitate din cadrul ONRC in vederea
identificarii solutiilor privind dezvoltarea aplicatiilor informatice

d) elaboreaza precizari i instructiuni punctuale pentru aplicarea
reglementarilor in vigoare la solicitarea ORCT

e) acorda asistenta din punct de vedere juridic personalului ONRC la
solicitarea acestora in orice problema legata de activitatea specifica.

a) redacteaza i depune in termen cererile de chemare in judecata,
intimpinarile, notele de sedinta/probele, concluziile scrise precum si
motivele care stau la baza exercitarii cailor de atac in dosarele in care
ONRC sau ORCT-urile sunt parte

b) intocmeste actele procedurale legate de reprezentarea ONRC sifsau
CRCT

¢) coordoneaza activitatea ORCT legata de litigiile in care acestea sunt
parte

d) tin registrul comertului computerizat privind evidenta litigiilor

e) reprezinta ONRC si ORCT in dosarele in care acesta este parte

f) asigura analiza reclamatiilor si sesizarilor primite si le solutioneaza

a) asigura elaborarea fluxului operatiunifor, normarea activitatii,
elaborarea si fundamentarea taxelor si tarifelor,

b) evaluarea personalului ONRC,

¢) elaborarea structurilor organizatorice, elaborarea statelor de functiuni,

d) elaboreaza norme privind securitatea muncii, P.S.1. si protectia civila.

Auditor intern a) efectueaza activitati de audit public intern pentry a evalua daca

42 | US605 ONRC sistemele de management financiar gi control ale Cficiului National al

Registrului Comertuiui sunt transparente si in conformitate cu normele

38 | US601

Consilier juridic
39 | US602 metodologie

Consilier juridic

40 | US603 .
contencios

Specialist

41| USe04 organizare
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de legalitate, regularitate, economicitate, eficienta si eficacitate;
evalueaza riscurile aferente operatiilor gi sistemelor informatice ale
Oficiului National al Registrului Comertului privind fiabilitatea i
integritatea informatii lor financiare si operationale, eficacitatea
operatiilor, protejarea patrimoniului, respectarea legilor,
reglementarilor gi procedurilor;

elaboreaza norme metodologice specifice Oficiului National al
Registrului Comertului si obtine avizul compartimentului de audit
public intern din cadrul Ministerului Justitiei;

efectueaza activitatea de audit public intern la fiecare oficiu al
registrului comertuiui de pe langa tribunal i la nivelul Oficiului
National al Registrului Comertului,

notifica oficiul registrului comertului de pe anga tribunal, cu 15 zile
inainte de inceperea auditarii, precizand scopul, principalele obiective
si durata auditarii;

raportul de audit public intern finalizat se supune spre analiza i
avizare Directorului General al Oficiului National al Registrului
Comertului;

43

Sef
USe06 compartiment
juridic

Persoana cu atributii de coordonare si control in cadrul Directiei Juridice
cu urmatoarele atributii:

- stabilesc responsabilitatile personalului din subordine si repartizeaza
lucrarile

- participa si raspund de realizarea calitativa si la termenele stabilite a
lucrarilor repartizate Directiei Juridice

- prezinta si sustin lucrarile elaborate in cadrul compartimentului

44

Us607 Director juridic

Directorul Directiei Juridice cu atributiile:

a)

organizarea, coordonarea i supravegherea activitatii juridice din
cadrul ONRC, potrivit actelor normative in vigoare

respectarea i punerea in practica a deciziilor Directorului General
indeplinirea fa termen a obligatiilor prevazute de lege $i a sarcinilor
primite

coordonarea activitatii de specialitate din cadrul Directiei Juridice
precum si din cadrut ORCT.

informarea celorlalte directii din cadrul ONRC cu privire la activitatea
proprie

45

Director
US608 organizare/
resurse umane

d)

organizeaza, coordoneaza si controleaza activitatea directiei, potrivit
actelor normative aplicabile;

coordoneaza si controleaza activitatea de specialitate desfasurata de
personalul din compartimentele din subordine;

coordoneaza, $i dupa caz controleaza, activitatea de specialitate
desfagurata de personalul care lucreaza in aceleasi compartimente
organizate la nivelul oficiilor registrului comertului de pe langa
tribunale;

intocmeste fisa postului pentru fiecare salariat din subordine;

4
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9)

h)

n)

informeaza directorul general adjunct coordonator cu privire la
problemele specifice si la eventualele disfunctionalitati constatate in
cadrul directiei pe care o conduce;

asigura informarea celoralte directii si compartimente din cadrul
Oficiului National al Registrului Comertului cu privire la activitatea
proprie directiei $i la implicatiile acesteia asupra intregii activitati;
asigura asistenta celodalte directii i compartimente din cadrul
Oficiului National at Registrului Comertului, si dupa caz oficiile
registrului comertului de pe langé tribunale, in vederea indeplinirii de
catre acestea a atributiilor de serviciu, cand este necesar;

propune si initiaza actiuni de instruire a personalului de specialitate
din subordine;

face parte din comisia disciplinara si din comisia de examinare in
vederea ocuparii posturilor vacante, pentru personalul din subordine
si personalul de la compartimentele corespondente din oficiile
registrului comertului de pe I&nga tribunale;

preia o parte din atributiile specifice personalului din subordine;
indeplinegte orice alte atributii dispuse de conducerea Oficiului
National al Registrului Comertului, specifice domeniului de activitate;
negociaza salarile personalului din subordine, conform grilei de
salarizare din contractul colectiv de munca, pe baza competentelor
acordate de directorul general;

urmareste realizarea in termen a sarcinilor primite, in stricta
concordanta cu reglementarile in vigoare;

se preocupd de perfectionarea pregatirii profesionale, individual, si
prin participarea la cursurile organizate in acest scop;

46 | usepg | Asistent Asista Directorul RC sau Directorul General in distribuirea/adresarea
Manager fluxului de documente
Atributiite sunt structurate pe urmatoarele componente:
a) Organizarea activitatii $i asigurarea accesului la informatii le de
interes public{afigare, mass-media, Internet)
47 | USB10 29f timent b) Organizarea si desfagurarea activitaii de informare a preseifinformare
P;mpa men publica directa a persoanelor/informare interinstitutionald precum si
de solutionare a petitiilor
¢) Initierea, continuarea $i dezvoltarea relatiitor intra si inter-institutionale
d) Promovarea serviciilor specifice institutiei
Sef a} orga.ni.zcl:ze!zé planificarea si desfasurarea activitatii de APl in cadrul
. serviciului
48 1 USsT gorr_xpartlment b} asigura repartizarea sarcinilor auditorilor interni
udit . < L .
¢) supervizeaza toate etapele desfasurarii misiunilor de audit.
49 | USTO1 Explorator Utilizator intern ONRC/ORCT care navigheaza/interogheaza structurile de

date/documente

4
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8.2. Principalii utilizatori externi (grupurile tinta)

Cod User Nume User

us901 Judecator delegat

USsSs02 Client persoana fizica

uUsa03 Client persoana juridica

US04 Instanta judecatoreasca

US905 Partener intern (finante, primarie, monitor, autoritati etc.)
US906 Partener extern (UE)

US907 Practician Insolventa

USe08 Vizitator

Rol extern ONRC a carei atributie principala o constituie
elaborarea solutiei la o cerere de inregistrare mentiune printr-o
1{ US801 Judecator delegat incheiere judecatoreasca.
Documentul care contine aceasta solutie sta la baza inregistrarii
in Registrul Comertului
2| US902 | Client persoana fizica | Persoana fizica care intrd in refatie cu ONRC
3] USS03 jcl:jlrl;ri]égersoana Persoana juridica care intra in relatie cu ONRC
Instanta Instanta judecatoreasca care emite hotarari cu acte semnificative
4] US904 S . . '
judecatoreasca in procesele ONRC
Partener intern
(finante, primarie, -
5] US905 monitor, autorita Autoritati cu care ONRC are protocoale de colaborare
etc.)
6l US906 Partener extern (UE) cgl(ljtr%rlltag externe cu care ONRC are protocoale de parteneriat in
" . | adminisirator/lichidator judiciar desemnat de instanta pentru a
7) USS07 Practician Insolven(a indeplini atributiile prevazute in Legea 85/2006.
2] US908 Vizitator élbrj ;ghzator cu drepturi limitate care acceseaza on-line sisternele
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9. CERINTE PRIVIND INSTRUIREA

Instruirea utilizatorilor joacd un rol esential in garantarea acceptantei produselor livrate
si a intregului proiect. In cadrul proiectului, activitatile de instruire au in vedere instruirea a 100
de persoane, angajati ai ONRC. Cerintele de instruire exprimate in continuare sunt cerinte
minime obligatorii.

Ofertantul va organiza mai multe tipuri de cursuri de instruire, in functie de audienta vizata si de

specificatiile incluse in contract:

- Cursuri destinate utilizatorilor finali: acestea includ tematici cu privire la utilizarea noului
sistem implementat {denumita generic categoria A).

- Cursuri destinate administratorilor de sistem: acestea cuprind tematici precum
administrarea sistemului, administrarea bazelor de date, monitorizarea performantelor,
asistenta utilizatorilor, efc. (denumita generic categoria B)

- Cursuri destinate dezvoltatorilor de aplicatii: au ca obiect prezentarea instrumentelor de
dezvoltare si tehnicilor de programare utilizate in cadrul proiectului (denumitd generic
categoria C).

Primele doud categorii de cursuri se vor realiza inainte de intrarea in productie a sistemului.

Administratorii vor fi astfel instruiti de catre contractant incat sa poata asigura functionarea
sistemului cu o asistenta minima din partea furnizorului sau independent de contractant incepand cu
perioada post-implementare.

in plus, ofertantul va trebui sa includa si instruire din mers {On-the-job-training) pentru
utilizatorii cheie ai beneficiarului, prin implicarea lor in diferite etape ale proiectului. in acest sens,
ofertantul trebuie sa prezinte, impreuna cu oferta, si metodologia prin care va asigura implicarea
utilizatorilor cheie ai beneficiarului in derularea proiectului.

Ofertantul va propune un program de instruire ce va fi agreat de Autoritatea contractant
pentru toate categoriite de cursuri mentionate mai sus, cu precizarea urméatoarelor informatii:

- descrierea cursurilor, a tematicii $i a confinutului acestora;

- detalii de organizare (sali folosite, duratd, numér de sesiuni, numar participanti};

- descrierea rezultatelor agteptate;

- resurse puse la dispozitie de ofertant;

- resurse necesare din pariea Autoritatii contractante.

Ofertantu! va prezenta impreund cu oferta descrierea detaliata a procedurilor de instruire pe
care le propune in cadrul proiectului care vor evidentia in mod obligatoriu urmatoarele:

- modalitatea de planificare a cursurilor;

- modalitatea de desfasurare a cursurilor,

- modalitatea de evaluare a rezultatelor cursurilor;

- modalitatea de evaluare a performantelor instructorilor.

ONRC va stabili, la nivel intern, lista participantilor la cursurile de instruire i va comunica
Responsatilului de Proiect din partea ofertantului lista de cursanti.

Desfasurarea instruirii
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Instruirea se va desfagura on-site (la sediul central al ONRC) precum si off-site, conform
planului de instruire stabilit i agreat contractual. Instruirea se va tine in limba roména, utilizand metode
interactive combinate cu metode clasice de catre instructori din partea implementatorului proiectului.
Ofertantul va asigura infrastructura hardware, software $i suportul de curs.

Instruirea se va face pe baza suportului de curs, livrat de implementatorul proiectului fiecarui
participant. Acest suport de curs va contine exemple practice pentru 0 mai buna intelegere a modului
de functionare $i administrare a sistemului, precum si alte detalii legate de acesta.

incheierea instruirii se va efectua prin testarea participantilor. In urma acestei testari se va
efectua certificarea/atestarea participantilor. Certificarea/atestarea participantilor va avea loc pentru
toate persoanele care au depasit media minima pentru admitere, stabilita in prealabil inaintea inceperii
testarii. Testarea se va face pe formulare tipizate, cu intrebari de tip grila $i raspuns liber.

Pentru instruirea utilizatorilor finali vor fi utilizate suporturi de curs, create special in acest sens.

Instruirea utilizatorilor se va face pe un mediu de test ce va utiliza o baza de date test. Nu se
incurajeaza instruirea direct pe baza de date de productie. Numai in cazuri speciale, instruirea se poate
face la sediul implementatorului sau al unei terte parti. Se propune un mediu adecvat pentru cursanti,
cu maximum 2 cursanti la un calculator,

Datorita faptului ca este imposibild scoaterea completd din productie a cursantilor pe toata
durata cursului, fiecare zi de curs va consta din 4-5 ore de instruire.

Sedintele de instruire constau din:

- prezentarea conceptelor de caire instructor

- sedinte practice, pentru mai buna intelegere si utilizare a sistemului software (sisteme de
operare, sisteme de gestiune a bazelor de date etc.) si echipamentelor hargware.

La sfarsitul cursului, instructorul va cere cursantilor sa completeze un Chestionar de Evaluare a
cursului.
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10. CERINTE PRIVIND ACORDAREA GARANTIEI PENTRU ECHIPAMENTE
$1 A SERVICIILOR DE MENTENANTA S SUPORT

10.1. Cerinte generale privind acordarea garantiei si a serviciilor de
mentenanta si suport

Perioada de garantie, mentenantd si suport pentru solutie va fi acordata pe urmatoarele
perioade:

1. minim 3 ani pentru hardware, inclusiv sistem de operare gi software de cluster
aferent solutiei hardware (daca este cazul), de la data semndrii procesului verbal de
receptie calitativd a echipamentelor

Garantia, mentenanta $i suportul asigurd inlocuirea oricarei componente hardware defecte,
costurile inlocuirii find suportate de catre fumizorul echipamentului. Fumizorul sistemelor de operare si
a software-ului de cluster va asigura in perioada mai sus mentionata, in mod gratuit, acces la upgrade-
uri, la noi versiuni, update-uri, patch-uri etc. precum si servicii de asistenta tehnica si suport.

2. minim 3 ani servicii de mentenanta si suport pentru produsele software care fac
parte din solutia ofertata de la data semndrii procesului verbal de receptie calitativa
a produselor software

Serviciile de suport pentru produsele software incluse in solutia ofertata vor cuprinde:

- Upgrade-ul produselor software la cele mai noi versiuni, versiuni de intretinere, patch-uri;

- Descarcarea documentatiei tehnice on-line;

- Acces rapid la informatii $i posibilitatea de a tine evidenta solicitarilor de asistenta tehnicé;

- Acces prin Internet 24 de ore pe zi, 7 zile pe saptamana, la arhiva de solutii tehnice a
producéatorior si ofertantului;

- Posibilitatea de a parcurge bibliotecile electronice pentru sfaturi tehnice si noutati despre
lansari de noi produse software;

- Acces la forumuri interactive.

3. minim 3 ani servicii de mentenan{a si suport pentru sistem (inclusiv pentru aplicatiile
dezvoltate), de la data acceptantei finale

Pe parcursul utilizarii sistemului, in cadrul serviciilor de mentenanta si suport, ofertantul va
oferi:

A. Servicii de asistenta tehnica si suport de tip help-desk, inclusiv interventii de la distanta i
on-site, daca este cazul, pentru diagnoza si rezolvarea problemelor aparute in functionarea
sistemului: intreruperi, erori, degradarea performantelor etc. Aceste servicii vor fi furnizate
de catre ofertant prin intermediul expertilor sai.

Orarul asistentei tehnice: 24 de ore pe zi, 7 zile pe séptamana.

Tn cadrul acestei categorii de servicii, ofertantul va asigura:

- Analiza problemelor;
yd
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- Prioritizarea problemelor dupa severitatea acestora,
- Remedierea problemelor in timpii precizati , functie de gravitate.

B. Configurari si reconfigurari la nivelul componentelor sistemului pentru cregterea
disponibilitatii, securitatii si performantelor sistemului sau in cazul realizérii unor upgrade-
uri.

C. Modificar ale aplicatiilor, impuse de prevederi legislative cu impact asupra activitatii
institutiei sau ale cerintelor de business (determinate de modificari ale fluxului, structurii
organizatorice a institutiei etc.). Cerintele functionale ale acestor modificari vor fi realizate
de catre ONRC.

In urma acestor modificari, implementatorul este obligat:

- sd utilizeze cerinfele functionale furnizate de ONRC;

- sa modifice/actualizeze aplicatiile $i documentatia acestor aplicatii;

- sa predea codul sursd, executabilele si kit-urile de instalare ale aplicatiilor modificate;

- sa testeze noile aplicatii cu instrumentele de testare puse la dispozitie pe perioada in
care se asigura servicii de mentenanta si suport pentru sistemul implementat.

C. Realizarea unei revizii si testart anuale a sistemului.

Instrumentul de tip help-desk pentru gestiunea incidentelor trebuie sa asigure obligatoriu cel
putin urmatoarele funclionalitati:

- Preluarea incidentelor de la utilizatorii finali;

- Validarea incidentelor de catre personalul autorizat al beneficiarului;

- Detalierea, validarea si aprobarea actiunilor care trebuie desfasurate atdt de catre
personalul furnizorului cat si de catre personalul Autoritatii contractante in vederea rezolvarii
incidentului (activitati, livrabile, termene de realizare);

- Ummdrirea actiunilor stabilite in vederea rezolvarii incidentelor i a istoricului privind
evenimentele legate de fiecare actiune;

- Atasarea de documente descriptive in fiecare moment al fluxului de rezolvare a
incidentelor,

- Comunicare intre parti cu privire la actiunile desfasurate in vederea rezolvarii
incidentelor;

- Notificari automate cu privire la incidentele aparute in timpul perioadei de garantie;

- Proceduri de escaladare a problemelor;

- Proceduri de inchidere a incidentelor;

Sistem de raportare cu privire la incidentele din perioada de garantie;
- Sistem de formulare electronice corespunzator procesului de rezolvare a incidentelor
din perioada de garantie.

Prezentarea instrumentului electronic solicitat va include imagini cu ecrane semnificative pentru
functionalitdtile solicitate. Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a solicita, in timpul perioadei de
evaluare a ofertelor, o demonstratie a instrumentului electronic de gestiune a incidentelor.

In scopul serviciilor acordate pentru proiectului implementat se vor oferi numai servicii de tip
Help-Desk utilizand infrastructura de Help-Desk a ofertantului.
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Ofertantul va face o descriere detaliatd a modului in care vor fi organizate servicille de supor,
precum si © propunere a modului de organizare internad a Autoritatii contractante pentru suportul
sistemului in pericada de garantie i mentenantd. De asemenea, Ofertantul va face o descriere de

organizare interna pentru oferirea serviciului de help-desk.

10.2. Timpi de raspuns si de remediere. Orar asistenta tehnica

Ofertantul trebuie s& asigure urmatorii timpi de raspuns si de rezolvare pentru incidentele

aparute in timpul functionarii sistemului:

Severitate | Descriere Timp maxim Timp maxim de
de raspuns rezolvare
Proces de business Blocant
iy Solutii de evitare Nu exista < 4 ore lucratoare
Critic/ — Tora*/3
Blocant Impact Ridicat ofe (rezg!varea sau
oferirea  de  solutii
alternative)
Proces de business Blocant
Ridicat Solutii de evitare Exista . 8 ore lucratoare
. Jore* /5
impact Mediu {rezolvarea sau
ore ) N
oferirea de  solutii
alternative)
Proces de business Nu este afectat Sore*/1zi
Mediu imediat lucratoare 2 zZile lucratoare
Solutii de evitare Exista
impact Scazut
Proces de business Nu este afectat 17le
Scazut Solutii de evitare Nu sunt necesare lucritoare 2 zile lucratoare
impact Scazut

* pentru cazul in care existd posibilitatea diagnosticarii problemei prin acces de la distanta (remote

access).

Orar asistenta tehnica: 24 de ore pe zi, 7 zile pe saptdmana.
Timpii maximi de rezolvare incep dupa consumarea timpilor de raspuns, de exemplu: pentru
nivelul Critic/Blocat se ajunge on-site pentru remedierea problemei in 2 ore conform cerintelor, unde
timpul maxim de raspuns este de 3 ore. Rezolvarea problemei sau oferirea solutiei alternative trebuie
sa aiba loc in maxim 4 ore din momentul ajungerii on-site.
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11. CERINTE PRIVIND TESTAREA $1 ACCEPTANTA SISTEMULUI

Ofertantul trebuie sa prezinte documentatia procedurilor interne de testare folosite in cadrul
organizatiei sale. Dovada privind modalitétile interme de testare se va face prin prezentarea detaliatd a
procedurilor de testare internd incluzand, dar nelimitandu-se |a:

= Proceduri de testare software conforme cu metodologia de dezvoitare si implementare de
proiecte informatice unificata;

= Procedurile privind revizuirea, validarea si aprobarea interna a rezultatelor activitatilor de
dezvoltare software;

= Proceduri de control al livrarilor.

Testarea de catre Autoritatea contractanta a sistemului implementat se va face in mai multe
elape:

= Testare functionala pe date relevante

= Testare de performanta (timp de raspuns)

= Teste de stres (volum de date, numar de utilizatori concurenti)

= Teste de identificare a problemelor cu mentionarea zonei de cod care trebuie optimizata
{clasa, functie, procedura, instructiune)

= Testare pentru acceptanta finala.

Este obligatoriu ca ofertantul sa includa in planul general de proiect si activitatile aferente
testarii, in conformitate cu etapele enumerate mai sus.

Autoritatea contractantd va pune la dispozitia ofertantului seturi de date de test, pentru toate
aplicatile pentru care existd astfel de seturi de date, si va verifica prin teste asupra datelor
functionalitatile sistemului.

Testarea subsistemelor {registrul comertului, registrul litigiilor si BPI} si sistemului integrat se va
face pe baza unor planuri de testare si a unor use-case-uri propuse de Fumizor $i agreate de
Autoritatea contractanta.

in plus, ofertantul va oferi pe toatd durata proiectului un produs software pentru testarea
tuturor componentelor noului sistem informatic care va fi folosit la fiecare etapa de testare gi
acceptanta.

Pentru teste, ofertantul va instala $i va asigura mentenanta platformei de test, luand in
considerare toate resursele necesare in testare.

11.1. Managementul testarii gi raportarii

Furnizorul si echipa Autoritatii contractante vor defini i pune in aplicare pe toata durata testarii
urmatoarele procedun de management ale testarii:
= managementul problemelor
= managementul defectelor, folosind un sistem de clasificare a prioritatii i severitatii defectelor
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managementul schimbarii

managementul configuratiei de testare
managementul configuratiei mediilor de test
urmarirea progresului testarii

Urmarirea progresului testarii va fi raportata folosind urmatoarele tipuri de rapoarte: Raportu!l de
stare a testelor, Raportul de stare a defectelor, Raportul de stare a acoperirii testelor planificate,
Raportul de stare a disponibilitatii mediului de test, Raportul cu sumarul executiv al testelor.

Procesul de testare

Testarea se va efectua pe 3 niveluri de testare:
= testarea aplicatiilor dezvoltate;
» testarea integrérii sistemului,
» lestarea de acceptanta finala.

La fiecare nivel de testare, se vor derula anumite teste de tip functional si nonfunctional, pe
baza unei planificari, care sa acopere fazele de pregatire, executie si analiza a rezultatelor testelor.
Daca planificarea se bazeazd pe supozifii care se vor schimba pe parcurs, se va ajusta in mod
corespunzator si planificarea. In faza de pregatire a testarii, Furnizorul va dezvolta planurite detaliate de
testare, specificalile de testare, va instala mediul de testare si obiectele supuse testarii, va stabili
criteriile de intrare si de iesire, livrabilele i criteriile de acceptanta.

Dezvoltarea si executia testelor

Cu exceptia testelor de compatibilitate a aplicatilor nationale, testele vor fi dezvoltate si
executate de ofertant. Testele functionale si de performantafincarcare vor fi de tip automat, in timp ce
restul de teste non-functionale vor fi de tip manual. Toale testele dezvoltate vor fi gestionate in
instrumentul de test case management.

Coordonarea testelor

Testele vor fi coordonate de cétre Autoritatea contractantd, care va revizui si aproba planul gi
specificatile de testare inainte de executia efectiva a testelor, va controla ¢a mediul de testare este
conform cu cerintele, va monitoriza efectuarea testelor si se va asigura de aplicarea procedurilor de
management al testarii.

Criterii de acceptanta

Criteriile de acceptanta de la fiecare nivel de testare vor fi stabilite in acord cu Autoritatea
contractanta / Utilizatorii sistemului, astfel incat sa asigure conformitatea executiei testelor cu
specificatiile de testare si acceptarea livrabitelor.

in particular, criteriile de acceptanta de la nivelul testelor de acceptanta vor include ca si cerinte
de acceplanta: realizarea migrarii datelor, elaborarea documentatiei de utilizare, efectuarea instruirii
privind utilizarea gi administrarea sistemului.

Procedura de acceptanta
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Procedura de acceptanta de la nivelul testelor de acceptanta trebuie sa sumarizeze in cadrul

raportului de acceptanta toate activitatile efectuate, rezultatele si problemele identificate. Acceptanta
sistemului se va realiza prin semnarea raportului final de acceptantd de catre Comisia de Acceptanta
desemnata de Autoritatea contractanta.

11.2. Livrabile din testare

Planul master de test

Planul master de test va documenta modul cum ofertantul abordeaza testarea sistemului

obiectul efortului de testare, activitatile necesare pregatirii si efectudrii nivelurilor de testare, mediile de
testare, livrabilele, rolurile si responsabilitatie pentru testare, procedurile de testare si metoda de
raportare.

Planurile de testare

Planurile de testare trebuie sa descrie in detaliu activitatile de testare planificate, continand:
obiectele supuse testarii

obiectivele si perimetrul testelor

cerintele mediului de testare

functiile de testat si rezultatele asteptate

abordarea de testare si tipurile de teste prevazute

abordarea folosita in crearea/gestionarea datelor de test

succesiunea testelor din matricea testelor, cu dependentele corespunzatoare modelate in
instrumentele de testare

responsabilitatile in procesul de testare

riscurile si actiunile de preintampinare a defectelor, cu determinarea impactului, probabilitatii gi
responsabilului cu preintampinarea lor

criterii de intrarefiegire, care sa asigure ca sunt pregatite conditiile de incepere a testelor
planificate, respectiv finalizarea testelor planificate si eliminarea defectelor

livrabilele implicate

criterii de acceptanta.

Autoritatea contractanta poate solicita modificarea planurilor de testare.
Specificatiile de testare

Specificatiile de testare trebuie sa contind cel putin:

cazurile de test

descrierea datelor de test, cu referire la datele de intrare si la baza de date peste care se
executa testele

scenariile de test (lanturi de executie a cazurilor de test pentru a simula procese end-to-end)
matricea cerintelor functionale/non-functionale, matricea testelor de acoperire a cerintelor
{mapeaza cazurile de test cu cerintele)

B
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* matricea conditilor de test, matricea testelor de acoperire a conditiilor de test (mapeazé
cazurile de test cu conditiile de test)

Autoritatea contractanta poate solicita modificarea/completarea specificatiilor de testare.
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12. Cerinte de implementare a solutiei ofertate

12.1. Cerinte privind durata si etapele proiectului

Durata de implementare a proiectului este de maxim 18 luni de la data incheierii contractului.
Etapele generale ale proiectului si egalonarea realizatd de Autoritatea contractantd sunt prezentate in
diagrama Gantt din Anexa 16.

Ofertantul poate propune, in cadrul ofertei reducerea duratei de implementare a proiectului gi a
unor activitati sau subactivitati din cadrul proiectului.

Constrangerile planului de implementare

Perioada de implementare a proiectului este de maxim 24 luni de la data accesarii fondurilor
structurate.

Ofertantul frebuie sa alcatuiasca planui proiectului astfel incat sa respecte toate cerintele din
Caietul de sarcini.

Pentru o cat mai buna desfagurare a proiectului se stabilesc urmatoarele cerinte pentru ofertant:

» Faza de analiza a proiectului trebuie sa fie dimensionata pe fiecare subsistem in parte, tinand
cont de importanta pe care o are acesta pentru Autoritatea contractanta si de complexitatea
subsistemului respectiv in sine. Etapa de analizd se considerd finalizatd dupa obtinerea
acceptantei pentru livrabilele {documentele de analiza) produse de implementator. Faza de
analiza va releva cerintele ce vor fi adresate Autoritatii contractante privind necesarul de
hardware/software/resurse pentru fiecare faza a implementarii;

» QOfertantul trebuie sa includa in planul proiectului perioade suficiente de testare si de
acceptantd a subsistemelor astfel incat s& permitd Autoritatii contractante sa parcurga toate
functionalitatile implementate precum i testele definite. Ofertantul trebuie sé se asigure, prin
durata activitatilor planificate, ca acopera decalajele pe care Autontatea contractanta fe poate
introduce datoritd activitatilor curente ale personalului acestuia;

= Durata perioadelor de acceptant trebuie sa fie de minim 10 zile calendaristice de la data
predarii livrabilului catre Autoritatea contractanta;

= Desfasurarea proiectului trebuie sa fie in concordantd cu regulile si procedurile specifice
proiectelor finantate din fonduri structurale.

12.2. Organizare §i metoda
Oferta trebuie structurata astfel incat sa contina urmatoarele:
Principii fundamentale

Viziunea proprie asupra realizarii proiectului.
Oferta trebuie sa contina:
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= comentariile ofertantului din care sa reiasa modul in care a inteles Caietu! de sarcini;

= opinii asupra aspectetor principale privind proiectul care pot influenta atingerea obiectivelor si
a rezultatelor asteptate;

* enumerarea $i explicarea riscurilor i ipotezelor privind executia proiectului.

Strategia abordarii

Metodologii folosite

Ofertantul va declara ce metodologie de dezvoltare a sistemelor informatice foloseste. Este
obligatorie folosirea unei metodologii recunoscute pe plan international.

Ofertantul va declara ce metodologie de management de proiect foloseste. Este obligatorie
folosirea unei metodologii recunoscute pe plan international.

Ofertantul trebuie sa prezinte in ofertd metodologia de lucru pentru toate fazele proiectului
{analiza, proiectare, implementare), prin care sa demonstreze capabilitatea de a duce la bun sfargit
proiectul.

Ofertantul va face o scurta prezentare a metodologiilor folosite in proiect.

Solutia propusa

Ofertantu! va prezenta pe larg solutia propusa pentru proiect, in vederea atingerii
obiectivelor acestuia si a rezultatelor asteptate conform cerintelor incluse in cadrul prezentului Caiet de
sarcini.

Descrierea solutiei trebuie sa contina in detaliu metodele si principile de integrare folosite
(tehnic, functional, de business) precum si posibile avantaje: scalabilitate, performante etc .

Descrierea solutiei trebuie sa evidentieze etapele de proiect, activitatile specifice fiecarei etape,
iivrabilele de la fiecare etapa, modul in care acestea concur la atingerea obiectivelor.

Ofertantul va enumera intrarile si iesirile din proiect si legaturile dintre acestea {Matricea de
conformitate).

Solutia propusa poate s ia in considerare rezultatele proiectului ,Consultantd pentru analiza in
vederea reproiectdrii sistemului informatic al ONRC". Toate rezultatele si documentele proiectului
mentionat anterior vor fi puse la dispozitia furnizorului de catre Autoritatea contractantd, dupa
semnarea confractului.

Livrabile

Fazele si serviciile solicitate prin Caietul de sarcini trebuie sa se finalizeze cu livrabile conform
metodologiei propuse , care vor fi supuse receptiei Autoritatii Contractante si includ:

* analiza de detaliu, analizd functionald, analiza tehnica si de integrare cu sistemele existente
(SFEI, SAE, aplicatii FOXPRO Economic); Livrabile: specificatii tehnice si functionale

» arhitectura datelor si identificarea surselor de date, Livrabile: structura bazei de date,
constrangeri, trigger, secvente, functii, proceduri stocate

= migrarea datelor dintre sistemu! existent in noul sistem; Livrabile: documentatie privind
corespondenta intre structurile de date ale sistemului existent si ale celui proiectat, raport
privind migrarea cu succes a tuturor datelor

= proiectare; Livrabile: specificatii de proiectare, prototipuri vizuale si functionale, scenarii de
utilizare si de testare
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« dezvoltare software; Livrabile: cod sursa documentat, kit instalare, manual tehnic de
descriere a claselor, functiilor, procedurilor, efc.

= instalare software; Livrabile: release notes, manual de instalare

» servicii de configurare software si hardware; Livrabile: raport defaliat de instalare si
configurare

= gervicii de instruire; Livrabile: manuale de utilizare, manuale de administrare, sesiuni de
instruire finalizate si formulare de evaluare a cursurilor completate de participanti

» servicii de transfer cunostinte (know-how) catre specialistii IT ai ONRC pentru a asigura buna
functionare a noului sistem. Se vor organiza cu instructor autorizati cursuri de programare,
administrare baze de date, servere de aplicatii pentru solutia implementata; Livrabile: suport
curs, formulare de evaluare a cursurilor completate de participanti

= servichi de testare i acceptantd. Se vor efectua teste functionale, teste de failover, teste de
disaster recovery, teste de performanta (timp de raspuns), teste de stres (volum de date,
numar de utilizatori concurenti}, Livrabile: scenarii de testare finalizate cu succes, liste de
erori care sunt apoi urmarite si rezolvate

» servicii de asistentd tehnicd pentru trecerea in exploatare; Livrabile: rapoarte de asistenta
tehnica/interventie semnate de ambele parti.

Organizarea proiectului
Cerinte minime obligatorii

Ofertantul va prezenta pe larg organizarea pe care $i-0 propune pentru a-gi desfagura
activitatea in cadrul proiectului, in raport cu specificul acestuia i cu metodologia propusa si
aplicabila la contextul proiectului.

Ofertantul va prezenta organizarea, rolurile $i responsabilitatile fiecarei parti implicate in
proiect, inclusiv propunerile pentru organizarea la nivelul Autoritatii contractante.

Ofertantul trebuie sa-si asume in intregime efectuarea activitatilor care concura la atingerea
rezultatelor, tindnd seama de resursele umane limitate ale Autoritatii contractante.

in cazul in care ofertantul reprezintd un consortiu/asociere, ofertantul trebuie si descrie
modalitatea in care fiecare membru al consortiuluifasocierii intervine in proiect, distribuirea si
interactiunea sarcinilor si responsabilitatilor.

Ofertantul va realiza descrierea facilitatilor de suport pe care expertii implicati in proiect le vor
avea din partea beneficiarului pe timpul executiei.

Responsabilii proiectului
Autoritatea contractanta / beneficiarul proiectului

Autoritatea contractantd care este si beneficiarul proiectului este ONRC. Autoritatea
contractanta are responsabilitatea colaborarii permanente cu ofertantul si a furnizarii documentelor si
datelor care sunt necesare specialistilor/consultantilor ofertantului in vederea realizarii sarcinilor incluse
in acest proiect, in conformitate cu cerintele scrise ale ofertantului . Autoritatea contractanta va facilita
accesul experilor la persoanele relevante care nu sunt implicate direct in profect, dar sunt
beneficiari/utilizatori ai proiectului si pot contribui pozitiv la 0 implementare adecvata a acestuia.
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Personalul Autoritatatii contractante care este desemnat pentru a lucra in cadrui proiectului va
fi un grup de lucru aprobat in mod oficial.

Deasemenea, Autoritatea contractantd va realiza comentariile, observattile, raspunsurile,
aprobarile pe documentele transmise de ofertant in cel mult 10 zile de la primirea acestor documente.

Ofertantul

Ofertantul are responsabilitatea executarii la timp a proiectului si a sarcinilor de lucru stabilite in
acest Caiet de sarcini si in oferta.

Furnizarea informatiilor, datelor si feedback-ului la rezultate este de maxima importanta pentru
implementarea la timp a proiectului. Din acest motiv, ofertantul trebuie s&-si asume responsabilitatea de
a specifica in mod clar documentele scrise i datele solicitate, indicand data pana la care acestea sunt
necesare pentru ca proiectul gi fazele acestuia sa se poata desfasura conform planificarii.

Informatiile si datele culese in acest proiect pot fi sensibile din punct de vedere comercial si
trebuie subliniata necesitatea respectarii confidentialitatii acestora.

Ofertantul va avea responsabilitatea implementarii proiectului in toate fazele/etapele acestuia,
pana la acceptarea finald de catre Autoritatea contractanta.

Ofertantul va pune la dispozitie experti calificati pentru a realiza sarcinile cerute prin acest Caiet
de Sarcini §i va avea responsabilitatea supervizarii activitati acestora. Ofertantul nu va efectua
modificari ale personalului numit fara consultarea prealabila §i aprobarea Autoritatatii contractante.

Ofertantul va propune si utiliza experti cu experienta relevanta in domeniile incluse in proiect.
CV-urile expertilor cheie implicati vor fi incluse in oferta conform formatului solicitat.

Planificarea activitatilor
Cerinte minime obligatorii

Ofertantul va prezenta planificarea activitatilor propuse, in interdependenta acestora,
functionala, tehnica, de integrare, termene intermediare si resurse. Ofertantul va prezenta un
grafic Gantt detaliat cuprinzand toate activitatile si subactivitatile.

Planul trebuie s& mentioneze care sunt termenele cheie (milestones) pe care ofertantul si-a
propus sa le respecte pentru atingerea obiectivelor.

Ofertantul trebuie sa mentioneze expres in plan acele termene care sunt obligatorii asa cum
reiese din Caietul de sarcini. Nerespectarea acestora este eliminatorie.

Ofertantul va detalia care sunt resursele - expertii cheie (nominal) i non-cheie numiti
generic prin competentele lor - pe care le va aloca pentru fiecare etapa a proiectului, eventual activitati
pe care le considera mai importante. Ofertantul trebuie sa propuna un numar de experti non-cheie
care sa acopere, ca echipa, cel putin profilurile mentionate in Caietul de sarcini.

Ofertantul trebuie s& prezinte o matrice (Matricea de conformitate) care sd demonstreze
sintetic cum respecta solutia propusa cerintele Caietului de sarcini. Astfel, ofertantul va prezenta
suprapunerea activitatilor proprii cu activitatile orientative din Caietul de sarcini, a livrabilelor conforme
metodclogiei aplicate cu livrabilele enumerate in acest caiet, a celor de mai sus intre ele si cu
rezultatele agteptate. Se va detalia si fundamenta medalitatea de acoperirea a obiectivelor de afaceri.

Implementarea sistemului trebuie sa se desfagoare intr-un mod organizat astfel incat sa se
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asigure monitorizarea §i controlut activitatilor pe toaté durata proiectului. Fazele implementérii trebuie
sa fie foarte bine definite, marcate cu puncte de verificare $i acceptare, termene de livrare i
livrabile.
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13. Project Management

Este obligatoriu ca ofertantul sa dispuné de o metodologie de conducere a proiectelor si
sa prezinte o descriere detaliata a procedurilor de project management.

Structura organizationald a proiectului va fi pe trei niveluri ierarhice dupa cum este prezentat in
figura urmatoare:

Comitet Director

i
Proiect T Mana v
. ger de Proiect
: Auditar Fonduri structurale
___________ i
[ 1
Lider de Proiect Lider da proiact Autoritate
1umizur. Lider de Proiect Contractans
Experi Cheie 1 { (back-up)
[ T ! I ! [ 1
! ) ) Echipa tehnica Autorilate Echipa functionald
Responsabil tehnic Training Marager | ¢ Arhitect solutie Responsabil ORM Coniraclantd Autoritate
Expen Cheie 2 Expert Cheie 8 i Expert Cheie 4 Exper cheig 7 Contractanta
1
{ i
. Responsabil testare 4 Liden comp
Ng:“:‘%a:? d;te sisten dezvoltare aplicatii
pert Lheie Expen cheie § Expart Cheie 3

Figura 29. Structura organizatoricd a proiectului

Nivelul 1 - Comitetul de conducere: cu rol de decizie in cadrul proiectului, compus din minim 3
membri;

* Presedinte Comitet;

» Reprezentant al Autoritatii contractante;

» Reprezentant al ofertantului

Nivelul 2 - Nivelul de coordonare: cu rol de planificare, urmérire si control in cadrul proiectului.
Acest nivel raporteaza catre Comitetul de Conducere.

Este compus din:

* Lider de proiect din partea Autoritaii contractante

» Lider de proiect din partea ofertantului

* Lider de proiect back-up din partea ofertantului

* Project Manager fonduri structurale (resursa externa proiectului)

Liderul de proiect back-up va avea un profil identic celui al liderului de proiect (Expert cheie 1).

Nivelul 3 - Nivelul de executie: cu rol de executie a activitatilor din cadrut proiectului. Acest
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nivel este constituit din echipele de proiect ale Autoritatii confractante si ofertantului. Fiecare echipé de
proiect raporteaza catre Lider-ul/Project Managerul corespunzator.

Fiecare componentd aplicativi va avea un lider de dezvoltare care va interactiona cu Nivelu! 2
precum si cu Arhitectul de solutie i va avea rolul de coordonare tehnica a echipei de dezvoltatori pe
fiecare modul al solutiei {Portal, Registrul Comertului, Registrul Litigiilor, Buletinul Procedurilor de
Insolventa).

Este obligatoriu ca ofertantii s prezinte impreuna cu oferta un plan de proiect care va contine
in mod obligatoriu cel putin urmatoarele sectiuni :

* plan tehnic de implementare, sustinut de graficul de proiect in format Gantt care sa fie
adaptat graficului Gantt anexat. Planul tehnic de implementare va detalia toate activitatile
din graficul de implementare. Graficul de implementare va fi detaliat fa un nivel suficient
astfel incat s& asigure posibilitatea controfului activitdtilor (nu se accepta activitati
individuale mai lungi de 3 saptdmani — activitdtile mai lungi de 3 séptdéméni se vor
fragmenta in sub-activitati, pentru a permite controlu! progresului}
definirea procedurilor aplicabile in cadrul proiectului
predareafreceptia livrabilelor
acceptanta partiala/finald
gestiunea riscurilor si registrul de riscuri
managementul schimbarilor
managementul problemelor si procedura de escaladare
asigurarea calitatii
proceduri de raportare, frecventa si continutul
managementul subcontractorilor {daca e cazul)
definirea formularelor care vor fi utilizate in cadrul proiectului
definirea exactd a structurii proiectului in ceea ce priveste:

- fazefsubfaze

- pachete de lucru

- livrari/livrabile

= planul de resurse pe care ofertantul le propune pentru indeplinirea contractului, precum si
incarcarea acestora in functie de etapele proiectului

= definirea criterilor de acceptanta pentru fiecare tip de livrabil in parte, precum si a
metodelor de evaluare in vederea acceptantei pentru:
- livrabile
- pachete de lucru

= definirea fluxului general de acceptantd care va fi desfasurat in cadrul proiectului,
evidentiindu-se acceptantele partiale si acceptanta finala

= definirea echipelor de proiect, a componentei Comitetului de Coordonare a Proiectului
precum $i a atributiilor acestuia

= definirea derularii activitatilor de training.

13.1. Cerinte de raportare

Ofertantuf va intocmi rapoarte de progres pe intreaga perioada de derulare a contractului.
Fiecare raport va fi compus dintr-o sectiune narativa i o sectiune financiara.
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Sectiunea narativa trebuie s& contina informatii detaliate cu privire la realizanle proiectulu,
estimarea in procente a stadiului derulérii fiecarei activitati, probleme intampinate, solutii propuse, etc.

Sectiunea financiard va contine detalii privind situatia cheltuielilor efectuate pe perioada de
raportare.

Ofertantul va intocmi Raportul Initial, in termen de o luna de la data de incepere a proiectului.
Pe baza informatiilor detaliate obtinute in prima lund a proiectului, ofertantul va prezenta in cadrul
Raportului Initial informatiile necesare referitoare la strategia §i planul de actiune al dezvoltérii
proiectului,

Ofertantul trebuie sa prezinte, dupa terminarea fazei de analizad descrierea amanuntita din
punct de vedere tehnic a sistemului pe care urmeaza sa il implementeze sub forma unui proiect
tehnic. Proiectul tehnic trebuie sa contina toate informatiite necesare de natura a demonstra Autoritatii
contractante modul in care vor fi indeplinite cerintele functionale pentru fiecare subsistem in parte.

in mod obligatoriu, proiectul tehnic va contine, pe 1anga descrierea detaliatd a modului de
realizare pentru fiecare functionalitate cerutd, si urmatoarele componente:

- Planul de proiect actualizat (in conformitate cu cerintele exprimate in cadrul acestui caiet de
sarcini cu privire la planul de proiect);

Planul de scolarizare (in conformitate cu cerintele exprimate in cadrul acestui caiet de sarcini

cu privire la planul de gcolarizare);

Planul de testare (in conformitate cu cerintele exprimate in cadrul acestui caiet de sarcini cu

privire la planul de testare);

Rapoartele Intermediare de progres trebuie intocmite lunar pe perioada de executie a

contractului;

Rapoartele Lunare de Activifate trebuie intocmite pe parcursul intregii perioade de executie a

contractului. In aceste rapoarte se va arata progresul inregistrat in comparatie cu planificares,

se vor enumera produsele livrabile realizate sau actualizate in pericada de raportare, se vor
descrie orice modificari aduse planului si se vor sublinia domeniile cu probleme sau riscurile cu

o probabilitate mare de aparitie, etc.

Rapoartele aprobate de beneficiar vor insoti cererile de ptatd conform contractului.
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14. Cerinte de prezentare a ofertei

Propunerea tehnica va contine obligatoriu:

a) Descrierea tehnica generald a solutiei oferite, a arhitecturii acesteia si a schemei
functionale.

b) Prezentarea componentelor software pentru sistemului ofertat.

¢) Prezentarea modului de indeplinire a cerintelor functionale $i tehnice solicitate in caietul de
sarcini conform cerintelor si formatului din Anexa 17 si Anexa 18.

d) De asemenea ofertantul va prezenta sub forméd tabelard, explicatile, valorile si
documentele doveditoare pentru toate caracteristicile care constituie factor de evaluare,
conform capitolului 5 din Fisa de date a achizitiei.

e) Alte informatii considerate semnificative de ofertant pentru evaluarea corespunzatoare a
propunerii tehnice.

. AUTORITATEA
e 3 CONTRACT
-é 5
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Anexa 1
OPERATOR ECONOMIC
(denumirea/numele)
DECLARATIE PRIVIND ELIGIBILITATEA
SubSemNAatul ..o , feprezentant imputemnicit al
............................................................. (denumirea/numele si  sediul/adresa operatorului
economic}

declar pe propria raspundere, sub sanctiunea excluderii din procedura si a sanctiunilor aplicate faptei
de fals in acte publice, c& nu ne aflam in situatia prevazuté la art. 180 din Ordonanta de urgent3 a
Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune
de lucrari publice i a contractelor de concesiune de servicii, respectiv in ultimii 5 ani nu am fost
condamnat prin hotarare definitiva a unei instante judecatoresti pentru participarea la activititi ale unei
organizatii criminale, pentru coruplie, frauda si/ sau spalare de bani.

De asemenea, declar ¢a la prezenta procedurd nu particip in doua sau mai multe asocieri de
operatori economici, nu depun candidatura/ofertd individuala si o alta candidaturd/ofertd comuna, nu
depun oferta individuald, fiind nominalizat ca subcontractant in cadrul unei alte oferte.

Subsemnatu! declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si
inteleg c& autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii declaratiilor
orice documente doveditoare de care dispunem.

Prezenta declaratie este valabila pana la data de .

(se precizeaza data expirarii perioadei de valabilitate a

ofertei)

Data completarij ...................

Operator economic,

(semnatura autorizata)
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Anexa 2
OPERATOR ECONOMIC
(denumireainumele)
DECLARATIE
privind neincadrarea in situatiile prevazute la art. 181
Subsemnatul(a)..........ccoooeeiei [se insereaza numele operatorului economic],
in calitate de ofertant/candidat/concurent la procedura de

............................................................................... [se menfioneaza procedura] pentru achizitia de
........................................................................................ [se insereaza, dupa caz, denumirea produsului,
serviciului sau lucrarii gi codul CPV], la data de .............. [se insereaza data), organizatad de
................................................................................................................. [se insereaza numele autoritatii
contractante], declar pe proprie raspundere ca:

- nu sunt in stare de faliment ori lichidare, afacerile mele nu sunt conduse de un
administrator judiciar sau activitatile mele comerciale nu sunt suspendate si nu fac
obiectul unui aranjament cu creditorii. De asemenea, nu sunt intr-o situatie similara cu cele
anterioare, regleméntaté prin lege;

- nu fac obiectul unei proceduri legale pentru declararea mea in una dintre situatiile
prevazute la lit. a);

- mi-am indeplinit cbligatile de platd a impozitelor, taxelor si contributilor de asigurari
sociale catre bugetele componente ale bugetului general consolidat, in conformitate cu
prevederile legale in vigoare in Romania sau in tara in care este stabilit pana fa data
solicitata................

- nu am fost condamnat, in ultimii trei ani, prin hotararea definitiva a unei instante
judecatoresti, pentru o fapta care a adus atingere eticii profesionale sau pentru comiterea
unei greseli in materie profesionala.

- In ultimii doi ani mi-am indeplinit obligatile contractuale si nu am produs prejudicii
beneficiarilor.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete §i corecte in fiecare detaliu i
inteleq c& autoritatea contractantd are dreptul de a solicita, in scopul verificarii $i confirmarii declaratiifor
orice documente doveditoare de care dispunem.

inteleg c in cazul in care aceastd declaratie nu este conforma cu realitatea sunt pasibil de
incélcarea prevederilor legislatiei penale privind falsul in declaratii.

Operator economic,

(semnétura autorizata )
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Anexa 3
DECLARATIE
PRIVIND CALITATEA DE PARTICIPANT LA PROCEDURA
1.Subsemnatul(@) .......oovvveeeei (numele complet), reprezentant imputernicit
Bl (denumirea operatorului economic),

declar pe propria raspundere, sub sanctiunile aplicate faptei de fals in acte publice, ¢, la procedura
Jdicitatie restransa acceleratd cu etapa finald licitatie electronicd" pentru atribuirea contractului de
achizitie publica de echipamente de tehnicd de calcul, componente, accesorii, produse si aplicatii
software si servici conexe pentru realizarea si implementarea proiectului “Servicii on-line (de e-
guvernare) oferite de Oficiul National al Registrului Comertului (ONRC) pentru comunitatea de afaceri
prin intermediuf unui porta!l dedicat”, particip si depun oferta:

[]in nume propriu;

[ ] ca asociat in cadrul asociatiei............cc.ooeveceeeeccecse ;

[1casubcontractant @l .........cocooveveiieeciccc e ;

(Se bifeazé optiunea corespunzatoare.)

2. Subsemnatul declar ca:
[ 1 nu sunt membru al niciunui grup sau retele de operatori economici;
[ 1sunt membru in grupul sau reteaua a carei lista cu date de recunoastere o prezint in anexa.
(Se bifeaza opliunea corespunzétoare §i, daca este cazul, se atageaza anexa.)

3. Subsemnatul declar ca voi informa imediat autoritatea contractanta daca vor interveni modificari in
prezenta declaratie la orice punct pe parcursul deruldrii procedurii de atribuire a contractului de
achizitie publica sau, in cazul in care vom fi desemnati cagtigatori, pe parcursul derutérii contractuli
de achizitie publica.

4. De asemenea, declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliv si inteleg ca
autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii declaratiilor,
situatiilor $i documentelor care insotesc oferta, orice informatii suplimentare in scopul verificarii
datelor din prezenta declaratie.

5. Subsemnatul autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciald, banca, alte persoane

juridice sa furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai Autoritatii contractante, cu privire la orice
aspect tehnic si financiar in legatura cu activitatea noastra.

Data completarii

Operator economic,

(semnétura auforizata)
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Anexa 4

OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)
Informatii generale
Denumirea:

Codul fiscal:
Adresa sediului central;

Ll

Telefon:
Fax:
Telex:
E-mail:

5. Certificatul de inregistrare: (numérul, data si locul de inregistrare)

6. Obiectul de activitate, pe domenii:
(in conformitate cu prevederile din statutul propriu)

7. Birourile filialelor/sucursalelor locale, daca este cazul:
(adrese complete, telefonftelex/fax, certificate de inregistrare)

Principala piata a afacerilor;
9. Cifra de afaceri pe ultimii 3 ani:

An Cifra de afaceri anuala Cifra de afaceri anuala
la 31 decembrie la 31 decembrie
(mii lei) {echivalent euro)’
2006
2007
2008
Media anuala:
Data completarii: ...............ccoo
Operator economic,

{semnatura autorizatd)

! Echivalentul in euro va fi calculat la cursul ROL/EUR comunicat de B.N.R. pentru ultima zi a
anului. In cazul candidatilor straini, care au situatiile financiare exprimate intr-o altd moneda
decat RON sau EURO, echivalentul in RON si EURO al cifrei de afaceri se va calcula folosind
cursurile comunicate de B.N.R. pentru ultima zi a anului de raportare a cifrei de afaceri. in cazul
monedelor pentru care B.N.R. nu indica un curs de schimb, se va folosi cursul EURO indicat de
Banca Centrald Europeana pentru ultima zi a anului de raportare a cifrei de afaceri.
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Anexa 5
OPERATOR ECONOMIC
(denumirea/numele)
Experienta similara”

1. Denumirea si obiectul contractului:
2. Numarul si data contractului;
3. Perioada derularii contractului (data intrarii in vigoare si data finalizérii)
4. Durata contractului {in luni)
5. Denumirea beneficiarului:
6. Informalii de contact (adresa, punct de contact, telefon/fax, email beneficiar):
7. Tara
8. Calitatea in care a participat la indeplinirea contractului (se bifeaza optiunea corespunzatoare);

[} contractant unic sau contractant conducator (lider de asociatie)

[] contractant asociat

[] subcontractant
8. Valoarea* contractului fard TVA:

a) exprimata in moneda in care s-a incheiat b) exprimata in echivalent Lei
contractul

10. Daca au fost litigii privind indeplinirea contractului, natura acestora si modul lor de solutionare:

11.

%)

Natura $i cantitatea de produse care a fost fumizata in baza contractului, precum si alte aspecte
relevante prin care ofertantul/candidatul igi sustine experienta similara:

Se completeaza fige distincte pentru fiecare contract, care vor fi confirmate, la cererea comisiei de

evaluare, prin prezentarea contractului respectiv.

**) Pentru contractele incheiate in alth monedad decat in lei, inclusiv cele finalizate in anul 2009,
echivalentul in lei se va calcula folosind cursul RON/moneda stréina, comunicat de B.N.R si valabil
pentru ziua incheierii contractului.

Operator economic,

(semnatura autorizata)
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Anexa 6
OPERATOR ECONOMIC
{denumirea/numele)
DECLARATIE PRIVIND INDEPLINIREA OBLIGATIILOR CONTRACTUALE
SUDSEMNAtUL e e , reprezentant
IMPULEINICTE @l ... (denumireainumele i

sediul/adresa candidatului/ofertantului), declar pe propria raspundere, sub sanctiunile aplicate faptei de
fals in acte publice, ca am indeplinit in mod corespunzator obligatiile asumate prin contractele incheiate
anterior.

inteleg ca autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii gi confirmarit declaratiei,
orice documente doveditoare de care dispun.

Subsemnatul autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciala, banca, alte persoane juridice

sa furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai Oficiului National al Registrului Comertului,
referitoare la derularea contractelor incheiate de noi cu acestea.

Operator economic,

{semnatura autorizata)
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Anexa?

OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)

informatii privind personaiul angajat

1. Denumirea:
Numérul mediu in ultimele 12 funi al personalului angajat:

Persona! de specialitate;
Numar:
Pregatire:

4. Cadre de conducere:
Numar;
Pregatire:

5. Persoane direct responsabile de indeplinirea contractulu:
Lista nominalé

Data completarii: .............................

Operator economic,

(semnatura autorizatd)
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Anexa 8a
CANDIDATUL:
(Denumire)
Scrisoare de inaintare

Catre Oficiui Natonal al Registrului Comertului

Ca urmare a anuntului de participare publicat in SEAP, nr. ........... din
(ziua/luna/anul), privind aplicarea procedurii pentru atribuirea contractului de achizitie publica de
............................................................. CROT ... (denumirea ofertantutui)

va transmitem alaturat urméatoarele:
Coletul sigilat si marcat in mod vizibil, contindnd documentele de calificare in
forma prevazuta in documentatia de atribuire:

Avem speranta ca oferta noastra este corespunzatoare $i va satisface cerintele.

Data completarii:

Denumire reprezentant
{semnatura autorizata)
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Anexa 8b
OFERTANTUL.:
{Denumire)
Scrisoare de inaintare

Catre Oficiul Natona! al Registrului Comertului

Ca urmare a anuntului de participare publicat in SEAP, nr. ............ din
(ziua/luna/anul), privind aplicarea procedurii pentru atribuirea contractului de achizitie publicd de
............................................................. JNOT .., (deNUMiTea Ofertantulu)

va transmitem alaturat urmatoarele:

1. Documentul (tipul, seria/numarul, emitentul) privind garantia pentru

participare, Tn cuantumul si in forma stabilite de dumneavoastrd prin
documentatia de atribuire;

2. Coletul sigilat $i marcat in mod vizibil, continand, in original:
« Oferta financiar3;
« Oferta tehnica.

Avem speranta ca oferta noastra este corespunzatoare §i va satisface cerintele.
Data completarii:

Denumire reprezentant
(semnatura autorizata)
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ANEXA 9

(Denumire)

Scrisoare de garantie bancara
pentru participare la procedura de atribuire a contractului de achizitie publica

Catre Oficiul Natonal al Registrului Comertului

Cu privire la procedura pentru atribuirea contractului de  achizitie pentry
............................................................................................................... (denumire
PIOOUSE),  MOI oottt ettt e e er et e
(denumirea bancii), avand sediul inregistrat la
.................................................................................... (adresa bdncii), ne obligam fata de
Oficiul National al Registrului Comertului sa platim suma de (in fitere §i in cifre), la prima sa cerere
scrisa si fara ca aceasta sa aiba obligatia de a-si motiva cererea respectiva, cu conditia ca in cererea
sa autoritatea contractanta sa specifice ¢a suma cerutd de ea gi datorata ei este din cauza existentei
uneia sau mai multora dintre situatiile urmatoare:

- Ofertantul {denumirea ofertantufui) si-a retras oferta in pericada de valabilitate a acesteia;

- Oferta sa fiind stabilita castigatoare, ofertantul (denumirea ofertantului), nu a constituit garantia de
bund executie in in termen de (conform cerintelor din Fisa de date a achizifiei) de la semnarea
contractului;

- Oferta sa fiind stabilitd castigatoare, ofertantul (denumirea ofertantuiui), a refuzat sa semneze
contractul de achizitie publica in termen de 15 de zile de la comunicarea rezultatului.

Prezenta garantie este valabild pana ladatade ...

Parafata de Banca (denumirea bancii} in ziva ... luna ....... anul ........
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Anexa 10

OFERTANTUL:
(Denumire) o d o

Formular de oferta

Catre Oficiul Natona! al Registrului Comertului

Examinand documentatia pentru elaborarea $i prezentarea ofertei, subsemnatii, reprezentanti ai
ofertantului ... (denumirea ofertantului), ne oferim ca, in conformitate cu
prevederile i cerintele cuprinse in documentatia mai sus mentionata sa liviam ...............................
.............................................. (denumirea  produselor) si sa  prestam  servici de
................. (denumirea serviciifor), pentru suma prezentata in Anexa la formularul de oferta (Anexa 8).

Ne angajam ca, in cazul in care oferta noastra este stabilitd castigatoare, s punem in functiune serviciile
in graficul de timp anexattermende .................. . de la semnarea contractului.

Ne angajam s& mentinem aceastd ofertd valabild pentru o durata de (durata in litere si in cifre) zile,
respectiv pana la data de (ziva/luna/anul), si ea va rdmane obligatorie pentru noi si poate fi acceptata
oricand inainte de expirarea pericadei de valabilitate.

Pana la incheierea si semnarea contractului de achizitie publicd aceasta ofertd, impreuni cu
comunicarea transmisad de dumneavoastrd, prin care oferta noastra este stabilitd castigatoare, vor
constitui un contract angajant intre noi.

Alaturi de oferta de baza (se bifeazé optiunea corespunzatoare).

o depunem oferta alternativa, ale carei detalii sunt prezentate intr-un formular de oferta separat,
marcat in mod clar “alternativa”;

o nu depunem oferta alternativa.

Am inteles si consimtim ca, in cazul in care oferta noastra este stabilitd ca fiind castigatoare, sa
constituim garantia de buna executie in conformitate cu prevederile din documentatia pentru elaborarea
§i prezentarea ofertei.

intelegem ca nu sunteti obligati sa acceptati oferta cu cel mai scazut pret sau orice alta oferts pe care o
puteti primi.

in calitate de .......ococooeviiiieeiee {calitatea oferfantufui), legal autorizat s& semnez oferta
pentru i in numele (denumirea oferfantului}.

Data completarii:

Denumire reprezentant
(semné&tura autorizata)
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Completarea se va face corespunzator cerintelor de la art. 2.8.2 si respectind

tabelul prezentat la art. 1.6

Centralizator de preturi

Anexa 10
{(continuare)
limitarile din

-in lei -
Nr. Denumire produs sau Cantitate | Pret unitar | Pret total TVA Pret total cu
crt. serviciu fara TVA | fara TVA TVA
(activitate/subactivitate)
TOTAL:
- in euro -
Nr. Denumire produs sau Cantitate | Pret unitar | Pret total TVA Pret total cu
crt. serviciu faraTVA | fara TVA TVA
{activitatefsubactivitate)
TOTAL:

Curs de referintd comunicat de B.N.R. pentru data de
echivalentului in euro: ... ROL/EUR.

Data completarii:

, folosit pentru calcularea

Denumire reprezentant
(semnatura autorizata)
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Anexa 11

BANCA:
(Denumire)

Scrisoare de garantie bancara de buna executie

Catre Oficiut Natonal al Registrului Comertului

Cu privire |la contractul de achizitie publica pentru ...,
(denumirea  produsefor), Incheiat INtre ...
{denumirea contractantului), in calitate de contractant si Oficiul National al Registrului Comertului, in
calitate de achizitor, ne obligam prin prezenta s& platim in favoarea achizitorului, pana la concurenta
sumeide .ooooereeeeen, reprezentand 5% din valoarea contractului respectiv, orice suma ceruta de
acesta la prima sa cerere insotitd de o declaratie cu privire la neindeplinirea obligatiilor ce revin
contractantului, astfel cum sunt acestea prevazute in contractul de achizitie publica mai sus mentionat.
Plata se va face in termenul mentionat in cerere, fara nici ¢ altd formalitate suplimentard din partea
achizitorului sau a contractantului.

Prezenta garantie este valabild pana ladatade ................

fn cazul in care partile contractante sunt de acord sa prelungeasca perioada de valabilitate a
garantiei sau sa modifice unele prevederi contractuale care au efecte asupra angajamentului bancii, se
va obtine acordul nostru prealabil; in caz contrar prezenta scrisoare de garantie isi pierde valabilitatea.

Parafata de Banca (denumirea bancii) in ziua .... luna ....... anul ....
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Anexa 12
Lista locatiilor de livrare
:; Locatie Adresa ITeIefon fix, mobil; Fax -E-mail
1.:Oficiut National al ‘Bucuresti, 8d. Unirii nr. 316.08.04 - 021-316.08.03 onrc@onre.ro
Reglslrulw Comertului 74 sector 3 316.08.17/120 dana.lada@onrc.ro
(ONRC) ‘ '0752-011491, : dan.tanase@onrc.ro

. —— 0782014492

2.'Oﬁciu1 Registrului Buguresti, Intrarea 021-316.08.28, = 021-316.08.23 orcb@b.onrc.ro
‘Comerfului {ORC) de  Sectorului nr. 1, sector 0752-011469 - 021-316.08.25 maria.tanase@b.onrc.ro
‘pe langa Tribunalul 3 '

[BUCURESTI : ;
3.;0RC de pe tang3 Alba lulig, Str. Tudor ~ 0258-810.336,  :0258-817.025  orcab@ab.onrc.ro
‘Tribunalul ALBA ‘Vladimirescu nr. 26 0258-815.521, -
’ 0752-011300,
0752-011301,
| 0752-011302 ,
4..0RC de pe langa Arad, Andrei Saguna  0257-270.374, 0257-270.375  orcar@ar.onrc.ro
‘Tribunalul ARAD nr.1-3etaj2si 3 0752-011304, '
‘ 0752-011305,
i R 0752:011306 A el
5.:ORC de pe langa Pitesti, Str. 1. C. 0248-223.381, 0248-638.086  orcag@ag.onrc.ro
iTribunalul ARGES ‘Bratianu nr. 29 0752-011308, 0248/218.884
’: 0752-011309,
‘5 g 0752-011310 5
6.0RC de pe langa Bacau, Str. Stefancel 0234520502,  {0234-547.158  orche@be.onre.ro
‘Tribunalul BACAU ~ 'Mare nr. 28 0752011312,
' ‘ 0752-011313,
: ‘ 0752-011314 ;
7.:0RC de pe langd ‘Oradea, Str. $tefan 0259-434.916,  '0259435.017  orcbh@bh.onrc.ro
Tribunalyl BIHOR Zweig nr. 11 0259-424.324,
; ‘ 0752-011316,
0752-011317,
' : 0752-011318 :
8..0RC de pe langa ‘Bistrita Nasaud, Str.  0263-214.463, 0263-214.463  orcbhn@bn.onrc.ro
Tribunalul BISTRITA Marasestl nr. 2 0263-219.415, -
NASAUD 0752-011320,
' 0752-011321,
. j . 0752011322 ‘
9..0RC de pe langa ‘Botosgani, Str. Dragos  0231-513.584,  -0231-513.532  orcht@bt.onre.ro
‘Tribunalul BOTOSAN!  Vodanr, 7 0752011324,
_ : 0752-011325,
0752011326
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Nr.

ot Locatie f Adresd Telefon fix, mobil Fax E-mail
10. ORC de pe langa Bragov, Bd. 15 0268-311.992, 0268-318.616  orchv@bv.onrc.io
Tribunalul BRASOV  Noiembrie nr. 86 0268-319.027,
i 0752-011328,
0752-011329,
. 0752-011330 '
11. ORC de pe langa ‘Bréifa, Bd. 0239-612.388,  0239-612.388  orcbr@br.onrc.ro
Tribunalul BRAILA Andependenteinr. 18,  0752-011332,
bloc B6, parter 0752-011333,
,, e 0752011334 S )
12. ORC de pe langa Buzau, Bd. Unirii, bloc  0238-720.838; 0238-424.379  orcbz@bz.onrc.ro
Tribunalul BUZAU 110 BCD, parter 0238-434.239,
5 0752-011338,
0752011337,
: 0752-011338
13.:0RC de pe langa ‘Regita, Str. Libertfii nr. '0265-215.113,  .0255-215.113,  orecs@cs.onrc.ro
Tribunalul CARAS i21 0752-011340, 0255-218.064
SEVERIN ; 0752-011341,
0752-011342

14.0RCdepelangd  .Calarasi, St 0242-316.906,  0242-316.906,  orccl@cl.onrc.ro
Tribunalul CALARAS! Prelungirea Bucuresti  0242-331543,  .0242-331.545
nr.7,bloc C20,et. 1 0752-011344, :

0752-011345,
: 0752011346
15. ORC de pe langa :Cluj, Str. lasilor nr. 24 -0264-536.069, 0264432800  orccj@cj.onrc.ro
Tribunatul CLUJ 5 0264-433.066,
E 0752-011348,

0752-011348, .
b oms20mM3m0 o
16. ORC de pe langa .Constanta, Str. (0241-694 664, 0241-694.683,  orcct@ct.onrc.ro
Tribunalul Poporuluinr. 121 A 0752-011352,  .0241-699.771

CONSTANTA ' 0752-011353,
0752-011354

" 17.0RCdepelangs  Sf Gheorghe, Str. 1 0267-316.951,  0267-316.951, orccv@cv.onre.ro
Tribunalul COVASNA .Decembrie 1918 nr. 43 0752-011356, 0267-316.807
(sediul BRD, etaj ll)  0752-011357,

0752-011358 '
18. ORC de pe langa :Targoviste, str. Plt. 0245-210.915,  0245-210915  orcdb@db.onrc.ro
Tribunalul Ditescu Stan, nr. 1 0752-011360,
DAMBOVITA , 0752-011361,
. OE2OM2
19. ORC de pe langa ‘Craiova, Str. Uniriinr.  0251-310.301, 0251-310.302  oredj@dj.onrc.ro
Tribunalul DOLJ 126 0251-310.302,
0752-011364,
0752-011365,
0752-011366

. Pag. 322/379
ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 021-316.08.04; Fax; 021-316.08.03



MINISTERUL JUSTITIEI SI LIBERTATILOR CETATENESTI -
OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

Nr.

crt.

20. ORC de pe langa
Tribunalul GALATI

Locatie

21.-ORC de pe langa
Tribunalul GIURGIU

22.0RCdepelangd -
Tribunalut GORJ

23./ORCdepelangds |
Tribunalul HARGHITA

24. ORC de pe langa
‘Tribunalul
HUNEDOARA

25.:0RC de pe langa
Tribunalul IALOMITA

"726. ORC de pe langs
ETribunaluI IASI

"27.:0RC de pe lang
Tribunatul ILFOV

28.§ORC de pe langa
‘Tribunalul
:‘MARAMURES

29. ORC de pe langa
‘Tribunalul MEHECINTI

Adresa

Galati, Str. Postului nr.
20

Giurgiu, Str. Viad
Tepes, Bloc MUVZ,
mezanin

Targu Jiu, Dobrogeanu:
_Gherea nr. 11

iMiercurea Ciuc, Bd.

Timigoarei nr. 24

Deva, B-dul Decebal,
bloc P, mezanin

‘Slobozia, Str. Garii nr.
3

'_Ias'i, Str. Gandul nr. 2A

Bucurést'i, Intrarea
Wilhe!m Filderman nr.

12, sector 3

;Baia Mare, Str. Vasile

Lucaciu nr. 82

Drobeta Tr, Severin,
Str. Mihai Eminescu nr.

6

Telefon fix, mobil

0236-460.908,
0236-460.479,
0236-306.173,

0236-306.174,

0752-011368,
0752-011369,
0752-011370
0246-213.094,
0752-011372,
0752-011373,
0752-011374

0253-213.414,

0253-214.387,
0752-011376,
0752011377,
0752011378

0266-311.606,
0266-311.607,
0752-011380,
0752-011381,
0752-011382

0254-228.641,
0752-011384,
0752-011385,
0752011386

0243-235.454,
0752011388,
0752011389,
0752011390

0232-254.400 int.

102,
0752-011392,
0752-011393,

0752011394
021-313.91.97,

021-326.00.72,

.0762-011396,

0752-011397,
0752-011398

0262-212.999,
0752-011400,
0752-011401,
0752-011402

0252-310.280,
0252-311.246,
0752-011404,
0752-011405,
0752-011406

Fax E-mail
0236-460.908;  orcql@al.onre.ro
0236-460.479
:

0246-213.084, orcgr@gr.onsc.ro
0246-218.874
' ‘6253'-'21"3':“387 orcgi@g'taﬁ;é.ro

0266-311607  orchr@hr.onrc.ro

0254-228.640  orchd@hd.onrc.ro

0243231827 orcil@il.onre.ro

10232-276.334 orcis@is.onrc.ro

021-313.91.97,  orcif@if.onrc.o
021-326.00.73

;0262-224.515 arcmm@mm.onre.ro

0252-312.776  orcmh@mh.onrc.ro
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Nr.
crt. | . ‘
30. ORC de pe langa ‘Targu Mures, strada ~ 0265-164.183, 0265-268.121  orcms@ms.onre.ro
Tribunalul MURES ‘Zagazului nr. 14/A 0752-011408, :
' 0752-011408,

Locatie i Adresa Telefon fix, mobil Fax E-mail

0752-011410

31. ORC de pe Ié_n_g'jé_ ‘.Piatraf\l'leéfm Str. 0233232020, '0i33k273§.'0?0w'“orc‘n{@_ nt.onrc.ro
Tribunalul NEAMT Cuza Voda nr. 24 - 26 0752-011412, _

0752-011413,
32. ORC de pe lénga ‘Slatina, Str. George 0249-431 .299, 0249433102  orcot@ot.onrc.ro
Tribunalul OLT ‘Poboran nr. 2 0752-011416,
: 0752-011417,
: 0752011418 :
33. ORC de pe langa :Ploiesti, strada 0244-543427,  0244-519631  orcph@ph.onrc.ro
Tribunalul PRAHOVA Varnicei Nr. 4 0752-011420,
0752-011421,
34. ORC de pe langa .Satu Mare, Str. © 0261-716.926, 0261-714.036  orcsm@sm.onrc.ro
‘Tribunalul SATU MARE Decebal nr. 4 0261-710.044,
0752-011428,
0752-011429,
: 0752-011430
35.-ORC de pe langa 1Zaldu, Str. Fabricii nr.  0260-614.612, 0260614612  orcsi@sj.onre.ro
‘Tribunalul SALAJ 10 0752011424,
: : 0752011425,
- j 0752-011426 ‘
36.:0RC de pe langa :Sibiu, Str. Dimitrie 0269-212.706, 0269-215.664  orcsb@sb.onrc.ro
Tribunalul SIBIU ‘Cantemir nr.20 0752011432,
' 5 0752-011433,
S 0752011434 o
37. ORC de pe langa ‘Suceava, Str, 0230-522.937, 0230-551.615,  orcsv@sv.onre.ro
‘Tribunalul SUCEAVA :Universitatii nr. 28 0752011436,
: 0752-011437,
_: 0752-011438
38.:0RC de pe fanga ‘Alexandria, Str. 0247-310.219, 0247-315.714  orcti@ti.onrc.ro
Tribunalul ‘Confederatiei nr. 4, etaj 0247-311.204,
TELEORMAN 2-3 0752011440,
| 1 0752-011441,
S e (752011442
39. ORC de pe 1ang3 '}Tlmls.oara Str. Paris nr. 0256-220.835, 0256-220.873  orctm@tm.onrc.ro
Tribunalul TIMIS 2A, etaj 1 0256-220.863,
‘ ‘ 0752-011444,
0752-011445,
0752-011446
40. ORC de pe 1&nga Tulcea, Str. Portului nr. 0240-519.966, 0240-513.355  orcti@tl.onre.ro
Tribunalul TULCEA 14 0752-011448,
: 0752-011449,
0752011450
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Nr.
crt.
41. ORC de pe langa

Tribunalul VASLUI

Locatie

Vaslui, Sir. Nicolae

Telefon fix, mobil Fax
0235-311.442, 0235-311.686
0752-011452,

0762-011453,

0752-011454

E-mail

Orcvs(@vs.onNic.ro

42./0RC de pe lang3
Tribunalul VALCEA

43. ORC de pe langa
Tribunalul YRANCEA

‘Ramnicu Véicféé.TStr.
‘Carol b nr. 17

Focsani, str. Mihail
Kogalniceanu, nr. 214

0250-734.556;  '0250-734.559
0250-734.559,
0752-011456,

0752-011457,

0752-011458 ‘
0237-236.194,  0237-236.194
0752-011460, ‘
0752-011461,

Ors20m45z T

orevi@vl.onre.ro

orcvn{@vn.onrc.ro
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Graficul de plati si livrare

Anexa 13

Procent din pretul

componentelor
hardware si
Termen software
Fazele proiectului (livrare companente Hardware si facturare si | contractate pentru
Software) finalizare faza | faza respectiva
JLivrare si instalare elementelor de infrastructura hardware,| TO0+4 luni
software de baza $i de securitate pentru 3 locatii (ONRC,
ORCTB si lifov) si mediul de test
100%
J|Livrare si instalare elementelor de infrastructura hardware,| T0+8 luni
software de baza si de securitate in toate locatiile ONRC
din tara 100%
Termen Procent din pretul
facturare i serviciilor
Fazele proiectului (servicii implementare) finalizare faza contractate
|Analiza TO+4 luni 6%
|Proiectare din care: 1%
Arhitectura aplicatii, Model functional si structura bazelor de date, TO+4 luni 30%
Specificatii tehnice de dezvoltare, Teste de acceptanta
Arhitectura de integrare si Acceptanta fazei T0+15 luni 30%
Acceptanta finala TO+18 luni 40%
|Dezvoltare si testare din care: ) 8%
Prototip vizuat dezvoltat, Prototip functional dezvoltat, TO+6 luni 25%
Modul BP Formulare Inteligente dezvoltat, Registrul Comertului {exclusiv T0+16 luni 25%
modul RC efectuare inregistran si Modul RC furnizare informatii)
Registrul litigiilor dezvoltat si Acceptanta Fazei TO+9 luni 25%
Acceptanta finala T0+18 luni 25%
J|Instalarefllmplementare  (include testarea sistemului
impreuna cu beneficiarul) din care: 8%
Acceptanta partiala pentru module dezvoltate T0+12 luni 40%
Accepianta finala T0+18 luni 60%
|Livrare finala T0+17 luni 2%
|Instruire T0+15 luni 4%
J|Acceptanta finala T0+18 luni 1%
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Servicii postimplementare

Suport postimplementare -3 ani de la acceptanta finala lunar

Nota:Serviciile de suport postimplementare se vor plati lunar in transe egale.

Nota: TO = Momentul semnarii contractului
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Anexa 14

ONRC - Bucuresti, Bd. Unirii nr.74, BI.J3b, Tronson 11411, Sector 3, {sediul central);
ORCT lifov - Intr. Wilhelm Filderman, nr. 12, Sector 3;

ORCT Bucuresti — Intrarea Sectorului, nr. 1, Sector 3;

Birou teritorial al ORCT Iifov — Buftea, str. Stirbei Voda nr. 18;

ORCT Alba - Alba lulia, str. Tudor Vladimirescu, nr. 26;

ORCT Arad — Arad, str. A. Saguna, nr. 1-3;

ORCT Arges — Pitesti, str. . C. Bratianu, nr. 29;

ORCT Bacau — Bacau, str. Stefan cel Mare, nr. 28;

ORCT Bihor — Oradea, str. Stefan Zweig, nr. 11;

ORCT Bistrita Nasaud - Bistrita, str. Marasesti, nr. 2;

ORCT Botosani, Botosani, str. Victeriei, nr. 18;

ORCT Braila - Braila, Bd. Independentei, BI. B6;

ORCT Brasov, Brasov, Bd.15 Noiembrie, nr. 86;

ORCT Buzau -~ Buzau, Bd. Unirii B1.10 BCD Parter;

ORCT Constanta — Constanta, str. Poporului, nr. 121A;

ORCT Carag Severin, - Resita, str. Libertatii, nr. 21,

Birou teritorial al ORCT Célarasi, Oltenita, str. Republicii, nr. 40;

ORCT Calaragi — Calaragi, str. Prelungirea Bucuresti, nr. 7, Bl. C20;
ORCT Cluj - Cluj-Napoca, str. Fabricii de Chibrituri, nr. 5-11, Pavilionul Tehnic;
Arhiva ORCT Cluj - Cluj-Napoca, str. lasilor, nr. 24;

Birou teritorial al ORCT Cluj ~ Dej, Piata Lupeni, nr. 3, bl. F32;

Birou teritorial al ORCT Cluj - Turda, str. Libertatii, nr. 2-4;

ORCT Covasna - Sf. Gheorghe, str.1 Decembrie 1918, nr. 43;

ORCT Dambovita — Targoviste, str. Revolutiei, nr. 1-4, sc. C;

ORCT Dolj - Craiova, Calea Unirii, nr. 126;

ORCT Galati - Galatj, str. Portului, nr. 20;

Birou teritorial al ORCT Galati — Tecuci, str. Alecu Russo, nr. 1, Etaj 1;
ORCT Giurgiu - Giurgiu, bd. Vlad Tepes BL.MUVZ,

ORCT Gorj - Tg. Jiu, str. Dobrogeanu Gherea, nr. 11;

ORCT Harghita - Miercurea Ciuc, Bd. Revolutiei din Decembrig, nr. 24;
Birou teritorial al ORCT Harghita — Toplita, B-dul Nicolae Balcescu nr.14
ORCT Hunedoara — Deva, bd. Decebal, Bl. P Mezanin;

Birou teritorial al ORCT Hunedoara - Petrogani, str.1 Decembrie 1918 BI.87, sc. M5,et.1;
ORCT lasi - lasi, str. Gandu, nr. 2A,;

Birou teritorial al ORCT lasi — Pascani, str. Moldovei, nr. 15;

ORCT lalomita — Slobozia, str. Garii, nr. 3;

ORCT Maramures — Baia Mare, str. Vasile Lucaciu, nr. 82;

Birou teritorial al ORCT Maramures - Sighetui Marmatiei, Str. C. Coposu, nr. 2;
ORCT Mehedinti - Drobeta Tumu Severin, str. M. Eminescu, or. 6;
ORCT Mures - Targu Mures, str. Zagazului, nr. 14/A;

Birou teritorial al ORCT Mures - Sighisoara, str. llarie Chendi, nr. 22;
ORCT Neamt -~ Piatra Neamt, str. Cuza Voda, nr. 24 - 26;

ORCT Qlt - Slatina, str. George Poboran, nr. 2;

ORCT Prahova - Ploiesti, Str. Mihai Eminescu, nr. 7;

ORCT Satu Mare — Satu Mare, str. Fabricii, nr. 82;

VY VVVYVVVV VYV VVYVYVVVYVYVYVYVVYVVVVYVVVVYVVVVVYVYVVYVVVVYVYYYVYYVYY
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ORCT Salaj - Zalau, str. Fabricii, nr. 10, ap. nr. 2-3;

ORCT Sibiu - Sibiu, str. Dimitrie Cantemir, nr. 20;

Birou teritorial al ORCT Sibiu — Medias, P-ta Regele Ferdinand |, nr. 1;
ORCT Suceava — Suceava, str. Universitatii, nr. 284,

Birou teritorial al ORCT Suceava — Campulung - Moldovenesc, Str. 22 Decembrie, nr. 2,
Birou teritorial al ORCT Suceava — Falticeni, str. Republicii, nr. 1;
Birou teritorial al ORCT Suceava - Radauti, P-ta. Unirii, nr. 67,

Birou teritorial al ORCT Suceava — Vatra Dornei, str. Garil, nr. 2;
ORCT Teleorman - Alexandria, str. Confederatiei, nr. 4;

ORCT Timis — Timigoara, str. Paris, nr. 24,

ORCT Tulcea - Tulcea, str. Portului, nr. 14;

ORCT Valcea - Rm. Valcea, str. Carol |, nr. 17,

ORCT Vaslui — Vaslui, str. Donici, nr, 16;

ORCT Vrancea - Focsani, str. Mihail Kogatniceanu, nr. 21A, et.3-4.

VVVVVVVVVVYVVVVYY
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1. Nume:

2. Prenume:

3. Data nasterii:

4. Nationalitatea:

5. Stare civila:

6. Nivelul Educational:

Curriculum Vitae

Anexa 15

Institutia
{de la Data de — la Data de)

Diploma obtinuti si nivelul de scolarizare:

7. Limbi straine: se indica nivelul de competenta pe scarade la 1 1a 5 (1 - excelent; 5 -

incepator)

Limba

Citit

Vorbit

Seris

8. Membrii ai unor corpuri profesionale:

9. Alte aptitudini: (de ex. P.C, etc.)

10. Pozitia profesionali in acest moment (firma la care este angajat in acest moment $i
pozitia pe care o ocupd; atentie a s¢ corela cu pozitia 14):

11. Vechimea in profesie:

12. Calificari relevante pentru proiect :

13. Experienta specifici in regiune (exceptind Roménia):
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Tara

De la Data de — la Data de

14. Experienta profesionali

De la
data de
—la data
de

Tara si
localitatea

Angajator

Pozitia

Descrierea pozitiei pe care a ocupat-o,

firmele pentru care au fost exccutate

proiectele, detalii despre proiectele in
care a lucrat expertul, etc.

15. Alte informatii relevante (de ex: Publicatii)
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MINISTERUL JUSTITIEI $I LIBERTATILOR CETATENESTI -

OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

Matrice de conformitate pentru satisfacerea cerintelor minime obligatorii

Anexa 17

Cerinta minima obligatorie

Componentele din
solutie utilizate pentru
indeplinirea cerintei

Modalitatea de
indeplinire a
cerintei minime

Cerinte functionale

Servicii ONRC oferite in cadrul proiectului

Informarea initiald on-line a solicitantilor despre
categoriile de informatii/ servicii fumizate de ONRC

Formulare accesibile on-line

RECOM on-line (furnizarea de informatii la zi din bazele
de date privind comercianti inregistrati la Registrul
Comertului)

Asistenta acordata solicitantilor prin  intermediul
portalului

Verificarea on-line a disponibilitatii firmei plus plata on-
line

Verificarea on-line a disponibilitati emblemei plus plata
on-line

Verificarea on-line a unicitdti sediului social si
asociatutui

Atentionarea comerciantilor privind situatia firmei

Completarea on-line si offline si transmiterea electronica
a tuturor cererilor / formutarelor {inmatriculari, mentiuni,
depuneri situatii financiare, cereri de informatii si
documente etc.) utilizate in activitatea registrului
comertului, inclusiv a documentelor doveditoare si a
situatiilor  financiare, necesare pentru sustinerea
cererilor, documente si informatii ce vor fi incarcate in
baze de date specifice, utilizand tehnologii hardware i
software moderne si performante

Fumizarea de informatii on-line cu privire la stadiul
dosarului

Fumizarea de statistici on-line personalizate, pe baza
datelor inregistrate in registrul comerului central
computerizat - RCCC (informatii la zi si din istoric)

Furnizarea informatii privind istoricul firmei, inclusiv plati
on-line

Eliberarea de copii semnate electronic cu certificat
digital calificat din arhiva electronicd de documente
constituita din dosarele comerciantifor — cu plata on-line

Publicarea lunara a situatiilor statistice de sinteza din
Registrul Comertului

Publicitatea pe Internet a informatiilor / documentelor
prevazute de lege

Ptati on-line
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Atentionarea comerciantilor, prin mijloace electronice,
asupra unor acte normative cu incidenta in relatia cu
registru) comertului

Actualizarea datelor de contact firma (telefon, fax, e-
mail, web-site)

Gestiunea denumirii de firma pentru care este nevoie de
acordul SGG

Transmiterea electronica automatd a actelor spre
publicare in Monitorul Oficial

Transmiterea electronica automatd a datelor i
declaratiilor tip pe proprie raspundere catre ministerele
avizatoare

Transmiterea electronicd automata de date catre INS,
Garda Financiara etc. {16 institutii)

Transmiterea electronica automata de informatii catre
MEF - DGTI (date si documente) necesare inregistrari
in RC (CUI si informatii din cazierul fiscal)

Transmiterea electronicd automata de informatii gi
instiintari catre Administratiile Financiare

Transmiterea electronica automatd din sistemul judiciar
si din alte sisteme (ex. practicieni in insolventa} in baza
BPI, in format electronic, cu semnatura electronica, a
actelor de procedura gestionate in cadrul publicarii BPI
si informatiilor baze de date

Completarea si transmiterea on-line, cu semnéatura
glectronica, a formularelor, a actelor de procedura si a
informatiilor pentru publicare in BPI, inclusiv plata on-
ling

Asistentda BPI acordata solicitantilor la completarea si
transmiterea on-line a actelor de procedura i
formularelor BPI

Transmiterea electronicd automatd din bazele BPI in
sistemul judiciar si Tn alte sisteme {ex. practicieni in
insolventa), in format electronic, cu semnaturd
electronica, a dovezilor de publicare si informatiilor
aferente

Acces on-line la informatiile BPI gratuite prin extinderea
categoriilor i criteriilor de selectare disponibite
utilizatorilor

Ingtiintarea comerciantilor, prin mijloace electronice,
asupra unor acte normative cu incidentd in relatia cu
BPI (newsletter pe adresa de e-mail, mesaj pe cont
personal)

Furnizare on-line a publicatiei BPI prin extinderea
criteriitor de selectare disponibile utilizatorilor, inclusiv
plata on-line

Completarea si transmiterea on-line, cu semnaturd
electronica, a comenzilor pentru abonament BPI si a
cererilor de furnizare informatii, inclusiv plata on-line

Furnizarea on-line de informatii din bazele de date ale
BPI
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Publicarea lunara a situatiilor statistice de sinteza din
BPI

Cerinte tehnice generale

Solutia oferita trebuie sa fie modulara, usor extensibila,
bazata pe principiile moderne de proiectare a sistemelor
de aplicatii

Sa asigure independenta componentelor sistemului de
platforma hardware, oferind portabilitate solutiei

Sa fie un sistem bazat pe standarde deschise care sa
permitd integrarea solutiei cu aplicatile externe
existente sau care urmeaza sa fie dezvoltate

Modulele componente ale sistemului vor fi implementate
ca i sisteme de tip centralizat, intr-0 arhitectura pe n
nivele: nivel prezentare, nivel logica de business, baza
de date pentru stocarea modelelor de date

Interfetele de lucru cu utilizatorii trebuie sa poata fi
accesate printr-un browser web, fard s3 necesite
instalarea explicita a unei aplicatii de tip client dedicata
pe statia utilizatorului

Se va asigura independentd fatd de platforma
tehnologica pe care ruleazd aplicatiile client

Se va asigura redundanta tuturor componentelor de
infrastructura  software i hardware  (inclusiv
componente critice ale echipamentelor de calcul), in
vederea asigurarii continuitatii furnizarii serviciilor

Platforma va oferi disponibilitate ridicata 24x7 pentru
toate componentele sistemului cu suport pentru
topologii de clustering de tip activ-activ i activ-pasiv

S8 permitd stoparea temporard a unui nod pentru
mentenanta si suport, sistemul in acest timp fiind
disponibil pentru activitati normale (tehnologie cluster)

S8 asigure mecanisme de tip load balancing pentru
balansarea dinamicd a incarcarii sistemului intre
resursele hardware si software instalate

Scalabilitatea sistemului, pe fiecare nivel al sau (baza
de date, nivel prezentare, efc), sa fie garantata prin
capabilitati de adaugare, in orice moment, de noi
resurse hardware $i software fard a impune stoparea
temporara a serviciilor dezvoltate

Se vor asigura mecanisme de scalare a infrastructurii
sistemului pe orizontala (Scale Out) si verticala (Scale
Up)

Toate aplicatile vor contine module integrate de
administrare in detaliu a fiecarei componente $i a
flecarei sectiuni din interfata web sau alte aplicatii
suport

Toate aplicatiile vor fi parametrizabile astfet incat sa fie
posibila efectuarea de modificari ale caracteristicilor
componentelor si  sub-componentelor din  cadrul
proiectului fara a necesita modificari ale codului sursa

Accesul la resursele sistemului se va face pe baza unor
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politici de securitate definite si administrate centralizat
folosind modulul de securitate specializat din cadrul
sistemului

Sistemul va oferi mecanisme de backup a aplicatiilor i
configuratiilor sistem pentru evitarea eventualelor
pierderi accidentale de date

Administrarea  tuturor componentelor  infrastructurii
tehnologice (baza de date, server de aplicatii, portal,
platforma de integrare, etc) se va face centralizat prin
intermediul unei conscle web-based ce va facilita
monitorizarea parametrilor de rulare a sistemului,
masurarea si colectarea datelor de performanta si
diagnosticarea problemelor ce apar in cadrul solutiei

Interfata utilizatorului este browserul web

Aplicatiile proiectate trebuie s3 fie de tip web based

Arhitectura aplicatiilor web sa fie n-tier

Portalul servicilor on-line sa fie disponibil tuturor
categoriilor de utilizatori

Aplicatile intranet, destinate utilizatorilor de fa nivelul
central sau de ta nivelul local, vor fi web-based (bazate
pe tehnologii web)

Arhitectura tehnicd va asigura disponibilitate gi
scalabilitate maxima componentelor solutiei

Cerinte integrare aplicatii existente

Aplicatile FoxPro existente atunci cand ele nu sunt
inlocuite in cadrul acestui proiect, interfatarea
realizandu-se prin intermediul SOA

Sistemul de arhivare existent in tehnologie Captiva/iBM
Content Manager si Java

Sistemul SFEI de formulare inteligente bazat pe
tehnologie ADOBE si Java

Cerinte arhitectura solutie

Sistem distribuit ce va fi format din urméatoarele
componente:

- componenta centrald instalata la sediul ONRC,;

- componentele locale instalate la sediile ORCT

Sistemul va functiona in arhitectura distribuita, urmand
ca, pe masura cresterii disponibilitatii si performantelor
sistemului de comunicatii, sa se treaca la arhitectura
centralizatd

Aplicatie Registrul Comerului

Aplicatie Registrul Ligitiilor

Aplicatie Buletinul Procedurilor de Insolventa

Toate serviciile on-line vor fi accesibile prin intermediul
unui portal dedicat clientilor externi

Modulele solutiei

Solutia propusa va fi modulara, ugor extensibila $i va
avea in vedere acoperirea urmatoarelor componente
logice ale sistemului:
- componenta portal
- serverul de aplicatii
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- componenta de raportare

- componenta de integrare

- componenta de integrare a datelor

- componenta de gestiune a bazelor de date

- componenta de administrarea a identitatii utilizatorilor
si controlul accesului la resurse

- componenta de administrare centralizatd a
infrastructurii tehnologice

- platforma de dezvoltare

- platforma de testare

Cerinte software solutie

Solutia va cuprinde urmatoarele componentele
software:

- Software Portal

- Software server de aplicatii

- Software de raportare

- Software de integrare aplicatii

- Sofware de integrare de date

- Software de gestiune a bazelor de date relationale
(SGBD)

- Software pentru administrarea identitatii utilizatorilor si
controlul accesului la resurse {Identity and Access
Management)

- Software de administrare, monitorizare si imbunatatire
a performantelor sistemelor IT (System Management);

- Software integrat pentru dezvoltarea aplicatiilor

- Software de testare

Solutiile software oferite trebuie sa fie mature din punct
de vedere al dezvoltarii avand referinte multiple atat pe
plan intern cét si international

Cerintele tehnice pentru software-ul de baza af solutiei
vor fi acoperite prin capabilitatile tehnico-functionale ale
produselor software ofertate, fard a fi necesard
dezvoltarea de noi componente, ci doar prin
configurarea si parametrizarea componentelor oferite

Modulul Portal

Sa ofere suport pentru tehnologii si standarde deschise

Interfata web standardizata, simpla si intuitiva

Interfata cu utilizatorii bogatad in functionalitati care sa
ofere un nivel ridicat de accesibilitate, conform cu
cerinfele nivelului 1 (A} de accesibilitate WCAG
versiunea 1.0

Componenta de management de continut care sa
permita stocarea i gestionarea intr-o maniera sigura si
eficientd a tuturor sectiunilor ce vor fi publicate prin
intermediul portalulu

Sa ofere suport multi-lingvistic pentru instalare i
prezentare

Un framework unic de dezvoltare a portalului, astfel
incat indiferent de tipul de continut publicat in portal sau
de tipul de aplicatii, modul de integrare al acestora in
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portal sa fie consistent si sigur

Servicii si extensii ale portalului modulare, care sa
permity dezvoltarea ulterioara de noi functionalitati

Arhitecturd orientatda pe servicii, astfel incat toate
serviciile implementate pentru gestionarea continutului
in portal {publicare, cautare, versionare, etc.), sa poata
{i reutilizate si incluse in alte aplicatii

Administrarea $i dezvoltarea portalului se va putea
realiza facil, utilizand doar un browser web

Personalizarea experientei utilizatorilor prin posibilitatea
personalizarii interfetei de portal (aranjare in pagina,
alegere skin-uri efc)

Sa imbunatateascd experienta utifizatorilor  prin
utilizarea unor tehnologii bazate pe Web 2.0 si AJAX

Sa ofere acces catre toate resursele prezente in cadrul
portalului printr-0 singurd autentificare, la deschiderea
sesiunii

Sa ofere posibilitatea de a repozitiona portlet-ii in cadrui
portalului prin operatiuni simple de drag and drop

Sa ofere functionalitdli Web 2.0, pentru a asigura
interactiunea dintre utilizatorii portalului

Grad ridicat de securitate a sistemului, care sa
garanteze confidentialitatea si  securitatea datelor
utilizatorilor pentru accesul neautorizat atat dinafara cat
gi din interiorul sistemului

Sa ofere posibilitatea de a utiliza un direcior LDAP
pentru a stoca si administra utilizatorii portaiului;

Mecanisme de grupare a serverelor portal in clustere
atét in topologii de tip activ-activ cat si activ-pasiv

Stoparea temporard a unui nod din cluster pentru
mentenantd si suport, sistemul in acest timp fiind
disponibil pentru activitati normale

Mecanisme de balansare dinamicd a incarcarii
sistemului  intre resursele administrate in  cadrul
aceluiasi cluster

Mecanisme de scalare a sistemului pe orizontala (Scale
Qut) si verticala (Scale Up)

Suport pentru specificatile JavaServer Faces (JSF) si
Portet (JSR 168) sau echivalent

Suport pentru servicii web

Suport pentru apelul la distantd a portlet-ilor folosind
standardul Web Services for Remote Portlets (WSRP)

Sa permita rularea Portalului pe toate distributiile majore
de sisteme de operare prezente pe piatd: Windows,
Linux si UNIX

Serverul de aplicatii

Compatibil cu specificatile platformei Java Enterprise
Edition 5 sau echivalent

Compatibilitate cu specificatiile platformelor anterioare
Java, Java 2 Enterprise Edition 1.4 si Java 2 Enterprise
Edition 1.3 sau echivalent
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Platforma tehnologicd completd pentru instalarea si
executia site-urilor web dinamice, servicilor web si
aplicatiilor J2EE sau echivalent

Suport complet pentru specificatile Java Serviets 2.3,
2.4 5i 2.5 sau echivalent

Suport complet pentru specificatile JavaServer Pages
1.2, 2.0 si 2.1 sau echivalent

Suport  complet pentru specificatile  Enterprise
JavaBeans 2.0, 2.1 sau echivalent

Suport pentru servicii web conform specificatiiior WS-
Basic Profile 1.0 si 1.1

Suport complet pentru servicii web utilizand
specificatile JAX-WS 2.0 si JAX-RPC 1.1 sau
echivalent

Suport pentru Simple Object Access Protocol (SOAP)
versiunile 1.1 i 2.0 si SOAP with Attachments API for
Java (SAAJ)

Transformarea datelor in  format XML utilizand
standardul W3C Extensible Stylesheet Language (XSL)

Citirea §i scrierea datelor in format XML utilizand
interfetele de programare standard Document Object
Model (DOM) si Simple APi for XML (SAX) si
specificatia  Streaming APl for XML (StAX) sau
echivalent

Securizarea serviciilor web utilizand standardele WS-
Security $i WS-SecurityPolicy

Suport complet pentru standardul Java Database
Connectivity (JOBC) versiunile 2.1 si 3.0 sau echivalent

Suport pentru conectarea la multiple sisteme de
gestiune a bazelor de date relationale (SGBDR)

Partajarea conexiunilor de date (Connection Pooling)
integrat cu mecanismele de clustering si detectare a
defectelor implementate la nivelul bazelor de date

Suport complet pentru standardul Java Messaging
Service (JMS) versiunile 1.0 si 1.1 sau echivalent

Suport complet pentru managementul tranzactiilor
utilizand specificatia Java Transaction APl (JTA)
versiunile 1.0 si 1.1 sau echivalent

Implementare  proprie  pentru  specificatia  Java
Persistence API (JPA) sau echivalent cu suport pentru
urmatoarele tipuri de obiecte : Plain Old Java Object
{POJO), JavaBeans si Enterprise Java Beans (EJB) sau
echivalent

Suport complet pentru standardul Java Authentication
and Authorization Service (JAAS) sau echivalent

Mecanisme de grupare a serverelor in clustere de
servere de aplicatii atat in topologii de tip activ-activ cat
si activ-pasiv

Stoparea temporard a unui nod din cluster pentru
mentenanta si suport, sistemul in acest timp fiind
disponibil pentru activitati normale
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Mecanisme de balansare dinamica a incarcarii
sisternului  intre resursele administrate in  cadrul
aceluiasi cluster

Mecanisme de scalare a sistemului pe orizontala (Scale
Out) si verticala (Scale Up)

Server web integrat

Sa permitd rularea serverului de aplicali pe toate
distributile majore de sisteme de operare prezente pe
piatd: Windows, Linux si UNIX

Bazi de date (general)

$3 fie un sistem de gestiune a bazelor de date de tip
relational

S8 permitad importul si exportul de date in formate de
date general acceptate

Sa permitd minimizarea conflictelor de acces la date si
garantarea simultaneitatii accesului la date

Sa permita reorganizarea, mutarea, redefinirea de
tabele, fara blocarea activitatii

Sa ofere posibilitatea de a suspenda temporar operatii
consumatoare de resurse {de exemplu incarcari masive
de date), cu reluarea ulterioara a acestora

Sé ofere posibilitatea de a defini scheme de prioritate in
modul de accesare a bazei de date in functie de tipul
utilizatorubui

Baza de date s3 fie compatibild cu standardul ANSI
SQL (SQL X.3.135)

Suport date multimedia

Sa ofere posibilitatea de stocare si gestiune de structuri
de date de tip XML utilizdnd mecanisme native ale
bazei de date

Sa ofere suport pentru proceduri stocate i triggeri

Sa ofere suport pentru tranzactii autonome

Sa permita executia in paralel a operatilor de tip
SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE, MERGE, cu
blocarea doar a inregistrarilor afectate, nu a intregii
tabele

Sa ofere posibilitatea de definire de tabele de tip index
pentru acces rapid la anumite tabele

54 ofere posibilitatea de partitionare logica a tabelelor
mari in scopul reducerii timpului de acces la date dupa
diverse criterii de partitionare (list, range, hash) si
combinatii ale acestora (range-list, range-hash, etc.)

Tabelele partitionate sa ofere facilitatea de indexare la
nivel global si la nivel de partitie (indecsi locali)

Sa permitd accesul cat mai rapid la informatii prin
utilizarea diferitelor tipuri de indecsi, cum ar fi B-Tree,
bitmap, partitioned, function based, domain sau similari

Sa ofere mecanisme de restaurare rapida in caz de
eroare umana, la nivel de tranzactie, tabela sau baza de
date, fara a fi necesara intreruperea activitatii pe baza
de date
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Sa ofere posibilitatea de interogare direct din baza de
date a fisierelor text externe, fara a necesita in prealabil
0 operatiune de incarcare intr-0 tabela din baza de date

Sa permitd notificarile asincrone de evenimente catre
clienti fara a fi necesara interogarea periodica de catre
acestia

Sa ofere posibilitatea de a limita numarul de conexiuni
la baza de date prin folosirea unui mecanism de tip
database connection pooling

Sa suporte mecanisme de recuperare a tranzactiilor
aflate in lucru in momentut intervenirii unei caderi {roll-
forward)

Suport Unicode UTF-8

Baza de date trebuie s3 ofere suport de replicare
bidirectionala a datelor intre doua instante ale bazei de
date

Sa existe posibilitatea de a dezvolta si rula proceduri
stocate si triggere Java, cu ajutorul Java Virtual
Machine (JVM) la nivelul bazei de date sau echivalent

Baza de date relationala trebuie sa aiba un optimizator
bazat pe cost pentru a optimiza interogarile

Sa ofere mecanisme de controt si blocare la nivel de
inregistrare $i mecanisme de asigurare a consistentei la
citire, fara escaladare, pentru a permite accesul in mod
concurent al utilizatorilor la date

in interiorul bazei de date tabelele sa poata fi relocate
sau sa isi poatd modifica tipul si parametrii de stocare,
sa poatd fi addugati noi indecsi sau reconstruii,
adaugate, redenumite sau eliminate coloane fard a
intrerupe accesu! utilizatorilor finali 1a datele in curs de
modificare

Sa asigure suport pentru baze de date mari cu
capabilitdli de gestiune automata a spatiului de stocare
fara necesitatea ulilizarii produselor software de tip
volume manager

Baza de date {securitate)

Baza de date relationala va trebui sd permitd
restrictionarea accesului la nivelul obiectelor bazei de
date

Baza de date trebuie sa permita aplicarea simultana a
mai multor politici de securitate pe un acelasi obiect al
bazei de date

Baza de date relationala trebuie sa ofere o listd cu
operatiile pe care un grup sau o clasa de utilizatori le
poate executa

Baza de date relationala trebuie s& ofere un mecanism
nativ de restrictionare a accesului utilizatorilor la nive! de
inregistrare si coloand intr-o fabeld

Baza de date (disponibilitate si scalabilite)

Instalarea unei singure baze de date pe mai multe
noduri (arhitectura de tip cluster activ-activ) pentru a

Pag. 344/379

ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 021-316.08.04; Fax: 021-316.08.03



MINISTERUL JUSTITIE) SI LIBERTATILOR CETATENESTI -
OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

asigura toleranta la defecte hardware sau nefunctionare
planificata, scalabilitate §i disponibilitate crescuta a
sistemului

Sistemul trebuie sa fie disponibil si 100% functional
pentru utilizatori in cazul aparitiei unei defectiuni
hardware la unul din serverele cluster-ului

Sistemul de gestiune a bazelor de date trebuie sa
contina propriul soft de clusterware integrat, astfel incat
sa permitd rularea pe diferite platforme gi sisteme de
operare fard achizitionarea de soft de clustering
aditional de la producatorul sistemului de operare

Sa permitd stoparea temporard a unui nod pentru
mentenanta, suport, upgrade sistemul in acest timp sa
ramana disponibil

Balansarea incarcarii intre noduri la nivelul cererilor gi
executiilor pe baza de date aflata in cluster

Sa permitd modificarea dinamica a parametrilor bazei
de date in cazul suplimentarii sistemului cu memorie,
procesoare sau spatiu de stocare, fard a fi necesarad
repornirea sistemelor

Sa asigure securitate tranzactionald in cazul aparitiei
unor erori hardware sau software in cluster

Sistemul trebuie s& suporte aplicatii ce ruleaza pe un
sistem non-cluster fard modificarea lor la migrarea pe
sisteme de tip cluster, fard rescriere partiala a codului
aplicatiei

S& permita reconectarea automata la nodul sau nodurile
ramase disponibile dupa aparitia unei defectiuni

Baza de date (salvare i recuperare)

Baza de date relationala sa asigure salvarea §i
restaurarea datelor precum gi arhivarea si extragerea
acestora. Riscul pierderii de fisiere si a nefunctionarii
aplicatiilor sa fie minim

Salvarealrestaurarea si arhivarea/dezarhivarea datelor
in regim de lucru on-line fard oprirea serviciilor;
refacerea accesului la baza de date in mod automat in
caz de incident

Baza de date relationald trebuie sa ofere o facilitate
pentru salvareafrestaurarea totala sifsau partiala a
bazei de date

Baza de date relationala trebuie sa asigure un backup
centralizat. Sa permita automatizarea proceselor de
backup prin interfete grafice prietencase

Baza de date relationald trebuie sa permitd efectuarea
backup-ului doar pentru figierele care au suferit
schimbari de ta ultimul backup si pentru figierele nou
create

Pentru reducerea impactului asupra resurselor,
procesele de salvare / restaurare si arhivare /
dezarhivare s& se desfagoare prin intermediul SAN in
loc de LAN, sau direct pe benzi sau in storage pool-ul
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de discuri al serverului

Baza de date relationald trebuie s& genereze rapoarte
locale cat si rapoarte consolidate asupra intregului
mediu de backup cét si a operatiunilor de backup

Baza de date relationala trebuie sa ofere o facilitate
pentru inregistrarea tuturor modificarilor bazei de date,
pentru a permite recuperarea bazei de date
(inregistrarea tranzactiilor)

Baza de date refationala trebuie sa ofere o facilitate
pentru recuperarea totala si/sau partiala a bazei de date
de la un moment de timp specificat de utilizator

Baza de date relationala trebuie sa ofere abilitatea de a
face salvéri pentru unul sau mai multe spatii alocate

tabelelor asa cum este specificat de catre |

administratoru! bazei de date

Sa permitd rularea sistemului de gestiune a bazei de
date pe toate distributiile majore de sisteme de operare
prezente pe piata: Windows, Linux $i UNIX

Platforma de integrare {executia proceselor)

Sa ofere suport complet pentru dezvoltarea, testarea,
executia, monitorizarea, optimizarea si administrarea
proceselor de afaceri

Sa ofere suport pentru soluti modeme si deschise de
integrare conform principiilor si conceptelor arhitecturilor
Service Oriented Architecture (SOA) si Event Driven
Architecture {EDA)

Sa fie bazatd pe standardele deschide de
interoperabilitate a aplicatilor WS-l Basic Profile,
WSDL, WS-*, XML, SOAP, UDDI

Sa permitd modelarea declarativd a proceselor de
afaceri utilizand standardul OASIS BPEL cu ajutorul
mediului de dezvoltare integrat al sistemului

Platforma de integrare si mediul sdu de dezvoltare sa
asigure instalarea proceselor modelate pe serverele de
execufie si sa8 sustind scrierea de suite de teste
asociate fluxuritor de afaceri

Permite comunicatii sincrone i asincrone inter-aplicatii

Ofera mecanisme transparente de persistentd a starii
proceselor si informatiilor de audit intr-o baza de date
relationald

Permite folosirea canalelor de notificare moderne
(email, voce, SMS, fax} pentru informarea utilizatoritor
despre evenimentele semnificative aparute in aplicatii

Din punct de vedere al interactiunii umane cu procesele
de integrare, s& ofere sabloane predefinite de dirijare a
activitatilor catre utilizatorii cu roluri specifice la nivelul
aplicatiilor precum ¢i interfele grafice de lucru cu
fluxurile automatizate

Se integreaza cu solutii de tip Service Registry bazate
pe standardul deschis Universal Description Discovery
and Integration (UDDI) v3
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Permite auditarea si inregistrarea proceselor si
serviciilor executate sau in curs de executie precum $i a
datelor transportate

In scopu! detectarii problemelor de performantd a
platformei de fluxur, infrastructura de executie va
permite colectarea permanentd de statistici de executie
- timpi de executie, frecventd de aparitie evenimente,
stari fluxuri — pentru procesele instalate

Sistemul va include un modul dedicat de stocare §i
evaluare a regulilor de business, externe proceselor
modelate, pe care personalul non-tehnic le va putea
accesa si modifica on-line prin intermediul unei console
web

Platforma de integrare (integrare)

Suportd transformari si manipuléri de date complexe
pentru implementarea logicii proceselor de business

Tipurile de mesajele transportate suportate de solutia
de tip Service Bus vor fi. XML, text, ne-tipat, binar,
attachment

Sistemul va include capabilitati extinse de transformare
a mesajelor XML utilizand standarde deschise W3C
Extensible Stylesheet Language (XSL} $i XQuery

Ofera solutii de conectare predefinite la principalele
tipuri de tehnologii: baze de date relationale, cozi de
mesaje (Java JMS, Oracle Advanced Queuing (AQ),
IBM MQ, MS MQ), sisteme de fisiere, servere FTP

Suporta solutii de conectare la principalele sisteme de
aplicatii

Ofera un cadru de dezvoltare pentru noi soluti de
conectare la sisteme externe bazat pe standarde
deschise

Ofera servicii de transport cu suport pentru persistenta
datelor

Ofera servicii de transport cu suport pentru garantarea
livrarii datelor

Include capabilititi extinse de transformare si dirijare a
datelor bazate pe continutul transportat

Solutia va implementa urmatoarele modele de servicii:
sincron cerere/raspuns, asincron one-to-one, asincron
one-to-many, asincron cererefraspuns {synchronous-to-
asynchronous bridging)

Service Bus-ul va oferi posibilitatea definirii, Ila
momentul executiei, a adreselor de destinatie a
mesajelor {Dynamic Routing), eventual prin interogarea
unei solutii de tip Service Registry

Solutia va implementa mecanisme de control s
garantare a livrari mesajelor conform urmatoarelor tipuri
de politici: Exactly-Once, At-Least-Once, Best-Effort

Platforma de integrare {monitorizarea proceselor)

53 includa o solutie de tipul monitorizare a activitatii de
afaceri - Business Activity Monitoring (BAM)
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Sa permita monitorizarea in timp real a indicatorilor de
tipul Key Performance Indicators (KP!)

Sa permitd monitorizarea in timp real a SLA-urilor de
business sau operationale

S& colecteze date utilizand diferite canale de date
precum: conexiuni la baze de date relationale, cozi de
mesaje, publicare directd in cache-ul de monitorizare in
timp real

Definirea $i prezentarea tablourilor de bord se va putea
face de catre personal non-tehnic utilizand un simplu
browser web

Solutia va permite definirea de alerte si planuri de
actiuni asociate nerespectarii KPl-urilor $i SLA-urilor
impuse sau altor evenimente ate sistemului

Platforma de integrare (securitate)

Sa ofere un modul centralizat de gestiune si aplicare a
politicilor de securitate peste portofoliul de fluxuri
electronice instalat

Sa ofere servicii de securitate atét la nivel transport cat
si la nivel de aplicatie

Pentru asigurarea securitatii la nivel transport, solutia va
permite utilizarea protocolul Secure Socket Layer (SSL)
si a certificatelor compatibile X.509

Sa ofere servicii de securitate specifice lucrului cu
serviciile web standard:

- autentificarea accesului la servicii;

- autorizarea accesului la servicii

Solutia sa fie bazatd pe standardele deschise de
securitate a servicilor web, precum WS-Security,
Security Assertation Markup Language (SAML)

Sa ofere suport pentru standardele deschise de
securitate privind mesajele in format XML:

- XML Encryption pentru criptarea / decriptarea
mesajelor XML in vederea asigurarni confidentialitatii
mesajelor transportate;

- XML Signature pentru semnarea / verificarea digitala a
mesajelor XML in vederea asigurarii integritatii si non-
repudierii mesajelor transportate

Solutia va putea securiza totalitatea apelurilor catre
serviciile existente printr-un mod de functionare de tip
poarta de acces (gateway) fara sa fie necesara
modificarea proceselor instalate

Sa ofere agenti ce vor putea fi instalati pe statiile client
in vederea impachetarii (adaugare informatii securitate}
apelului catre serviciile web dorite

Platforma de integrare (scalabilitate i portabilitate)

Mecanisme de grupare a serverelor in clustere pentru
toate componentele platfiormei de integrare atat in
topologii de tip activ-activ cat $i activ-pasiv
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Stoparea temporard a unui nod din cluster pentru
mentenantd i suport, sistemul in acest timp find
disponibil pentru activitati normale

Mecanisme de balansare dinamicd a incarcarii
sistemului intre resursele administrate in cadrul
aceluiagi cluster

Mecanisme de scalare a sistemului pe orizontata (Scale
Out) si verticala (Scale Up)

Sa permita rularea platformei de integrare pe toate
distributiile majore de sisteme de operare prezente pe
iatd: Windows, Linux gi Unix

Sistem de raportare

Sa ofere posibilitatea prezentdrii datelor in formate
variate (tabele, tabele pivot, grafice, texte derulante,
etc.)

Sa permita combinarea rezultatelor obtinute de pe
platforme diferite la momentul interogarii, astfel incat
setul de date rezultat sa fie unitar

Sa ofere acces direct la surse de date multiple, de pe
platforme diferite (Oracle, SQL Server, DB2, SQL
Anywhere, etc.), in mod transparent pentru utilizatorul
final

Sa permita integrarea cu instrumente de lucru Office
(Microsoft Word, Microsoft Excel sau echivalent)

Sa permitd salvarea rapoartelor in formate diferite
(Excel, PDF, Word, HTML, efc)

5a ofere posibilitatea includerit rapoartelor/graficelor in
tablouri de bord pentru tofi utilizatorii finali, fara costuri
de licentiere suplimentare

Sa permitd tuturor utilizatorilor finali modificarea
tablourilor de bord sau a rapoartelor (fara costuri de
licentiere suplimentare)

Sa nu necesite replicarea datelor pe un server separat,
ci sa foloseasca capabilitatile bazei de date sursd

Mediul de lucru pentru utilizatorii finali sau alti
dezvoltatori de rapoarte/analize sa fie un mediu web pur

Sa faciliteze accesul ia informatie printr-un nivel de
metadate care sa ascundd utilizatorilor finali
complexitatea structurilor fizice de date

Nivelul de metadate expus utilizatorilor sa fie comun la
nivelul tuturor modulelor sistemului de raportare i
analiza

Utilizatorii s& isi poata crea singuri propriile rapoarte
(analize ad-hoc) fard sa fie nevoii sa cunoascd
structurile fizice de date pe care le acceseaza

Sa permitd accesarea datelor atat de pe platforme
relationale, cét si multidimensionale sau foi de calcul

Sa permitad integrarea cu LDAP, oferind in acelasi timp
capabililati propri de definire a rolurilor pentru
restrictionarea accesului la rapoarte

Interactiunea utilizatorilor finali cu aplicatia se va face
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intr-o interfata de tip web, fard a necesit3 instalarea de
componente  software suplimentare pe masinile
utilizatorilor, prin operatiuni de tip point-and-click si
drag-and-drop

Sa expuna o interfata de administrare atét a drepturilor
de acces la diferite zone cét gi a drepturilor de acces pe
diferite tipuri de actiuni

Accesul utilizatorului final sa se faca dintr-o singura
interfata  web din care s3 aibd acces la toate
componentele de analiza, raportare, alertare, notificare,
efc.

Din punctul de vedere al arhitecturii sistemului de
raportare, toate componentele sale trebuie s3 fie strans
integrate, sa faca parte dintr-un mediu unitar de lucru si
s& impartageasca un sistem de securitate comun

Sa fie scalabil si sa dispund de mecanisme de
clustering a componentelor (de prezentare sau la nivel
de server de acces la date), astfel incat sa poata fi
adaugate ulterior resurse hardware suplimentare

Sa ofere posibilitatea prezentarii simultane a aceleiasi
informatii in formate diferite, printr-o singurd executie a
interogarii: de exemplu tabel + grafic

Produsul trebuie sa& ofere dinamic userilor o listd de
articole valide dupa care safiltreze

Produsul trebuie s& ofere sub-filtre (un utilizator trebuie
sd poata folosi rezultatele unui raport ca filtru pentru un
raport secundar)

Sa permitd configurarea raportului astfel incat utilizatorii
sa poata selecta in tabloul de bord modul de
reprezentare a informatiei: tabel, grafic, etc

Sa permita facilitéti avansate de formatare a rapoartelor

Sa ofere posibilitatea de a salva, organiza si partaja
rapoartele cu alti utilizatori

Sa ofere capabilitati de drill-down pe diferite nivele de
agregate

Generarea interogarilor catre bazele de date sa tina
seama de specificul bazei de date accesate — sa
genereze interogarile tinand cont de functi native,
specifice ale fiecarei platforme in parte

Produsul va oferi posibilitatea de a crea rapoarte
inlantuite, datele din raportul copil fiind filtrate pe baza
rezultatelor din raportul parinte

Accesul utilizatorilor la informatie trebuie sa se faca si
pe criteriul domeniului de valori (de exemplu un utilizator
sd nu poatd vedea decéat réandurile la care are acces)

Sa permitd rularea sistemului de raportare pe toate
distributile majore de sisteme de operare prezente pe
piata; Windows, Linux si UNIX.

Platforma de dezvoltare (Modelarea datelor)

Instrument CASE

- crearea rapida de prototipuri
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- asistare gi documentare pentru fiecare etapa a ciclului
de viata al sistemului

- metodologie structurata de dezvoltare a sistemului

- caracteristici de planificare si analiza: ierarhia $i
dependenta functiilor/proceselor, diagramele de flux al
datelor, diagramele de ciclu de viata a entitatilor

- generare de cod pentru SGBDR

- generare de cod de program pe baza specificatiilor
sistemului, atat pentru arhitecturi de tip client/server cat
si pentru arhitecturi web

- compatibilitate cu SGBDR-ul propus

- posibilitatea de a crea multiple configuratii i versiuni
pentru componentele aplicatiilor

- analiza dependentelor dintre obiectele sistemului
(structurate si nestructurate)

- posibilitatea de a genera modele de aplicatii gi entitati,
pe baza codului program si a obiectelor bazei de date
(reverse engineering)

- dictionar al obiectelor cum ar fi: entitdti, atribute,
procese, functii

- utilizare concurenta

- pentru a accentua procesul de planificare a sistemului,
instrumentul CASE trebuie sa ofere urmatoarele;
- analiza componentelor de sistem si de
aplicatie;
- facilitédti pentru planificarea si conducerea
proiectului;
- facilitdti de generare a codulu: de program din
specificatiile sistemului;
- propagarea automatd a modificrilor din
specificatii in cod si in documentatie

Dictionar al Datelor (DD) pentru dezvoltarea
software

- documentatie care sa descrie structura fizica a datelor

- documentatie care sa descrie structura logica a datelor

- integrare cu limbajele de programare $i CASE pentru
accesul la definitile datelor din DD

- adaptarea rapoartelor din Dictionarul Datelor

- definirea de obiecte aplicatie {de ex. formate, rapoarte,
campuri, meniuri etc.)

instrument de dezvoltare pentru introducerea
interactiva a datelor §i pentru formele {ecranele) de
regasire gi actualizare a informatiilor

- blocare eficienta la nivel de inregistrare pentru
actualizari concurente de la mai multe statii de lucru.
Utilizatorii vor putea actualiza aceleasi tabele in mod
concurent

- suport pentru date in alfabetul romanesc

- validari ale campurilor de date introduse pe ecran,
pentru transformarea codurilor in nume

- mecanisme de securitate {a nivel de cAmp pentru a
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asigura  accesul diferentiat al utilizatorilor la
functionalitatile aplicatiilor, in functie de roluri si
responsabilitati

- compatibilitate cu hardware-ul utilizat pentru serverul
de dezvoltare, si capacitatea de generare de cod
compilat/executabil pentru toate serverele propuse

- sesiuni de editare bazate pe ecrane multiple si
dimensionabile

- biblioteci pentru obiecte reutilizabile/cod de program

- versiuni de programe de aplicatie pentru scopuri de
testare si productie

Dezvoltare aplicatii

- sa ofere o interfata graficd capabild sa ruleze pe
platforme diverse

- suport pentru metodologii de tipul RAD (,Rapid
Application Development’ — dezvoltarea rapidad de
aplicatii)

- 53 contind compilatoare optimizate de cod sursa

sa gestioneze biblioteci de obiecte, pachete de cod
reutilizabile

- suport pentru modelarea aplicatiilor folosind standardul
Unified Modeling Language (UML}). Activity Diagram,
Class Diagram, Sequence Diagram, Use Case Diagram

- sa sustina modelarea de aplicalii cu arhitecturad n-tier
pe loate nivelele acestora: prezentare, logica de
business $i model de date

- §d asiste dezvoltarea de aplicatii cu arhitectura de tip
Model-View-Controller (MVC)

- sa permita dezvoltarea interfetelor utilizator web in
mod What You See Is What You Get (WYSIWYG)

- suport pentru cadru vizual de dezvoltare a aplicatiilor
folosind standardele platforma Java 2 Enterprise Edition
(J2EE) sau echivalent

- 5a ofere suport pentru dezvoltarea aplicatiilor web ce
folosesc standardele deschise Java Server Pages
(JSP), JavaServer Faces (JSF), Struts, Java Serviet,
Javascript, HTML, Applet, Portlet sau echivalente

- sa suporte dezvoltarea de soluti bazate pe
componente Java de tipul Enterprise Java Beans (EJB)
sau echivalent

- sa includa acceleratori pentru dezvoltarea facila de
servicii web standard

- 83 genereze automat, folosind activitati predefinite,
interfete de tip servicii web (Web Services) pornind de
clasele Java existente (abordare bottom-up)

- sa permitd crearea claselor Java necesare
implementarii unui serviciu web plecand de la o
descriere a interfetei Web Service Definition Language
(WSDL) existenta (abordare top-down)

- sa asiste dezvoltarea declarativd a proceselor de
afaceri  folosind  standardul Business  Process
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Executation Language (BPEL) prin simpla modelare a
fluxului utilizand primitive deschise in norma OASIS

- sa permitd definrea de suite de teste asociate
proceselor de afaceri modelate utilizand standardul
BPEL

- 54 permitd genererea automata a interfetelor utilizator
web de interactiunile cu fluxurile de afaceri

- sA poata interoga domeniile de servicii web instalate
pentru identificarea de fluxuri de afaceri ce pot
reutilizate im modelarea de noi aplicatii; in scopul
interogarii §i descoperirii  servicilor se vor utiliza
standardele Web Services [ntrospection Language
(WSIL} si Universa! Description Discovery and
Integration (UDDI} v3

- 8 permita crearea, modificarea si verificarea vizuala a
artefactelor atasate serviciilor web: fisiere de descriere a
interfetelor WSDL, fisiere de date portabile XML,
scheme de date XSD

- 53 permitd definirea vizual2 de transformar de date
XML folosind standardele W3C Extensible Stylesheet
Language (XSL) sau XQuery

- $3 includd un instrument de testare a transformarilor
XML modelate

- sa ofere suport pentru scrierea $i generarea de
aplicatii Java sau echivalent

- sa faciliteze restructurarea si refactorizarea aplicatiilor
Java sau echivalent

- 88 permita validarea codului sursd pentru a putea fi
corectate erorile de sintaxa inainte de compilare

- sa faciliteze scrierea rapida de cod prin mecanisme de
tipul completare automata de cod (Code Completion) si
sabloane de cod (Code Template)

- mediul de dezvoltare integrat trebuie sa suporte
integrarea cu diferite tipuri de sisteme de control al
surselor precum Open Source Version Control (CVS)
sau Subversion (SVN) si sa suporte operati de
actualizare si salvare a figierelor in sistemul de control
al surselor

- sa contind un instrument de build al aplicatiei integrat
cu utilitarul Ant pentru construirea si impachetarea
automata de aplicatii Java sau echivalent

- 8& genere automat scripturi de impachetare si
instalare Ant pentru diferitele tipuri de aplicatii suportate
— aplicatii Java, servicii web, procese de afaceri, efc.
sau echivalent

- 88 poatd gestiona pachete JAR, EAR, WAR sau
echivalent

- 53 includa un mediu de testare integrat pentru aplicatii
Java dezvoltate sau echivalent

- $a permitd integrarea, la nivel SQL, cu bazele de date
folosite In procesul de dezvoltare
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- sa permita depanarea aplicatiei oferind facilitati de
parcurgere secventiald a programului cu posibilitatea de
a inspecta si modifica starea variabilelor definite in
program

- sa gestioneze diferitele tipuri de conexiuni - baze de
date, servere de aplicatii, platforma de integrare - cétre
toate mediile sistemului (dezvoltare, testare, productie)

- sa permita instalarea aplicatiilor dezvoltate pe multiple
servere de aplicatii: instante multiple, clustere de
instante

Platforma de testare

Sa permita definirea $i executia urmatoarelor tipuri de
teste:

- teste functionale;

- teste de performanta {timp de raspuns);

- teste de stres {volum de date, numar de utilizatori
concurenti)

Sa administreze teste unitare si suite de teste si
rezultatele obtinute in urma rularii acestora

Editor de teste vizual care sa ofere vederi atat de nivel
inalt cat si detaliate, in functie de nivelul de confort al
inginerilor i de nevoile de testare ale aplicatiei

Sa existe posibilitatea generdrii scripturilor pe baza
inregistrarii testelor manuale efectuate de un utilizator
expert

Sa puna la dispozitie un browser web integrat care sa
permita vizualizarea resurselor testate si parametrizarea
interactiunii cu acestea

S& permitd rularea automatd si manuald de teste
unitare gi de scenarii de test

Sa permita rulare de teste automate bazate pe scripturi

Sa permita rulare de teste automate de regresie

Sa permita rulare de teste automate de integrare

Sa includa un planificator de executie a suitelor de teste
conform unui calendar de testare predefinit

Capabilitdti de testare de tip data-driven pentru
utilizarea aceluiasi scenariu de test cu varierea datelor
de intrare gifsau iegire

S& se permitd parametrizarea executiei suitelor de
teste: numar de utilizatori concurenti, evolutia populatiei
de utilizatori, rata de crestere a setului de utilizatori etc

Sa suporte emularea de configuratii client diverse
variind urméatoarele atribute:

- viteza conexiune de date;

- tip browser web folosit pentru accesul la resursele
web;

- activare/dezactivare cookie-uri browser,

- activarefdezactivare cache browser

Modelare si emulare a populatiilor de utilizatori pentru a
putea testa aplicatia in configuratii reale de incarcare si
stres
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Sa interpreteze informatiile primite de la resursele
testate si s3 permita parametrizarea activititilor de test
folosind aceste date

Sa permitd colectarea de informatii de la infrastructura
de executie a aplicatiilor in vederea corelarii gradului de
utilizare a resurselor cu dimensiunea testelor executate
si identificari rapide a eventualelor probleme de
performanta si scalabilitate

Extinderea pasilor standard de testare cu operati
personalizate descrise utilizénd un limbaj de script
cunoscut

Posibilitatea de a apela programe si apticatii externe
platformei ca pas al unui test unitar

Generarea automata de grafice si rapoarte ce surprind
desfagurarea procesului de testare pe intreaga perioada
a sa si sumarizeaza rezultatele finale

Componenta de administrare a identitatii utilizatorilor si controlul accesului la resurse

Infrastructura de securitate a sistemului va include
urmatoarele module:

- modul de management al identitatii;

- modul de control al accesului la resurse;

- solutie de tip director;

- solutie de sincronizare directoare;

- componenta de virtualizare a directoarelor.

Va asigura serviciul de autentificare a utilizatorului la
intrarea in sistemul informatic integrat (Single Sign-On
centralizat). Din pagina principala utilizatorul va putea
introduce numele user-uui si parcla. Dupa ce utilizatorul
a fost autentificat, el va avea acces la toate zonele de
portal si aplicatii pentru care este autorizat, fard a i se
mai cere user $i parola de acces

Utilizatorii §i drepturife de acces sunt stocate si
gestionate in cadrul unui sistem standard de
autentificare unica. Accesul la oricare din aplicatile
componente ale solutiei se va face ufilizind o
autentificare unica la inceputul sesiunii de lucru.
Drepturile si rolurile utilizatorului sa fie stocate in mod
unic in serviciul de tip director oferit

Solutia trebuie s& permita stocarea politicilor de acces i
a configuratiei de sistem intr-un sistem de tip director

Solutia trebuie sa fie integrabild cu sistemul de
monitorizare centralizatd a componentelor sistemului

Autentificarea unicd a utilizatorilor si autorizarea
acestora in sistem prin mecanisme de tip autentificare
unica prin intermediul rolurilor si privilegiilor

Solutia frebuie s& permita autentificarea utilizatorilor pe
baza datelor colectate din certificate digitale

Sa ofere definire centralizatd de drepturi la nivel de
serviciu director compatibil cu standardul LDAP {ver.3).
Utilizatorii vor avea acces numai la aplicatile si
documentele pentru care au drepturi
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Sa suporte un mod flexibil si unitar pentru gestiunea
drepturilor si politicilor de acces ale utilizatorilor fa toate
resursele sistemului integrat (aplicatii, module, categorii
de informatie) prin definire, modificare, stergere,
explorare, pastrare istoric sesiuni de acces

54 ofere integrare cu alte solutii de tip serviciu director
oferind sincronizare si interoperabilitate

S& asigure mecanisme de securitate implementate pe
mai multe niveluri, la nivel sistem de operare, la nivel de
acces n retea, la nivel de aplicatie si la nivel de baza de
date

Sa permita autentificarea, identificarea, verificarea
drepturilor si permisiunilor

Arhitectura de tip n-tier, bazata pe J2EE sau echivalent,
ce foloseste SSL, JAAS sau echivalent pentru
protejarea informatie

5a se integreze cu solutia Portal propusd dupd cum
urmeaza:

- Portalul s includa un instrument pentru administrarea
utilizatorilor. Acesta va realiza definirea de useri si
parole, schimbarea de parole, gestiunea drepturilor de
acces bazat pe grupuri de utilizatori/roluri astfel incat un
utilizator sa poatd face parte din mai multe grupuri
generice de drepturi de acces, alte activitdti de
administrare useri;

- Sistemul de portal trebuie sa permita utilizarea
profilelor de utilizatori, administratorul putand seta astfel
preferintele atét la nive! de profil, grup cat si la nivel de
utilizator. Aceste preferinte specificd atat accesul pe
care il vor avea |a diverse portiuni ale portalului cat si
drepturile asupra acestor zone;

- Solutia de portal trebuie sd permitd deconectarea
{logoff) automata - sa ofere un mecanism prin care un
utilizator sa fie deconectat in cazul in care nu a mai
efectuat nici o tranzactie/actiune intr-o perioada de timp
{interval ce trebuie sa poala fi setat de administrator)

Solutia trebuie sa contind o componenta de virtualizare
a directoarelor, pentru a permite crearea unei imagini
unice asupra tuturor surselor de informatii referitoare la
identitatile din organizatie:

- tabele din baze de date: IBM DB2, Oracle, Microsoft
SQL Server

- directoare LDAP: Active Directory, Cracle Internet
Directory, IBM Directory, SunOne Directory

- servicii web

fard a muta, copia sau sincroniza datele din surse
multiple cu un director suplimentar; solutia trebuie s3
suporte atat operatii de citire cat si operatii de scriere si
sd ofere functionalitati de tipul directory firewall,
directory proxy, multiplexarea cererilor LDAP catre
sursele de date, protectie impotriva "denial of service",
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mapare dinamica a informatiei, agregare selectiva de
atribute ale profilului

Solutia de tip director trebuie sa permita stocarea sigura
a identitatilor utilizdnd standardul LDAP v3

Solutia de tip director trebuie s& permita externalizarea
autentificarii, integrarea cu solutia de virtualizare a
surselor de identitii si cu solutia de controt acces

Solutia de tip director trebuie sa poata rula in arhitecturi
redundante si cu disponibilitate maxima, atét la nivel de
director cat §i la nivel de stocare a datelor de securitate

Solutia de tip director trebuie s& ofere o interfaté grafica
web pentru consultare, configurare, iar pentru
monitorizare sa permitd integrarea cu solutile de
monitorizare oferite

Solutia trebuie s& permitd sincronizarea automata a
politicilor de control acces intre locatia centrala si cele
locale, cu posibilitatea filtrdrii elementelor transferate in
functie de resursele si utilizatorii locatiei

Sa permitd rularea diferitelor componente ale solutiei de
securitate pe toate distributile majore de sisteme de
operare prezente pe piata: Windows, Linux gi UNIX

Modulul de integrare a datelor

Sa ofere urmatoarele functionalitati de baza:

- operatii de sincronizare de date intre mediul central
ONRC si mediile teritoriale ORCT;

- operatii de replicare a datelor intre diferitele site-uri ale
sistemului;

- migrarea si curatarea datelor din sursele de date ce
deservesc aplicatile interne actuale in noul sistem
informatic;

- sa asigure un cadru puternic si complet de
administrare a calitatii datelor, precum i fluxuri de
administrare a intregului ciclu de viata al datelor;

- sa permitd sincronizarea informatiei deduplicate si
reconciliate in toate sistemele si aplicatiile unde aceasta
este necesara;

- sa asigure o platforma centralizata pentru integrarea,
consolidarea si reconcilierea datelor despre operatorii
comerciali, date provenind din mediile teritoriale si
diferite sisteme sursd interne, inclusiv 0 consola
integratd (ecrane/procese) dedicatd administratorilor
informatiei.

Sa poatd accesa si integra date din baze de date
diferite: Oracle, Fox Pro, Microsoft SQL Server, MySQL,
IBM DB2, etc, si sd ofere suport pentru accesarea
datelor aflate in fisiere {.txt, .csv, .xml, etc)

Sa ofere propriu! mecanism de detectare a modificarii
datelor (Changed Data Capture)

Sa suporte modalitéti diferite de incarcare a datelor:
- incarcare masiva de date (Bulk Load);
- incarcare incrementala (Incremental Update);
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- incarcare a datelor captate printr-un mecanism de
detectare a modificarii datelor (Changed Data Capture);
-_sincronizare on-line de tip publish/subscribe

Aplicatia sa permitd definirea si incorporarea de
componente reutilizabile suplimentare

Aceste componente trebuie s& acopere majoritatea
tipurifor de transferuri de date: din fisiere in suport
relational, intre tipuri diferite de baze de date relationale
(de exemplu intre Oracle si Fox Pro), etc

Procesele de extractie, transformare si incarcare sa
poata fi definite sub forma declarativa, prin selectarea i
maparea vizuala a tabelelor implicate i mentionarea
componentelor de  transfer necesare  (pentru
optimizarea procesului de dezvoltare}

Sa permitd vizualizarea/modificarea procesului sau
codului generat si reluarea anumitor pasi de proces
astfel incat sa se detecteze eventualele erori

In cadrul maparilor de date, s3 se permita definirea de
filtre si de restrictii asupra campurilor implicate

Sa permita consolidarea pagilor de integrare de date
sub forma unor fluxuri cu operatori de loop, ramificare
pe haza unor conditii, etc

Sa permitd nofificarea prin email a administratorilor in
anumite conditii de lucru i sa poata ntrerupe fluxul de
executie in cazul unor erori considerate grave

Fluxurite definite sa poata fi rulate in medii diferite
(productie, dezvoltare) doar prin selectarea contextului
de lucru

Sa ofere suport pentru web-services

Sa permitad pastrarea istoricului diverselor versiuni ale
maparilor de date

Sa asigure functionalitati de administrare a surselor de
date pentru referinte incrucisate intre entitatifobiecte i
care sd suporte rezolvarea eventualelor conflicte de
proprietate a datelor

Sa asigure curdtarea si formatarea datelor pentru
campurile declarate (exemplu: adresa)

Sa asigure cautarea, identificarea duplicatelor si
prevenirea duplicdrii precum si posibilitati facile si
ecrane specifice pentru definirea de noi reguli de
cautare si identificare a duplicarilor

Sa dispuna de functionalitati de consolidare inteligenta
si autoconsolidare pentru eliminarea duplicarilor,
asigurand totodata pastrarea atributelor datelor, precum
si o interfata pentru controlul calitatii datelor care sa
impiedice introducerea eronatad de date chiar si din
mediile distribuite sau alte sisteme. Sunt necesare si
functionalitdti de revenire la datele premergatoare
consolidarii

Sa ofere interfatd utilizator si ecrane de navigare
(pentru_responsabilii de calitate a datelor) predefinite
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(gata de a fi utilizate) $i modificabile, precum i procese
de auditare a datelor

Sa ofere propriul mecanism de detectare/actualizare a
informatiei modificate in sistemele sursa (distribuite)

Cerinte privind administrarea, monitorizarea i imbunatatirea performantelor componentelor

sistemului informatic (generale)

Administrarea sa se faca de fa consola unica accesibila
prin intermediul unui browser web

Solutia trebuie s& permita monitorizarea performantelor
tuturor  componentelor infrastructurii  tehnologice:
servere de baze de date, servere de aplicatii, servere
web, servere de raportare, platforma de integrare,
modul de administrare a identitati utilizatorilor si
controlul accesului la resurse

Colectarea informatiilor i evenimentelor intr-0 baza de
date unica pentru analiza si raportare ultericara

Sa faciliteze agregarea datelor colectate in vederea
simplificarii activitatilor de administrare

Solutia trebuie s& permita analiza in timp, pe baza de
istoric, a performantelor sistemelor

Sa permité analiza performantelor in timp real

Sa permita definirea de alerte de functionare pentru
fiecare dintre componentele sistemului care sa poate fi
ulterior expediate utilizind diferite canale de
comunicare cum ar fi mesaje de e-mail, SMS, etc.

Solutia trebuie sd se poata configura astfel incat sa
execute actiuni corective automate (fard a necesita
interventia administratorilor) in cazul detectarii unei erori
sau in cazul degradarii performantelor

Sa asigure extensibilitate facild pentru includerea
scripturilor customizate de monitorizare a aplicafiilor
dezvoltate in interiorul organizatiei

Sa permitd definirea mai multor utilizatori cu roluri
diferite de administrare

Sa sugereze metode de optimizare a performantelor
pentry componentele  sistemului  care  s3
imbunatateasca functionarea acestora

Sa permitd automatizarea procesului de instalare,
clonare, aplicare de patch-uri, comparatii de configurare
intre sisteme

S& permitd analiza dependentelor complexe asociate cu
schimbarile aplicatiilor

Cerinte privind administrarea, monitorizarea si imbunatatirea performantelor componentelor

sistemului informatic (baze de date relationale)

Sa ofere facilitati pentru urmarirea executiei bazelor de
date si diagnosticarea problemelor aparute

Sa ofere posibilitarea de definire a evenimentelor i
alertarea automata a administratorului bazei de date in
momentul aparitiei acestora

Sa ofere capabilitdti de monitorizare configurabile, cu
posibilitatea de a seta praguri pentru avertizdri si alerte
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critice

S& aibd capabilitatea de a masura si colecta datele
referitoare la performanta bazei de date pentru analiza
si raportare ulterioara

Sa aiba posibilitatea de a oferi grafice de performanta in
timp real

S& ofere posibilitatea configurdni  sistemului  de
management astfel incat sa execute actiuni automate,
faré interventia administratorilor, in momentul aparitiei
anumitor evenimente

Sa ofere functionalitati pentru realizarea operatiunilor de
salvare si recuperare pentru baza de date, pentru
aplicatii, cat si pentru adaugarea de noi noduri in
arhitectura de cluster

Sa integreze dferite utilitati si aplicatii pentru operarea
eficienta a infrastructurii oferite

Sa ofere posibilitarea de a verifica si instala automat
patch-urile disponibile pentru diferite componente ale
sistemului fard a afecta in niciun fel functionalitatile
sistemului si diversele customizari

Sa ofere o functionalitate de optimizare automata a
interogarilor SQL

Cerinte privind administrarea, monitorizarea si imbunatatirea performantelor componentelor
sistemului informatic (administrare a identitatii $i controlul accesului la resurse)

Sa permitad monitorizarea serviciilor de identitate intr-un
mediu centralizat

Sa permitd monitorizarea infrastructurii solutiei de
management al accesului identitdtii utilizatorilor cu
includerea tuturor componentelor asociate (solutie de
acces, administrare a identitatii, serviciu director de
utilizatori, baza de date)

Solutia trebuie s& permitd administrarea centralizata a
configuratiilor sistemului de management al identitatii cu
posibilitatea de vizualizare, cautare, comparare si istoric
al configuratiilor

Sa permitd automatizarea operatiilor de patch-ing si
clonare

Solutia trebuie sa se integreze atat vizual céat si
functional cu solutia de monitorizare centralizata a
celorlalte componente din sistem

Sa permita ca rezultatul procesului de descoperire a
componenteleor sistemului sa poata identifica asocierile
dintre componentele sistemului de control acces st
identitate si  alte sisteme cu care acestea
interactioneaza (de exemplu server de aplicatii, director
de utilizatori, baze de date)

Solutia trebuie sa permitd monitorizarea disponibilitadii,
a metricilor de performanta, a metricilor de incarcare si
de securitate pentru sistemele conectate

Solutia trebuie s& permitd notificari si alarme pentru
situatiile in care sunt depasite valori prestabilite ale
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metricilor monitotizate

Sa permitd ca monitorizarea componentelelor sa aiba
rolul evidentierii problemelor si din punct de vedere al
utilizatorului, solutia s& poatd testa starea de
functionare a componentelor din diverse puncte ale
sistemului

Solutia trebuie s& permitd identificarea incarcarii
componentelor sistemului pentru a evita blocajul de
functionare

Solutia trebuie sa permita afigarea grafica sub forma de
tablouri de bord a starii sistemelor monitorizate

Solutia trebuie s& puna la dispozitie rapoarte predefinite
pentru cele mai importante metrici monitorizate

Solutia trebuie sa permitd urmarirea schimbarilor de
configuratie din sistemele atagate atat pentru pastrarea
unui istoric cdt si pentru a asigura consistenta
configuratiilor

Cerinte privind administrarea, monitorizarea si imbundtatirea performantelor componentelor

sistemului informatic (platforma de integrare)

Colectarea de informatii privind disponibilitatea si
performanta intregului portofoliu de servicii si fluxuri
instalate

Integrare directd cu componentele platformei de
integrare; orchestratorul de fluxuri, magistrala de
mesaje, etc

Descoperirea automata a sub-componentelor platformei
de integrare:

- servere de fluxuri si servicii;

- domenii de fluxuri si servicii;

- baza de date necesara asigurarii persistentei fluxurilor
si stocarii informatiilor de audit

Construirea automata a topologiei de dependente intre
elementele de infrastructura (server de aplicatii, baza de
date) si serviciile instalate

Agregarea §i prezentarea informatiilor corespunzatoare
executiei fluxuritor si serviciilor;
-numar de instante:
- in executie;
- terminate cu succes;
- terminate cu eroare;
- timp mediu de procesare pentru instantele de
procese sincrone $i asincrone;
- rapoarte predefinite pentru identificarea:
- instantelor cele mai consumatoare de resurse;
- instantetor in asteptare;
- activitatilor de proces cele mai consumatoare
de resurse

Integrare cu instrumentul de monitorizare a proceselor
(solutia de tip Business Activity Monitoring) in vederea
corelarii metricilor operationale cu cele de afaceri

Definirea de contracte de raspuns al serviciilor de'tip
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Service Level Agreement (SLA) folosind indicatori
operationali §i de afaceri, raportarea modului in care
acestea sunt respectate si declangarea de alerte la
neindeplinirea criteiilor minime de raspuns

Cerinte privind administrarea, monitorizarea §i imbunatitirea performantelor componentelor

sistemului informatic {server de aplicatii)

Administrare

Administrarea  centralizata a elementelor de
infrastructura si a aplicatiilor pentru topologii complexe
de servere de aplicatii (instante multiple, clustere de
servere de aplicatii)

Prezentarea vizuala a tuturor componentelor instalate s
a inter-dependentelor intre acestea

Accesul facil la principalii parametrii de configurare
pentru vizualizare si modificare

Capabilitdti de pomirefoprire a componentelor
infrastructurii

Posibilitatea instalarii/dezinstaldrii de aplicatii

Referinte catre diferitele fisiere de log asociate
aplicatiilor instalate

Monitorizare

Colectarea de metrici de executie pentru urmatoarele
tipuri de entitati;

- magini virtuale sau echivalent;

- JavaServlets sau echivalent;

- Enterprise Java Beans (EJB) sau echivalent;

- tranzactii;

- conexiuni la surse de date;

- ¢ozi de mesaje;

- Servicii web

Colectarea urmatoarelor tipuri de metrici de executie:
- utilizare procesor;

- utilizare memorie;

- humar de sesiuni active;

- numar cereri active;

- numar metode aplicatie active;

- numar de tranzactii active;

- numr fire de executie active;

- numar cozi de mesaje active;

- numar mesaje in curs de procesare;

- humar mesaje procesate;

- rata de procesare mesaje;

- rata de inserare mesaje;

- numar conexiuni de date active;

- grad de utilizare al cache-ului pentru obtinerea unei
conexiuni de date;

- grad de utilizare al cache-ului pentru obtinerea unui
set de date;

- timp de executie cereri,

- timp de executie metode aplicatie;

- numar de cereri tratate intr-un interval timp;
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- stare aplicatie: disponibila/indisponibila

Prezentarea datelor colectate sub forma de tablouri de
bord sugestive cu posiblitatea de selectare a periodei
de monitorizare dorite

Diagnoza

Monitorizarea in timp real a serverelor de aplicatii
compatibile cu standardul Java 2 Enterprise Edition
(J2EE) sau echivalent

Colectarea metricilor de executie se va face prin
tehnaologicii de tip agent cu impact minim asupra
performantei sistemelor monitorizate

Sa permitd  activarea/dezactivarea  monitorizarii
aplicatiifor fara intreruperea functionarii acestora (Hot
Deployment)

Sa permita monitorizarea aplicatiilor faré modificarea
acestora

Posibilitatea de diagnosticare a aplicatiilor Java sau
echivalent prin analiza detaliatd a executiei la nivel de:

- memorie ocupata;

- fire de executie;

- sesiuni de date

Capabilitati de analiza detaliatd a obiectelor stocate in
memorie la un moment dat dupa criterii multiple: tipuri
de obiecte, dimensiune ocupata, ierarhie de obiecte,
dependente intre obiecte

Capabilitati de capturare a continutului memoriei la
intervale de tip discrete cu facilitati de comparare a
datelor colectate

Monitorizarea starii firelor de executie si detectarea
situatiilor de tip agteptare obiect, asteptare date,
asteptare I/O sau deadlock

In cursul procesului de diagnosticare, facilitéti de
detaliere a problemelor pana la nivel de linie de cod in
aplicatie

Corelarea cererilor client cu firele de executie asociate
si mai departe cu conexiunile catre bazele de date ce
faciliteaza accesul la informatii

Analiza in detaliu a timpilor de executie a unei cereri pe
fiecare nivel al aplicatiei (prezentare, logica de
business, baza de date)

Rapoarte predefinite pentru identificarea cererilor client
cele mai consumatoare de resurse

Rapoarte predefinite pentru identificarea componentelor
aplicatiei cele mai consumatoare de resurse

Managementul configuratiilor

Componentd  specializatd  pentru  managementul
configuratiilor serverelor de aplicatii

Colectarea automatd a tuturor informatilor de
configurare pentru:

- infrastructura hardware; CPU, memorie, medii de
stocare, comunicatii;
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- sistern de operare: versiuni, pachete instalate, patch-
uri;

- server de aplicatii: versiuni, parametrii de configurare,
componente instalate, aplicatii instalate, patch-uri

Sa permitd analiza si raportarea componentelor care
corespund unui set de criterii de configurare:

- versiune instalata;

- nivel de patch;

- parametrii de initializare;

- parametrii de executje, etc.

Managementut schimbdrilor de configuratii prin;

- definirea de configuratii standard;

- instrument de comparare intre configuratiile standard

si configuratii modificate;

- pastrarea istoricului complet al modificarilor de

configurati;

- compararea sa includa configuratile tuturor

elementelor sistemului, pornind de Ia nivelul aplicatiilor
i terminand cu infrastructura hardware

Definirea politicilor $i verificarea conformitatii:

- capabilitati pentru definirea de politici de configurare i
securitate;

- livrarea de politici predefinite;

- verificarea politicilor versus infrastructura instalaté gi --
- declangarea de alerte in cazul violarii requlilor impuse;
- posibilitatea asocierii de planuri de actiuni corective
executate la violarea politicilor definite;

- rapoarte si tablouri de control pentru demonstrarea
conformitatii configuratiilor cu politicile si procedurile
ITIL {Information Technology Infrastructure Library)

Cerinte specifice aplicatiilor sistemului (generale)

Aplicatiile trebuie sa fie integrate si sa poata functiona
centralizat, permitdnd automatizarea completd a
proceselor specifice din Institutie. Unicitatea codificarii si
a identificarii informatiei sunt elemente obligatorii. De
asemenea, aplicatiile trebuie s& ofere flexibilitate
maxima in alegerea platformei tehnologice de operare,
hardware cat si sistem de operare

Aplicatile trebuie sa acopere functionalitatile si
procesele specifice Institutiei

Aplicatile trebuie sa permitd extinderea spre
functionalitati dorite de catre Institutie

Respectarea tuturor cerintelor legale in domeniu inclusiv
reglementarile impuse de Ministeru! Finantelor pentru
aplicatiile informatice

Aplicatiile trebuie sa fie modulare, usor extensibile si sa
permitd  achizitionareafimplementarea de module
suplimentare care s& permita extinderea viitoare a
sistemului

Sa fie parametrizabil intr-un grad care $3 elimine, pe céat
posibil, necesitatea re-scrierii si re-instalani aplicatiilor
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pentru modificarea comportamentului acestora

Aplicatiile trebuie sa limiteze la maximum posibilitatea
de a introduce date eronate sau neverosimile sau de a
opera functii gresite

S3 permita definirea cadmpurilor de date obligatorii gi
optionale

S3 existe un sistem de validare a introducerii datelor.
Aplicatile vor asigura calitatea datelor introduse prin
proceduri de validare (prin definirea campurilor
obligatorii, a formatului acceptat pentru anumite
campuri, a unor valori sau plaje de valori posibile pentru
anumite campuri etc.) precum si prin verificarea i
atentionarea utilizatorilor asupra incompatibilitatilor sau
contradictilor dintre inregistrari. Sa nu permita existenta
datelor dublate, sa sesizeze datele inconsistente, datele
lipsa sau deteriorate

Sa permitéd valori initiale pentru campuri de date
specificate, respectiv un mod de lucru bazat pe
selectare din liste sau preluare de valori de la
inregistrari antericare, acolo unde acest lucru este
posibil

Aplicatile s& foloseascd un set de nomenclatoare
standard care sa stea la baza tuturor modulelor
componente ale sistemului integrat care vor fi
implementate

Aplicatile trebuie sa permita nu numai procesarea
datelor ci si generarea de informatii - suport pentru
luarea deciziilor si fundamentarea politicilor de catre
managementul compartimentelor si al Institutiei

Informatiile existente in actualul sistem informatic
trebuie importate, pe cat posibil, in noul sistem. Acolo
unde acest lucru nu este posibil, furnizorul trebuie sa
argumenteze si & propuna solutii alternative

Aplicatiile noului sistem informatic trebuie s foloseasca
limba roméana pentru toate meniurile, ecranele,
rapoartele. De asemenea, documentatia utilizator va fi
livratad in limba romana

Aplicatiile trebuie sa permitd navigarea facila in si intre
toate modulele si accesarea tuturor functifor si
comenzilor la care utilizatorul are acordate drepturi in
cadrul aceleiagi sesiuni de lucru, fard sa impund
deconectarea si reconectarea ca utilizator al aplicatiei

Interfata utilizator trebuie sa@ prezinte coerentd din
punctul de vedere al elementelor de design (structura,
fonturi, culori, meniuri, etc.) la nivelul intregii aplicatii

Aplicatile trebuie s& poata permite vizualizarea
rapoartelor pe ecran inainte de fiparire

Tranzactile efectuate sa permitd evidentierea lor in
toate modulele |a care se refera. Sa nu se poata sterge
date din sistem daca acestea sunt folosite in diverse
tranzactii, altele decat cea curenta
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Sa existe posibilitatea arhivarii periodice a informatiilor
din baza de date, avand disponibile instrumente
specializate i automate pentru acest fel de operatiuni

Sistemul va trebui sa permita aducerea informatiilor din
arhive, in cazul In care este nevoie de situatii de analiza
detaliata pe perioade trecute de timp

Aplicatile s& fie adaptate legislatiei romanesti si s& nu
necesite o interventie speciala pentru a realiza aceast’
compatibilitate

Aplicatiile vor implementa servicii de prezentare care sa
permita publicarea si  consumul interfetelor de
interactiune cu utilizatorii in solutia de portal a sistemului

Proiectarea modulelor de aplicatii va avea in vedere
folosirea aceluiasgi cod sursd atat pentru instalarea la
nivel central ONRC cét si pentru instalarea aplicatiilor in
teritoriu

Aplicatiile vor fi dezvoltate folosind o arhitectura SOA
care sa permitd expunerea de servicii web reutilizabile
precum si interfete de programare de tip Application
Programming Interfaces (API) asigurand mecanisme de
integrare cu aplicatiile externe

Aplicatiile s& fie optimizate pentru incadrarea traficului
generat in parametrii de comunicatii actuali referiti in
3.3.4 Arhitectura hardware gi de comunicatii

Ofertantul trebuie s@ cedeze dreptul de proprietate
intelectuald asupra versiunilor livrate si receptionate ale
aplicatiei customizate care face obiectu! prezentului
Caiet de sarcini

Cerinte specifice aplicatiilor sistemului (securitatea si

stemului i integritatea datelor)

Sa asigure confidentialitatea, securitatea informatiilor si
monitorizarea accesului la date printr-un sistem de
drepturi i parole de acces centralizat

Sistemul informatic  trebuie  protejat  impotriva
incercarilor deliberate sau accidentale de acces
neautorizat la datele pe care acesta le stocheaza.
Sistemul trebuie sa permitd urmatoarele facilitati:

- controlul complet al accesului utilizatorilor la sistemele
de aplicatii;

- ierarhizarea in clase a utilizatorilor finali;

- facilitati de administrare a parolelor,

- asigurarea securitatii tuturor interfetelor sistemului
informatic, prevenind accesul utifizatorilor neautorizati la
sistem;

- raportarea in orice moment a detaliilor privitoare la
accesul in sistem al utilizatorilor

Se vor furniza functionalitdti de administrare care sa
permitd oferirea sau revocarea drepturilor de acces la
informatii pe baza de parole

Drepturile de acces se vor acorda diferentiat in functie
de modul, operatie, grad de securizare a informatiei,

nivel organizacional
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Sistemul nu va permite accesu! la datele din baza de
date decét prin intermediul funcliilor incluse in sistemul
integrat

Sistemul va permite administrarea drepturilor pentru
clase de utilizatori 1a nivel de module, functii, comenzi $i
¢ampuri din formulare

Specific pentru interfelele web catre aplicatii, se vor
oferi si implementa servicii de tip intrebare-raspuns care
sd evite trimiterea automatd de cereri in sistem
{mecanism de tip CAPTCHA)

Cerinte specifice aplicatiilor sistemului (protectia si recuparea datelor)

Sistemul va trebui sa includd mecanisme de protectie i
recuperare a inregistrarilor in cazul aparitiei unor
defecte si va trebui sa aibd puncte de verificare la
repomire; odatd repornit procesul de recuperare a
datelor, acesta va fi complet automat

In caz de avarii vor fi inregistrate suficiente informatii de
diagnosticare pentru a ajuta la identificarea si
solutionarea problemei

Cerinte specifice aplicatiilor sistemului (flexibilitatea solutiei)

Scatabilitate si flexibilitate in distribuirea sistemului, care
s& permitd extinderea sau modificarea  structurii
organizatorice prin addugarea de noi locatii (birouri
teritoriale) si utilizatori

Sistemul va trebui sa prezinte un grad mare de
parametrizare care sa permitd modificari rapide si facile
in cadrul aplicatiei

S& fie complet configurabil i capabil s& facd fatd
necesitatilor unui numar crescand de utilizatori

Sistemu! trebuie s& ofere, prin intermediul meniului de
aplicatie, un ghid de proceduri care sa ajute utilizatorii in
realizarea sau regasirea proceselor complexe

Cerinte specifice aplicatiilor sistemului {scalabilitate gi disponibilitate)

Sa se permitd instalarea si executia aplicatiilor
dezvoltate in cluster pe infrastructura pusa la dispozitie
de platforma tehnologica oferitd

Sa se permita instalarea de noi versiuni ale unei aplicatii
fara intreruperea utilizatorilor conectati asigurand
continuitate activatii de business; vechea aplicatie va fi
dezactivata numai dupa inchiderea tuturor conexiunilor
active la momentul instalarii noi versiuni

Aplicatiile trebuie sa sustind activitatea utilizatorilor finali
atat central cat si in birourile teritoriale ORCT fiind
capabile sa scaleze odata cu cregterea activitatii de
business a ONRC

Cerinte medii solutie

Sistemul propus va include toate mediile descrise in
capitolul 6.6 Cerinte privind mediile solutiei

Cerinte arhitectura tehnica i software

Arhitectura tehnicd si software a solutiei va respecta
topologiile descrise In capitolele 6.7 Cerinte arhitectura
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software gi 6.8 Cerinte tehnice pentru arhitectura
tehnica a sistemului atat pentru mediul central ONRC
cét si pentru mediile distribuite ORCT. Pentru fiecare tip
de echipament oferta va fi prezentatd sub forma
tabelard cu urmatoarea structurd: prima coloana va
cuprinde cerinta din caietul de sarcini, iar a doua va
explica modul in care echipamentul ofertat va respecta
cerinta din caietul de sarcini. Alte caracteristici fatd de
cele minime solicitate precum si cele care constituie
criterii de evaluare vor fi prezentate la sfarsitul tabelului

Cerinte privind licentierea componentelor software

Licentierea componentelor software pe mediile solutiei
va respecta cerintele descrise in capitolul 6.9 Elemente
privind licentierea componentelor software

Cerinte infrastructura de securitate (hardware si software)

Infrastructurd de securitate (hardware si software) va
respecta cerintele din capitolele 6.10 Elemente de
securitate la nivel de infrastructurda hardware si
comunicatii gi 6.11 Infrastructura de securitate
(hardware si software) pentru toate mediile solutiei.
Pentru fiecare tip de echipament oferta va fi prezentata
sub forma tabeiard cu urmatoarea structurd: prima
coloana va cuprinde cerinta din caietut de sarcini, iar a
doua va explica modul in care echipamentul ofertat va
respecta cerinta din caietul de sarcini. Alte caracteristici
fata de cele minime solicitate precum si cele care
constituie criterii de evaluare vor fi prezentate la sfarsitul
tabelului

Cerinte non-functionale {disponibilitate si scalabilitate)

54 suporte mecanisme de tip clustering (topologie activ-
activ) si Fail Over {topologie activ-pasiv)

Sa implementeze mecanisme de disponibilitate ridicata
(24x7) a aplicatiilor pentru executia continua a serviciilor
instalate

Sa permita implementarea unei solutii de tip recuperare
in caz de dezastru” {Disaster Recovery)

Sa asigure protectia centrului de date central ONRC
impotriva caderilor de tensiune sau dezastrelor naturale
prin realizarea $i mentinerea de copii multiple ale bazei
de date de productie pe un site secundar (Standby), pe
care sa se poata face trecerea, in mod automat sau la
cerere, la momentul aparitiei defectiunii (Fail Over)

Sa implementeze mecanisme de replicare a obiectelor
aplicatiei intre setverele aceluiasi cluster

Sa permitd ca, in cazul unei intreruperi a functionarii
unuia dintre noduri, cererile sa fie preluate automat si in
mod transparent pentru utilizator de catre celdlalt nod
din cluster

Sa asigure transparentd totald pentru utilizatori in
momentul aparitiei unei greseli software la unul din
sistemele pe care ruleaza baza de date sau serverul de
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aplicatii

Sa permitd stoparea temporara a unui nod pentru
mentenantd ¢i suport, sistemul in acest timp fiind
disponibil pentru activitati normale (tehnologie cluster)

Sa asigure securitate tranzactionald in cazul aparitiei
unor erori hardware sau software in cluster

Sa permita reconectarea automata la nodul sau nodurile
ramase disponibile dupa aparitia unei defectiuni

Sa permitd upgrade-ul nodurilor existente i adaugarea
de noi noduri, dependent de incarcarea sistemului,
numarul de utilizatori, numarul de accesari si de
complexitatea aplicatillor

$3 asigure disponibilitate permanentad 24x7 a serviciilor
on-line oferite prin intermediul portalului

Cerinte non-functionale (stabilitate gi fiabilitate)

Monitorizarea integrata a elementelor de infrastructura
legate de retea, sisteme, aplicatii eterogene (sisteme de
operare si aplicatiile proiectului) din punct de vedere al
performantelor

Masurarea $i colectarea datelor de performanta intr-o
baza de date pentru analiza si raportare ulterioara

Diagnosticarea problemelor ce apar in cadrul solutiei

Administrare web based cu capabilitati de monitorizare
configurabile

Posibilitatea de a seta praguri pentru avertizari gi alerte
critice

Alertare via e-mail la evenimente pe o ierarhie de
prioritati configurabitd

Posibilitatea de a oferi grafice de performanta in timp
real

Posibilitatea de a securiza comunicatia intre diferite
componente ale solutiei

Administrarea arhitecturilor de tip cluster

Posibilitatea de a defini mai multi administratori /
utilizatori cu roluri diferite

Posibilitatea configurarii sistemului de management
astfel incat sa execute actiuni corective automat, fara
interventia administratorilor, in cazul detectarii de erori
sau in ¢azul degradarii performantelor

Existenta unor instrumente peniru realizarea operatiitor
de backup si recovery pentru baza de date si pentru
aplicatii

Adaugarea sau scoaterea de noduri in/din arhitectura
de cluster

Posibilitatea de a oferi soluti de tuning pentru
componentele solutiei §i sugerarea anumitor operatii ce
pot conduce la imbunatatirea performantelor acesteia

Integrarea diferitelor utilitati si aplicatii pentru operarea
eficienta a infrastructurii oferite

Posibilitatea de a verifica si instala automat patch-urile
disponibile pentru diferite componente ale solutigi, fara
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a afecta n nici un fel functionalitatile solutiei si diversele
customizari

Agentii pentru fiecare componenta de infrastructura
urmaritad nu trebuie sa interfereze cu operatiile normale
ale componentei respective pentru a nu afecta
performantele acesteia

Cerinte non-functionale {criterii de evaluare a performantei)

Elemente cantitative:

- ONRC cu minim 300 utilizatori interni

- ORCT Bucuresti cu minim 360 utilizatori interni

- 6 ORCT Mari cu minim 80 utilizatori interni pe locatie

- 35 ORCT medii si mici cu minim 40 utilizatori interni pe
locatie

- 10.000 utilizatori extemi la momentul punerii in
functiune a solutiei.

Se estimeza o cregtere anualad de 5% a numarului de
utilizatori ai serviciilor publice online oferite de ONRC,
atingandu-se un procent de 25% in al cincilea an

Indicatori de evaluare a performantei sistemului;

- numarul de utilizatori concurenti acceptati in sistem;

- numarul de accesari al serviciilor on-line oferite prin
intermediul portalului;

- timpul de raspuns al serviciilor accesibile prin portal;

- timpul de replicare a datelor din bazele de date
teritoriale la nivelul central

Mediul de testare:

- sa permita testarea tuturor componentelor sistemului
pentru 2.000 de utilizatori interni din care 1.300
concurenti; la momentul efectuarii analizei se va stabili
numarul de utilizator concurenti pentru fiecare
modul/componenta a sistemului;

- 53 permita testarea tuturor componentelor sistemului
cu pana la 5.000 de utilizatori externi concurenti.

Cerinte privind instruirea

Se vor respecta cerintele descrise in capitolut 9
CERINTE PRIVIND INSTRUIREA. Se va detalia modul
de realizare a cerintelor din prezentul Caiet de sarcini.
De asemenea, ofertantul va realiza o descriere a
serviciilor ofertate

Cerinte privind acordarea garantiei pentru echipamente si a serviciilor de mentenanta si suport

Se vor respecta cerintele descrise in capitolul 10
CERINTE PRIVIND ACORDAREA  GARANTIEI
PENTRU ECHIPAMENTE §I A SERVICILOR DE
MENTENANTA $I SUPORT. Se va detalia modul de
realizare a cerintelor din prezentul Caiet de sarcini. De
asemenea, ofertantul va realiza ¢ descriere a serviciilor
ofertate

Cerinte privind testarea si acceptanta sistemului

Se vor respecta cerintele descrise in capitolul 11
CERINTE PRIVIND TESTAREA S| ACCEPTANTA

SISTEMULUI

Pag. 370/379

ROMANIA, Bucuresti, Bd. Unirii nr. 74, sector 3; Telefon: 021-316.08.04; Fax: 021-316.08.03



MINISTERUL JUSTITIEI SI LIBERTATILOR CETATENEST! -
OFICIUL NAT!IONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI

Cerinte de implementare a solutiei ofertate

Durata de implementare a proiectului este de maxim 18
luni de la data incheierii contractului

Ofertantu! va prezenta pe larg organizarea pe care $i-0
propune pentru a-si desfagura activitatea in cadrul
proiectului, in raport cu specificul acestuia $i cu
metodologia propusa

Ofertantul va prezenta organizarea, rolurile i
responsabilitatile fiecarei parti implicate in proiect,
inclusiv propunerile pentru organizarea la nivelul
Autoritatii contractante.

Ofertantul trebuie sa-si asume in intregime efectuarea
activitafilor care concuré la atingerea rezultatelor, tinand
seama de resursele umane limitate ale Autoritatii
contractante

in cazul in care ofeftantul reprezintd un
consortiv/asociere, ofertantul trebuie sa descrie
modalitatea in  care  fiecare membru  al
consortiului/asocierii intervine in proiect, distribuirea gi
interactiunea sarcinilor si responsabilitatilor

Ofertantul va realiza descrierea facilitatilor de suport pe
care expertii implicati in proiect e vor avea din partea
beneficiarului pe timpul executiei

Planificarea activitatilor

Ofertantul va prezenta planificarea activitatilor propuse,
in interdependenta acestora, functionald, tehnica, de
integrare, termene intermediare si resurse. Ofertantul va
prezenta un grafic Gantt detaliat cuprinzand toate
activitatile si subactivitatile

Planul trebuie sa mentioneze care sunt termenele cheie
(milestones) pe care ofertantul si-a propus sa le
respecte pentru atingerea obiectivelor

Ofertantul trebuie sa mentioneze expres in plan acele
termene care sunt obligatorii asa cum reiese din Caietul
de sarcini

Ofertantu! trebuie s& propund un numér de experti non-
cheie care sa acopere, ca echipa, cel putin profilurile
mentionate in Caietul de sarcini

Ofertantul va detalia care sunt resursele - expertii cheie
(nominal) $i non-cheie numiti generic prin competentele
lor - pe care le va aloca pentru fiecare etapd a
proiectului, eventual activitati pe care le considera mai
importante

Ofertantul trebuie sa prezinte o matrice (Matricea de
conformitate) care s& demonstreze sintetic cum
respecta solutia propusa cerintele Caietului de sarcini.
Astfel, ofertantul va prezenta suprapunerea activitatilor
proprii cu activitdtile orientative din Caietul de sarcini, a
livrabilelor conforme metodologiei aplicate cu livrabilele
enumerate in acest caiet, a cetor de mai sus intre ele si
Cu rezultatele asteptate. Se va detalia si fundamenta
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modalitatea de acoperirea a obiectivelor de afaceri.

Implementarea sistemului trebuie sa se desfagoare intr-
un mod organizat astfel incadt s& se asigure
monitorizarea $i controlul activitatilor pe toatd durata
proiectului. Fazele implementarii trebuie sa fie foarte
bine definite, marcate cu puncte de verificare si
acceptare, termene de livrare si livrabile

Metodologie

Ofertantul va declara ce metodologie de dezvoltare a
sistemelor informatice foloseste. Este obligatorie
folosirea unei metodologii recunoscute pe plan
international

Ofertantul va declara ce metodologie de management
de proiect foloseste. Este obligatorie folosirea unei
metodologii recunoscute pe plan international

Ofertantul trebuie sa prezinte in ofertd metodologia de
lucru pentru toate fazele proiectului (analiza, proiectare,
implementare), prin care s& demonstreze capabilitatea
de a duce la bun sfarsit proiectul

Ofertantul va face o scurtd prezentare a metodologiilor
folosite in proiect

Project Management

Structura organizationalda a proiectului va fi pe trei
niveluri ierarhice dupa cum este prezentat in figura 29.
Structura organizatorica a proiectului
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Anexa 18

Matrice de conformitate pentru criteriile de evaluare ale software-ului de baza

Criteriul de evaluare

Componentele din
solutie utilizate pentru
indeplinirea cerintei

Modalitatea de
indeplinire a
cerintei

Modulul Portal

Suport pentru specificatia JSR 170 sau echivalent

Rapoarte analitice asupra tuturor actiunilor
utilizatorilor, care s& ofere posibilitatea de a
analiza traficul §i activitatea utilizatorilor pe portal

Sa contind un motor de cautare performant, care
se permita efectuarea de interogari in toate
sursele de informatie prezente in mediul portal

Server de aplicatii

Sa permitd instalarea de noi versiuni ale unei
aplicatii fara intreruperea utilizatorilor conectati
asigurand continuitate activatii de business (Zero-
Downtime); vechea aplicatie va fi dezactivata
numai dupa inchiderea tuturor conexiunitor active
la momentul instalarii noi versiuni

S4 ofere suport complet pentru specificatia
Enterprise JavaBeans 3.0 sau echivalent pentru
incapsularea logicii de business a aplicatiilor

Consola de administrare a serverelor de aplicatii
cu capabilitdti de gestiune a schimbarilor de
configuratii:

- blocarea unei configuratii in vederea modificarii,

- salvarea unei configuratii fara aplicare efectiva,

- revenirea la o configuratie anterioars,

- istoricul modificarilor

Sa se permitd inregistrarea, sub forma unui script
de comenzi, a operatilor de administrare
executate asupra unui domeniu de aplicatii cu
posibilitatea de ufilizare ultericard a acestuia
pentru aclivitati de administrare i mentenanta a
serverului de aplicatii

Suport pentru protectie mpotriva supraincarcarii
serverului de aplicali  utilizand optiuni  de
configurare a resurselor software pentru cazurile
in care serverul nu mai poate accepta noi cereri de
procesare, capacitatea maxima a sistemului fiind
atinsa

Serverul de aplicatii trebuie sa includa facilitati de
modificare dinamica (self-tunning) a numarului de
sesiuni concurente acceptate functie de gradul de
incarcare a sistemului exploatat

Baza de date
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Sa ofere suport complet pentru folosirea de
expresii regulate

Compresia datelor stocate in tabele pentru a
minimiza spatiul de stocare

Executia de instructiuni INSERT de tip multi-tabela

Sa permita definirea de partitionare de tip referinta
a tabelelor, prin utilizarea ca i criteriu de
partitionare a tabelei copil, in cazul existentei unei
relati de tip referintd parinte-copil intre doud
tabele, a aceleiasi coloane dupa care a fost
partitionata tabela parinte, fard a fi necesara
prezenta acelei coloane in tabela copil

Sa ofere mecanisme integrate in baza de date
pentru anularea unei tranzactii care a fost comisa,
fard a fi necesara restaurarea dintr-un backup sau
intretinerea prin proceduri de utilizator a unor copii
ale datelor

Stocare criptata a datelor in baza de date in mod
transparent fatd de aplicatie, fara a fi necesara
scrierea de cod in aplicatie pentru a se cripta si
decripta datele stocate in baza de date

Baza de date sa ofere mecanisme automate, fara
a necesita scriere de cod in aplicatie, pentru a
mentine un istoric nelimitat (singura restrictie fiind
disponibilitatea spatiutui de stocare) al fiecarei
modificari a datelor, care sa fie accesibil on-line,
fara a necesita restaurarea dintr-un backup

Sa ofere mecanisme de detectie a regresiilor de
perfermanta ale instructiunilor SGL in cazul in care
se fac diverse modificari ale bazei de date
(actualizéri de versiuni, modificari de parametr,
etc.)

Sa permita intretinerea unei copit a bazei de date
de productie prin mecanismele oferite de baza de
date, iar aceasta copie sa poata fi chiar disponibila
in mod read-write, astfel incat sa se poata testa
anumite scenarii, dupd care sa se continue
sincronizarea cu baza de date de productie exact
din punctul de unde a fost suspendata

Platforma de integrare (executia proceselor)

Suport pentru includerea sub-proceselor apelate
dintr-un proces principal in tranzactia fluxului
initiator

Implementarea unui mecanism de export al
informatiilor - variabile proces, activitati, exceptii —
din flux direct in baze de date relationale sau cozi
de mesaje

Facilitdti de activare a auditari numai in cazul
terminarii cu eroare a unui flux

Platforma de integrare (integrare)

Specificarea gi modificarea fluxurilor de mesaje sa
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se poata face atat utilizand mediul de dezvoltare
integrat al sistemului ct gi un simplu browser web

Managementul incarcarii livrarii mesajelor catre
servicile destinatie inregistrate la  nivelul
magistralei de interconectare folosind cozi de
mesaje tampon care permit:

- definirea concurentei maxime admise de serviciul
destinatie;

- definirea unei perioade de expirare pentru
mesajele trimise;

- definirea de prioritéti asociate mesajelor

Platforma de integrare (monitorizarea proceselor)

Actualizarea informatiilor in panourile de bord se
va face automat, in timp real, fara a fi necesar un
“Refresh” manual din partea utilizatorului

Se va permite apelul de fluxuri de business ca pas
al unui plan de actiuni

Platforma de monitorizare va fi direct integrata cu
infrastructura de fluxuri de procesare oferind
posibilitatea publicarii directe de informatii
relevante la nivel de proces catre cache-ul
sistemului de monitorizare

Platforma de integrare (securitate)

Definirea politicilor de securitate se va face
declarativ, utilizand un instrument de configurare
web-based, pe baza unor primitive de activitati de
securitate pre-definite - exemplu: verificarea
credentialelor utilizator versus un director LDAP,
auditarea accesului la un serviciu, efc.

Sistem de raportare

Sa dispund de mecanisme de alertare pentru
utilizatorii finali (via aplicatie, email, etc.) ce pot fi
definite chiar de catre utilizatorul final

Sa ofere utilizatorilor finali posibilitatea subscrierii
la alertele definite

Sa dispuna de mecanisme de optimizare a
accesului la informatie (cu impact minim asupra
bazei de date) asigurand minimal urméatcarele:
mecanisme de multi-user shared caching,
generarea optimizata a interogarilor

Produsul trebuie sa afiseze exceptiile/depasirile
sub forma de cod culori

Sa ofere functionalitati de navigare ghidata pentru

utilizatorii finali, cu posibilitati multiple de navigare

dintr-un anumit punct, atat pentru rapoarte cat si
entru grafice

Componenta de administrare a_identitatii utilizatorilor i controlul accesu

lui la resurse

Facilitdti de delegare a administrarii identitatii,
politicilor de acces, configurdrii sistemului cu
posibilitatea acordarii dreptului de delegare in
cascada
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Solutia trebuie sa pemmitd simularea efectului
aplicarii unei politici de acces inainte de aplicarea
efectiva a acesteia

Interfata  predefinita de tip self-care pentru
utilizatori, manager si administratori pentru
administrarea identitatii utilizatorilor

Modulul de integrare a datelor

Pentru optimizarea proceselor si a accesului la
date soiutia trebuie sa se bazeze pe componente
reutilizabile, gata construite, de tipul celor mai
bune practici, care sa incorporeze elemente
predefinite pentru consolidarea, asigurarea calitatii
si accesu! specific pentru fiecare din tipurile de
surse accesate

Componentele reutilizabile predefinite pentru
accesul datelor frebuie s& cuprindd logica
necesara extractiei si integrérii de date, cu toti
pasii ce trebuie parcursi, inclusiv pentru detectarea
modificarilor (mecanism de Change Data Capture)
la sursa pentru incarcari incrementale

58 suporte mecanismul de tip Slowly Changing
Dimensions

In cadrul mapérilor trebuie sé fie permisa utilizarea
unor funclii native ale bazei de date accesate

Pentru functionare, modulul de integrare al datelor
nu trebuie sa necesite un server aditional fata de
serverele sursa de unde se extrag datele sau
serverele destinatie unde vor fi datele incarcate

Mediul de lucru sd& nu necesite cunostinte
avansate de programare

Sa permitd pe viitor interactia bidirectionald cu
sisteme externe organizatiei, cu control strict
asupra accesului si informatiei schimbate, de
exemplu:

- validarea/actualizarea  informatiei  despre
persoane fizice, reprezentanti ai operatorilor
comerciali gestionati in sistem, folosind baza de
date de evidenta a populatiei (CNABDEP);

- validarea adreselor folosind Nomenclatorul de
adrese postale gestionat de Posta Romana;

- oferirea posibilitati  pentru  organizatii
guvernamentale (Ministerul de Finante), agenti ai
UE sau administratii locale (Primarii) de validare a
informatiilor pe sistemul ONRC

Sa poata genera un identificator universal pentru
fiecare entitate gestionatd si s& construiasca
sistemul de referinte incrucigate (cross-reference)
pentru toate sistemele conectate
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Sa dispund de functionalitdti de asigurarea a
calititii datelor care sa preintdmpine $i sa
identifice duplicarile folosind tehnici de aproximare
(fuzzy matching)
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Anexa 18

Operator economic

(denumireainumele)

DECLARATIE PRIVIND PARTEA/PARTILE DIN CONTRACT CARE SUNT INDEPLINITE DE
SUBCONTRACTANTI $I SPECIALIZAREA ACESTORA

Subsemnatul...........c.cooeiiieiie reprezentant imputernicital ...
(denumirea/numele si sediul/adresa candidatului/ofertantului}, declar pe propria raspundere, sub
sanctiunile aplicate faptei de fals in acte publice, c¢a datele prezentate in tabelul anexat sunt reale.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu §i inteleg ca
autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii declaratiilor, situatiilor si
documentelor care insolesc oferta, orice informatii suplimentare in scopul verificarii datelor din prezenta
declaratie.

Subsemnatul autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciald, banca, alte persoane juridice
sa furnizeze informatii reprezentantilor autorizati @i ... {denumirea
si adresa autoritatii contractante) cu privire la orice aspect tehnic si financiar in legatura cu activitatea
noastra.

Operator econgmic,

(semnatura autorizata)

Nr. Denumire subcontractant Partea/pariile din Acord subcontractant cu
Cnt. contract ce urmeaza a fi | specimen de semnaturad
subcontractate
Operator economic,

(semnatura autorizata)
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Anexa 20

Operator economic

{(denumirea/numele)

Declaralie privind respectarea obligaliilor referitoare la condiliile de munca li proteclia muncii

Subsemnatul...........coorvviieec e , reprezentant imputernicit al
.................................. {denumirea/numele si sediul/adresa candidatului/ofertantului), declar pe propria
raspundere, sub sanctiunile aplicate faptei de fals in acte publice, ca la elaborarea ofertei am linut cont de
obligaiile referitoare la condifile de munca li proteclia muncii care trebuie asigurate pe parcursul
indeplinirii contractului, pentru personalul angajat in derularea acestuia.

Totodatd, ma angajez prin prezenta ca voi respecta regulile obligatorii referitoare la condilile de
munca (i proteclia muncii, care trebuie asigurate in conformitate cu legislalia in vigoare, pe parcursul
indeplinirii contractului pentru personalul implicat in derularea acestuia.

Prezenta declaralie este valabila pana la data de ........................ {se precizeaza data expirarii
perioadei de valabilitate a ofertei).

Data completarii: .......ccoovvvennne,

Operator economic,

(semnaturd autorizatad)
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