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Obiectul achizitiei

Servicii de consultanta privind extinderea sistemului informatic al ONRC.

Cod CPVY

72225000-8 Servicii de consultantd privind sistemele informatice si servicii de consultanta tehnica

Abrevieri

ONRC - Oficiul National al Registrului Comertului

ORCT - Oficiu al Registrului Comerjului de pe langa Tribunal
S|l ONRC - Sistemul Informatic Integrat al ONRC

RC - Registrul Comertului

BPI - Buletinul Procedurilor de Insolventa

RL - Registrul Litigiitor

SAE - Sistem de Arhiva Electronica

SFEIl - Sistem de formulare electronice inteligente

SOA - Service Oriented Architecture
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|. Date generale

1.1. Structura organizatorica

Oficiul National al Registrului Comertului (ONRC) este insfitufie publicd cu personalitate juridica, in
subordinea Ministerului Justitiei. ONRC este organizat pe 2 niveluri :

= nivel local reprezentat de cele 42 de oficii teritoriale (ORCT), incluzand $i municipiul Bucuresti,
organizate in subordinea Oficiului Nafional al Registrului Comertului si care functioneazi pe Iang3
fiecare Tribunal.

e nivel national reprezentat de Oficiul National al Registrului Comertului (ONRC) ce functioneaza in
subordinea Ministerului Justitiei

[.2. Legislatia privind organizarea si functionarea institutiei

Functionarea gi organizarea sunt reglementate de urmétorul cadru juridic :
Registrul Comertului

Legea nr. 26/1990 privind registrul comerfului, republicata, cu modificarile si completérile
ulterioare; '

H.G. nr, 166/2003 privind acordarea unor facilitéli fiscale studentiior care doresc s3
infiinteze o afacere proprie;

H.G. nr. 113/2010 privind aprobarea taxelor si tarifelor pentru operatiunile efectuate de
Oficiul National al Registrului Comertului si oficile registrului comertului de pe langa
tribunale;

H.G. nr. 1296/2004 pentru aprobarea Normelor metodologice privind conditiile si
procedura de eliberare a acordului scris pentru folosirea denumirii, prevazut a art. 39 din
Legea nr. 2611990 privind registrul comerfului, republicatd, cu modificarile si completarile
ultericare;

Ordinul ministrului justitiei nr. 1788/2011 privind aprobarea tarifelor pentru serviciile
auxiliare prestate de oficile registrului comerfului de pe langé tribunale si de Oficiut
National al Registrului Comeriului;

Ordinul ministrului justitiei si libertdtilor cetatenesti nr. 3117/C/2004 privind aprobarea
modelului $i continutului extrasului de registru $i cerlificatului constatator;

H.G. nr. 8372010 privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a Oficiului
National al Registrului Comertului si a oficiilor registrului comeriului de pe langa tribunale;
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Ordinul ministrului justitiei si libertatilor cetatenegti nr. 1355/C/2009 pentru aprobarea
modelului cererilor de inregistrare in registrul comertului si al declaratiilor pe propria
raspundere privind autorizarea functionari, cu medificarile ulterioare;

Decizia Inaltei Curti de Casatie si Justitie nr. 10/2006;

Legea nr. 359/2004 privind simplificarea formalitafilor la inregistrarea in registrul
comerfului a persoanelor fizice, asociatiilor familiale si persoanelor juridice, Inregistrarea
fiscala a acestora, precum i la autorizarea functionarii persoanelor juridice, cu modificarile
si completarile ulterioare;

Legea nr. 3111990 privind societdfile comerciale, republicatd, cu modificarile si
completarile ultericare;

H.G. nr. 8851995, republicatd, privind unele masuri de organizare unitari a evidentei
actionarilor gi acfiunilor societatilor comerciale, republicata;

Ordinul pregedintelui Institutului National de Statistica nr. 337 din 20 aprilie 2007 privind
actualizarea Clasificarii activitatilor din economia nationala, publicat in Monitorul Oficial al
Roméniei, Partea |, nr. 293/03.05.2007, recfificat in 20 Mai 2008,

O.U.G. nr. 99/2006 privind institutiile de credit si adecvarea capitalului, cu modificérile si
completarile ulterioare;

Legea nr. 32/2000 privind societdtile de asigurare si supravegherea asigurarilor, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 161/2003 privind unele mésuri pentru asigurarea transparentei in executarea
demnitatilor publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea gi sanctionarea
coruptiei, Titlul V - Cartea |, privind grupurile de interes economic, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Legea nr. 1/2005 privind erganizarea i functionarea cooperatiei;
Legea nr. 566/2004 a cooperatjei agricole, cu modificarile si completarile ulterioare:

Normele metodologice privind modul de {inere a registrelor comerfului, de efectuare a
inregistrarilor si de eliberare a informafjilor, aprobate prin Ordinul ministrului justifiei si
libertatilor cetatenesti nr. 2594/C/2008;

0.U.G. nr. 44/2008 privind desfagurarea activitafjlor economice de catre persoanele fizice
autorizate, infreprinderile individuale si intreprinderile familiale, cu modificarile si
completarile ultericare; -

Legea nr. 85/2006 privind procedura insolventei, cu modificérile si completarile ulterioare;
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— Regulamentul Consiliului (CE) nr. 2137/85 privind Gruparea Europeand de Interes
Economic;

- Regulamentul Consiliului {CE) nr. 2157/2001 privind statutul societatii europene, versiunea
consolidata;

- Regulamentul Consiliului (CE) nr. 1435/2003 privind statutul societati cooperative
europene, versiunea consolidata,

Buletinul Procedurilor de Insolventa
~ Legea nr.149/2004 pentru modificarea §i completarea Legii nr.64/1995 privind procedura

reorganizaril judiciare $i a falimentului, precum i a altor acte normative cu incident3
asupra acestei proceduri, cu modificarile si completarile ulterioare;

— Legea nr. 85/2006 privind procedura insolventei, cu modificérile si completarile uitericare:

—  HG nr.460/2005 privind continutul, etapete, conditiite de finantare, publicare si distribuire a
Buletinului procedurilor de reorganizare judiciara si faliment, modificatd si completata prin
HG nr.1881/2006;

~ Ordinul nr.1187/C/2005 af ministrului justitiei si libertatilor cetatenesti privind aprobarea
Procedurii de comunicare a actelor de procedura, a documentelor care le insofesc si a
informafiilor cuprinse in acestea intre instaniele judecatoresti, judectorii-sindici,
administratorii gi lichidatorii desemnati si Oficiul Natjonal al Registrului Comertului, in
vederea editarii Bulefinului procedurilor de reorganizare judiciara si faliment:

—  Ordinul nr.1692/C/2006 al ministrului justitiei si libertafilor cetétenesti privind aprobarea
formatului Buletinului Procedurilor de Insolventd si a continutului cadru al citatjilor,
comunicarilor, hotararilor judecatoresti, convecarilor, notificarilor si a altor acte care se
publicd in acesta i al dovezii privind indeplinirea proceduwrii de citare, comunicare,
convocare si notificare;

— HG nr.124/2007 penfru aprobarea prefului de vanzare al Buletinului Procedurilor de
Insclventa;

—  Ordinul nr.520/C/2007 al ministrului justifiei si libertatilor cetatenesti privind aprobarea
tarifelor de publicare in Buletinul Procedurilor de Insolvents a actelor de procedura emise
de administratorii si lichidatorii judiciari;

— Ordinul nr.521/Cf2007 al ministrului justifiei si libertatilor cetatenesti privind aprobarea
tarifelor pentru eliberarea de copii de pe Buletinul Procedurilor de Insolventd, copii
certificate de pe actele de procedurd publicate si furnizarea de informatii din Buletinul
Procedurilor de Insolventa;




—  Ordinul nr.1320/C/2008 al ministrului justifiei si libertatilor cetatenesti pentru modificarea
Ordinului ministrului justitiei si libertatilor cetatenesti nr, 1692/C/2006 privind aprobarea
formatului Buletinului Procedurilor de Insolventd si a confinutului cadru al citatiilor,
comunicarilor, hotarérilor judecatoresti, convocarilor, nofificirilor si a altor acte care se
publicé in acesta si al dovezii privind indeplinirea procedurii de citare, comunicare,
convocare si nolificare;

— O.U.G nr. 173/2008 pentru modificarea gi completarea Legii nr. 85/2006 privind procedura
insolventei, aprobata prin Legea nr. 277/2009.

Registrul de evidenta a litigiilor
In afara actelor normative mentionate anterior, se aplica Codul de procedura civils.

1.3. Domeniul de activitate gi functiile institutiei

Domeniul de activitate al Oficiului Nafjonal al Registrului Comerfului (ONRC) const in prestarea serviciului
public de tinere a registrului comerfului si de efectuare a publicitiii legale a actelor si faptelor
comerciantilor, precum i efectuarea procedurii de citare si publicitate a procedurilor de insolventa.

Atributile ONRC sunt reglementate, in principal, de Legea nr. 26/1990 privind registrul comentului,
republicata, cu modificérile si completarile ulterioare, precum $i de Regulamentul de organizare si
funcionare, aprobat prin H.G. nr. 83/2010.

ONRC asigura inmatricularea persoanelor juridice, persoanelor fizice autorizate, intreprinderitor individuale
$i intreprinderilor familiale, atribuindu-le acestora numarul de ordine din Registrul Comertului, pe care il
asociaza codului unic de Tnregistrare emis de Ministerul Finantelor Publice. Ulterior, consemneazi toate
modificarile si toate raportrile legale ale persoanelor juridice, persoanelor fizice autorizate, Tntreprinderilor
individuale si intreprinderilor familiale, astfel incat in baza de date sa existe inregistrarea ultimelor date
valide despre entitatea in cauza.

Fiind gestionarul unuia dintre cele mai importante registre nationale, ONRC are obligatia de a pune la
dispozitia tuturor celorlalte institutii publice sau private sinteze ale inregistrarilor pe care le-a efectuat. Totin
calitate de gestionar al bazei de date despre societafjle comerciale din Romania, are obligatia de a fumiza
date statistice catre institutiile publice care au dreptul de a folosi in scopuri proprii acest tip de informatii.

In ceea ce priveste oficiile registrului comertului de pe langé tribunale (ORCT) care isi au sediile in
municipiile regedintd de judet, acestea asigura servicile publice de inregistrare i modificare a datelor
societafflor comerciale in teritoriu, {in&nd cont ca principala verigd administrativd a Roméaniei ramane
judeful. Prin urmare, functia de ghigeu a Oficiului National este asigurata la nivel judetean, astfel incat
accesul la serviciul public s& se faca fara eforturi mari, pentru rezidentii din perimetrul unitatii administrativ -
teritoriale. ORCT-ul face o primé procesare a informatjilor si asigura inregistrarea omogena a acestora
dupa care, aceste informatii pot fi trimise spre inregistrare i validare catre ONRC.

ORCT-ul mai are i misiunea de a asigura sincronizarea accesului la informafii cu celelalte institutji
existente la nivel judetean cum ar fi; Consiliile locale, Consiliul Judetean si institutiile descentralizate ale

ministerelor.
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1.4. Sistemul informatic integrat al ONRC

Incepand cu data de 06 februarie ONRC utifizeaza la nivel national, atét la sediul central, cat si la sediile
celor 42 de oficii ale registrului comertului de pe Iang4 tribunale (ORCT) organizate in subordinea ONRC,
inclustv sediile birourilor teritoriale care functioneaza pe langd ORCT, un nou sistem informatic integrat,
pentru asigurarea de servicii on line destinate comunitati de afaceri prin intermediul unui portal dedicat.

Sistemnul informatic integrat ONRC este rezuitatul proiectului “Servicii on-line (de e-Guvernare) oferite de
ONRC pentru comunitatea de afaceri prin intermediul unui portal dedicate”, derulat in perioada 2009 -
2012, scopul fiind acela de a crea beneficii atét pentru utilizatori (cetéfeni si mediul de afaceri), cét si pentru
administratia publica.

Beneficiarii direci ai profectului sunt reprezentali de urméatoarele categorii:

o Mediul de afaceri (G2B - Government to Business) ;

e Cetatenii (G2C - Government to Citizen);

e Administratia publicd (G2G - Government to Government) — cel putin 16 institutii
guvernamentale beneficiaza de reducerea timpului necesar pentru transmiterea automats a
informatjitor din registrul comertului central computerizat (RCCC), conform acordurilor inter-
institutionale incheiate;

» Angajafii ONRC care vor utiliza portalul - dintre acegtia, un numar de 100 de persoane au fost
instruite in vederea utilizarii noii infrastructuri IT & C. Persoanele instruite in cadrul proiectului
sunt la randul lor formatori pentru restul personalului utitizator al sistemului.

Beneficiarii indirecti ai proiectului sunt urmétorii:

e Administratia publica, datorita eficientizarii furnizarii serviciilor publice si contribufiei proiectului
la reducerea birgcratiei,

¢ Angajatii companiilor, datoritd eliminrii impului alocat transportului la sediile ONRC precum si
reducerii costurilor aferente utilizarii serviciilor institutjei.

Prin intermediul acestui portal se asigura urmatoarele servicii on-line:
Secfiunea G2B si G2C:
- Servicii on-line specifice Registrul Comerfului

- Informarea initiald on-line a solicitantilor despre categoriile de informatii/ servicii furnizate
de ONRG;

- Asistenta acordata solicitaniilor prin intermediul portalului;

- Formulare accesibile on-line;

- Atentionarea comerciantilor privind situatia firmei;

- Furnizarea de informatji on-line cu privire la stadiul dosarului;




Publicarea lunara a publicaffilor statistice de sinteza;
Publicitatea pe internet a informatiilor / documentelor prevazute de lege;

RECOM on-line - furnizarea de informafji ia zi din bazele de date privind comerciantji
inregistrati la Registrul Comeriului — cregte gradul de complexitate prin introducerea platii
on-fine;

Verificarea on-line a disponibilitatii firmei inclusiv plata on-line;
Verificarea on-line a disponibilitétii emblemei inclusiv plata on-line;
Verificarea on-line a unicitatii sedivlui social gi asociatului;

Completarea on-line si offline si transmiterea electronica a tuturor cererilor / formularelor
{Inmatriculéri, mentjuni, depuneri situatii financiare, cerert de informatii $i documente efc.)
utilizate Tn activitatea registrului comertului, inclusiv a documentelor doveditoare i a
situatiilor financiare, necesare pentru sustinerea cererilor, documente si informatji ce vor
fi incércate in baze de date specifice, utilizand tehnologii hardware si software modeme
$i performante — creste gradul de complexitate prin introducerea plti on-line;

Furnizarea de statistici on-line personalizate, pe baza datelor inregistrate in registrul
comenului central computerizat - RCCC (informatii la zi gi din istoric);

Furnizarea de informatji privind istericul firmei, inclusiv plati on-line;

Eliberarea de copii semnate electronic cu certificat digital calificat din arhiva electronici
de documente constituitd din dosarele comerciantilor - cu plata on-ling;

Piati on-line;

Atentionarea comerciantilor, prin mijloace electronice, asupra unor acte normative cu
incidentd in refaffa cu registrul comerfului;

Actualizarea datelor de contact firma (telefon, fax, e-mail, web-site).

Servicii on-line specifice Buletinului Procedurilor de Insolventé (BPI)

Transmiterea electronici automata din sistemul judiciar si din alte sisteme (ex. practicieni
in insolventd) in baza BPI, in format electronic, cu semnéturd electronicd, a actelor de
procedura gestionate in cadrul publicérii BPI i informatiilor din baze de date:

Completarea si transmiterea on-line, cu semnatura electronica, a formularelor, a actelor
de procedura $i a informatjilor pentru publicare in BP!, inclusiv plata on-line;

Asistentd BPI acordata solicitantilor la completarea si transmiterea on-line a actelor de
procedura si formularelor BP;

Transmiterea electronica automata din bazele BPI in sistemul judiciar si in alte sisteme
(ex. practicieni in insolventa), in format electronic, cu semnéturé electronica, a dovezilor
de publicare si informafiilor aferente;

Acces on-line la informatiile BPI gratuite prin extinderea categoriilor si criterfilor de
selectare disponibile utilizatorilor;

Ingtiintarea comerciantilor, prin mijloace electronice, asupra unor acte normative cu

*
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incidentd in relatia cu BPI (newsletter pe adresa de e-mail, mesaj pe cont personal);

Furnizare on-line a publicafiei BPI prin extinderea criteriilor de selectare disponibile
utilizatorilor, inclusiv plata on-line;

Completarea si transmiterea on-line, cu semndtura electronica, a comenzilor pentru
abonament BPI gi a cererilor de furnizare informatji, inclusiv plata on-line;

Furnizarea on-line de informatji din bazele de date ale BPI:
Publicarea lunara a situatiilor statistice de sinteza din BP!I.

Sectiunea G2G

Servicit specifice Registrul Comerfului

Gestiunea denumirii de firma pentru care este nevoie de acordul SGG;
Transmiterea electronica automata a actelor spre publicare in Monitorul Oficial;

Transmiterea electronicd automata a datelor si declarafjilor tip pe proprie raspundere
catre ministerele avizatoare;

Transmiterea electronica automaté de date cafre Institutul National de Statisticd, Garda
Financiara efc. (16 instituffi)

Transmiterea electronica automatd de informatii cétre Ministerul Finantelor Publice -
DGTI (date $i documente) necesare Tnregistrérii in registrul comer{ului (CUI si informatii
din cazierul fiscal);

Transmiterea electronicd automatd de informafii i ingtiintdri cifre Administratiile
Financiare.

Servicii specifice BPI

Transmiterea electronica automatd din sistemul judiciar gi din alte sisteme (ex. practicieni
in insolventd) Tn baza BPI, in format electronic, cu semnatura electronicd, a actelor de
procedura gestionate in cadrul publicérii BPI si informatiilor baze de date;

Completarea si fransmiterea on-line, cu semnétura electronica, a formularelor, a actelor
de procedura si a informatjilor pentru publicare in BPI, inclusiv plata on-line;

Asistentd BP| acordata solicitantilor la completarea si transmiterea on-line a actelor de
procedura gi formularelor BPI;

Transmiterea electronica automaté din bazele BP] in sistemul judiciar si in alte sisteme
(ex. practicieni in insolventd), in format electronic, cu semnétura electronica, a dovezilor
de publicare si informatiilor aferente;

Acces on-line la informatiile BPI gratuite prin extinderea categoriilor si criteriilor de
selectare disponibile utilizatoritor;

Furnizarea on-line a publicatiei BPI prin extinderea criteriilor de selectare disponibile
utilizatorilor, inclusiv plata on-line;
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- Completarea i transmiterea on-line, cu semnatur3 electronics, a comenzilor pentru
abonament BP! si a cererilor de furnizare informatii, inclusiv plata on-line:

- Furnizarea on-line de informatji din bazele de date ale BPI:
- Publicarea lunara a situatiilor statistice de sintez3 din BPI.

Obiectivele specifice ale proiectului au fost:

Facilitarea accesului utilizatorilor {cetateni, mediul de afaceri i administratia publica) si
cregterea celeritatii in furnizarea servicilor prin punerea la dispozifia acestora a serviciilor
publice prin mijloace electronice, on-line, oferind un numar de 34 servicii publice on-line prin
intermediul unui portal dedicat, dinfre care 24 servicii publice on-line nou create Tn cadrul
proiectulut;

Cregterea numérului de utilizatori ai serviciilor publice on-line oferite de ONRC, estimandu-se
un ritm anual de crestere de 5% a numarului de utilizatori in perioada ulterioara implementari
proieciului, atingandu-se un procent de 25% in al cincilea an;

Eficientizarea fluxului de informatii Tn relafiile cu institufiile avizatoare si cele guvernamentale
cu care ONRC are incheiate protocoale de colaborare - 16 institutii publice vor beneficia de
reducerea fimpului necesar obtinerii informafiilor din RCCC conform acordurilor inter-
institutionale incheiate;

Cregterea gradului de instruire a personalului ONRC in vederea utilizarii noii infrastructuri TIC
implementate, prin instruirea unui numar de 100 persoane, atét |a nivel central cat si local;

Implementarea unui serviciu de plati on-line (e-payment) pentru gestionarea complets a
serviciilor electronice comerciale oferite de ONRC, asigurandu-se cel mai inalt nivel de
complexitate al noului sistem informatic.;

Implementarea unei infrastructuri IT&C moderne, care sa deserveasca in mod optim derularea
activitatilor specifice ONRC (ex.. cresterea performantelor si securitafii  sistemului,
monitorizarea sistemului informatic, etc.), vizandu-se dotarea cu infrastructura IT&C moderna a
celor 43 de locatii in care ONRC ofera servicii publice.

_
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Il. Strategia de dezvoltare a sistemului informatic integrat al ONRC, de e-Guvernare

QOdatd cu implementarea sistemului informatic integrat al ONRC, de e-Guvernare, prin utilizarea
tehnologiiler noi care stau la baza acestuia apare oportunitatea imbunatatirii activitatii interne a ONRC
precum si a serviciilor oferite de ONRC cetéienilor, mediului de afaceri si a proceselor de lucru inter-
institutionale.

Cbiectivul principal este acela de a optimiza si extinde sistemul actual de e-Guvernare pentru a raspunde
urmaioarelor deziderate:

Continua imbunatatire a activitatii ONRC prin optimizarea fluxurilor interne de lucru
Furnizarea de servicii cu valoare ad3ugata cetatenilor si mediului de afaceri
Imbunétatirea proceselor de lucru inter-institutionale

Alinierea sistemului [a modificarile legistative, atat natjonale cat si la nivel european

Céteva din obiectivele vizate de imbundtalirea sistemului existent de e-Guvernare sunt prezentate in
continuare:

Imbunatatirea proceselor de lucru inter-institufionale

Prin platiorma de integrare disponibila in cadrul sistemului de e-Guvernare, apare aportunitatea
automatizarii schimbului de date cu alte institufji i autoritaj publice, atat nafionale cat si din spatjul
european i din afara spafiului european, prin furnizarea unor servicii acestor institutii si prin
consumul in cadrul sistemului a serviciilor oferite de sistemele insfituiilor terfe. Acest lucru va
conduce la imbunétatirea semnificativa a proceselor de lucru inter-institutionale.

Extinderea solutiei de raportare decizionala

Extinderea solufiei de raportare decizionald presupune definirea unor tablouri de bord adresate
managementului ONRC, care vor furniza informafii sintetice privind firmele inregistrate oferind
posibilitatea de parcurgere rapida a informafjilor de interes urmand a detalia informatiile in zonele
in care apar exceptii. Informatiile puse fa dispozitie sunt specifice rolului si drepturilor de acces [a
informatii ale utilizatorului.

Datele vor fi reprezentate prin indicatori de tip semafor, relevand indicatorii care sunt in parametri
acceptabili, precum si pe cei care evolueaza sub asteptari.

Solufia de raportare va fi integrata in sistemul Portal, expunand un set de rapoarte anumitor
consumatori.

De asemenea, solutia de raportare va fi extinsa pentru a executa automat rularea de rapoarte si
transmiterea acestora, intr-un anumit format, catre cei interesati.

O detaliere a acestei componente este realizata in capitolul 5 al acestui document.
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Extinderea setului de rapoarte operafionale

In urma unei analize a activitafii instilutiei (imbunatafire, optimizare) s-a constatat necesitatea
dezvoltarii de noi rapoarte operationale exirem de importante pentru procesele derulate de ONRC
in indeplinirea functiei principale de finere a registrului comerfului. Rapoartele vor fi disponibile intr-
¢ baza de date relationala si accesibile oricarui ufilizator cu cunostinie minime de PC printr-o
interfata web. O detaliere a acestei componente este realizata in capitolul § al acestui document.

Retehnolegizarea modulului de formulare electronice, realizarea de noi formulare electronice §i
expunerea de noi servicii on-line, in domeniul inregistrarii in registrul comertului, insolventei.

Aceasta inifiativa igi propune sa raspunda necesitalii de preluare online a tuturor datelor din
cererile/documentele transmise on-line prin intermediul formularelor electronice de la utilizatorii
portalului ONRC, validarea acestora, tratarea conform proceduritor de lucru ONRC si transferul
acestora in bazele de date ale ONRC. Propunerea are drept obiectiv principal asigurarea
suportului pentru implementarea unei solufii solide si performante, care sa acopere nevoile de
interfatare cu utilizatorii Portatului ONRC cu privire la formulare online in raport cu serviciile online
expuse de sistemul informatic integrat ai ONRC.

Simplificarea formalitatilor de inregistrare in registrul comerfului impune realizarea de noi formulare
electronice specifice serviciilor de autorizare a functiondrii pe proprie raspundere, etc. si a unui
formular electronic integrat de inregistrare in registrul comertului.

Elaborarea Codului Insolventei conduce la o noua abordare a actelor de procedurd care fac
obiectul publicarii in Buletinul Procedurilor de Insolventd, avand in vedere faptul cd acest act
normativ va unifica legislatia in domeniul preinsolventei {reorganizare in afara instantelor
judecatoresti, mandatul ad-hoe, concordatul preventiv) si insolventei (procedura generala de
insolventd, procedura simplificatd de insolventa) privind :

- ageniii economici de drept comun ;
- agentji economici din anumite domenii de activitate : institufji de credit, valori mobiliare, asigurar,
efc.

O componenta importantd va fi insolventa transfrontalierd, raportat la prevederile Regulamentului
(CE) nr. 1346/2000.

Expunerea serviciilor de elaborarea acte constitutive/acte modificatoare ca servicii on-line, cu plata
on-line, este de naturd a asigura un flux operational complet de inregistrare on-line a firmelor, dupa
urmaterul model © verificari prealabile, redactare act constitutiv, completare cerere de inregistrare
in registrul comeriului, completare declarafie autorizare funciionare pe proprie raspundere, plata
on-line, eliberare on-line a documentelor de inregistrare.

O detaliere a acestei componente este realizata in capitolul 5 al acestui document .

Monitorizare activitatilor desfasurate in sistem

Se doreste implementarea unui modul care sa permitd masurarea parametrilor de performanta ai
fluxurilor de lucru din sistemul integrat {durata, timp de asteptare efc.). Folosind acest modul se pot
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identifica eventualele blocaje de la nivelul fluxurilor de lucru, care pot constitui baza unui proces de
optimizare al acestora.

O detaliere a acestei componente este realizata in capitolul 5 al acestui document.

Gestiunea integrata a fluxurilor de casierie si facturare

In prezent, casieriile din cadrul ORCT-urilor si ONRC nu sunt gestionate unitar, la nivel central in
cadrul sistemului de e-Guvernare, fapt ce ingreuneaza activititile desfisurate care implica
interactiunea cu casieriile, adica majoritatea serviciilor oferite cetétenilor la ghigeu. Prin gestionarea
integrata in timp real a casieriilor in cadrul sistemului de e-Guvernare se va realiza o imbunatatire a
fluxurilor de lucru interne si implicit a serviciilor oferite cetéfenilor si mediuiui de afaceri.

Accesul la informatie prin intermediul tehnologiilor moderne: internet pe mobil, SMS

Prin intermediul acestor solufii se urméreste diversificarea canalelor de comunicatie a activitatilor
specifice din cadrul ONRC, condifie esentiald pentru prestarea de servicii publice la nivelul
exigentelor europene in domeniu, care sa raspunda necesitatifor cetatenilor si mediului de afaceri
din Romania.




HI. Specificatii tehnice pentru serviciile solicitate

Consultantul selectat in urma acestei proceduri va derula urmatoarele activitati ca parte a contractului de
consultantd, avand ca obiect extinderea sistemului informatic al ONRC:

1. Analiza documentelor care au stat la baza contractului pentru implementarea sistemului
informatic actual al ONRC

Aceasta efapa va include studiul Caietului de Sarcini §i al Contractului pentru implementarea proiectului
“Servicii on-line {de e-guvernare) oferite de ONRC pentru comunitatea de afaceri prin intermediul unui
portal dedicat". Consultantul se va familiariza cu ariile funcfionale ale sistemulu informatic existent, precum
si cu obligatiile privind garantia sistemului si serviciile de suport tehnic asigurate de fumizor ca parte a
contractului in vigoare.

2. [dentificarea nevoilor suplimentare de functionalitate si suport tehnic pentru sistemul informatic

Plecand de la ceriniele identificate si exprimate de reprezentantii ONRC, Consultantul va structura aceste
cetinte In pachete de servicii care sd poats fi contractate. De asemenea, se va face o analizé a nevoilor
viitoare privind dezvoltarea functionalititilor sistemului informatic (tipuri de functionalitdti). Consultantul va
analiza si informatiile rezultate in urma utilizarii sistemului in regim de productie in ultimele 5 luni si va face
recomandéri cu privire la serviciile de administrare si suport necesare in vederea asigurarii continuitatii gi a
disponibilitatii in utilizarea sistemului informatic, tindnd cont si de resursele umane existente in cadrul
ONRC, de calificarea si de competenta acestora.

3. Propunerea unei forme de contractare a serviciilor de extindere si suport tehnic necesare pentru
sustinerea sistemului informatic

Pe baza necesarului suplimentar de functionalitate i de servicii de suport tehnic identificat in cadrul etapei
2, consultantul va face o recomandare cu privire la caracteristicile unut contract cadru de servicii care sa
poata fi incheiat cu un furnizor extern specializat, prin care sa se poatd asigura atingerea obiectivelor
ONRC in dezvoltarea si operarea sistemului informatic. Consultantul va propune inclusiv ¢ structurare a
contractelor subsecvente tinand cont de necesitatile identificate $i de tipologia serviciilor necesare.

4, Estimari de ordin bugetar

Plecand de la nevoile de servicii identificate, pe baza experientei proprii si a informafjilor disponibile din
piata cu privire Ya costul unor servicii similare, consultantul va face propuneri cu privire fa:

o tipurile de specialigti necesari in vederea prestérii serviciilor identificate
¢ costul specific al unor resurse similare celor identificate ca fiind necesare

care sa permita autoritadii contractante estimarea unui buget orientativ al contractului cadru.
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5. Propunerea unei forme de caiet de sarcini §i de contract pentru realizarea extinderii sistemului
informatic

o Pe baza experientei sale similare, consultantul va propune o forma de documentatie de

atribuire {caiet de sarcini gi forma de contract) pentru un contract cadru si contracte
subsecvente privind servicii necesare in vederea extinderii sistemului informatic al ONRC.,
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V. Termene si condifii pentru efectuarea serviciilor
Consultantul selectat in urma acestei proceduri va respecta urmatoarele termene si condifji:

e Va preda catre ONRC documentele solicitate precum si alte documente in sustinere, in termen de
maxim 30 de zile de la incheierea contractului;

« Va opera toate modificarile si completarile necesare sau solicitate de caire ONRC in termen de
maxim 5 zile lucratoare de la primirea oricérei solicitari in acest sens;

o Receptia serviciilor prestate se va face pe baza de proces — verbal de catre o comisie constituitd
de cétre achizitor.




IV. Prezentarea ofertei

Limba de redactare: roméana.

Termenul de valabilitate a ofertei: pana la 90 de Zile.

Propunerea fehnica va prezenta punctual serviciile ce vor fi prestate, comparativ cu serviciile solicitate.

Propunerea financiara va trebui sa prezinte valoarea (in lei, cu gi faré TVA) solicitatd de catre ofertant
pentru prestarea integrald a serviciilor solicitate.

Toate preturile vor fi exprimate Tn lei cu prezentarea explicita a valorii TVA.
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