Modul unic de administrare si configurare pentru serviciile de  

furnizare de informatii legale

A. Descriere generala

Pentru a oferi  un grad de flexibilitate crescut in cazul eliberarii informatiilor legale din registru, se vor prevedea functionalitati intr-o interfata Web care sa permita configurarea pentru administrarea unitara a rapoartelor si capitolelor afisate pe fiecare tip de raport legal. 

Modulul de administrare si configurare este util pentru gestionarea, controlul, configurarea rapoartelor furnizate prin serviciile de furnizare de informatii legale,  monitorizarea utilizatorilor, interogarilor, tranzactiilor si a altor elemente critice din fluxul operational de pe portalul ONRC/SII - RC.

Utilizatorii cu drept de administrare vor realiza configurari la nivelul sistemului informatic al ONRC central care vor fi valabile pentru toate ORCT-rile.

Modulul de administrare va permite configurarea tuturor rapoartelor CCFIL generate in aplicatia operationala SII RC la cererea portalului pentru a fi disponibile online, crearea de noi tipuri de rapoarte legale, pornind de la capitolele predefinite, modificarea structurii rapoartelor existente prin includerea sau excluderea capitolelor, , vizualizarea informatiilor de auditare solicitantilor de date personale. 

Functionalitati
Cerintele minimale ale acestui modul sunt:

· Sa fie accesat printr-un link separat de aplicatia SII

· Sa fie un modul de administrare centralizat si accesibil din interfata web pentru anumite tipuri de utilizatori, cu drepturi, pe baza de user si parola, definite in sistemul de management al identitatii si autentificare folosit pentru SII

· Sa permita configurarea rapoartelor de informatii legale generate 

· Organizarea optiunilor, capitolelor, categoriilor, criteriilor sa fie ierarhica, flexibila, dinamica, cu un numar relevant de nivele, avand la baza datele definite in nomenclatoare

· Sa permita vizualizarea informatiilor de auditare  colectate in procesele de furnizare de informatii prin SII/ CCFIL
· Sa tina evidenta  interogarilor  realizate de utilizatorii serviciului CCFIL

· Sa utilizeze infrastructura de securitate (autentificare si gestiune utilizatori) existenta in SII
· Sa tina jurnalul operatiilor efectuate de catre utilizatorii modulului 
Modulul  va cuprinde sectiuni care permit administrarea, setarea si monitorizarea operatiunilor pentru :

1. Rapoarte CCFIL
2. Serviciul de rapoarte CCFIL din portal ONRC

3. SII- RC furnizare informatii (backoffice)

4. Audit

5. Jurnalul de activitate a utilizatorilor modulului de administrare

B. Structura 
1. Pentru Rapoarte CCFIL vor exista optiunile:
· Definire rapoarte  
· Configurare rapoarte   
2. Pentru  Serviciul de rapoarte CCFIL din portal ONRC  vor exista optiunile:

a. Administrare utilizatori
b. Configurare alerte interne /externe
c. Configurare lista rezultate 

3. Pentru Audit vor exista optiunile:

a. Cereri de eliberare inscrisuri avand ca obiect o anumita firma identificata prin CUI/Numar de inregistrare

b. Cereri eliberare inscrisuri avand ca obiect o persoana (CC pt persoana)
c. Cereri de furnizare de informatii in care a aparut o firma identificata prin CUI/Numar de inregistrare

d. Cereri de furnizare de informatii in care au fost afisate datele personale ale unei persoane fizice identificate prin CNP
e. Incasari portal 

4. Pentru Jurnalul de activitate vor exista optiunile:

a. Istoricul de modificari pe fiecare tip de raport
(i) Administrare si configurare rapoarte CCFIL

1. Definire rapoarte (noi)

Se folosesc operatii de adaugare,modificare,stergere,activare/ dezactivare. 

Se  introduce codul, numele si descrierea noului raport, tipul de raport (certificat constator / extras de registru / furnizare de informatii/constataor pe persoana) si durata de valabilitate

· Afiseaza intr-o structura arborescenta capitolele si categoriile de informatii definite in nomenclator 
· Se permite stabilirea ordinii capitolelelor afisate

· Se stabileste tipul de disponibilitate in portal (gratuit, intern, taxabil) si incadrarea in categoria de taxare

· Selectie zone pentru formule de introducere si incheiere din lista de variante predefinite.

2. Configurare rapoarte legale

· Se selecteaza raportul deja definit din lista de rapoarte configurate 
· Se configureaza capitolele care trebuie sa apara sau nu pe raport, se stabileste ordinea de afisare a lor 

· Se stabileste tipul de disponibilitate in portal (gratuit, intern, taxabil) si incadrarea in categoria de taxare

Selectie zone pentru formule de introducere si incheiere din lista de variante predefinite 
(ii) Serviciul de rapoarte legale CCFIL din portalul ONRC

1. Configurare lista rezultate in urma aplicarii criteriilor de  interogare

· Valoarea maxima a setului de rezultate generat de aplicatie, in urma aplicarii criteriilor de interogare, sa fie configurabila si sa avertizeze utilizatorul pentru a rafina criteriile de cautare astfel incat numarul de rezultate sa fie mai mic decat valoarea maxima

· Se vor monitoriza interogarile din sistem la nivel de useri in functie de tip de raport, criterii si parametrii de interogare, motivul interogarii (in cazul CC), firmele accesate, cost interogari, categorii de informatii furnizate, tipul platii (din card sau cont recom)

2. Configurare lista rezultate in urma aplicarii criteriilor de  interogare

(iii) SII - Furnizare informatii (backoffice)
1. Gestionare fisiere de rapoarte 

· Se tine evidenta solicitarilor de rapoarte legale (solicitate, generate, transferate in portal)

· Permite cautarea cererilor generate in SII dupa diverse criterii: tip si subtip cerere, numesolicitant, firma obiect (identificata prin CUI sau numar de inregistrare), persoana care face obiectul unui CC de persoana identificata prin nume, cnp, data nastere

· Pentru auditare se va salva continutul rapoartelor generate in format brut optimzat stocarii in baza de date
2. Monitorizarea performantei (Indicatori KPI proces) 

Permite vizualizarea pe intervale orare si zile ale saptamanii a numarului de solicitari de rapoarte legale catre SII si a timpilor medii de raspuns pe aceste intervale de timp. Se va permite filtrarea dupa data + ora start si data + ora sfarsit.
(iv) Audit

In sectiunea de audit vor putea fi accesate urmatoarele cautari:
a. Cereri de eliberare inscrisuri avand ca obiect o anumita firma identificata prin CUI/Numar de inregistrare

b. Cereri eliberare inscrisuri avand ca obiect o persoana (CC pt persoana)
c. Cereri de furnizare de informatii in care a aparut o firma identificata prin CUI/Numar de inregistrare

d. Cereri de furnizare de informatii in care au fost afisate datele personale ale unei persoane fizice identificate prin nume, cnp, data nastere
e. Vizualizarea continutului documentului generat ca urmare a soliciatilor inregistrate de utilizatori prin cereri

f. Incasari portal
(v) Jurnalul de activitate al utilizatorilor modulului

Pentru fiecare dintre rapoartele configurate in sistem se va putea vizualiza istoricul de modificari efectuate pe acesta. Se vor afisa tabelar urmatoarele informatii:

· Codul si numele raportului modificat

· Data si ora modificarii

· Identificatorul unic (DN) al utilizatorului care a facut modificarea

· Tipul modificarii (adaugare, modificare, dezactivare)

· Noile valori setate prin adaugare/modificare/dezactivare
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