ACORD-CADRU DE SERVICIt
l. PARTILE CONTRACTANTE

OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI, cu sediul in Bucuresti, B-dul Unirii, nr. 74, BI.
J3b, Tr. i +11l, Sector 3, telefon/fax 316.08.04/316.08.03, cod de identificare fiscala 14942091, cont nr,
RO70TREZ7005032XXX004150 deschis la Activitatea de Trezorerie si Contabilitate Publica a
Municipiului Bucuresti, reprezentat prin Director general Silvia ~ Claudia MIHALCEA si Director
economic Georgeta BALAN in calitate de PROMITENT - ACHIZITOR, pe de o parte

si

SC o , cu osediul in L e I 1 ) e , telefon:
................... , fax: ..., numar de inmatriculare ............., Cod unic de inregistrare
................. , Cod de identificare fiscald ..............., cont ............., deschis la Trezoreria Sector
............. , reprezentata prin ................., avand functia ............................., in calitate de promitent

- prestator, pe de alta parte,

in temeiul Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie
publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice $i a contractelor de concesiune de servicii, cu
modificarile $i completarile ulterioare, au convenit incheierea prezentului acord-cadru in urmatoarele
conditji: '

il. OBIECTUL ACORDULUI - CADRU

2.1. Obiectul prezentului acord - cadru 7l constituie prestarea serviciului de curéiare a birourilor situate n
localitatea................... , St R || OO PSPPI , In care fisi desfagoard
activitatea..............oocceeeenn , in suprafafa totala utila de......... mp.

lil. DURATA ACORDULUI - CADRU

3.1. Prezentul acord — cadru intra in vigoare la data semnarii lui de catre ambele parti.
3.2. Valahilitatea prezentului acord - cadru este de ................. luni.
3.3. Frecventa estimata a contractelor ce vor fi atribuite:

3.4. Promitentul - achizitor isi rezerva dreptul, ca in functie de fondurile alocate cu aceasta destinatie si
de necesitatile sale efective, sa incheie contracte subsecvente, cu o alta frecventa si durata fata de cele
mentionate la art. 3.3.

IV. DOCUMENTELE ACORDULUI CADRU
4.1. Documentele acordului - cadru sunt:

a) Fisa de date a achizitiei (Anexa 1};

b) Caiet de sarcini {(Anexa 2); —
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d) Propunere financiara (Anexa 4).

V. PRETUL UNITAR. MODALITATEA DE PLATA

5.1.Valoarea totald pentru intregul acord-cadru este de .............. lei, fara TVA, echivalentul a
.................. Euro, fard TVA, calculatd la cursul euro publicat de BNR pentru data de
................................... , 1EURO =......ccouunnn e,

8.2, Tariful lunar pentru prestarea serviciilor este de ............... lei, la care se adauga...lei,
reprezentand TVA.

5.3. Plata tarifului lunar se va face, in termen de 30 de zile lucratoare de la data primirii facturii din
partea promitentului — prestator insotjta de procesul verbal de receptie a serviciilor. Factura fiscala va fi
inaintata promitentului- achizitor la inceputul fiecarei luni, pentru serviciul prestat in luna anterioara, la o
valoare corespunzatoare perioadei prestate. Primirea facturii de catre promitentul — achizitor va fi
probata prin semnatura de primire.

54. Tariful lunar include prestarea serviciului de curatenie zilnica de intretinere, precum $i a serviciilor
periodice specificate §i asigurarea tuturor echipamentelor, ustensilelor, materialelor, detergentilor,
dezinfectantilor si a consumabilelor necesare in grupurile sanitare, etc., conform propunerii tehnice a
prestatorului si caietului de sarcini.

5.5. Facturile vor contine, in mod obligatoriu, elementele precizate in ultimele modificari ale legislatiei
fiscale.

5.6. Plata se considerd efectuatd la data confirmarii debitarii contului promitentului-achizitor de catre
trezorerie.

5.7. Preful contractului poate fi ajustat ca urmare a aplicarii prevederilor art. 1 alin. {2) din HG 23/2013
pentru stabilirea salariului de baza minim brut pe {ara garantat in plata, al caror efect se reflecta in
cregterea/diminuarea costurilor pe baza cérora s-a fundamentat pretul contractului.

5.8. Promitentul - achizitor igi rezerva dreptul de a decala termenul prevazut la art. 5.3, fara a datora
penalitati, in conditiile in care nu sunt indeplinite conditiile legale pentru efectuarea platii in Trezorerie
sau la aparitia unor dispozitii legale aplicabile in materie.

V1. CONDITII DE DERULARE A CONTRACTELOR SUBSECVENTE $!| PRESTARE A SERVICILOR
DE CERTIFICARE

6.1. Contractele subsecvente prezentului acord cadru se vor incheia cu urmatoarea frecventa:
Frecven{a estimat& a contractelor ce vor fi atribuite, precum si valoarea maxima estimatd a acestora
sunt dupa cum urmeaza:

6.2. Cantitatea minima si maxima care ar putea fi solicitate pe durata intregului acord-cadru:
- Cantitatea minima care ar putea fi solicitata pe durata acordului cadru; ..............cccoeevevenee.
- Cantitatea maxima care ar putea fi solicitatd pe durata acordului cadru: .............cccooeeviene

VIi. OBLIGATIILE PROMITENTULUI-ACHIZITOR

7.1. Promitentul - achizitor se obliga ca, in baza contractelor subsecvente afribuite promitentului -
prestator, s achizitioneze serviciile ce fac obiectul fiecarui contract subsecvent, in conditiile convenite
in prezentul acord - cadru.

7.2. Promitentul - achizitor se obliga sa nu achizitioneze, pe durata prezentului acord-cadru, serviciile
care fac obiectul prezentului acord - cadru, cu exceplia cazului in care promitentul-prestator declara ¢
nu mai are capacitatea de a le presta.



VIil. OBLIGATIILE PROMITENTULUI-PRESTATOR

8.1. Promitentul - prestator se obliga ca, in baza contractelor subsecvente incheiate cu promitentul-
achizitor, sa presteze serviciile ce fac obiectul fiecarui contract subsecvent in conditiile convenite in
prezentul acord — cadru, caietului de sarcini si ofertei.

8.3. Promitentul - prestator se obliga ca serviciile prestate sa respecte cel pufin calitatea prevazuta in
oferta tehnica, anexa la prezentul acord - cadru.

8.4. Promitentul - prestator se obliga sa nu transfere total sau partial obligatiile asumate prin prezentul
acord-cadru.

IX. PRESTAREA SERVICIILOR. RECEPTIE CANTITATIVA Sl CALITATIVA

9.1.Promitentul - prestator se obliga:

a) sa presteze serviciile la standardele sifsau performantele prezentate in caietul de sarcini al achizitiei
cu respectarea graficului de prestare si cu angajamentele asumate prin propunerea tehnica .

b} s& supravegheze prestarea serviciilor prin desemnarea unui responsabil cu derularea acordului -
cadru/contractelor subsecvente, altul decat asociatul/administratorul/directorul societdfii, asigurarea
restrselor umane, materiale, instalatiile, echipamentele sau alte asemenes, fie de naturd provizorie, fie
definitive cerute de si pentru contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract;

¢) 5@ asigure numarul minim de salariati si intervalele orare precizate in propunerea tehnica i in caietul
de sarcini al achizifiei, indiferent de perioada efectudrii concediilor de odihnd, concediilor medicale,
zilelor libere, efc., precum si in cazul prevazut fa art. 10.3. din contract; orice modificare de personal va fi
adusa la cunostintd beneficiarului, in scris, cu cel putin ¢ zi lucratoare inainte de data producerii
acesteia.

d) sa furnizeze consumabilele necesare pentru efectuarea si intrefinerea curateniei in cele mai bune
conditii;

f) sa furnizeze si sa completeze necesarul de consumabile in grupurile sanitare (hartie igienica, hartie
prosop, sapun lichid si odorizant WC), conform cerintelor prevazute in caietul de sarcini, indiferent de -
cantitatea utilizata, o de cate ori este nevoie;

g) s respecte regutamentul de ordine interioara al BENEFICIARULUI.

h) sa asigure echipament personalizat si ecuson cu numele, prenumele si denumirea firmei pentru
personalul prestator, iar echipamentul de protectie va fi acordat conform normelor de protectie a muncii;
i) sa ia masurile corespunzatoare in vederea prevenirii riscurilor profesionale, protectia sanatatji si
securitafii personalului propriu, informarii si instruirii acestuia in domeniul securitatii si sanatati in
munca, eliminarii factorilor de risc si accidentare, in conformitate cu dispozitile Legii Securitéii si
sanatati in munca nr.319/2006, a Hotarari Guvernului nr.1425/2006 privind aprobarea Normelor
printre care si masurile precizate in caietul de sarcini al achizitiei.

j} 54 asigure efectuarea vizitei medicale periodice de cétre salariatii angajati in activitatea de curatenie,
conform reglementarilor legale;

k) s& suplimenteze, fard costuri suplimentare pentru promitentul — achizitor, numarul echipamentelor i
utilajelor sifsau cantitatea materialelor consumabile si solufiilor specificate in propunerea tehnica, daca
pe parcursul desfagurarii activitatii se constata ca pentru prestarea unor servicii de calitate acestea sunt
insuficiente;

} sa respecte prevederile cuprinse in caietul de sarcini privind pastrarea confidentialitatii de catre
salarialii sai;

m) sd plateasca despagubiri beneficiarului, echivalente cu valoarea prejudiciului produs in cazul in care
se produc daune echipamentelor, mobilierului $i a altor dotdri din sediul ................. din vina
personalului prestator;, termenul de despagubire este de maxim 30 de zile calendaristice de la data
producerii prejudiciului.



9.2.Receptia serviciilor de curaenie se va face zilnic, procesut verbal de receptie a serviciilor in care
promitentut - achizitor va aprecia nivelul de calitate al serviciilor, furnizarea materialelor consumabile in -~
grupurile sanitare, respectarea numarului de personal si a programului de lucru, precum si a celorlalte
obligatii contractuale, urménd a fi incheiat séptdmanal de reprezentantii promitentului - achizitorul si ai
promitentuiui - prestator.

9.3.In cazul in care se constatad eventuale neconformitdti privind serviciile prestate si prevederile
contractuale, promitentul — prestator va proceda la rezolvarea imediata sau cel mai tarziu in prima zi
lucratoare urmatoare, modul de rezolvare a neconformitatilor urmand a fi consemnat intr-un proces-
verbal.

X. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE A CONTRACTELOR SUBSECVENTE

10.1. Promitentul - prestator are obligatia de a constitui garantia de buna executie, in cuantum de 10%
din valoarea fiecarui contract subsecvent, cu valabilitate pe toata durata acestuia.
10.2. Garaniia de buna executie a contractelor subsecvente se constituie prin oricare din formele

prevazute la art. 90 alin (1) din HG 925/2006, cu modificarile si completarile ulterioare. In situatja in care
garantia de buna executie se constituie printr-un instrument de garantare, acesta trebuie sa fie intocmit
in conformitate cu prevederile art 86. alin (3) din HG 925/2006.

10.3. Promitentul - achizitor va elibera/restitui garantia de buna executie in termen de maxim 14 zile de
la data indeplinirii de catre contractant a obligatiilor asumate prin contract, daca nu a ridicat pana la
acea data pretentii asupra ei.

10.4. Garantia de buna executje trebuie sa fig irevocabila.

10.5. Promitentul - achizitor are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, in limita
prejudiciului creat, daca promitentul - Prestatorul nu si executd, executd cu intarziere sau executd
necorespunzator obligatile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra
garantiei de buna executie, promitentul- achizitor are obligatia de a notifica promitentul-prestator,
precizand totodata obligatiile care nu au fost respectate.

XI. SANCTIUNI PENTRU NEINDEPLINIREA OBLIGATIILOR CONTRACTUALE.

11.1. In cazul in care, din vina sa exclusiva, promitentul-prestator nu reuseste sa-si execute obligatiile
asumate prin contractul subsecvent, atunci promitentul — achizitor are dreptul de a deduce din pretul
contractului, ca penalitdi, o suma echivalenta cu o cotd procentuald de 1% din valoarea contractului
pentru locatia in cauza, pentru fiecare zi de intarziere, calculatd de la data scadentei si pana la
indeplinirea integrala a obligatiei.

11.2. In cazul in care promitentul — achizitor nu onoreaza factura in termenul previzut, cu exceplia
situatiei prevazute la art. 5.8, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, o suma echivalenta cu
o cota procentuald din plata neefectuata de 1% pe zi de intarziere, calculata la valoarea neachitata, de -
la data scadentei si pana la data efectuérii platii integrale.

11.3. In cazul in care personalul nominalizat de promitentul — prestator nu asigura prestarea serviciilor
ce fac obiectul prezentului acord-cadru prin neprezentare la locul de munca, din motive legate de
neachitarea de catre prestator a drepturilor banesti cuvenite acestuia, promitentul - achizitor are dreptul
de a deduce din prefuf contractufui, ca penalitati, 6 suma echivalenta cu o cota procentuald de 1% din
valoarea contractului pentru locatia respectivd, pentru fiecare zi de neprestare, calculatad de la data
scadentei si pana la data reluarii activitatji.



XIl. FORTA MAJORA

12.1. Forta majora este avizata de Camera de Comert si Industrie competenta.

12.2.  Forfa majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

12.3. Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fira a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

12.4. Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si
in mod complet, producerea acesteia si s ia orice masuri care fi stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor,

12.5. Daca forta majord actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract,
fara ca vreuna din parti sa poata pretinda celeilalte daune-interese.

XIlI. INCETAREA ACORDULUI - CADRU

13.1. Prezentul acord - cadru inceteaza in urmatoarele situatii:

a) prin ajungerea la termenul de finalizare;

b) prin acordul partilor;

¢) reziliere, conform prevederilor art.13.2;

d) caz de fortd majora in situatia prevazuta la pct. 12.
13.2. Promitentul — achizitor isi rezerva dreptul de a rezilia pariial/in intregime acordul-cadru si, implicit,
contractul subsecvent, incepand cu prima zi a lunii urmatoare, in oricare din urmatoarele situatji:
-In cazul in care se inregistreaza trei procese — verbale de receplie, pe perioada derularii unui contract
subsecvent, in care au fost consemnate nereguli cu privire la modul de indeplinire a contractului
subsecvent, iar acestea nu au fost remediate in termenul prevazut la art. 14.4 din contractul
subsecvent;
- In cazul in care promitentul — achizitor a transmis, prin fax, e-mail sau posta, cel putin doua notificari
cu privire la neindeplinirea de cétre promitentul — prestator a obligatilor asumate, neconformitatite
nefiind remediate in termenul stabilit prin notificare,
13.3. Promitentul ~ achizitor isi rezerva dreptul de a denunta unilateral acordul — cadru i, implicit,
contractul subsecvent aflat in derulare, prin notificare transmisa promitentului — prestator, in situatia in
care acesta din urma da faliment, fara ca denuniarea s prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune
sau despagubire pentru promitentul - achizitor.
13.4. Incetarea acordului - cadru in oricare din situatile mentionate la pct. 13.1. nu va avea niciun efect
asupra obligatiilor deja scadente intre Pari.
13.5. (1) incetarea acordului-cadru conform art. 13.1 lit. a) nu va afecta contractul/contractele
subsecvente aflate in derulare.
(2) In situatia prevazuta la art. 13.1 lit. b), partile vor decide, dupa caz, asupra incetarii in acelasi timp a
contractului subsecvent aflat in derulare.
(3) Incetarea acordului cadru conform art. 13.1 lit. ¢) si d) va conduce in mod automat si la incetarea
contractului subsecvent aflat in derulare.
(4} Incetarea acordului-cadru in cazurile prevazute Ia alin. (1) si (2) nu va afecta termenii si conditiile din
acordul cadru care se aplica in interpretarea si aplicarea contractelor subsecvente care ramén in
derutare si pe care le completeaza.

XiV. CARACTERUL CONFIDENTIAL AL ACORDULUI - CADRU

14.1. Fara a aduce atingere derularii si executjei prezentului acord - cadru, Achizitorul are obligatia de a
asigura garantarea protejarii acelor informatii pe care Furnizorul le precizeaza ca fiind confidentiale, in
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masura in care, in mod obiectiv, dezvaluirea acestor informafii ar prejudicial interesele legitime ale
acestuia, in special in ceea ce priveste secretul comercial si proprietatea intelectuala.

XV. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

15.1. Partile vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabil, prin tratative directe, orice
neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legétura cu indeplinirea acordului -
cadru.

15.2. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, partile nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o
divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa s& se solutioneze de catre instantele
judecatoresti competente din Romania.

15.3. Documentatia de atribuire, emisd de promitentul - achizitor, si oferta emisa de promitentul -
prestator, vor servi interpretarii clauzelor contractuale in caz de divergenta.

XVI. COMUNICARI
16.1. Orice comunicare intre pari, referitoare fa indeplinirea prezentului contract, trebuie s3 fie
transmisa in scris.
16.2. Orice document scris trebuie inregistrat atat iIn momentul transmiterii cat si in momentul primiri.
16.3. Comunicarile intre parii se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmérii in scris a
primirii comunicarii,
16.4. In acceptiunea partilor contractante, orice comunicare adresata de una dintre acestea celeilalte,
este valabil indeplinita daca va fi transmisa la adresele mentionate in partea introductiva a prezentului
contract.
16.5. Tn cazul in care comunicarea se face pe cale postald, ea va fi transmisd prin scrisoare
recomandatd, cu confirmare de primire si se considera primita la data mentionata pe confirmarea de la
oficiul primitor.
16.6. Daca confirmarea se transmite prin fax sau e-mail in zile nelucratoare, ea se considera primita in
prima zi lucratoare dupa cea in care a fost expediata.

XVIl. AMENDAMENTE
17.1. Pariile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii acordului-cadru, de a conveni modificarea
clauzelor contractuale, prin act aditional.

XVIIl. LIMBA CARE GUVERNEAZA ACORDUL - CADRU. LEGEA APLICABILA
ACORDULUI - CADRU

18.1. Limba care guverneaza acordul - cadru este limba romana.
18.2. Acordul - cadru va fi interpretat conform legilor din Romania.

XIX: ALTE CLAUZE

19.1. Termenele de indeplinire a unor obligatii contractuale de cétre pariile contractante, expira in ultima
zi a termenuiui. In cazul in care ultima zi ce consiituie termenul de indeplinire a unor obligatii coincide cu
o sarbatoare legala ori cu o zi nelucratoare, atunci termenul se prelungeste pana in ziua imediat
urmatoare zilei de sarbatoare legala sau zilei nelucratoare.

Prezentul acord - cadru s-a intocmit si semnat, astdzi ......................... , In Bucuresti, in 2 (doud)
exemplare originale, cate unul pentru fiecare parte contractantd, toate avand aceeasi valoare juridica.

PROMITENT-ACHIZITOR PROMITENT- FURNIZOR

Nota: Autoritatea contractantd isi rezervd dreptul de a completa clauzele prezentului acord cadru cu
cerintele Documentatiei de atribuire si specificatiile din oferta promitentului-prestator.
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