JF

Lot Sou OFICIUL NATIONAL |
" % '+ AL REGISTRULUI COMERTULUI

e

‘j—ﬁ‘j ) Nr. intrarefiegire: ﬁDﬂ%OC?

pata:... 0. OF 2O

Contract de furnizare
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1. Partile contractante
in temeiul Ordonantei de Urgenta nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica,
a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii, cu modificarile si
completarile ulterioare, s-a incheiat prezentul contract de furnizare de produse,

intre

OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI, cu sediul in Bucuresti, B-dul. Unirii nr.74, bl. J3B,
tronson II+ll, sector 3, telefon 021.316.08.04, fax 021.316.08.03, infiintat in baza O.U.G. nr.129/2002,
avand cod de inregistrare fiscala 14942091, cont nr. RO70TREZ7005032XXX004150 deschis la Agentia
de Trezorerie si Contabilitate Publicd a Municipiului Bucuresti, reprezentat prin Director General Adriana
Luminita IACOB si Director Economic Georgeta BALAN, in calitate de achizitor, pe de o parte,

si
vrereensernnsnnassesensessnsennennnensy OU SEAIUL TN Lo strada.......occvvvvieiiiiiniesereere My
telefon qunvsnumnae slalsmanmanmnrang CUL e, NUMAr de inregistrare
in registrul comertului J..../............ Loiieerenan, , CONE NI ey deschis la
TEZOMENE =000 ssscwmesasrasie ; reprezentata prin

......................................................................................... in calitate de furnizor, pe de alta parte.

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretatj astfel:

a. contract —prezentul contract si toate anexele sale;

b. achizitor si furnizor - pariile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. pretul contractului - pretul platibil furnizorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea
integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. produse - echipamentele, masinile, utilajele, orice alte bunuri, cuprinse in anexa/anexele la prezentul
contract, pe care furnizorul se obliga, prin contract, sa le furnizeze achizitorului;

e. servicii - servicii aferente livrarii produselor, respectiv activitatile legate de furnizarea produselor, cum ar
fi transportul, asigurarea, instalarea, punerea in functiune, asistenta tehnica in perioada de garantie si orice
alte asemenea obligatii care revin furnizorului prin contract;

f. origine - locul unde produsele au fost realizate, fabricate. Produsele sunt fabricate atunci cand prin
procesul de fabricare, prelucrare sau asamblare majora i esentiala a componentelor rezulta un produs
nou, recunoscut comercial, care este diferit, prin caracteristicile sale de baza, prin scop sau prin utilitate, de
componentele sale. Originea produselor si serviciilor poate fi distincta de natjonalitatea furnizorului;

g. destinatie finala - locul unde furnizorul are obligatia de a furniza produsele;

h. termenii comerciali de livrare vor fi interpretati conform INCOTERMS 2000 — Camera Internationala de
Comert (CIC);
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i. forta majora - orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, care nu putea fi
prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea
contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutji, incendii, inundatii sau orice alte
catastrofe naturale, restriciii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva
ci enuntiativa. Nu este considerat for{a majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatjilor uneia din parti;

j- Zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

(se adauga orice alfi termeni pe care partile inteleg sa ii defineasca pentru contract)

3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 - Termenul “zi"sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specifica in
mod diferit.

4. Obiectul si pretul contractului

4.1. - Furnizorul se obliga s furnizeze echipamente, licente gi servicii pentru asigurarea continuitatji
activitdtii Oficiului National al Registrului Comerului (ONRC) in caz de urgentd si pentru cresterea
capacitafii de calcul a infrastructurii IT a ONRC, in perioada convenita si in conformitate cu obligatiile
asumate prin prezentul contract.

4.2. - Achizitorul se obliga sa plateasca furnizorului pretul convenit pentru indeplinirea contractului.

5. Pretul contractului si modalitati de platd

5.1.- Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil furnizorului de catre achizitor, este de ...........
lei /euro, din care T.V.A. ... leifeuro, calculat la cursul comunicat de BNR pentru data
de..oooiiinnn. (1 Euro = .....lei). Detalierea valorii contractului este prevazuta in Anexa .....

5.2. Pretul contractului este ferm in lei gi nu poate fi modificat la incheierea contractului de achizitie publica
si nici ulterior pe toata durata de derulare a contractului, indiferent de modul in care se va efectua plata.

5.3. Plata se va face in termen de 30 de zile lucratoare de la data primirii facturii din partea furnizorului, in
intervalul prevazut de O.U.G. nr. 34/2009 cu privire la rectificarea bugetara pe anul 2009 si reglementarea
unor masuri financiar — fiscale, cu modificarile si completarile ulterioare.

5.4. Facturile vor contine, in mod obligatoriu, elementele precizate in ultimele modificari ale legislatiei
fiscale.

5.5.Plata se considera efectuata la data confirmarii debitarii contului achizitorului de catre trezorerie.

5.6. Achizitorul isi rezerva dreptul de a decala termenul de plata, fara plata de penalitatj, in cazul in care nu
are posibilitatea legald (bugetul aprobat in conditiile legii, deschideri de credit) de a efectua plata sau in
cazul aparitiei unor dispozitii legale aplicabile in materie sau modificarii celor existente, precum si in cazul
in care prestatorul nu respecta termenul de livrare asumat prin oferta.

5.7. FEfectuarea plati este condifionata de anexarea la factura fiscala a urmatoarelor

6. Durata contractului
6.1 — Contractul intra in vigoare la data semnarii de catre ambele parti si este valabil pana la data de

6. Documentele contractului
6.1 - Documentele contractului sunt ( cef putin):



a) caietul de sarcini;

b) propunerea tehnica si propunerea financiara;

¢) planul de proiect;

d) garantia de buna executie, daca este cazul;

e) angajamentul ferm de sustinere din partea unui terf, daca este cazul.

(se enumerd, dupa caz, toate documentele pe care partile inteleg s le considere ca fiind parte
integranta a contractului)

7. Obligatiile principale ale furnizorului
7.1 - Furnizorul se obliga sa livreze, respectiv sa transporte, sa instaleze si sa configureze echipamentele
si licentele pentru asigurarea continuitatii activitaii institutiei in caz de urgenta si pentru marirea capacitatji
de procesare a nivelului de baze de date a Sistemului Informatic Integrat al ONRC aferent proiectului
“Servicii on-line (de e-guvernare) oferite pentru comunitatea de afaceri prin intermediul unui portal dedicat”,
conform specificafiilor din caietul de sarcini si propunerea tehnica, in termen de ..
7.2- Furnizorul se obligd sa furnlzeze produsele la standardele si/sau performantele prezentate in
propunerea tehnica.
7.3 - Furnizorul se obliga s& asigure garantie pentru produsele livrate, suport si up-grade-uri pentru licente,
precum si mentenanta si suport pentru configurarile efectuate.
7.4.- Furnizorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:
i) reclamatji gi actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuald
(brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatjile sau
utilajele folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate, si
i1) daune-interese, costuri, taxe i cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care
o astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de cétre achizitor.
7.5. Furnizorul va asigura $i va respecta confidentialitatea activitafilor Achizitorului, precum si a tuturor
datelor Achizitorului cu care va intra in contact pe durata derularii contractului.
7.6. Furnizorul se obliga sa aloce un manager de proiect dedicat pe toaté durata implementarii achizitiei, in
conformitate cu cerintele din caietul de sarcini.
7.7. Furnizorul va suporta riscul contractului pand la predarea produselor, confirmatd prin semnarea
avizului de insotire a marfii si a procesului verbal de receplie cantitativa, de catre Achizitor.
7.9. Furnizorul se obliga sa asigure toate resursele umane si materiale necesare pentru realizarea
obiectului contractului, astfel cum a fost prevazut la art. 4.1.
7.10. Furnizorul este pe deplin responsabil pentru eventualele daune produse, exclusiv din culpa
Furnizorului, sistemului informatic integrat al ONRC, echipamentelor, produselor software, aplicatjilor,
mobilierului si a altor dotari din sediul Achizitorului. ;
7.11. Furnizorul are obligatia sa remedieze complet sau, dupa caz, sa inlocuiasca produsele ce prezinta
defectiuni ca urmare a fransportului, manoperei sau oricarei alte actiuni sau omisiuni a Furnizorului, in
termenul stabilit de ambele partj.

8. Obligatiile principale ale achizitorului

8.1.-Achizitorul se obliga sa achizitioneze, respectiv sa cumpere si sa plateasca pretul convenit in prezentul
contract.

8.2- Achizitorul se obliga sa receptioneze produsele in conditiile prevazute la art. 11.

8.3 - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul produselor catre furnizor in termenul prevazut la art. 5.3. din
contract.

8.4. Achizitorul se obliga sa furnizeze in timp util toate informatiile necesare executarii corespunzatoare a
obligatiilor contractuale.



8.5. Achizitorul are obligatia sa asigure acces liber personalului Furnizorului in locatiile sale, in vederea
indeplinirii de catre acesta obligatjilor ce-i revin, potrivit caietului de sarcini si ofertei sale.

9. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

9.1 (1) In cazul in care, din vina sa exclusiva, Furnizorul nu respectd termenul previzut la art. 7.1,
Achizitorul are dreptul de a deduce din preful contractului, ca penalitati, 0,1% pe zi de intarziere, calculate
la valoarea totala a contractului. Intarzierea se calculeaza din ziua imediat urmatoare datei scadentei pana
la data indeplinirii obligatiilor, data consemnata in procesul verbal de acceptanta finala.

(2) In cazul in care, din vina sa exclusiva, Furnizorul depaseste cu mai mult de 2 zile termenul prevazut la
art 7.1, Achizitorul are dreptul de a percepe penalitéti de 2% pe zi de intarziere, calculate la valoarea totald
a contractulm respectiv din a 3-a (treia) zi pana la data semnarii procesului verbal de acceptant finala.

(3) In cazul in care, din vina sa exclusiva, Furnizorul nu reuseste sa isi indeplineasca obligatiile asumate in
perioada de garantie a produselor/suport pentru produsele software/mentenantd si suport pentru
configurarile efectuate, Achizitorul are dreptul de a percepe penalitati de 500 lei pe zi de intarziere.
Intarzierea se calculeaza din ziua imediat urmatoare datei scadentei pana la data indeplinirii obligatiilor,
data consemnata in procesul verbal de interventie/sistemul centralizat al ONRC de incidente.

9.2- In cazul in care achizitorul nu isi onoreaza obligatia de plata in termenul prevazut la art.5.3, cu
exceptia situatiei prevazute la art. 5.6, Furnizorul are dreptul de a percepe penalitati de 0,1% din valoarea
facturilor neachitate, pentru fiecare zi de intarziere, pina la incasarea efectiva a sumei.

9.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod culpabil si
repetat, da dreptul pariji lezate de a rezilia contractul si de a pretinde plata de daune-interese.

9.4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul, printr-o notificare scrisa adresata
furnizorului, fara nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceasta denuntare
sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru furnizor. In acest caz,
furnizorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita pana
la data denuntarii unilaterale a contractului.

10. Garantia de buna executie a contractului

10.1 - Furnizorul se obliga sa constituie garantia de buna executie a contractului, in cuantum de 10% din
valoarea contractului, fara TVA, printr-un instrument de garantare emis in conditiile legii de o societate
bancara ori de o societate de asigurari, prezentat in original.

10.2. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, in limita prejudiciului
creat, daca Prestatorul nu isi executd, executd cu intarziere sau executd necorespunzator obligatiile
asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buna executie,
Achizitorul are obligatia de a notifica acest lucru Prestatorului, precizand totodata obligatiile care nu au fost
respectate.

10.3. Achizitorul se obliga s restituie garantia de buna executje in cel mult 14 zile de la data indeplinirii de
catre Prestator a obligatiilor asumate , daca nu a ridicat pana la acea data pretentii asupra ei.

10.4. Tn cazul in care Prestatorul se dovedeste incapabil sa-i indeplineasca obligatiile, Achizitorul va
proceda la rezilierea contractului cu pierderea garantiei de buna execufie si la perceperea de penalitati
si/lsau daune interese.

10.5. Garantja de buna executje trebuie sa fie irevocabila.

10.6. Instrumentul de garantare frebuie s& prevada ca plata garaniiei se va executa necondifionat,
respectiv la prima cerere a Achizitorului, pe baza declarafiei acestuia cu privire la culpa persoanei
garantate.

10.7 - Garantja produselor este distincté de garantia de buna executie a contractului.



11. Receptie, inspectii si teste

11.1. Pentru toate produsele, receptia cantitativa se va face in locatia de livrare, unde se livreaza si se va
consemna in procese verbale de recepiie cantitativa.

11.2. Receptia cantitativa se va face pentru fiecare tip de echipament si produs software si va consta in:
a) verificarea cantitativa, inclusiv starea generala aparenta, modul de ambalare si
starea ambalajelor;
b) verificarea concordantei cu certificatul de garantie;
c) verificarea existentei documentatiei fiparite sau pe suport optic pentru toate
produsele;
d) verificarea existentei licentelor, kit-urilor si suporturilor optice pentru produsele
software aferente echipamentelor livrate;
e) incheierea procesului verbal de receptje cantitativa, semnat de ambele parti.
11.3. Pentru toate echipamentele si produsele software furnizate, receptia calitativa se face in locatia de
livrare, in prezenta Comisiilor de receptie ale Achizitorului si a personalului de specialitate pus la dispozitie
de Furnizor si se va consemna in procese verbale de receptie calitativa.

11.4. Pentru toate echipamentele si produsele software, receplia calitativa se face in termen de maxim
....zZile de la data receptiei cantitative, conform planului de proiect, si va consta in:

a) instalarea si punerea in funcliune a fiecarui echipament (inclusiv a produselor software aferente
(ex: sistem de operare, drivere) precum si a licentelor;

b) verificarea configuratiei produselor livrate, in conformitate cu cerintele din Caietul de sarcini si
specificatiile din oferta;

c) testarea si verificarea condijilor tehnice specificate de producator;

d) configurarea tuturor produselor software livrate;

e) verificarea functjonarii corespunzatoare a fiecarui echipament si produs software;

f) predarea raportului de instalare de catre Furnizor;

g) incheierea procesului verbal de recepije calitativa, semnat de ambele parti.

11.5. Ulterior receptiei calitative, se va proceda la testarea functionala a configurarilor efectuate, urmata de
realizarea testului de tip "fire-drill”, conform conform cerintelor din caietul de sarcini si specificatiilor
din ofertd, rezultatul acestui test concretizandu-se in incheierea procesului — verbal de acceptanta
finala.

11.6. Achizitorul Tsi rezerva dreptul de a verifica i testa produsele in prezenta personalului de specialitate
pus la dispozitie de Furnizor, fara ca acestea sa antreneze cheltuieli suplimentare pentru Achizitor.

11.7. Constatarea in timpul receptiei a unor deficiente in funciionarea produselor sau neconcordante intre
caracteristicile tehnice i functionale din caietul de sarcini si oferta si produsele livrate, atrage dupa
sine obligativitatea Furnizorului de inlocuire/remediere a acestora, conform planului de proiect, cu
produse corespunzatoare, conform caietului de sarcini si propunerii tehnice, caz in care se va semna
un nou proces verbal de receplie calitativa.

11.8 - Dreptul achizitorului de a inspecta, testa si, dacé este necesar, de a respinge nu va fi limitat sau
amanat datoritd faptului cad produsele au fost inspectate si testate de furnizor, cu sau fara
participarea unui reprezentant al achizitorului, anterior livrarii acestora la destinatia finala.

11.9 - Prevederile clauzelor 11.6-11.8 nu il vor absolvi pe furnizor de obligatia asumarii garantjilor sau altor
obligatii prevazute in contract.
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12. Ambalare si marcare

12.1 - (1) Furnizorul are obligatia de a ambala produsele pentru ca acestea sa faca fata, fara limitare, la
manipularea dura din timpul transportului, tranzitului $i expunerii la temperaturi extreme, la soare si la
precipitatiile care ar putea sa apara in timpul transportului si depozitarii in aer liber, in asa fel incat sa
ajunga in buna stare la destinafia finala.

(2) In cazul ambalarii greutatilor si volumelor in cutii, furnizorul va lua in considerare, unde este cazul,
distanta mare pana la destinatia finald a produselor si absenta facilitatilor de manipulare grea in toate
punctele de tranzit.

12.2 - Ambalarea, marcarea $i documentatia din interiorul sau din afara pachetelor vor respecta cerintele
achizitorului.

12.3 - Toate materialele de ambalare a produselor, precum si toate materialele necesare protectiei
coletelor (paleti de lemn, foi de protectie etc.) rdman in proprietatea achizitorului.

13. Livrarea produselor si documente

13.1 Furnizorul are obligatia de a livra produsele care fac obiectul prezentului contract, in termenul
prevazut la art. 7.1 si conditiile prevazute in Caietul de sarcini si oferta.

13.2. Echipamentele si licentele pentru asigurarea continuitatii institutiei in caz de urgenta se vor instala in
locatia ORCT Bucuresti si ONRC. Furnizorul va livra impreun cu echipamentele si elemente de conectica
- cabluri de retea, cabluri fibra optica, cabluri electrice pentru echipamentele furnizate, precum si rack-urile
pentru instalarea acestor echipamente.

13.3. La sediul ONRC, pentru cresterea capacitatii de calcul, se va instala si configura un cluster
suplimentar de baze date pe tehnologie Oracle RAC

13.4. Transportul produselor este in sarcina Furnizorului. Acesta are obligatia de a transporta produsele
pana la locul unde vor fi instalate. In acest scop Furnizorul va trimite odatd cu echipamentele livrate,
personalul necesar pentru a le manevra, instala si testa la locul de destinatie finala, precum si pentru a le
pune in functiune.

13.5. Furnizorul suporta cheltuielile financiare, generate de pierderea, distrugerea, deteriorarea, furtul
produselor in timpul transportului i livrarii gi, in acest caz, are obligatia de a asigura livrarea produselor
fara a modifica preful contractului, in termenele prevazute in graficul de livrare aprobat de Achizitor.

13.6. Furnizorul va transmite Achizitorului urmatoarele documente:

a) factura fiscalad/facturile fiscale ;

b) avizele de insotire a marfii ;

c) certificatul de origine;

d) certificatul de calitate si de garantie ;

e) licentele;

f) procesele verbale de receptie cantitativa i calitativa ;

g) procesul verbal de acceptanta final.
13.7. Avizul de insofre a marfi va cuprinde cel pufin urmatoarele mentjuni: denumirea produsului,
cantitatea, preful unitar fara TVA, semnatura Furnizorului si semnétura de primire a Achizitorului, stampila
si data receptionarii marfii.
13.8. Certificarea de catre Achizitor a faptului ca produsele au fost livrate se face dupa receptiile cantitative
si calitative, prin semnarea de catre reprezentantii Oficiului National al Registrului Comerfului, respectiv ai
ORCTB, a proceselor verbale de receptie cantitativa si calitativa.



14, Asigurari
14.1 - Furnizorul are obligatia de a asigura complet produsele furnizate prin contract impotriva pierderii sau
deteriorarii neprevazute la fabricare, transport, depozitare si livrare.

15. Garantie, mentenan{a si suport

15.1 - Furnizorul garanteaza ca echipamentele furnizate prin contract sunt noi, nefolosite si respecta
cerintele din Caietul de sarcini si specificatiile din ofertd. De asemenea, Furnizorul garanteaza ca nici unul
din echipamentele furnizate nu are nici un defect ca urmare a transportului, manoperei sau oricarei alte
actiuni sau omisiuni a Furnizorului gi ca acestea vor functiona in conditii normale.

15.2 - (1) Pentru toate echipamentele hardware furnizate, furnizorul va asigura o garantie de minim 36 luni,
de la data livrarii, consemnata in procesul verbal de receptie cantitativa.

(2) Pentru produsele software si pentru documentatia livrata in format electronic, Furnizorul va acorda o
garantie de 12 luni pentru suportul fizic (CD/DVD) de la data semnarii procesului verbal de receptie
calitativa.

(3) Toate licentele furnizate vor include suport si upgrade-uri la versiuni ulterioare ale produselor
comerciale pentru cel putin 12 luni de la data livrarii, consemnata in procesul-verbal de recepfie calitativa.
15.3. - In perioada de garantie, furnizorul va asigura diagnosticarea si inlocuirea componentelor defecte,
fara costuri suplimentare pentru achizitor.

15.4. - Serviciile de diagnosticare si reparatie in perioada de garantie se vor realiza on-site la sediile
Beneficiarului.

15.5. — Furnizorul trebuie sa asigure un Call Center propriu pentru preluarea sesizarilor in perioada de
garantie. Timpul de raspuns telefonic la solicitari in pericada de garantie nu va depasi 4 ore de la solicitare,
iar timpul de raspuns on-site la solicitari nu va depasi NBD (urmatoarea zi lucratoare celei in care s-a primit
solicitarea).

15.6 - La primirea unei astfel de sesizari, furnizorul are obligatia de a remedia defectiunea sau de a inlocui
produsul in termenul prevazut la art. 15.5, fara costuri suplimentare pentru achizitor. Produsele care, in
timpul perioadei de garantie, le inlocuiesc pe cele defecte beneficiaza de o noua perioada de garantie care
decurge de la data inlocuirii produsului.

15.7.La fiecare interventie se va intocmi un Proces verbal de interventie, semnat de reprezentantii ambelor
parti, in care se vor consemna data si ora solicitarii Achizitorului, precum si data si ora raspunsului i
remedierii defectiunii/inlocuirii echipamentului.

15.8 - Daca furnizorul, dupa ce a fost instiintat, nu reuseste sa remedieze defectul in termenul stabilit,
achizitorul are dreptul de a lua masuri de remediere pe riscul si pe cheltuiala furnizorului si fara a aduce
niciun prejudiciu oricaror alte drepturi pe care achizitorul le poate avea fafa de furnizor prin contract. Durata
termenului de garantie se prelungeste cu timpul scurs de la data la care Achizitorul a reclamat defectarea
echipamentului $i pana la data repunerii acestuia in stare de funcijune.

15.9. Echipamentele si piesele care se utilizeaza de Furnizor in cazul inlocuirii celor defecte, vor fi insofjte
de documente de atestare a calitatii si de certificate de garantje.

15.10. Piesele care, in cadrul perioadei de garantie le inlocuiesc pe cele defecte vor beneficia de restul
perioadei de garantie acordata pentru echipamentul respectiv, dar nu mai putin de 6 luni. Piesele inlocuite
redevin proprietatea Furnizorului.

15.11. In cazul defectiunilor a caror remediere nu necesita piese de schimb, Furnizorul va acorda
obligatoriu garantie restul perioadei de timp pana la expirarea garantiei echipamentului respectiv, dar nu
mai putin de 6 luni de la data efectuarii remedierii.
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15.10. Defectiunile care survin ca urmare a exploatarii sau intrefinerii necorespunzatoare, alimentarii
defectuoase, interventiilor neautorizate sau a folosirii unor accesorii fara avizul Furnizorului, sunt defectjuni
care duc la pierderea garantjei echipamentului. Furnizorul va remedia, la cererea Achizitorului, defectjunile,
acestea facand obiectul activitalii de service ce se va trata distinct de prevederile prezentului contract.
Costul pieselor si al manoperei se vor suporta de catre Achizitor pe baza de deviz.

15.11. Situatjile de genul celor de la art. 15.10 vor fi notificate Achizitorului de catre Furnizor printr-un
proces verbal de constatare in care se vor indica: defectiunile, cauzele si consecinele.

15.12. Achizitorul se obliga sa asigure accesul reprezentantilor Furnizorului pentru efectuarea interventiilor
la echipamentele aflate in garantje.

15.13. Furnizorul raspunde solidar cu orice mandatar / subcontractant / reprezentant autorizat pentru
indeplinirea obligatjilor privind intretinerea si asistenta tehnica a echipamentelor.

15.14. Furnizorul se obliga sa asigure mentenanta si suport pentru configurarile efectuate, cu suportarea
tuturor costurilor, pe o perioada de 24 luni de la data acceptantei finale.

15.15. In perioada de mentenants si garantie, furnizorul are urmatoarele obligatji

- sa asigure suport telefonic si on-site cu privire la modul de functionare a configuratiilor efectuate,
mecanismele de replicare a datelor, capabilitdfile functionale si de configurare ale produselor
software comerciale (middleware si baze de date)

- sa asigure asistenta tehnica on-site n regim 24x7 pentru personalul Beneficiarului in aplicarea
procedurilor de comutare a serviciilor intre cele 2 centre (pentru toate cazurile in care este
necesara comutarea furnizarii serviciilor in situl de urgenta si respectiv inapoi)

- s& asigure monitorizare de la distanta a infrastructurii hardware si software instalate si configurate
(identificarea componentelor defecte sau care se vor defecta in curand, monitorizarea functionarii
sincronizarilor/replicarii datelor dinamice) urmate de aplicarea in mod proactiv, dupa informarea
Beneficiarului, a diverselor masuri corective pentru asigurarea continuarii functionarii la parametrii
optimi ai infrastructurii)

- sa asigure reinstalare/reconfigurare on-site, pe parcursul operarii centrului de urgenta pentru
mentinerea nivelului de consistenta/sincronizare la nivel de software (ca versiuni, patch-level,
update-level, configurari) intre centrul principal si cel de urgenta:

= reinstalari de sistem de operare, produse software comerciale si dezvoltate in cazul
instalarii unor versiuni in centrul principal care impun reinstalarea acestora in situl de
urgenta

= aplicarea update-urilor si patch-urilor sistemelor de operare, produselor software
comerciale si dezvoltate care au fost aplicate si in centrul principal si care impun
reinstalarea acestora in centrul de urgenta (pentru asigurarea consistentei in cele 2
centre)

= refacerea configuratiilor in centrul de urgenta ca urmare a realizarii anumitor configuratii in
situl principal si fara de care sistemul din centrul de urgenta ar putea sa nu mai
functioneze.

= refacerea replicarilor/sincronizarilor de date intre cele serverele din cele 2 locatii ori de
cate ori acest lucru este necesar, ca urmare a diverselor reinstalari, a aplicarii de patch-uri,
update-uri etc.



16. Subcontractanti

16.1 - Furnizorul are obligatia, in cazul in care subcontracteaza pari din contract, de a incheia contracte cu
subcontractantii desemnati, in aceleasi conditji in care el a semnat contractul cu achizitorul.

16.2 - (1) Furnizorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului toate contractele incheiate cu
subcontractantii desemnatj.

(2) Lista subcontractantilor, cu datele de recunoastere ale acestora, cét si contractele incheiate cu acestia
se constituie in anexe la contract.

16.3 - (1) Furnizorul este pe deplin raspunzator fata de achizitor de modul in care isi indeplineste
contractul.

(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzator fata de furnizor de modul in care igi indeplineste partea sa
din contract.

(3) Furnizorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor daca acestia nu isi indeplinesc
partea lor din contract.

16.4 - Furnizorul poate schimba oricare subcontractant numai daca acesta nu si-a indeplinit partea sa din
contract. Schimbarea subcontractantului va fi notificata achizitorului si nu va determina schimbarea prefului
contractului.

17. Intarzieri in indeplinirea contractului

19.1 - Furnizorul are obligatia de a indeplini contractul de furnizare in perioada/perioadele inscrise in
graficul de livrare.

17.2 - Daca pe parcursul indeplinirii contractului furnizorul nu respecta graficul de livrare sau de prestare a
serviciilor, atunci acesta are obligatia de a notifica achizitorul in timp util; modificarea datei/perioadelor de
furnizare asumate in graficul de livrare se va face cu acordul parfilor, prin act aditional.

17.3 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de livrare, orice
intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitati furnizorului.

18. Cesiunea.

18.1. Prestatorul poate cesiona creantele nascute din acest contract (drepturile financiare), in conditiile
prevazute de dispozitile O.U.G. nr. 34/2006, cu modificarile si completarile ulterioare, ale Codului Civil si
ale legislatiei aplicabile institufjilor publice, obligatile nascute ramanand in sarcina partilor contractante,
astfel cum au fost stipulate si asumate initial.

18.2. Solicitarile de plata caatre terti pot fi onorate numai dupa operarea unei cesiuni in conditiile art.18.1.

19. Forta majora

19.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

20.2 - Forta majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toata perioada in care aceasta acfioneaza.

20.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actjune a fortei majore, dar faré a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

20.4 - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte partj, imediat si in
mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitari
consecintelor.

20.5 - Partea contractantd care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti incetarea
cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.



20.6 - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 6 luni, fiecare
parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parii incetarea de drept a prezentului contract, fara ca vreuna din
parii sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

21. Solutionarea litigiilor

21.1 - Achizitorul si furnizorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea
contractului.

21.2 - Daca, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si furnizorul nu reusesc sa rezolve
in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze fie prin arbitraj
la Camera de Comert si Industrie a Romaniei, fie de catre instaniele judecatoresti din Romania.

(se precizeaza modalitatea de solufionare a litigiilor)

22. Limba care guverneaza contractul
22.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

23. Comunicari

23.1 - (1) Orice comunicare intre parii, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul primirii.

23.2 - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail, cu conditia

confirmarii in scris a primirii comunicarii.

24. Legea aplicabila contractului
24.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

25. Dispozitii finale

25.1.  Modificarea clauzelor confractuale se poate face numai cu acordul partilor prin acte aditionale
semnate de reprezentantii partilor contractante.

25.2. Responsabili cu derularea contractului de achizitie publica din partea Achizitorului sunt
25.3. Responsabili  cu  derularea  contractului  din  partea  Prestatorului  sunt

25s.4. Orice modificare a persoanelor responsabile cu derularea contractului din partea Achizitorului si a
Prestatorului, precum si a datelor de contact ale acestora se vor comunica in scris celeilalte parti.

Partile au inteles sa incheie azi ..., prezentul contract in 2 (doua) exemplare, cate
unul pentru fiecare parte.
(se precizeaza data semnarii de cétre péarti)

Achizitor, Furnizor,
(semnétura autorizata) (semnatura autorizata)
LS LS
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