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1 Date generale

Prezentul caiet de sarcini contine cerintele generale ale Oficiului National al Registrului Comertului
(ONRC} in vederea atribuirii contractului avand ca obiect servicii de organizare instruire (cazare, masa
si decontare transport) pentru salariatii Oficiului National al Registrului Comertului si ai oficiilor
registrului comertului de pe langa tribunale pentru implementarea proiectului *Sistem Electronic Integrat
al ONRC consolidat si interoperabil destinat serviciilor de e-Guvemnare cenfrate pe evenimente de
viatd" {ONRC V2.0) - cod SMIS 123634

1.1 Structura organizatoricé a institutiel

Oficiul National al Registrului Comertului (ONRC) este institutie public cu personalitate juridica
organizatd in subordinea Ministerului Justitiei, finantatd integral de la bugetul de stat prin bugetul
Ministerului Justitiei.

in subordinea ONRC sunt organizate 42 de oficii feritoriale, fard personalitate juridic, care
functioneaza pe lang4 tribunale. De asemenea, fa nivel nafional, unele dintre oficile registrului
comertului au deschis un numir total de 16 birouri teritoriale n localitétile cu potential economic ridicat,
nentru a veni in sprijinul solicitantilor de servicii.

1.2 Legislatia privind organizarea si functionarea institutiei

Functionarea si organizarea Registrului Comertului este reglementata de urmétorut cadru juridic:

~ la nivel national; www.onrc.rofindex.phpfro/legislatie/legistatie-nationala
— la nivel european: www,onre rofindex.php/ro/legislatie/legisiatie-europeana

1.3 * Descrierea institutiei

Viziunea si misiunea Oficiului National al Registrului Comerfului (ONRC)

Viziunea ONRC este de a contribui la dezvoltarea mediului de afaceri din Roménia, prin
oferirea de servicii publice de calitate, flexibile si orientate catre nevoile specifice ale solicitantilor.

Misiunea principal a Oficiului National al Registrului Comertului (ONRC) const in prestarea
serviciului public de interes general prin care se asigurd inregistrarea §i publicitatea profesionigtilor
persoane fizice autorizate, intreprinderi individuale si Intreprinderi familiale, inmatricularea si
publicitatea profesionistilor societdti, societati europene, societdli cooperative, societdii cooperative
europene, organizafii cooperatiste de credit, grupuri de interes economic si grupuri europene de interes
economic, cu sediul principal in Romania, inregistrarea si publicitatea sucursalelor acestora, precum i
a sucursalelor persoanelor juridice enumerate cu sediuf principal in stréinatate.

Registrul comerfului, tinut de ONRC, face parte din sistemul de interconectare a registrelor
comerfului din statele membre ale Uniunii Europene si este structurat pe urmatoarele categorii de
registre:

a) un registru pentru inregistrarea societatilor, companiilor nationale, societétilor nationale,
regillor autonome, grupurilor de interes economic, societatilor europene, grupurilor europene de interes
economic, a altor persoane juridice expres prevazute de lege, cu sediul principal in Roménia, a
sucursalelor acestora si, dupa caz, a sucursalelor persoanelor juridice cu sediul principal in strainatate;

b} un registru pentru inregistrarea societatilor cooperative i societafjlor cooperative europene
cu sediul principal in Roméania, a sucursalelor acestora si, dupd caz, a sucursalelor societétilor
cooperative sau societafilor cooperative europene cu sediul principal in strainatate; ’;;
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¢} un registru pentru inregistrarea persoanelor fizice autorizate, intreprinderilor individuale si
intreprinderilor familiale, cu sediul profesional si, dupa caz, puncte de lucru in Romania.

Prin sistemul de inferconectare a registrelor comertului, registrul comertului pune la dispozitia
publicului documentele gi informatjile referitoare la profesionigtil inregistrati in registrul comertului.

ONRC editeaza Buletinul electronic al registrului comerfului, denumit in continuare Buletin, la
nivel national, organizat ca platforma electronica centrald prin portalul de servicii online al ONRC.

ONRC tine Registrul beneficiarilor reali, prevézut la art. 19 alin. (5) Iit. @) din Legea nr,
129/2019 pentru prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantrii terorismului, precum i pentru
modificarea si completarea unor acte normative, cu modificarile i completérile ulterioare. Registrul
beneficiarilor reali face parte din sistemul de interconectare a registrelor beneficiarilor reali din statele
membre ale Uniunii Europene.

Oficiul National al Registrului Comertului (ONRC) este organizat pe 2 niveluri:

. nivel national, reprezentat de Oficiul National al Registrului Comerfului ce functioneaza n
subordinea Ministerului Justifiet si
. nivel local, reprezentat de cele 42 de oficii ale registrului comertului functioneaza pe langa

tribunale (ORCT), fara personalitate juridica, organizate in fiecare resedintd de judet, In subordinea
ONRC.

Atributiile ONRC sunt reglementate, in principal, de Legea nr. 265/2022 privind registrul
comertului si pentru modificarea si completarea altor acte normative cu incidentd asupra inregistrarii in
registrul comertului. '

Alte atributii §i revin ONRC potrivit dispozitiilor Legii nr. 31/1990 privind societatile, republicats,
cu modificarile si completarile ulterioare, ale Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 44/2008 privind
desfasurarea activititilor economice de ctre persoanele fizice autorizate, infreprinderile individuale si
intreprinderile familiale, cu modificarile si completarile ultericare, ale Legii nr. 85/2014 privind
procedurile de prevenire a insolventei si de insolventd, cu modificarile si completarile ulterioare, ale
Legii nr.151/2015 privind procedura insolventei persoanelor fizice, precum si cele stabilite prin alte acte
normative cu incident& in domeniul séu de activitate.

Oficiul registrului comertului realizeaza, prin sistemul de interconectare a registrelor comerfului,
cu titlu gratuit, schimbul de documente si informatii cu registrele comerfului din statele membre ale
Uniunii Europene in cazul operatiunilor de fuziune transfrontalierd si al sucursalelor infiinjate de
societdtj cu sediul in statele membre ale Uniunii Europene.

ONRC asigurd interoperabilitatea. registrului comerfului cu sistemul de interconectare a
registrelor comertului din statele membre ale Uniunii Europene, documeniele si informatiile fiind
disponibile in format standard de mesaj si fiind accesibile prin mijloace electronice, cu respectarea
standardelor de securitate pentru transmisia si schimbu! datelor, in conditiile legii.in ceea ce priveste
serviciile publice oferite de ONRC, acestea pot fi grupate, in principal, astfel:

v asistentd acordata persoanelor interesate pentru inregistrarea In registrul comertului;

v inregistrarea in registrul comertului, furnizarea  de informatii din registrul comertului si

eliberarea de copii; ‘

v" publicare i furnizare BPI, furnizarea de informatii din BPI, de certificate constatatoare, de

rapoarte istorice si eliberarea de copii;

v" nregistrarea In registrul beneficiarilor reali, fumizarea de informatii din registrul

beneficiarilor reali si eliberarea de informatii de pe declaratiile privind beneficiarii reali.

Valori ale ONRC

A} Orientarea cétre solicitantii de servicit publice — ONRC este o institutie public total dedicatd
solicitantilor de servicii, adaptandu-se la particularitatile activititilor comerciale ale fiecruia,
astfel incét inregistrarea datelor intreprinzatorilor s fie facuti cu acuratete;
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B) Accesibilitatea serviciilor — ONRC cautd continuu noi mifloace pentru a face serviciile “sa vina
mai aproape de solicitant” si pentru a spori promptitudinea prestatiei sale;

C)- Transparenta — transparenta aperatiunilor in raport cu mediile de business s guvemamentale
este un deziderat constant al ONRC.

Factorii cheie ai dezvoltarii ONRC

1. Digitalizarea serviciilor destinate mediului de afaceri (G2B), pe baza identittii electronice,
conditie a autentificarii on-line a utifizatorilor externi;

2. Cresterea accesibilitatii serviciilor, prin dezvoltarea servicillor destinate mediului de afaceri
(GZB) online, ca alternativa la servicille de ghiseu;

3. Integrarea cu aplicatfi de e-Payment in arhitectura de sistem a ONRC, in vederea fagilitaril
platilor on-line;

4. Implementarea practicilor europene cu privire la serviciile publice;

5. Respectarea prevederilor legislative cu privire la inregistrarea intreprinzétorilor si publicarea
Buletinului Procedurilor de Insolvents;

6. Cresterea calitatii serviciilor, in intampinarea nevoii crescande a mediului de afaceri pentru
servicii mai accesibile;

7. Asigurarea securititii In conditiile cresterii continue a disponibilitétii datelor pentru asigurarea

confidentialitatii si continuitatii serviciilor on-line;

Asigurarea interoperabilitafii interinstitutionald (juridic, organizational, semantic, tehnic);

Instruirea prealabild a resurselor umane pentru a Imbunatati interactiunea operatorilor umani

cu noile servicii;

10. Cresterea eficientei interne a ONRC, prin implementarea unei infrastructuri IT modemne care sa
suporte serviciile destinate mediului de afaceri (G2B) si senvicile destinate altor institutii
guvernamentale {G2G) precum si prin implementarea/automatizarea unor procese [T necesare
exploatarii eficienté a acestel infrastructuri. De asemenea, implementarea unor noi servicii sau
automatizarea celor existente vor ajuta si cetatenii (G2C).

o o

Strategia ONRC

1.

Tn planul serviciilor destinate mediului de afaceri (G2B):

- Atragerea de noi solicitanti de servicii, prin prestafii prompte, personalizate;

Accesibilitate in furnizarea serviciilor, inclusiv prin asigurarea disponibilitatii on-line a acestora;

Dezvoltarea de servicii centrate pe utilizatori - servicii cu valoare adaugata (“user centric”),

Protejarea datelor transmise de solicitanti.

In planul serviciilor cu alte institutii guvernamentale (G2G}:

- ldentificarea permanenta de noi oportunitati de colaborare cu institutii publice centrale si locale
pentru promovarea intereselor comune {furnizarea de servicii cu valoare adaugata, elaborarea
de propuneri legislative si norme metodologice, efc.);

- Cresterea permanentd a numérului de protocoale de colaborare de schimb de date.

in plan mtra-lnstltutlonal
a. Lanivel manaaenal

o Cresterea posibilitatilor de control si monitorizare interna;
o Evaluarea periodicad a fluxurilor de lucru si de transmitere a informatiilor precum si
identificarea oportum’satt[or pentru optzmizarea acestora.
b. In plan tehnologic:
o Evaluarea si retehnologizarea permanenta a infrastructurii IT&C de suport, in scopul
derularii eficiente atat a serviciilor publice, cat si a activitatilor interne;
o Asigurarea securitatii datelor preluate/procesate/ transmise;
o Cresterea mteroperabﬂﬁatu interinstitutionale la nivel de back-office / front-office.
¢. In domeniul resurselor umane:

o Managementul efi ment al posturilor;
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o Fidelizarea angajatilor, prin politici adecvate si atractive;
o Posibilitati sporite de perfectionare profesionald, prin asigurarea accesului la programe
de instruire;
o Optimizarea comunicérii intra-institutionale pe orizontald (atat in cadrut ONRC, cat
si ORCT), precum si pe verticald (ONRC-ORCT),
d. In plan economico-financiar.
o Gestiunea eficientd a resurselor materiale si financiare:
- optimizarea proceselor de angajare, lichidare, ordonantare si plata a
cheltuielilor;
- planificarea anual a bugetului si investifiilor pe baza analizelor de executie si
a prognozelor;
- corelarea proceselor de achizifii publice cu nevoile reale;
- gestionarea corespunzatoare a patrimoniulul.
o Identificarea de noi parghii pentru minimizarea costurilor.

2 Obiectivul achizitiei
Oficiul National al Registrului Comertului deruleaza proiectul "Sistem Electronic Integrat al ONRC

consolidat si interoperabil destinat asigurarii serviciilor de e-guvernare centrate pe evenimente
de viata (ONRC v2.0)".

Proiectul este cofinantat prin Programul Operational Competitivitate, Axa Prioritara "Tehnologia

Informatiei si Comunicatiilor (TIC) pentru o economie digitald competitivd”, Actiunea 2.3.1. "Cresterea
utitizarii sistemelor de eguvernare”,

Obiectivul general al proiectului constd ' modernizarea serviciilor de e-guvernare din
responsabilitatea ONRC avénd la baza evenimentele de viatd, prin implementarea unui nou sistem
electronic integrat la nivelu ONRC si migrarea datelor existente in cadrul noului sistem.

Unul dintre obiectivele specifice ale proiectului de implementare este cresterea gradului de instruire a
personalului ONRC in vederea- utilizarii noului sistem informatic integrat, prin instruirea personalului atat
de la nivel central cat si de la nivel local.
Beneficiarii directi ai proiectului sunt reprezentaii de urméatoarele categori:
» Solicitantii de servicii publice:
o persoane juridice - servicii destinate mediului de afaceri - “Government to Busingss”
(G2B);
o persoane fizice - servicii destinate persoanelor fizice - *Government to Citizen” (G2C);
o autoritatifinstitutii publice - servicii destinate institutillor guvernamentale - “Government
to Government” (G2G);
> Institutiile publice colaboratoare, cu care ONRC dezvolta relatii de tip G2G.
% Angajatii ONRC care vor utiliza sistemele informatice de front si back-office implementate.
Beneficiarii indirecti ai proiectului sunt urmatori.
> Administratia publica, datoritd eficientizarii fumizérii serviciilor publice si coniributiei
proiectului la reducerea birocratiei;
» Angajatii companiilor, datoritd eliminaril timpului alocat deplasérii la sedile ONRC precum
si reducerii ale costurilor aferente utilizérii serviciilor institutief.

Dezvoltarea sistemului informatic integrat al ONRC presupune pe langa implementarea noului
sistem informatic integrat si activitdti de instruire pentru garantarea acceptantet bunurilor livrate si a
intregului profect, precum si pentru utilizarea si administrarea noului sistem informatic integrat. Astfel,
implementatorul proiectului, in temeiul contractului de servicii atribuit de ONRC la finalizarea procedurii
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de achizite publica prin licitatie  deschisa, are  obligatia instruirii  utilizatorilor
finalifadministratorilor/dezvoliatorilor sistemului, in perioada 04.09.2023-13.10.2023.

Cursurile vor avea loc in Bucuresti si in judetul lffov, n locatii de instruire dotate corespunzator
si puse la dispozitie de catre implementatorul sistemului, conform obligatiilor asumate prin contract,
respectlv

- Sediul Vodafone din Str. Barbu Vicdrescu nr.201, sector 2, Bucuresti (Globalworth
Tower)

- Sediul Vodafone din Soseaua Bucuresti Nord Nr.2, localitatea Voluntari (Pipera),
judetul lifov

Instruirea se va desfisura conform planului de instruire stabilit §i agreat confractual cu
implementatorul sistemului, de cétre insfructori din partea acestuia. ImpEemematorui va asigura
infrasiructura hardware, software si suportul de curs necesar cursantilor.

3. Scopul achizitiei

Scopul este reprezentat de achizitia servicilor de organizare a instruiri administratorilor,
dezvoltatorilor si utilizatorilor finali ai sistemului informatic integrat al ONRC implementat in cadrul
proiectului (550 de participanti la sesiunile de instruire) prin asigurarea cazarii, a mesei, decontarea
cheltuielilor cu transportul, dupd caz, in vederea derulérii in bune conditii a cursurilor de instruire
profesionala.

In cadrul contractului se vor presta servicii de cazare si servicii de catering aferente serviciilor de
instruire a administratorilor si utilizatorilor finali ai sistemului informatic integrat al ONRC implementat in
cadrul proiectului, precum si servicii de decontare a cheltuielilor de transport ale acestora, in vederea
indeplinirii obiectivelor din proiect si atingerii rezultatelor prevézute in cadrul cererii de finantare.

CERINTE TEHNICE:

Cerintele tehnice cuprinse in caieful de sarcini sunt minime si obligatoril.

Ofertantii trebuie sa furnizeze intregul suport necesar pentru activitatile corespunzétoare organizaril
tuturor sesiunilor de instruire, conform cerintelor caietului de sarcini.

Ofertantii vor prezenta in ofertd un numéar de maxim 3 propuneri de unitéti de cazare, care sé acopere
necesarul de cazare solicita, astfel incat sa se asigure:

- conditii de cazare si masa conform cerintelor autoritatii contractante

- servicii de catering cu integrarea corespunzatoare in pauzele prevazute de implementator in
programul de instruire '

- decontarea cétre participanti a cheltuielilor cu transportul la/de la locatia de cazare.

Ofertantul este obligat sa prezinte minim o unitate de cazare de rezerva, pentru acoperirea oricaror
situatii care intervin in buna desfasurare a contractului.

1. CERINTE PRIVIND CAZAREA

1.1. Descrierea cerintelor pentru cazare.
» (Cazarea se va asigura in maxim 3 structuri de primire turistica de tip hotel, clasificate conform
normelor metodologice nationale privind eliberarea certificatelor de clasificare a structurilor de

primire turistice cu functiuni de cazare si ahmentatie publicd, a licentelor si brevetelor de turism
la 3 {trei) sau 4 (patru) stele;




» Pentru fiecare dintre unitétile de cazare prezentate se va specuflca numarul de salariafi care vor
fi cazati, corespunzator fiecrei sesiuni de instruire, precum si grafice de cazare pentru aceste
unitati, din care sa reiasa daca cazarea se va face in paralef s silsau consecutiv;

> Unttatea/umtatlle de cazare ofertatd/e vafvor fi amplasatd/e in Bucuresti, in perimetrul delimitat

in harta anexata la prezentul caiet de sarcini (Anexa nr. 1);

Unitateafunitatile de cazare ofertaté/e trebuie sa aiba acces atét rutier, cat si pietonal de la

artera de circulatie principald pani la unitatea de cazare, precum i la mijloacele de transport

in comun uzuale din zona;

Accesul in unitatea/unitatile de cazare trebuie s& fie ffuminat si marcat corespunzator;
Accesul persoanelor cazate trebuie s& fie permis 24/24h/zi, cu serviciul permanent asigurat a
receptie;

Unitatea/unitatile de cazare valvor avea restaurant propriu si o capacitate de cazare totala cel
putin egald cu numarul de persoane cazate concomitent de autoritatea contractant;
Restaurantul unitatii de cazare va avea o capacitate corespunzatoare numarului de cursani]
cazali;

Unitatea/unitatile de cazare trebuie s& dispuna de servici i spafiu de depozitare a bagajelor;
Cazarea participantilor se va face In regim de camera single sau camere duble In regim de
single; orice deviere de la aceasti cerinta se va face exclusiv pe réspunderea operatorului
economic, fira a fi opozabild Oficiului National al Registrului Comerfului, chiar si atunci cénd
cerinta de modificare” vine din partea unui participant, putdnd atrage dupa sine neplata
serviciilor respective;

Accesul In camere al persoanelor la sosire se va realiza intr-un interval orar agreat de cétre
prestator si achizitor. In cazul in care participantii sosesc la unitatea de cazare in afara
intervalului stabilit, prestatorul va asigura depozitarea si pastrarea bagajelor in spatiul special
amenajat in cadrul hotelului, pana la momentul cazarii;

Tariful pentru cazare va include taxa de parcare (dupa caz), taxa hoteliera, precum si orice aite
taxe prevazute de dispozitiile legale in vigoare; Autoritatea contractanté nu este responsabita
pentru niciun fel de cheltuieli suplimentare ca urmare a ufilizérii / accesaril de cétre cursanti a
altor servicii decat cele de cazare. Persoanele cazate vor fi informate de catre hotel in legétura
cu serviciile asigurate gratuit si cele care se presteaza contra cost;

Camerele vor beneficia de:

- conditii de igiena si curatenie ireprosabile

L - lumina naturala

- - ferestre antifonice
- mobilier functional si canfortabil
- camerd de baie proprie —cu cada si dus, dotatd cu articole de igiend obligatorii
- lenjerie de pat si prosoape in stare perfecta de utilizare (fara rupturi sau pete)
- televizor '
- telefon
- conexiune internet gratuité
- aer conditionat sau climatizare;
» Se vaasigura:
- curatenia zilnic in camerd
- schimbarea lenjeriei si a prosoapelor cel putsn de doua (2) ori pe sejur
- caldura non stop
- apa calda si rece non stop
» Camerele nu vor prezenta igrasie sau miros urat
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Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice detalii referitoare la fiecare unitate de cazare,
inclusiv minim 5 maxim 10 fotografii in care s fie prezentate: structura de primire in ansamblu, spatiul
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afectat servirii mesei, camerele si baile proprii ale acestora, precum si indicarea paginii web a unitatii de
cazare care s& poata fi consultatd In vederea evaludrii indeplinirii cerintelor.

De asemenea, In propunerea tehnicd ofertantul trebuie s8 prezinte detalii despre capacitatea
fiecarei unitati unde se vor asigura serviciite de masa - mic dejun si cind, inclusiv minim 5 maxim 10
fotografii In care s fie prezentat spatiul destinat servirii mesei

In perioada evaluarii tehnice a ofertelor comisia desemnata de autoritatea contractanta va
viziona unitétile de cazare pentru verificarea indeplinirii cerintelor din prezentul caiet de sarcini.
Neindeplinirea cerintelor de ctre fiecare unitate de cazare prezentatd in ofertd va conduce la

. declararea ofertei ca fiind neconforma.

Se va prezenta in copie certificatul de clasificare al fiecarei unitati de cazare.

Se va prezenta autorizatie de functionare, in termen_de valabilitate, pentru restaurantul
unitatii de cazare.

1.2. Gestionarea serviciilor de cazare
Consta In urmatoarele activitai:
> Rezervarea camerelor pentru participanti, conform graficului cu numérul de camere si
perioada aferenta (anexa 2), cu precizarea ca:

- cursurile se desfasoara de luni pana vineri, inclusiv
- check-in - duminica de dinaintea inceperii cursului
- prima mas asiguraté va fi cina din ziua cazarii
- check-out - vinerea, in ultima zi de curs
- ultima masa asigurata va fi pranzul din ultima zi de curs

R

> Instruirea — Ofertantul va instrui participantii, in momentul cazérii precum si ulterior inceperii
evenimentelor, in ceea ce priveste serviciile care se deconteaza si regulile care trebuie urmate
in unitatea de cazare. -
Oficiul National al Registrutui Comertului nu va fi responsabil pentru consumul sifsau plata unor servicii
suplimentare de care participanti (cum ar fi serviciile de mini-bar) sau pentru daunele produse de catre
acestia, acestea urmand a fi reglate (inclusiv recuperarea costurilor) de cétre ofertant direct cu
participantii.
> Cazarea participantitor,
i > Elaborarea diagramelor de cazare, semnarea i stampilarea acestora de cétre fiecare unitate
de.cazare, de catre reprezentantul prestatorului si persoanele cazate.

» Plata costurilor serviciilor de cazare - penfru serviciite de cazare va fi decontatd
confravaloarea serviciilor efectiv prestate, pe baza documentelor justificative privind numarul
de participanti efectiv cazafi si a Listei cu participantii semnata in original.

1.3.Receptia serviciilor de cazare; Plata
> Documentele justificative care trebuie s3 insoteasca factura pentru servicile de cazare sunt
urmatoarele: o
- Diagrama/diagramele de cazare (,rooming-list"),
- Listele de prezenta zilnica,
- Ordinele de deplasare semnate de Oficiul National al Registrului Comertului sau oficiul
registrului comertului de pe 1anga tribunal si de unitatea de cazare.
> Pentru serviciile ‘de cazare va fi achitatd contravaloarea serviciilor efectiv prestate, pe baza
numarului de participanti efectiv cazati si a fistei cu participantii semnaté in original.
» Cazarea participantilor se accepta doar pentru persoanele incluse pe Listele fransmise de
catre Oficiul National al Registrului Comertului si pentru perioadele mentionate in aceste liste,




pentru eventuale modificari find necesard aprobarea prealabila a Oficiului National al
Registrului Comerfului.
> Plata contravalorii servicillor prestate se va face in lei, pe baza facturii fiscale, cu ordin de plata,
dupa prestarea si receptia serviciilor, numai in cont deschis la Trezoreria Statului.
Pe parcursul derularii contractului, dacd considerd necesar si pe baza unei cereri scrise motivate si
justificate, Autoritatea Contractantd poate solicita inlocuirea uneia dintre structurile de primire cu
funciiune de cazarefalimentatie publicd dacd se constatd neconformitatea acesteia cu cerintele
solicitate prin caietul de sarcini si cu propunerea tehnicd, cu o alta structurd de primire cu funchune de
cazarefalimentatie publica, care frebuie sa respecte Intocmai toate cerintele solicitate in caietul de
sarcini, astfel incat sa nu fie afectate sesiunile de instruire. Cheltuielile suplimentare generate de
Tnlocuirea structurilor de primire cu functiune de cazare/alimentatie incumba Ofertantului.

Se va respecta ncadrarea In plafonul valoric maximal de 345 lei/noapte de cazare/persoand,
prevazut fa art. 1 alin. (2) it b), coroborat cu afin. (3), din anexa la H.G. nr. 714/2018 privind drepturile
si obligatiile personalului autoritatilor si institufiilor publice pe perioada delegdrii §i detasérii in altd
localitate, precum si in cazul depfasdrii in inferesul serviciului,

2. CERINTE PRIVIND ORGANIZAREA (managementul serviciilor)
»  Ofertantii vor asigura managementul serviciilor care fac obiectul prezentului caiet de sarcini,
» Managementul servicillor va consta in execufia urmatoareior activitati, fard ca enumerarea
acestora sa fie exhaustiva:
- coordonare proces cazare hotelfhoteluri participanti si- gestionare diagrame cazare
- indrumare si coordonare participanti in locatiile desfasurarii sesiunilor de instruire
- gestionare liste doveditoare ale prezentei
- coordonare proces servire mic dejun, pauze cafea, dejun bufet si cinad (indrumare participanti
spre localia servirii meselor, programare si corelare activitdli impreund cu coordonatorul fehnic al
serviciilor de catering}
- coordonare decontare cheltuieli transport
- orice alte activitati organizatorice In interesul participantilor .
Ofertantii vor nominaliza minim 1 persoand cu rol de manager cu competente specifice i
atributii de planificare, organizare si supraveghere a activitafilor, responsabila pentru ambele
o Iocatn de instruire i pentru toate umtatiEe de cazare, care va fi si responsabila cu derularea
contractului ce se va incheia intre parti si care va-avea urmatoarele atributii:
- organizeaza si coordoneaza toate activitdtile care fac obiectul prezentului caiet de sarcini
si ale contractului;
- gestioneazd necesitdile tehnice ale derulri contractului si solutionsaza orice
incident/eveniment neprevazut care intervine Tn buna desfasurare a acestuia;
- solutioneazd prompt cererile sifsau reclamainle achiz:torulus formulate in temeiut
contractulus
» Ofertantii vor asigura minim 1 persoana cu rolul de coordonator tehnic pentru fiecare dintre cele 2
locatii de instruire, cu urmatoarele atribufii :
- supervizeaza desfasurarea, in conditii optime, a activitatilor/operatiunitor de la punctul 3.2. si 3.3
- verifica i asigura In ceea ce priveste respectarea fidelé a ofertei depusé la procedura
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> Ofel’{antn trebuie sa prezinte in oferta tehnica, pentru fiecare membru al echipei (minim 3 persoane),
urmatoarele informatii/documente:

e numele persoanei propuse s& faca parte din echipa;




o declaratia de disponibilitate semnatd de persoana propusé (in cazul in care aceasta nu este

angajat al Prestatorului)

CV in format Europass;

documente relevante care demonstreaza indeplinirea cerintelor referitoare la studiile, experienta

specifica si genérali relevanta solicitata si prezentatd in CV, cum ar fi

o Copie diplom de studii absolvite, alte documente diplome relevante;

o Experienta poate fi demonstratd prin recomandari, copie carte de muncafcontracte de
munca, contract de colaborarefprestari servicii, fise de post, adeverinte sau alte
documente edificatoare, din care s& reiasé activitatile desfasurate si care sa gvidentieze
experienta profesionala specificd/generald similara solicitata.

» Pentru persoanele propuse care au calitatea de salariati af ofertantului, se va prezenta in mod
obligatoriu orice document prin care s se demonstreze relatia contractualé dintre persoanele
nominalizate si ofertant (extras Revisal/contract de munca, etc.). In cazut In care se propune
personal care nu este salariat al Prestatorului, fiecare astfel de persoand va completa si va
semna o declaraie de disponibilitate semnatd de fitular, cu referire stricta la obiectul
contractului ce face obiectul prezentei proceduri.

NOTA: Dacé oferfantul va considera necesar, in vederea acoperirii cerinfelor caietufui de sarcini, sa
includd in oferta sa si alfi experti sau personal adminisitrativ necesar echipei safe, costurile acestora
fiind suportate infegraf de ofertant.

¥ Ofertantul trebuie s asigure numarul de personal cu ajutorul c3ruia s-a obligat prin ofertd s&
presteze serviciile.
Tnlocuirea personalului de specialitate, nominalizat pentru indeplinirea contractului, se realizeaz numai
cu acceptul Autoritatii Contractante si nu reprezintd o modificare substantiald, asa cum este aceasta
definita in art.221 din Legea nr. 98/2016 cu modificarile si completérile ulterioare, decat in urmatoarele
situatii:
a) noul personal nominalizat pentru Indeplinirea contractului nu indeplineste cel putin cerintele
din cadrul documentatiei de atribuire;
b) noul personal nominalizat pentru indeplinirea contractului nu obtine cel putin acelasi punctaj
) ca personalul propus la momentul aplicarii factorilor de evaluare.
in situatiile descrise, Ofertantul are obligatia de a transmite Autoritatii contractante pentru noul personal
documentele solicitate prin documentatia de atribuire fie in vederea demonstrarii indeplinirii cerintelor,
fie In vederea calculdrii punctajului aferent factorilor de evaluare.

2.1, Descrierea cerinfelor pentru Manager

- Studil - absolvent studu superioare sifsau’ abso]vent de cursuri In domeniu turistic/organizator de
evenimente;
- Experienta in orgamzarea/managenerea de evenimente cu un numar de minimum 150 participanti, in
ultimii 2 ani:
- Experienta persoanei nominalizate de ofertant se va dovedi prin prezentarea a minimum un document
cu valoare probatorie certa (recomandare contract de prestan servicii sau orice alt document cu rol
echivalent)
- Cunoasterea si respectarea legislatiei in domeniu.

2.2. Descrierea cerintelor pentru Persoanele cu rolul de coordonator tehnic

- experientd in activititi de catering

- experienta persoanei nominalizate de ofertant se va dovedi prin prezentarea a minimum un document
cu valoare probatorie certd (recomandare, contract de munci ori de prestari de servicii sau orice alt
document cu rol echivalent) dln care sa rezulte implicarea respectwuiuu specialist, n caistate de
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coordonafor tehnic al semvicilor de catering (sau orice altd funcie cu atributii echivalente), la
organizarea a cel putin unui eveniment similar anterior, cu un numar de minimum 150 participanti. Prin
eveniment similar anterior, autoritatea contractanta intelege cef putin o masé pregatita si servita in
regim de distribuire a preparatelor culinare si a produselor conexe Tn afara localurilor prestatorului.

3. CERINTE PRIVIND MASA

> Servicile de mas3 se asigurd numai pentru persoanele incluse pe listele transmise de catre
Oficiul National al Registrului Comerfului si pentru perioadele mentionate in aceste liste, pentru
eventuale modificari find necesard aprobarea prealabild a Oficiului National al Registrului
Comertului. .

Ofertantu! declarat castigator se va asigura ¢a produsele servite au un standard de calitate
ridicat (produse proaspete, cu aspect agreabil, miros imbietor si gust placut), ¢a sunt in termen
de valabilitate la data consumuiui.

Serviciile de preparare si de servire a produselor/sortimentelor aferente micului dejun, pauzelor
de cafea, dejunului bufet si cinei se vor realiza la cele maf inalte standarde de igiena si
curatenie, cu respectarea normelor legale in vigoare.

Se va asigura identificarea sortimentelor de mancare prin etichetarea acestora.

Ofertantul are obligatia de a utiliza din fotalul achizitilor, In cadrul serviciilor de catering,
produse obtinute din productii ecologice in proportie de min 20%.

Modalitatea de indeplinire: Ofertantul trebuie s prezinte o declaratie privind toate produsele care
vor fi utilizate in prestarea serviciului de catering pe parcursul executdrii contractului, cu
specificarea In mod- clar a produselor care provin din surse ecologice conform dispozitiilor
Regulamentului (CE) nr. 2018/848 sau ale modificarilor ulterioare ale acestuia.

Ofertantul are obligatia de a utiliza pentru livrarea produselor de catering catre si dinspre bucataria
asociatd serviciutui si catre locul in care este furnizat serviciul un vehicul cu norma de poluare
minim Euro 5.

Modalitatea de indeplinire: Ofertantul trebuie s prezinte copii de pe Cartea de identitate a sau figa
tehnica a vehiculului in care sunt precizate emisile de CO2, sau alte documente cu valoarea
probantd echivalentd pentru a face dovada normei de poluare a vehiculelor utilizate in prestarea
serviciilor,
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3.1. Cerinte privind micul-dejun
> Micul dejun se va asigura numai pentru participantii la instruire care beneficiaza de cazare in
structura de primire cu functiune de cazare/alimentatie publica, in dimineata imediat urmatoare,
la locul cazrii '
> Micul dejun va fi de tip bufet suedez si va fi compus cel pufin din:
- Preparate calde si reci
- Mezeluri si branzeturi diversificate
- Oua preparate in cel putin 2 moduri
- Legume proaspete
- Fructe proaspete
- Salate si alte alimente de post
- Paine proaspata
- laurt, lapte, ceai, cafea, suc natural, apa

3.2. Cerinte privind masa de pranz

A, A




% Masa de pranz/dejunul va fi asigurat pentru tofi participantii la sesiunile de instruire, in fiecare
dintre locatile de desfasurare a acestora, corespunzator precizarilor de la pet.2 din prezentul
caiet de sarcini
in locatia de instruire din Soseaua Bucuresti Nord Nr. 2, localitatea Voluntari (Pipera), judetul
fifov, Ofertantul are obligatia de a amenaja sala de mese cu mese patrate sau rotunde s scaune
din dotarea sa proprie, suficiente pentru toate persoanele care participa la instruire n locatia
respectiva
Masa de pranz/dejunul va fi de tip bufet cald st va consta in:
- Ciorba cu came
- Supacu came
- Ciorba sau supa de legume, de post
- Preparate la cuptor, gratar sau tigaie pentru felul principal, din came de pui, porc,
vita, peste - cel putin 3 sortimente
- Preparate la cuptor, gratar sau tigaie pentru felul principal, de post - cel putin 2
sortimente
- Garnituri diverse — cel putin 3 sortimente
- Salate tip aperitiv - cel putin 3 sortimente, din care unul de post
- Salate cu legume de sezon si salatd muraturi — cel putin 3 sortimente
- Produse de panificatie — cel putin 3 sortimente
- Produse de cofetérie — cel putin 3 sortimente, din care unul de post
-~ - Fructe proaspete — cel putin 2 sortimente
- Bé&uturi racoritoare naturale — cel putin 2 sortimente
- Bauturi racoritoare carbogazoase - cel pufin 2 sortimente
- Apéa minerala natural carbogazoasa (cca. 30% din cantitatea totala de apd) si apé
minerald platd {cca. 70% din cantitatea totald de apa), in recipiente individuale
reciclabile a 0,5 litri;

Y/
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Nota: Nu se accepta considerarea garniturifor ca fiind si meniu de post.

A7

Preparatele oferife pentru dejun trebuie sa difere de preparatele oferite la cina din seara

anterioara;

Preparatele oferite pentru dejun nu frebuie sa se repete de la o zi ia alta in cadrul aceleasi

sesiuni;

> Toate felurile calde de mancare se vor prezenta in recipiente care asigura pastrarea la cald
pand la momentul servirii mese;

» Ofertantul va asigura in fiecare locatie personal suficient pentru:

-~ aranjarea meselor cu fete de mas, tacamuri, pahare, servetele, recipiente cu
sare si piper, ulei si ofet, scobitori, efc;

~ aranjarea felurilor de mancare si a veselei destinatd acestora (cel putin trei
tipuri de farfurii) pe masa de servire

~ asistarea cursantilor la setvirea mesei

-~ debarasarea meselor, curatarea salii de masa, depozitarea gunoiului in locul
special amenajat '

v

3.3. Cerinte privind pauzeEe de lucru
> Ofertantul va asigura organizarea a doud pauze de lucrum in timpul carora va servi:
- Cafea




- Ceai natural la plic, cel putin doua sortimente
- Apa mineral3 natural carbogazoasd (cca. 30% din cantitatea totala de apd) si apa
minerald platé (cca. 70% din cantitatea totald de apd), in recipiente individuale
recictabile a 0,5 litri;
- Produse de patiserie, cu umpluturd de branza/carne
- Produse de patiserie cu umpluturd de legume, de post;
- Produse de patiserie dulci, inclusiv cu umplutura de post.
> Cafeaua si ceaiul se vor servi in pahare sau alte recipiente din ceramica, portelan, sticla sau
carton reciclabil, stabile;
Pentru servirea produselor de patiserie se vor asigura farfurii din materiale reciclabile/reciclate
de dimensiuni medii;
» Se vor pune la dispozifie:
- pliculete cu zahar alb si brun
- lapte la capsule de 7,5 sau 10 grame
- paletine pentru cafea ambalate individual, din lemn, cu dimensiuni adaptate
paharuluifrecipientului de servire
- Servelele.
Prima pauzé de lucru se va organiza intre micul dejun sf pranz iar a doua pauza de lucru se va
organiza intre pranz si cina;
Oraru!l pauzelor de lucru, intervalul de timp gi modalitatea de desfagurare a acestora se vor
stabili de comun acord cu Autoritatea contractanta;
» Ofertantul va asigura In fiecare locatie personal suficient pentru:
- aranjarea meselor
- aranjarea produselor ce vor fi servite
— asistarea cursaniilor pe timpul pauzei
~  debarasarea meselor, curatarea salii, depozitarea gunoiului Tn locul special
amenajat
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In propunerea tehnica, ofertantui va prezenta modul de asigurare al serviciilor de masa in cazul
pranzului si al pauzelor de cafea.

3.4. Cerinte privind cina

By

> Cinava fi asigurata n restaurantul unitatii de cazare numai pentru participantii la sesiunile de
instruire care beneficiaza de cazare;

» Mesele vor fi aranjate cu fefe de masd, veseld, tacamuri, pahare, servetele, recipiente cu sare

si piper, ulei si otet, scobitori, efc;

» Cina va fi de tip bufet cald si va consta Tn:

- Preparate la cuptor, gratar sau figaie pentru felul principal, din came de pui, curcan,
peste - cel putin 2 sortimente

- Preparate la cuptor, gratar sau tigaie pentru felul principal, de post - cel putin 2
sortimente

- Gamituri diverse — cel putin 3 sortimente

- Salate tip aperitiv - cel putin 3 sortimente, din care unul de post

- Salate cu legume de sezon — cel putin 2 sortimente

- Produse de panificatie - cel putin 2 sortimente

- Produse de cofetarie — cel putin 2 sortimente, din care unul de post

- Fructe proaspete — cel putin 2 sortimente

- Bauturi racoritoare naturale — cel putin 2 sortimente

o) 44




_F'
k}i

- Buturi racoritoare carbogazoase - cel putin 2 sortimente
- Apa minerald natural carbogazoasa (cca. 30% din canfitatea totald de apa) si apa
minerala platd (cca. 70% din cantitatea totald de apa), in recipiente individuale
reciclabile a 0,5 litri; '
Preparatele oferite pentru cina trebuie sé difere de preparatele oferite la pranz;
Preparatele oferite pentru cin& nu trebuie s3 se repete de la o zi la alta in cadrul aceleasi

sesiuni;
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Toate felurile calde de mancare se vor prezenta in recipiente care asigurd pastrarea la cald
pana la momentul servirii mesei,

Personalul restaurantului va asista cursantii la servirea mesei, va asigura desfasurarea
acesteia n conditii optime, va debarasa mesele dupa fiecare fel de méancare

RESPECTAREA CERINTELOR DE PROTECTIE A MEDIULUI PENTRU SERVICIILE DE

_ CATERING
Ofertantii se vor-angaja, Tn propunerea tehnica, sa {ind cont de faptul ¢a vesela (pahare fcesti
{ farfurioare, dupa caz), tacamurile (linguri, furculite, cuite, lingurite, paletine, dupé caz), fetele
de masé si servetelele vor fi de unica folosintd si/fsau din materiale reciclabile/reciclate,
conform prevederilor Ordinului comun nr. 1068/1652/2018 pentru aprobarea Ghidului de
achizitii publice verzi, emis de Ministerul Mediului si de Agentia Nationald pentru Achizifi
Publice, care cuprinde cerintele minime privind protectia mediului pentru anumite grupe de
produse i servicii ce se solicita la nivelul caietelor de sarcini.
Autoritatea contractantd solicitd ca serviciile de catering sa fie prestate obligatoriu in mod
ecologic, prin utilizarea de alimente in cazul carora un procent de produse provine din surse
ecologice.

Conform prevederilor capitolului IV, punctul 3, subpunctul 3.B. din Ordinul comun nr. 1068 /
1652 / 2018 pentru aprobarea Ghidului de achizifii publice verzi, care cuprinde cerintele
minime privind protectia mediului pentru anumite grupe de produse si servicii ce se solicita la
nivelul caietelor de sarcini, emis de Ministerul Mediului si de Agentia Nationald pentru Achizitii
Publice, operatorul economic ofertant va avea obligatia ca, in cazul serviciilor de catering pe
care le vor oferta, s indeplineascd urmatoarele cerinfe:

- Cerinfa 1 - procent de alimente ecologice

Autoritatea confractanta stabilegte un procent de minim 20% de produse obiinute din

* productii ecologice, n conformitate cu Regulamentul (CE) nr. 834/2007.

Autorifatea contractantd solicita ofertantului s& detalieze condifiile de incadrare a
respectivelor. produse obtinute din producti ecologice, raportandu-se la prevederile
Regulamentului (CE) nr. 834/2007.

Modalitate de indeplinire: operatorul economic care prezinta un certificat de eticheta
ecologica de tip | penfru restaurante indeplineste cerinta daca specifica, in cadrul propunerii
tehnice, procentul de . alimente ecologice, din grupa / lista de produse definitd in cadrul
cerintei, utilizate Tn prestarea serviciului de catering. Alternativ, operatorul economic trebuie
s3 indice, in ofertd, modul In.care intentioneaza sa indeplineascé aceasta obligatie. In cazul
in care alimentele care vor fi furnizate, in cadrul serviciului de catering, poartd o eticheta
ecologicé nationald sau comunitard, sunt considerate conforme.

- Cerinta 2 - materiale de ambalare

Autoritatea contractantd stabileste un procent de 20% materiale reciclabile sau materii
prime regenerabile pentru ambalajele secundare sisau de fransport in care sunt livrate
produsele de catering.- '

Modalitate de indeplinire: operatorul economic trebuie sd prezinte autoritatji
contractante o declaralie semnatd pe proprie rdspundere in care s indice care dintre
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cerintele privind ambalarea produselor poate fi indeplinitd; ofertantul trebuie sé faca dovada
¢4 va utiliza numai astfel de ambalaje, prin orice document / inscris edificator (fisa tehnica
ambalaj, etichetd sau alt inscris asemenea).

- Cerinta 3 - reducerea generarii de degeuri provenite din ambalaje.

Pentru a reduce generarea de deseuri, autoritatea contractanta solicita ofertantilor ca,
pentru servicille de catering, alimentele si bauturile, dup caz, sé fie servite folosind tacamuri,
veseld, pahare si fete de mas3 refolosibile sau tacamuri, veseld si alte echipamente de
catering din materii prime regenerabile.

Modalitate de indeplinire: operatorul economic trebuie s& prezinte autoritaii
contractante o declaratie semnata in care s indice modalitatea de Indeplinire a cerintei,

5. CERINTE PRIVIND DECONTAREA CHELTUIELILOR DE TRANSPORT
3 Decontarea cheltuielilor de transport se va face de catre ofertant numai pentru cursantii cazati
in unitatea/unitatile de cazare.
> Se vor deconta cheltuielile pentru transportul dus-intors Intre localitatea in care isi are sediul
oficiul registrului comeriului de pe langa tribunalul n care isi desfasoara activitatea participantul la
instruire  si unitatea/unitatile de cazare situatd/e in Bucuresti, a cursantilor care provin din toate
zonele tarii, tinand seama de organizarea Oficiului National al Registrului Comertului ta nivelul
intregii tari.
» Decontarea cheltuielilor de transport dus-intors pentru cursanti se va face pe baza
documentelor prevazute de legislatia natjonala in vigoare.

> Pentru decontarea cheltuielilor de transport se va avea in vedere colectarea documentelor

justificative de tipul: '

- Bonuri fiscale de combustibil cu inscrierea numarului maginii, a numelui si semnaturii
persoanei care solicitd decontul, emise Tn perioada deplasérii sau cu cel mult cingi zile
inainte de efectuarea acesteia;

- Bilet de tren/microbuz sau alte documente de transport;

- Ordin de deplasare semnat si stampilat de instituia din care provine participantul gi de
unitateafunitatile hotelierdfe, care s con{ina perioada in care se afla in deplasare, respectiv
perioada de cazare.

%> Se va avea in vedere faptul c& Ordinul de deplasare trebuie sa reflecte datele efective ale
perioadei de deplasare. Orice neconcordanta intre datele din Ordinul de deplasare si perioada
deplasdrii atrage dupa sine nedecontarea cheltuielilor efectuate cu acea persoana, pe durata
sesiunii de instruire.

5.1. Procedura de débontare

»  Ofertantul va furniza Autoritatii contractante documentele justificative realizari deconturilor de
transport, prin punerea la dispozilie a documentelor in original (bonuri de carburant, bilete de tren,
autobuz/ afocaretc).

» Centralizatorul deconturilor realizate in cadrul unei s&ptamani de instruire se va completa de
catre Ofertant, pentru fiecare sesiune (grupa) in parte. Centralizatoarele vor fi transmise catre
Autoritatea contractantd, Tmpreund cu procesele-verbale de receptie cantitativa si calitativa a
serviciilor prestate si documentele justificative ale sesiunilor desfasurate in cadrul perioadei pentru
care se face raportarea, in termen de 2 zile calendaristice de la data finalizarii acesteia, atasate la

raportul de activitate al perioadei respective. Aceste documente vor fi predate In original autoritai
contractante.
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> Se va respecta legislatia in vigoare pentru toate tipurile de activitafi si cheltuieli pe care le
presteaza, cat si prevederile Hotérarii de Guvern nr. 714 din 13 septembrie 2018 privind drepturile




st obligatiile personalului autoritajlor si institutiilor publice pe perioada delegarii si detasarii in altd
localifate, precum si In cazul deplasarii in interesul serviciului.

5.2, Contravaloarea cheltuielilor cu serviciile de transport vor fi asigurate de operatorul economic
(dusfintors) pentru un numar de 440 de participanti care provin din toate zonele téril, tinand seama
de organizarea ONRC la nivelu! intregii tari, prin decontarea cheltuielilor aferente transportului
dusfintors in limita sumei totale de 140.504,21 lei, fara TVA.

Decontarea transportului se va face de catre prestator acestor persoane, individual, pe baza
documentelor justificative prezentate. Decontarea fransportului se va efectua, individual, pentru
deplasare dus-intors, la data prezentarii participantului la locul desfasurérii instruiri.

Prestatorul va asigura participantilor decontarea acestui tip de cheltuiald de transport din fonduri
proprii, pe baza documentelor justificative, cu respectarea dispozitilor H.G. nr. 714/2018 privind
drepturile si obligatiile personalului autoritatilor si institutiior publice pe perioada delegarii si detagarii in
altd localitate, precum si in cazul deplasérii in interesul serviciului, luand in considerare distanta
disponibilad pe website-ul www.distanta.ro.

5.2.1. Pentru transport cu autoturismul personal:

e Decontul se va realiza pe baza bonurilor fiscale de combustibil, in original, cu mentionarea
numarului de inmatriculare al masinii pe verso si numele participantului. Bonurile fiscale vor
reflecta cantitatea de combustibil cu care s-a facut alimentarea mijlocului de transport personal
si trebuie sa fie emis in perioada deplaséarii sau cu cel mult cinci zile inainte de efectuarea
acesteia;

e Bonurile de carburant vor confine urmatoarele elemente obligatorii:

- CIF ofertant castigator;

- numele si prenumele persoanel careia i se face decontul;

- semnétura persoanei céreia i se face decontul;

- numarul de Tnmatriculare al autovehiculului cu care s-a realizat deplasarea - pentru
bonurile de carburant.

» Se deconteaza contravaloarea a 7,5 | combustibil/100 km cu documente justificative gi ordin de
deplasare/delegatie inregistrat la angajator, completat cu perioada deplasari si scopul
acesteia, semnat si stampilat de angajator, cu numar si datd, cu precizarea "Se deplaseaza cu
auto personal”. Valoarea bonului fiscal de combustibil trebuie s& fie cel mult egata cu valoarea
efectiv calculata pentru decont. In cazul in care valoarea bonului fiscal este mai mare decét
valoarea calculatd, se va deconta suma calculatd conform H.G. nr. 714/2018, luénd in
considerare distanta disponibild pe website-ul www.distanta.ro. in limita sumei totale de
140.504,21 lei, fara TVA pentru cei 440 de participanti din teritoriu.

e Distanta luatd in calcul la decontarea carburantului reprezintd suma distantelor de la
localitatea din care provine institutia la locul de desfasurare a sesiunilor de instruire gi retur. Se va lua
in calcul distanfa cea mai scurta conform datelor disponibile pe website-ul www .distanta.ro

5.2.2. Pentru fransport cu trenfautobuz/microbuz:

e Biletele de tren/autobuz sau alte documente relevante corespunzétoare perioadei de
desfasurare a instruirii, astfel incat s se asigure participarea;

e Decontul se va face pe baza biletului de tren/autobuz/microbuz dus - intors, in original,
Pentru tren, In cazul in care deplasarea, pe timp de noapte peste 300 km, se face cu vagon de dormit,
ordinut de deplasare va include precizarea "Se deplaseazé cu vagon de dormit.” Transportul cu trenul
se deconteaza clasa a-ll a pentru distante mai mici de 300 km si clasa | pentru distanie mai mari de
300 km, conform H.G. nr. 714/2018;

oL _ph Sl A



o Ordinele de deplasare trebuie s3 fie semnate i stampilate de catre ONRC/ORCT din care
provine participantul, precum si de catre unitatea de cazare la care a fost cazat acesta, si sa nu
depaseascs perioada de desfasurare a sesiunii respective, cu exceptia cazurilor impuse de orarul de
mers al trenurilorfautobuzeélor/microbuzelor.

> Documentele justificative care trebuie s& insoteasca factura pentru servicile de decontare a
transportului sunt:

— ordin de deplasare completat conform HG nr.714/2018 privind drepturile i obligatiile
personalului autoritatilor gi institutiilor publice pe perioada delegérii $i detagarii in alta localitate,
precum §i in cazul deplasarii, in cadrul localitatii, in interesul serviciutui;

—  formular de soficitare a decontulu;

— documente justificative aferente transportului (bon de combustibil, bilete tren/microbuz etc),
tabel centralizator privind decontarea transportului, liste de prezentay,

— foaie de parcurs pentru participantii care se deplaseaza cu autoturismul;

—  centralizator privind persoanele crora li s-a decontat transportul, suma decontatd, cu si fara
TVA, semnatura de primire a sumei si semnatura reprezentantului ofertantului.

> La elaborarea ofertei financiare, suma aferenta cheltuielilor cu decontarea transporiului va fi
mentinuta ca valoare fixa. :

% Prestatorul va respecta legislatia in materie pentru toate tipurile de activitdli si cheltuieli pe
care le presteaza, cat si prevederile HG nr. 714/2018, privind drepturile si obligatile
personalului autoritafilor si institutiilor publice pe perioada delegarii si detagarii in alta localitate,
precum si n cazul deplasarii, In cadrul localitdtii, in inferesul serviciului.

> Valoarea servicilor de decont transport se include in cadrul propunerii financiare la suma
maxima bugetats. Plata efectivd va reflecta valoarea deconturilor insumate si nu va putea
depési valoarea bugetata.

Ofertantul castigator, in calitate de operator de date cu caracter personal, este obligat sa respecte
dispozitile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprifie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datefor cu caracter personal gi
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor).

TERMEN DE PRESTARE

Cursurile de instruire vor avea loc in perioada 04.09.2023-13.10.2023.

Orice modificare a datei de Incepereffinal a perioadei de instruire va fi nofificald de Autoritatea
Contractantd ofertantului castigator, cu cel putin 2 zile lucratoare inainte de semnarea contractului de
servieil. -

MONITORIZAREA CONTRACTULUI
Ofertantul declarat castigator (prestatorul) trebuie sa fransmitd Autoritdtii contractante cel putin
urméatoarele rapoarte: -
» Raport la sfarsitul fiecarei saptamani de instruire avand anexate livrabilele mai jos mentionate;
¢ Rapoarte ad-hoc, ori de céte ori este necesar, la solicitarea responsabilului de contract sifsau a
Managerului de proiect din cadrul ONRC/responsabilului cu instruirea din cadrul proiectului.
e Raport Final la finalizarea contractului dintre parti.

Denumire lerab;ig f_urmzate ‘ Documer!t Termen maxim
serviciu prestat “{minim) de receptie de predare a
de prestator cantitativa-calitativa | documentelor ce
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semnat de membrii stau la baza
Comisiei de receptiei
receptie a cantitative-calitative
Autoritatii

Contractante si de
céfre reprezentantul
prestatorului

Decontare
cheltuieli transport

Centralizator privind persoanele cérora li s-a
decontat transporiul, suma decontata, cu i

Proces verbal
de receplie

In maxim 2 zile de la

fara TVA, semnétura de primire a sumei si | cantitativa-calitativa finalizarea
semnatura reprezentantului ofertantului cu saptamanii de
documente Tn sustinere, intocmit pentru instruire

fiecare sesiune de instruire

Servicii hoteliere | Diagrama de cazare gi Lista de prezenta Proces verbal Tn maxim 2 zile de la
zilnicd a persoanelor care au beneficiat de de receptie finalizarea
caz'are/zi, intocmita pentru fiecare sesiune | . ovetx cofitativa sap?tama'nn de
de instruire instruire

Servicii Lista persoanelor care au beneficiat de Proces verbal in maxim 2 zile de la

de mas3 serviciile de masa (mic dejun, pranz, cind de receptie finalizarea
coffee 'break)/ZI | de 1n§tru1r(?, intocmita | . vitativs-calitativa sap.tama'nﬂ de
pentru fiecare sesiune de instruire instruire

Servicii de Raport de activitate, inciusiv  privind Proces verbal

organizare satisfacfia participantilor la instruire privind de receptie

instruire serviciile de organizare;(decqntare cheltuieli | .. wiotiva calitativa Anexat |a facturs

(decontare transport +cazare+masa)/sesiune

cheltuieli transport -

+cazaretmasa)

Managementul riscurilor

- Riscurite la adresa obiectivelor proiectului vor fi identificate si documentate de ofertant in Registrul
Riscurilor, impreuna cu modul in care acestea pot fi tinute sub control.

- De asemenea, ofertantul va identifica masuri de prevenire, precum si corectii si actiuni corective
pentru situatia in care riscul se manifesta.

- Pe durata derularii contractului, in cazul identificirii unui nou risc, persoana care a identificat riscul 1
comunicd managerului de profect. Dupé o analiza preliminara si, daca riscul este real, intocmeste un
Raport de Risc pe care il transmite Comitetului de Conducere al proiectului in vederea aprobarii
masurilor propuse in cadrul Raportului. ‘Managerul de Proiect al fumnizorului va fi responsabil de
actualizarea Registrului de Riscuri.

- Ofertantul va prezenta procedura de management a riscurilor, registrul initial al riscurilor care contine
cele mai importante riscuri identificate de acesta si masurile propuse de remediere, precum si
formularele care vor fi utilizate in cadrul acestui proces pe dura