j‘ g?i.
Digitally signed E'})Ja Helo MODEL
Nicoleta Dinu /
Date: 2022.07.04 12:17 A6

-
CONTRACT DE SERVICI|.+* **~.,  OFICIUL NATIONAL
\R 1; ,_»i ss . AL REGISTRULUI COMERTULUN
I SRR L s Ry
N B 4
1 p bul Bt Nr. intrareliesire: ﬁ/"ﬁlf .......
. Preambu pata: 05 0000

in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitile publice, cu modificarile si completarile
ulterioare si a H.G. nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie public&/acordului - cadru din Legea nr.
98/2016 privind achizifiile publice, cu modificarile si completérile ulterioare, a intervenit prezentul
contract,

Intre

OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI, cu sediul in Bucuresti, B-dul Unirii, nr. 74,
bl. J3B, tronson l1+ll, sector 3, telefon 021,316.08.04, fax 021.316.08.03, avand cod de inregistrare
fiscald 14942091, cont nr. RO72TREZ7035032XXX011591 deschis la Trezoreria Sector 3,
reprezentat prin Director General - Valentina BURDESCU si Director Directia. Economica ~
Maria KOTSIAS, in calitate de ACHIZITOR,

si

.............................. ol sedith i L, SIL e, ML, judetfsector L,
telefon: ............ cfaxs , e-maill , numar de Tnmatricutare in Registrul
Comerului ............ , Cod unic de inregistrare ....., Cod de identificare fiscald .............. , cont
............... . deschis fa Trezoreria .............., reprezentatd prin .............., avand functia

................ . in calitate de PRESTATOR, pe de alta parte,

2. Definitii

2.1. In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

Contract - reprezinta prezentul contract si toate anexele sale;

Achizitor si prestator — partile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;

¢.  Preful contractului —~ pretul platibil prestatorului de catre achizifor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract,

d.  Servicii — activitafi a cdror prestare fac obiect al contractului;

e. Produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse Tn
anexalanexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le fumiza aferent
serviciilor prestate conform contractului;

f.  Destinatie finald - locul unde prestatorul are obligatia de a presta serviciile;

Termenii comerciali de livrare vor fi interpretati conform INCOTERMS 2000 - Camera
internationald de Comert (CIC);

h.  Forta majord - orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, care nu putea fi
prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea i, respectiv,
indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: rdzboaie, revolutii, incendi,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii apérute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustivd, ci enunfiativa. Nu este considerat fortd majord un eveniment
asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de
costisitoare executarea obligajilor uneia din parij;

i.  Zi-zicalendaristica; an — 365 de zile;

j»  Proces - verbal de activare a serviciilor - inseamna documentul redactat in doua exemplare,
ambele semnate de catre reprezentantii partilor, in care sunt consemnate tipul si cantitatea
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servicilor activate pentru executarea prezentului contract, precum si orice alte elemente conexe
acestor servicii;

Pierdere — inseamna orice pierdere sau dauna suferita de catre achizitor, ivita, cauzata prin orice
neglijentd, nerespectarea sarcinilor sau alte actiuni injuste sau omisiuni (inclusiv orice actiune
injusta intentionat sau omisiune si orice incalcare, totusi fundamentala, a oricarui termen expres sau
implicat al acestui contract), de catre prestator, angajatii séi, agentii sau subcontractaniii séi pe
parcursul executérii obligatiilor sale potrivit acestui contract;

Durata contractului - are intelesul prevézut la paragraful 6.1.

3. Interpretare.
3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include
forma de plural §i vice — versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2. Termenul “zi" sau “zile" sau orice referite la zile reprezintd zile calendaristice daca nu se
specifica in mod diferit.

4, Obiectul contractului
4.1. Obiectul contractului consta in achizitia serviciilor de actualizare postgarantie pentru sistemul
Bigdata al ONRC, mentenanid gi suport tehnic pentru produse software aferente, conform
documentatiei de atribuire, ofertei tehnice si financiare.

5. Preful contractului.
5.1. (1) Pretul convenit pentru indeplinirea prezentului contract este de ......... lei fard TVA, la care
se adauga TVA conform prevederilor legale in vigoare.
(2) Prefurile unitare convenite pentru indeplinirea contractului, platibile prestatorului de catre
achizitor sunt:
5.2. Plata serviciilor se va face in baza procesului — verbal de activare a serviciilor pentru o
perioada de 12 luni, semnat de caire ambele parti.
5.3. (1) Plata facturii se va efectua in termen de 30 de zile calendaristice de la semnarea procesului
- verbal de activare a serviciilor pentru toaté perioada contractuald, conform art. 6 alin.(1) lit. ¢} din
Legea nr. 72/2013 privind méasurile pentru combaterea intarzierii in executarea obligatiilor de plata a
unor sume de bani rezultand din contracte incheiate intre profesionisti §i intre acestia si autoritati
contractante, cu modificarile si completarile ulterioare.
(2) In mod exceptional, plata poate fi efectuaté in termen de maximum 60 de zile calendaristice, In
acord cu art. art. 6 alin.(1) lit. ¢) si art. 7 alin. (1) din Legea nr. 72/2013 privind masurile pentru
combaterea intarzierii in executarea obligatiilor de platd a unor sume de bani rezuftand din
contracte Tncheiate infre profesionigti si intre acestia si autoritdli contractante, cu modificarile si
completarile ulterioare.
5.4, Efectuarea plaiii este conditionatd de primirea de catre achizitor a procesului ~ verbal de
activare a serviciilor, prevazut la art. 5.2. din prezentul contract, semnat de cétre ambele parti.
5.5. Factura va fi transmisa personal — prin curier, prin posta sau servicii de curierat, cu confirmare
de primire la sediul achizitorului, insotitd de procesul — verbal de activare a serviciilor, semnat de
catre ambele parti
5.6. Factura va contine, in mod obligatoriu, elementele precizate in ultimele modificari ale legislatiel
fiscale.
5.7. Plata se considera efectuati la data confirmarii debitarii contului achizitorului de catre trezorerie.
5.8. Termenul prevazut la art. 5.3. va putea fi decalat in situatia n care nu sunt indeplinite conditiile
previzute la pct. 4 din Normele Metodologice privind angajarea, lichidarea, ordonantarea si plata
cheltuielilor institutiilor publice, precum i organizarea, evidenta si raporiarea angajamentelor
bugetare si Jegale aprobate prin Ordinul nr. 1792/2002, din motive independente de autoritatea
contractants, sau in cazul In care apar dispozifii legale care modificd perioada de platd pentru
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institutiile publice.
5.9. Prefurile unitare previzute la art. 5.1. sunt ferme n lei §i nu pot fi modificate pe toatd durata
contractului,

6. Durata contractuiui
6.1. Contractul intrd in vigoare la data semnarii de catre ambele parti si este valabil pentru o
perioada de 12 luni, incepand cu data semndrii procesului — verbal de activare a servicilor.

7. Documentele contractului
7.1. Documentele anexa care fac parte integranta din prezentul contract sunt:
a) Anexa 1 — Caietul de sarcini, inclusiv clarificarile si masurile de remediere aduse pana la
depunerea ofertelor ce privesc aspectele tehnice gi financiare;
b) Anexa 2 - Oferta, respectiv propunerea tehnica si propunerea financiara, inclusiv clarificarile din
pericada de evaluare;
¢) Anexa 3 — Garanfjia de buna executie;
d) Anexa 4 — Contractele cu subcontractantii, in mésura in care in confractul de achizifie
publicifacordul — cadru este reglementat un mecanism de efectuare a plailor directe catre
subcontractanti.
7.2. In cazul in care, pe parcursul executdrii contractului de achiziie se constatd c& anumite
elemente ale propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevézute in caietul de
sarcini, prevaleaza prevederile caletului de sarcini.

8. Obligatiile principale ale prestatoruiui
8.1. Prestatorul se oblig sa presteze serviciile la standardele si/sau performantele prezentate in
caietul de sarcini $i propunerea tehnica.
8.2. Prestatoru! are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si
nromptitudinea cuvenite angajamentului asumat gi in conformitate cu propunerea sa tehnica.
8.3. Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, s& asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva,
cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in
prezentul contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.
8.4, Totodatd, este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor $i metodelor de prestare
utilizate, cét si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.
8.5, Prestatorul va respecta si se va supune tuturor legilor si reglementérilor in vigoare in Romania
si se va asigura ¢4 si personalul s3u, salariat sau contractat de acesta, conducerea sa, subordonatfi
acestuia §i salariafii din teritoriu vor respecta si se vor supune de asemenea acelorasi legi si
reglementari.
8.6. Prestatorul se obliga s& asigure numérul de personal cu ajutorul céruia s-a obligat sa presteze
serviciile.
8.7. Pe parcursul derulrii contractului, modalitatea de inlocuire a personalului de specialitate
nominalizat pentru indeplinirea contractutui se realizeaza conform prevederilor art. 162 din Anexa 1
(Normele metodologice) la HG nr. 395/2016. Astfel, inlocuirea personalului de specialitate
nominalizat pentru Indeplinirea contractului se realizeazd numai cu acceptul achizitorului, si nu
reprezintd o modificare substantiald, asa cum este aceasta definita in art. 221 din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completérile ulterioare, decét in urmatoarele
situatii:
a) noul personal de specialitate nominalizat pentru indeplinirea contractului nu indeplineste cel pufin
criteriile de calificare/selectie prevazute in cadrul documentatiei de atribuire;
b) noul personal de specialitate nominalizat pentru indeplinirea contractuiui nu obtine cel putin
acelasi punctaj ca personalul propus la momentul aplicarii factorilor de evaluare.
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8.8. In situatile prevazute anterior, prestatorul are obligatia de a transmite pentru noul personal
documentele solicitate prin documentatia de atribuire fie In vederea demonstrérii indepliniri
criteriilor de calificare/selectie stabilite, fie In vederea calculdrii punctajului aferent factorilor de
gvaluare.

8.9. Prestatorul se obliga s& respecte reglementirile referitoare la condifiile de munca i protectia
muncii si dupa caz, standardele internatjonale agreate cu privire Ia forfa de munca, conventile cu
privire la libertatea de asociere si negocierile colective, eliminarea muncii fortate si obligatorii,
eliminarea discriminarii in privinta angajarii si ocupérii fortei de munca si abolirea muncii copiilor.
8,10, Prestatorul se obligi sa instiinteze achizitorul, de urgentd, telefonic si apoi in scris despre
aparifia oriciror cauze care fac imposibild prestarea serviciului si a caror inlaturare depinde de
achizitor.

8.11. In cazul aparifiei unei situatii independente de voinfa pértilor, care nu a putut fi prevazuta la
incheierea contractului si care face imposibila incheierea, de catre achizitor, a unui nou contract,
prestatorul va asigura continuitatea serviciilor pana la Tnléturarea cauzei generatoare a imposibilitaji
si incheierea unui nou contract, iar achizitorul va asigura plata aferentd serviciilor prestate, in urma
Incheierii noului contract.

9. Obligatiile principale ale achizitorului
9.1. Achizitorul se obligh s& achizitioneze servicile ce fac obiectul contractului, in conditiile
convenite in contract, caiet de sarcini i oferta.
9.2. Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate in termenul convenit.
9.3. Achizitorul se obliga sa achite contravaloarea serviciilor prestate de catre prestator, in conditiile
stabilite in prezentul contract.
9.4. Achizitorul se obliga s& puni la dispozitia prestatorului toate informatiile necesare in vederea
derularii in bune conditii a prezentului contract.
9.5. Plata se va efectua in conditiite mentionate in contract.

10. Drepturi de proprietate intelectuala
10.1. Prestatorul are obligatia de a despagubi achizitoruf impotriva oricaror:
a) reclamatii si actiuni in justitie ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate efc.), legate de echipamentele, materialele, instalatile sau
utilajele folosite pentru/sau In legatura cu echipamentele achizitionate;
b) daune — interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natur, aferente unor drepturi de proprietate
intelectuald pe care, din culpa prestatorului, orice tert ar pretinde ¢& achizitorul le-a incalcat.
10.2. Orice documente sau materiale elaborate ori compilate de catre executant sau de catre
personalul siu salariat ori contractat in executarea prezentului contract, executantul nu va pastra
copii ale documentelor si/sau materialelor realizate si nu le va utiliza in scopuri care nu au legatura
cu prezentul contract fara acordul scris prealabil al achizitorutui.
10.3. Prestatoruf nu va publica articole referitoare la obiectul prezentului contract, nu va face referire
la aceste lucréri in cursul executdrii altor lucrari pentru terti si nu va divulga nici o informatie
furnizata de achizitor, fara acordul scris prealabil acestuia.
10.4. Orice rezultate ori drepturi, inclusiv drepturi de autor sau alte drepturi de proprietate
intelectuald ori industriala, dobandite in executarea prezentului contract vor fi proprietatea exclusiva
a achizitorului, care le va putea utiliza, publica, cesiona ori transfera asa cum va considera de
cuviinga, fara limitare geograficd ori de altd naturd, cu exceptia situatilor in care existd deja
asemenea drepturi de proprietate intelectuald ori industriala.

_11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor
11.1. In cazul In care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu-si indeplineste obligatiile asumate prin
contract in termenele stabilite, achizitorul are dreptul de a percepe penalitdti de 0,1% din valoarea
serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de intarziere, calculate de la data scadentei si pana la
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ndepfinirea integrald a obligatiel. in cazul In care, din motive independente de vointa prestatorului,
este necesara prelungirea termenului de remediere, prestatorul va nofifica acest fapt, in scris,
achizitorului si are obligatia de a proba faptul ca a aparut o situatie de forfd majora care I-a
impiedicat sa isi indeplineasca obligatia, caz in care nu vor fi percepute penalitati.

11.2. in cazul in care achizitorul, din vina sa exclusivd, nu onoreazé facturile in termenul prevézut la
art. 5.8. prestatorul are dreptul de a percepe penalitéfi de 0,1% din valoarea facturilor neachitate,
pentru fiecare zi de Intarziere, pana la Incasarea efectiva a sumei.

11.3. (1) Contractul se consideré desfiintat de drept daca in termen de maxim 30 zile de la data la
care partea in culpa a fost notificatd cu privire la nerespectarea oricareia dinfre obligatiile asumate
prin prezentul contract, aceasta nu indeplineste sau indeplineste necorespunzétor obligatia
respectiva.

(2) Partea lezatd are dreptul de a pretinde plata de daune ~ inferese, féra ca cealalta parte sa fie
exoneratd de plata penalitatilor datorate conform contractului.

11.4. Achizitorul Tsi rezervd dreptul de a renunta oricand la contract, printr-0 notificare scrisa
adresata prestatorului, fira nici o compensatie, daca acesta din urm da faliment, cu conditia ca
aceastd renuntare, s& nu prejudicieze sau sé afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru
prestator. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai piata corespunzatoare pentru
partea din contract indeplinité pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

11.5. (1) Penalitatile se factureaza separat.

(2) Prestatorul are obligatia de a achita facturile de penalitali emise de achizitor in conditiile
prevazute [a art. 11.1., Tn termen de 3 (trei) zile de la data primirii facturii.

(3) In situatia in care achizitorul datoreaza penalitati prestatorului va transmite acestuia facturile de
penalititi astfel incat sa fie asiguratd plata acestora in pericada 24 — 31 ale lunii, réménand
incidente prevederile art. 5.3. din confract.

12. Garantia de buna executie a contractului
12.1. Prestatorul are obligatia de a constitui garantia de buna execufie, in cuantum de 10% din
valoarea conifractului, respectiv .......... lei, in termen de maxim 5 zile lucratoare de la data semnarii
contractului.
12.2. Garantia de buna executie trebuie sé fie irevocabila.
12.3. Garantia de bun executie a contractului se constituie prin oricare din formele prevazute la art.
40 alin. (1) din H.G. nr. 395/2016 si este valabila pe toatd perioada de valabilitate a contractului. in
cazul in care valoarea garaniiei de buna executie este mai mica de 5.000 de lei, aceasta se poate
constitui si prin depunerea la casierie a unor sume in numerar. In cazul in care garantia de buna
executie se constituie prin  virament bancar, suma se va vira in  contul
RO71TREZ7035005XXX000058 deschis la Trezoreria Sector 3 Bucuresti.
12.4. Achizitorul va eliberafrestitui garantia de buna execufie in termen de maxim 14 zile de data
receptiei, fara obiectiuni, a serviciilor care fac obiectul confractului sifsau de la plata facturii finale,
daca nu a ridicat pana la acea data pretentji asupra ei.
12.5. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, oricand pe
parcursul indeplinirii contractului, in limita prejudiciului creat, in cazul in care prestatorul nu Tsi
indeplineste din culpa sa obligatiile asumate prin contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra
garantiei de buna executie achizitorul are obligatia de a nofifica pretentia atat prestatorului, cét si
emitentului instrumentului de garantare, precizénd obligatiile care nu au fost respectate, precum si
modul de calcul al prejudiciului. In situatia executarii garantiei de buna executje, partial sau total,
furnizorul are obligatia de a reintregi garantia in cauza raportat la restul ramas de executat.

13. Prestarea serviciilor. Conditii de receptie
13.1. (1) Serviciile vor fi prestate pe o perioada de 12 luni de la data semnarii procesului — verbal de
activare a serviciilor,
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(2) Serviciile de suport tehnic vor fi activate in termen de maxim 10 zile lucratoare de la data
semnarii contractului.

13.2. Pentru prestarea serviciilor promitentul - prestator are urmatoarele obligatii:

13.2.1. HARDWARE (doar pentru echipamente de tip ,appliance”)

a) Servicii de actualizare la sediul achizitorului pentru echipamente hardware

- identificarea problemelor [a nivelul echipamentelor,

- identificarea/diagnosticarea problemelor sesizate de reprezentantii achizitorului, ca urmare a
erorilor de sistem software fa nivelul echipamentelor care fac obiectul contractului.

b) Furnizarea i instalarea de actualizari pentru microcod si firmware:

- prestatorul va livra i va instala pe masinile eligibile de la sediul achizitorului actualizérile/update-
urile pentru microcod si firmware, pe masuré ce prestatorul le considera necesare a fi instalate si
achizitorul isi da acordul cu privire la instalarea acestora.

- orar de preluare solicitari de interventie, timp de raspuns si de remediere:

. Orar: luni - vineri, orele 8% — 1800 (excluzéand sarbatorile nationale), considerate
Zile si ore lucratoare;
. Pentru probleme critice (de severitate 1) care au ca efect oprirea functionarii

sistemelor si/sau activitatii sau serviciilor institutiel, prestatorul va oferi asistentd permanentd, 24 x
24,7 x 7, pe toata durata anului;

. Timpul de raspuns la solicitarile achizitorului, care reprezintd timpul de
identificare a problemelor sesizate, chiar prin deplasare in locatia unde sunt instalate produsele
software eligibile care fac obiectul sesizarii, este de: maxim 4 ore de la solicitare — pentru
problemele care sunt critice;

. Timpul de remediere a problemelor apérute in functionarea echipamentelor
eligibile: (Fix time) este de 24 de ore de la deschiderea tichetului de deranjament — pentru
problemele care sunt critice;

. Pentru problemele care nu sunt critice, acestea se vor solutiona cat mai repede
posibil.
. Nerespectarea orarului de preluare solicitdri, a timpilor de raspuns si/sau de
remediere la solicitarile achizitorului mentionati mai sus, da dreptul achizitorului de a percepe
penalitali si/sau a pretinde plata de daune — interese.

13.2.2. SOFTWARE

a) Servicii de mentenanta si suport tehnic standard acordate de producator §i prestator:

- actualizari de programe (incluzand noi versiuni, editii, patch-uri), pe masura ce ele devin
disponibile comercial gi daca prestator le recomanda, iar achizitorul le solicita;

- acces la documentatji puse la dispozitie de furnizor,

- asistentd tehnica si suport, ca raspuns la solicitarile achizitorului, care se referd [a:

+ Intrebari simple, de scurté durata, care se refera la instalare, ufilizare si configurare sistem;

o fintrebari cu privire la documentatii si publicatii despre sistem;

« informatii de tip diagnostic pentru asistentd in izolarea cauzei problemelor apdrute in
functionare {de ex. asistenta in interpretarea rapoartelor problemelor de instafare sau referitoare
la documentatiile produselor software eligibile, cum ar fi trace-uri si dump-uri);

¢ pentru defecte cunoscute de catre prestator, informatji disponibile de service corectiv gi patch-
uri de programe pe care achizitorul are drepful sa le primeascé;

e interventii la sediul achizitorului In situatii critice, caz in care transportul personalului, precum
alte cheltuieli aferente necesare prestarii serviciilor vor fi suportate de prestator.

13.3. Cerinte privind serviciile de asistenta tehnica si suport:

a) prestatorul va oferi aceasta asistenta prin telefon si/sau e-mail, precum si prin acces electronic,
daca este disponibild, soficitantilor din partea achizitorutui;

b) in vederea opfimizari performanielor sistemelor $i reducerii timpului de remediere a
defectiunilor, prestatorul va pune la dispozifia achizitorului instructjuni de utilizare a instrumentelor
de monitorizare si diagnoza existente in cadrul sistemelor.
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¢) Orar de asistenta tehnica si suport, timp de raspuns:

. Orar: luni - vineri, orele 8% — 1800 (excluzand sarbatorile natjonale), considerate
zile si ore lucratoare;
. Pentru probleme critice (de severitate 1) care au ca efect oprirea funcfionari

sistemelor sifsau activitatii sau serviciilor institutiei, prestatorul va oferi asistenta permanentd, 24 x
24,7 x 7, pe toatd durata anului;

. Timpul de raspuns la solicitarile achizitorului, care reprezinta timpul de
identificare a problemelor sesizate, chiar prin deplasare in locafia unde sunt instalate produsele
software eligibile care fac obiectul sesizarii, este de maxim 4 ore de la solicitare — pentru
problemele care sunt critice;

. Raspunsul initial al prestatorului poate avea ca efect fie rezolvarea problemei
achizitorului, fie va forma baza pentru a determina ce actiuni suplimentare pot fi desfasurate
pentru a ajunge la rezolvarea tehnica a problemei.

. Nerespectarea orarului de preluare solicitari, a timpilor de réspuns si/sau de
remediere la solicitarile achizitorului mentionati mai sus, d& dreptul achizitorului de a percepe
penalitali si/sau a pretinde plata de daune - interese.

13.4. Prestatorul va asigura coordonatorul tehnic care va avea urmétoarele responsabilitati:

a) coordonarea echipei de suport;

b) monitorizarea activitafilor de de asistenta tehnicé sifsau suport tehnic, alocarea de resurselor;
¢} rezolvarea de solicitari si incidente;

d) evaluarea si prioritizarea ticketelor;

e) identificarea riscurilor si a masurilor care trebuie luate pentru evitare/diminuarea impactului in
caz de materializare;

f) identificarea problemelor tehnice si a modalitatii de rezolvare a acestora;

g) verificarea documentelor intocmite de céfre echipa de implementare a contractului.

14, Subcontractanti

14.1. Prestatorul are obligalia de a incheia contracte cu subcontractantul desemnat, in aceleasi
conditii in care el a semnat contractul cu achizitorul,

14.2. (1) Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea confractului foate contractele
incheiate cu subcontractantii desemnat.

(2) Lista subcontractantilor cuprinzand datele de identificare (nr. de inregistrare la registrul
comerjului, denumire, adresd postald, nr. de telefon si fax), precum si contractele incheiate cu
acestia se constituie Tn anexe la prezentul contract. Contractele de subcontractare vor contine,
obligatoriu, cel putin urmatoarele elemente:

a) activitalile ce urmeaza a fi subcontractate;

b) numele, datele de contact, reprezentantji legali ai subcontractantjlor;

c) valoarea aferentd prestatjilor subcontractantilor.14.3. (1) Prestatorul are obligatia de a nofifica
achizitorului orice modificari ale informatjilor prevazute la art. 14.2. alin. (2) pe durata contractului de
achizifie publica.

(2) Prestatorul poate avea initiativa schimbarii unui subcontractant numai daca acesta nu a
indeplinit partea sa din contract. Schimbarea subcontractantului nu va modifica preful contractului i
va fi nofificata achizitorului.

(3) Tn cazul in care un contract de subcontractare este denuntat unilateralireziliat de catre una din
parti, prestatorul are obligatia de a prelua partealpartle din contract aferente activitaii
subcontractate sau de a inlocui acest subcontractant cu un nou subcontractant.
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14.4, (1) Prestatorul este pe deplin raspunzitor fatd de achizitor de modul in care indeplineste
contractul.

(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzator fata de prestator pentru modul in care indeplineste
partea sa din contract.

(3) Prestatorul are dreptul de a pretinde daune - interese subcontractantului, daca acesta nu
indeplineste partea sa din contract.

14.5, Prestatorul se obliga sa cesioneze achizitorului dreptul de a urméri orice pretentie la daune pe
care ar putea s& o aibd impotriva subcontractantului, in situatia in care acesta nu isi respecta
obligatiile asumate prin contractul de subcontractare.

14.6. (1) Autoritatea contractantd efectueaza plafi corespunzatoare partiifpartior din contract
indeplinite de cétre subcontractanti, daca acestia solicitd, pentru serviciile prestate contractantului
potrivit contractului de subcontractare incheiat intre acestia, in conformitate cu dispozitiile legale
aplicabile, dacd natura contractului permite acest lucru si dacad subcontractanii propusi si-au
exprimat in scris optiunea in acest sens.

(2) Autoritatea contractantd efectueazd plétile directe citre subcontractanti doar atunci cand
prestaia acestora este confirmatd prin documente agreate de toate cele 3 (trei) pari, respectiv
autoritate contractant’, prestator si subcontractant sau prin documente agreate de autoritatea
contractanta si subcontractant atunci cand, in mod nejustificat, prestatorul blocheazé confirmarea
executarii obfigatiilor asumate de subcontractant.

(3) In situatia previzuta la alin, (2) opereazd de drept fransferul obligatilor de plata catre
subcontractanti pentru parteapérile din contract aferente acestora, in momentul in care a fost
confirmata indeplinirea obligatiilor asumate prin contractul de subcontractare.

14.7. Dispozitiile privind plata directd cétre subcontractanti nu diminueaza raspunderea prestatorului
in ceea ce priveste modul de indeplinire a prezentului contract de achizitie publica.

14.8. (1) Prestatorul are dreptul de a implica noi subcontractanti, pe durata executdrii contractului
de achizifie publici, cu condiia ca nominalizarea acestora s& nu reprezinte o modificare
substantjalé a contractului de achizifie publicd, in condiiile art. 221 din Legea nr. 98/2016.

(2) In situatia prevazuta la alin, (1), prestatorul va transmite achizitorului informatiile prevazute la art.
14.2. alin. (2) si va obtine acordul acestuia privind eventualii noi subcontractanti implicafj ulterior in
executarea contractului.

(3) Atunci cand inlocuirea sau introducerea unor noi subcontractanti are loc dupa atribuirea
contractului, acestia transmit certificatele si alte documente necesare pentru verificarea inexistentei
unor situaii de excludere si a resurselor/capabiiitatilor corespunzatoare pértii for de implicare in
contractul care urmeaza sa fie Indeplinit.

15. Modificarea si incetarea contractului
15.1. Modificarea prezentului contract se poate realiza numai cu respectarea condifiilor
corespunzatoare, previzute la art. 221 din Legea nr. 98/2016. Achizitorul are dreptul de a denunta
unilateral contractul in cazul in care prestatorul nu Intelege sa respecte prevederile legale privind
modificarea contractelor.
15,2, Prezentul contract inceteaza in urmatoarele situatii:
a} prin ajungerea la termenul de finalizare;
b) prin acordul partilor;
c) reziliere, conform prevederilor art. 15.3;
d) caz de forta majora in situatia prevazuta la art. 18.
15.3. Achizitorul Tsi rezerva dreptul de a rezilia prezentul contract in oricare din urmétoarele situatii:
a) In cazul in care se Inregistreaza frei procese — verbale de receptie, pe pericada derularii
contractului, In care au fost consemnate nereguli cu privire la modul de indeplinire a contractului, iar
acestea nu au fost remediate In termenul prevazut;
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b) in cazul in care achizitorul a transmis, prin fax, e-mail sau posté, cel putin doud notifican cu
privire la neindeplinirea de céfre prestator a obligatiilor asumate, neconformitétile nefiind remediate
in termenul stabilit prin notificare,

c) in situatia in care prestatorul nu mai are capacitatea de a presta serviciile ce fac obiectul
contractului din culpa sa, caz in care va suporta diferenta dintre valoarea serviciilor ce urmau a fi
furnizate pana la finalizarea contractului si valoarea acestor servicii pe care achizitorul va fi obligat
sa le achizitioneze de la alt prestator, precum si orice alt prejudiciu produs achizitorului.

15.4. Achizitorul Tsi rezerva dreptul de a solicita denuntarea contractului aflat in derulare prin
noftificare fransmisa administratorului judiciar/lichidatorului in situafia in care prestatorul a intrat n
insolventd, in conditjile stabilite de Legea nr. 85/2014, fara ca denunfarea sa prejudicieze sau sa
afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru achizitor, cu respectarea prevederilor art. 167
alin. (1) lit. b) si alin. (2) din Legea nr. 98/2016.

15.5. Incetarea contractului in oricare din situatile mentionate la art. 15.2. nu va avea nici un efect
asupra obligatiilor deja scadente intre par.

15.6. Cazuri specifice de incetare a confractului de achizifie publica: Fara a aduce atingere
dispozitiilor dreptului comun privind incetarea contractelor sau drepului auteritalii contractante de a
solicita constatarea nulitatii absolute a contractului de achizifie publicd, in conformitate cu
dispozifiile dreptului comun, achizitorul are dreptul de a denunta unilateral contractul de achizifie
public in perioada de valabilitate a acestuia in una dinire urmatoarele situatji:

a) prestatorul se afla, la momentu! atribuirii contractului, In una dintre situatiile care ar fi determinat
excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art, 164 — 167 din Legea nr. 98/2016;

b) contractul nu ar fi trebuit s fie afribuit prestatorului, avand in vedere o incalcare grava a
obligatiitor care rezulta din legislatia europeana relevanta i care a fost constataté printr-o decizie a
Curtii de Justitie a Uniunii Europene.

16. Confidentialitatea contractului
16.1. Fara a aduce atingere executiei prezentului contract, achizitorul are obligatia de a asigura
garantarea protejarii acelor informatji pe care prestatorul le precizeaza ca find confidentiale, I
masura in care, in mod obiectiv, dezvaluirea acestor informatii ar prejudicia interesele legitime ale
acestuia, in special in ceea ce priveste secretul comercial i proprietatea intelectuala.
16.2. Dispozitiile art. 16.1. se aplicé corespunzator §i prestatorului.

17. Cesiunea
17.1. Prestatorul poate cesiona creantele nascute din acest contract (drepturile financiare), in
conditiile prevazute de dispozifile Codului Civil s ale art. 61 din O.U.G. nr. 146/2002, republicata, cu
modificarile si completrile ulterioare, obligatiile nascute rdmanénd in sarcina parfilor contractante,
astfel cum au fost stipulate si asumate initial.
17.2. Solicitérile de plata catre terti pot fi onorate numai dupd operarea unei cesiuni in conditiile art.
17.1.

18. Forta majora
18.1. Forta majora este avizatd de Camera de Comeri $i Industrie competenta.
18.2. Forta majord exonereaza partle contractante de Indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.
18.3. Indeplinirea contractului va fi suspendaté in perioada de actiune a forei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau pérfilor pana la aparitia acesteia.
18.4. Partea contractantd care invoc forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat
si in mod complet, producerea acesteia gi sa ia orice masuri care Ti stau la dispozitie in vederea
limitarii consecintelor.
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18.5. Dacé forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul s nofifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract,
fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune - interese.

19. Solugionarea litigiilor
19.1. Documentafia de atribuire elaboratd de achizitor si oferta emisa de prestator, vor servi
interpretarii contraciului in caz de divergenta.
19.2. Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei In cadrul sau tn legatura cu
indeplinirea contractului.
19.3. Dac, dupd 15 de zile de la inceperea acestor fratative neoficiale, achizitorul si prestatorul nu
reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se
solutioneze, de catre instantele judecatoresti de la sediul achizitorului.

20. Instiintarea privind rezilierea contractului
20.1. Decizia de reziliere face obiectul unei instiintéri pe care achizitorul are obligatia de a o
transmite prestatorului.
20.2. In oricare din situatji, penalitatile de intarziere se calculeaza pana la data efectiva a rezilierii.
20.3. Achizitorul va certifica valoarea serviciilor prestate si toate sumele cuvenite prestatorului, la
data rezilierii.
20.4. Dacé achizitorul reziliaza contractul de prestari servicii, va fi indreptatit sa recupereze de la
prestator frd a renunta la celelalte despagubiri la care este indreptafit potrivit prevederilor
contractului, orice pierdere sau prejudiciu suferit, in urma unei hotérari judecatoresti definitive.
20.5. In orice situatie in care achizitorul este indreptifit la penalitaf], le poate retine din orice sume
datorate prestatorului sau poate executa garantia de buna execufie, In conformitate cu prevederile
art. 12.3.

21. Limba care guverneaza contractul
21.1. Limba care guvemneaza contractul este limba romana.

22. Comunicari
22.1. Orice comunicare infre part, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris, prin mijloace electronice de comunicare, sau ca exceplie, prin intermediul
serviciilor postale, fax, cu condifia confirmarii in scris a primirii comunicarii,
22.2. Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, ¢at i in momentul
primirii,
22,3, In acceptiunea péartilor contractante, orice comunicare adresatd de una dintre acestea
celeilalte, este valabil indeplinits daca va fi transmis3 la adresele mentionate in partea introductiva
a prezentului contract.
22.4. [n cazul in care comunicarea se face pe cale postald, ea va fi fransmisa prin scrisoare
recomandata, cu confirmare de primire si se considera primita la data mentionata pe confirmarea de
la oficiul primitor.
22.5. Daca confirmarea se transmite prin fax sau e-mail in zile nelucratoare, ea se considera primita
in prima zi lucratoare dupa cea in care a fost expediata.

23. Legea aplicabila contractului
23.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia.

24, Dispozitii finale
24.1. Responsabilul cu derularea confractului din partea achizitorului este .......cocovveieniins , tel.
................ 201 = 1|
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24.2. Responsabilul cu derularea contractului din partea prestatorului este .................. , tel
.............. se-mail o,
Pariile au infeles sa incheie azi, .................o. , prezentul contract in ......... exemplare,

unul pentru achizitor si unul pentru prestator si contine .... pagini, la care se adaugé anexele
specificate la art. 7.1. din prezentul contract.

ACHIZITOR PRESTATOR

Viza de legalitate
683 Jof. o) 202
Qpfou o
Viza CFP
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