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T | OFICIUL NATIONAL ANEXA 1
" ", AL REGISTRULUI COMERTULU)
OPERATOR ECONOMIC FRLE T ererosie: LT
(denumirealnumels) Diatar ... Ul‘“m'zfzz ................
Formular de oferta
Catre,

(denumirea autoritatii contractante si adresa completd)

Pomnilor,

Examinand documentatia de atribuire a contractului avand ca
obiect.......occi i , subsemnatji, reprezentanti ai ofertantului
........................................................... (denumirea/numele  oferfantufui}, ne oferim ca, in
conformitate cu prevederile si cerintele cuprinse in documentafia mai sus mentionatd, sa prestam
serviciile peniru un pref total de ... lei (suma In litere §i In cifre), fara TVA, la care se
adauga......coeciiniiinienen, lei, reprezentand TVA.

Ne angajam ¢a, In cazul in care oferta noastra este stabilita castigtoare, sé prestam serviciile in
graficul de timp anexat.

Ne angajam sa mentinem aceasta oferta valabild pentru o duraté de zile
(durata in lifere si cifre), respectiv pana la data de (ziva/luna/anul), si ea va
ramane obligatorie pentru noi gi poate fi acceptata oricand inainte de expirarea perioadei de valabilitate.

Pana la incheierea si semnarea acordului-cadru aceastd ofertd, impreun& cu comunicarea
fransmisa de dumneavoastra, prin care oferta noastré este stabilita castigitoare, vor constitui un contract
angajant intre-noi.

Precizam ca:

1 depunem ofertd alternativa, ale carei detalii sunt prezentate intr-un formular de oferta separat,
marcat in mod clar "alternativa”;

O nu depunem oferta alternativa.
(se bifeazd opliunea corespunzatoare)

Am infeles si consimiim ¢4, in cazul in care oferta noastra este stabilit ca fiind cagtigatoare, sa
constituim garantia de buna executie in conformitate cu prevederile din documentafia de atribuire.

Intelegem ca nu suntetj obligati s acceptati oferta cu cel mai scézut pret sau orice alta oferta pe
care o putetj primi,

Data completarii: ...........ccoooivvvnerinne,

Operator economic,

(semndtura autorizata)
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ANEXA 3

BANCA:
{Denumire)
Scrisoare de garantie bancara
pentru participare Ia procedura de atribuire a contractului de achizitie publica
Catre,

(denumirea autoritafii contractante si adresa completd)

Cu priviie la procedura pentru atribuirea acordului-cadru de achizifie pentru

....................................................................................................................... (denumirea
PrOQUSEIONSEIVICHIOT), MOL oot e e e
(denumirea bancii), avand sediul inregistrat la
.................................................................................... (adresa bancij), ne obligam fata de
Oficiul National al Registrului Comertului s& platim suma de ................... (in litere si in cifre},

neconditionat, respectiv ia prima cerere a beneficiarului, pe baza declarafiei acestuia cu privire la culpa
persoanei garantate, datorita existentei uneia sau mai multora dintre situatiile urmatoare:
a) ofertantul ... (denumirea/numele ofertantufui)
si-a retras oferta in perioada de valabilitate a acesteia;
b} oferta sa fiind stabiliti castigitoare, ofertantul ........c.coocvcrermrromrerserrcinsinnn
(denumirea / numele) nu a constituit garantia de buna executie in termen de 5 zile lucratoare de la
data semnarii contractului
¢) oferta sa fiind stabilita castigatoare, ofertantul ... {denumirea/numele
ofertantului), a refuzat s& semneze contractul in perioada de valabilitate a ofertei;
Garantia este irevocabila.

Prezenta garantie este valabild pand ladatade ....ccoccovcrcccnnanns

Parafata de Banca (denumirea bancii) in ziua .... luna ....... anul ........



ANEXA 4

BANCA:
{(Denumire)

Scrisoare de garantie bancara de bun execufie

Catre
Oficiul National al Registrului Comertului

Cu privire la contractul de achizifie publicd pentru ...
{denumirea produsefor/serviciifor), Incheiat Intre ..o
(denumirea contractantului), in calitate de contractant gi Oficiul National al Registrului Comertului, n
calitate de achizitor, ne obligdm prin prezenta sa platim in favoarea achizitorului, oricand pe parcursul
derularii contractului, Tn limita prejudiciutui creat, orice suma sau sume, pana la concurenta sumei de
............ , reprezentand 10% din valoarea contractului respectiv, pe baza nofificérii acestuia cu privire la
culpa persoanei garantate si modul de caleu! al prejudiciului.

Prezenta garaniie este valabila pand ladatade ...
In cazul in care parfile contractante sunt de acord s3 prelungeascd pericada de valabilitate a

garantiei sau s& modifice unele prevederi contractuale care au efecte asupra angajamentului bancii, se va
obtine acordul nostru prealabil; in caz contrar prezenta scrisoare de garantie Tsi pierde valabilitatea.

Parafaté de Banca (denumirea bancii) in ziua ... luna ....... anul ...,



FORMULAR 1

ACORD DE SUBCONTRACTARE
1] I
in vederea participarii la procedura de achiziie publica.......... (tipul procedurii)
organizata de........iimnnunss oo in vederea :
atribuirii.....cocvcienirivessrisssncnsns (obiectul contractului) , anunt de participare publicat in
SEAP....oe i

1. Parii contractante:
Acest contract este incheiat infre S.C. cu sediulin (adresa,
telefon, fax), reprezentata prin avand functia de denumita in cele
ce urmeaza contractant general
si
S.C. cu  sediul In {adresa,tel,fax) reprezentatd prin

avand funclia de , denumitd in cele ce umeaza
subcontractant.

Art.2. Partea parile din confract ce urmeaza a fi subcontractante, sunt:

Art.3. Contractul de subcontractare va fi incheiat in aceleasi condifii in care confractantul general a
semnat contractul cu achizitorul si nu va conduce sub nicio forma la modificarea propunerii tehnice sau
financiare care stau la baza contractului de achizitie publica dintre achizitor si contractantul general

Art. 4. Durata de executie a ...............{lucrdnle, produsefe, serviciile) subcontractate va fi in conformitate
cu durata prevazutd in contractul dintre contractantul general si achizitor.

Art. 5. Subconfractantul se angajeaza fata de contractantul general cu aceleagi obligatii si responsabilitafi
pe care contractantul general le are fafd de achizitor conform contractului de achizitie
PUBIICA. ..o e e (denumire contract)

Incheiat astazi, .......ocoooveves
CONTRACTANT GENERAL SUBCONTRACTANT
(semnéturd autorizats) (semnaturd autorizat?)

Notal: Prezentul acord de subcontractare constituie un model orientativ i se va completa in functie de

cerintele specifice ale obiectului contractului.



FORMULAR 2

ACORD DE ASOCIERE
1] AP | I
in vederea participérii la procedura de atribuire a contractului de achizifie publica

--------------------------------------------------------------

Prezentul acord de asociere are ca temei legal Legea nr.88/2016 privind achizifiile publice.

1. Partile acordului :
(denumire operator economic, sediu, telefon),
reprezentata prin , in calitate de
8
(denumire operator economic, sediu, telefon),
reprezentata prin , in calitate de

2. Obiectul acordului:

2.1 Asociatii au convenit s3 desfagoare in comun urméatoarele activitati:

a) participarea la procedura de achizifie publicad organizata de
(denumirea autoritdfii contractante), pentru incheierea confractului pentru executarea de

b} derularea Tn comun a contractului de achizitie publicd in cazul desemnérii ofertei comune ca fiind
castigatoare.

2.2 Alte activitali ce se vor realiza in comun:
1.
2.

2.3 Contributia financiara/tehnica/profesionald a fiecarei pérfi la indeplinirea contractului de achizifie
publica este:

1. % S.C.
2. % S.C.

2.4 Repartizarea beneficiilor sau pierderilor rezultate din activitafle comune desfagurate de asociati se va
efectua proporiional cu cota de participare a fiecarui asociat, respectiv:

1. % S.C.
2. % S.C.




3. Durata asocietii

3.1 Durata asocierii constituite in baza prezentului acord este egald cu perioada derulérii procedurii de
atribuire si se prelungeste corespunzitor cu perioada de indeplinire a contractului in cazul desemnrii
asocierii ca fiind castigétoare a procedurii de achizitie.

4, Conditiile de administrare si conducere a asociafiei.

4.1 Se imputerniceste S.C. , avand calitatea de lider al asociatiei
pentru intocmirea ofertel comune, semnarea si depunerea acesteia in numele §i pentru asocierea
constituita prin prezentul acord.

4.2 Se imputerniceste S.C. , avand calitatea de lider al asociafiei pentru
semnarea contractului de achizitie publica n numele si pentru asocierea constituitd prin prezentul acord,
in cazul desemnérii asocierii ca fiind cagtigatoare a procedurii de achizifie.

5, Incetarea acordului de asociere
5.1 Asocierea Tsi Inceteaza activitatea ca urmare a urmatoarelor cauze:

a) expirarea duratei pentru care s-a incheiat acordul;

b) nelndeplinirea sau indeplinirea necorespunzétoare a activittilor prevazute la art. 2 din acord;
c) alte cauze prevazute de lege.
6. Comunicari

6.1 Orice comunicare intre parii este valabil indeplinita dacé se va face in scris gi va fi fransmisa la
adresafadresele , prevazule la art. .

6.2 De comun acord, asociatji pot stabili si alte modalitati de comunicare.
7. Litigii

7.1 Litigille intervenite intre par{i se vor solutiona pe cale amiabild, far in caz de nerezolvare vor fi
solutionate de catre instanta de judecata competenta.

Prin prezentul acord de asociere ne asumam raspunderea colectiva si solidara pentru indeplinirea contractului.

8. Alte clauze:

Prezentul acord a fost Incheiat intr-un numar de exemplare, cate unul pentru fiecare parte, astazi
{data semnarii lui).

Liderul asociatiei:

ASOCIAT 1,

ASOCIAT 2,




FORMULAR 3

Operator Economic
(denumirea ofertantului) _
ANGAJAMENT
privind sustinerea tehnica si profesionald
a ofertantuluif grupului de operatori economici
CAIFE! v

(se va completa denumirea autoritafii contractante si adresa completé)

Cu privire la procedura pentru afribuirea contractului ............coo..u.... (denumirea contractului de achizifie
publicd), noi ............. (denumirea terfului susfingfor tehnic si profesional), avand sediul inregistrat la
....................... (adresa ferfului susfinator tehnic si profesional), ne obligdm, in mod ferm, neconditionat i
irevocabil, s punem la dispozitia .............. (denumirea ofertantului/grupului de operafori economici) toate
resursele tehnice si profesionale necesare pentru indeplinirea integrald si la termen a tuturor obligatiilor
asumate de acesta/acestia, conform ofertei prezentate si contractului de achizifie public ce urmeaza a fi
incheiat intre ofertant si autoritatea contractanta.

Acordarea sustinerii tehnice si profesionale nu implica alte costuri pentru achizitor, cu exceptia celor care
au fost incluse n propunerea financiara.

In acest sens, ne obligam in mod ferm, neconditionat si irevocabil, s& punem la dispozifia ..........
(denumirea ofertantului/candidatului/grupului  de operafori  economici) resursele tehnice si/sau
PrOfESIONAIE & ..v.veviere e necesara pentru
indeplinirea infegrald, reglementara si la termen a contractului de achizitie publica.

o] (denumirea terfului sustingtor tehnic si profesional), declardm ca infelegem sa
raspundem, in mod neconditionat, fata de autoritatea contractanta pentru neexecutarea oricérei obligatii
asumate de ......oorriene (denumire ofertant/candidatului/grupul de operatori economici), in baza
contractului de achizitie publica, si pentru care ................ (denumire operatorul/candidatului/grupul de
operatori economici) a primit sustinerea tehnicd si profesionald conform prezentului angajament,
renuntand in acest sens, definitiv si irevocabil, la invocarea beneficiului de diviziune sau discutiune.

NOI, vevccivnrrirnnn, (denumirea tertufui sustindtor tehnic si profesional), dectaram c& infelegem s& renuntam
definitiv si irevocabil la dreptul de a invoca orice exceptie de neexecutare, atat fatd de autoritatea
contractanta, cat si fata de ....oocceeee (denumire ofertant/grupul de ofertanfi), care ar putea conduce la

7



neexecutarea, parfiald sau totald, sau la executarea cu Mntrziere sau in mod necorespunzator a
obligatilor asumate de noi prin prezentul angajament.
NOI, . veevr e rcnisceeisrirerrinens (denumirea terfului sustingtor tehnic si profesional), declaram c& intelegem sa
raspundem pentru prejudicile cauzate autoritatii confractante ca urmare a nerespectérii obfigatiilor
prevazute in angajament.
Prezentul reprezintd angajamentul nostru ferm incheiat in conformitate cu prevederile Legii 98/2016
privind achizitiile publice cu modificarile si completarile ulterioare, care da dreptul autoritatii contractante
de a solicita, 1n mod legitim, indeplinirea de cétre noi a anumitor obligatii care decurg din susfinerea
tehnica si profesionald acordata ... (denumirea ofertantului/ grupului
de operatori economici).

Data completarii Tert sustinator

...........................................

(semnétura aulorizata)

Nota 1: In sensul art, 182 alin {4) din Legea 98/2016, documentele fransmise ofertantului de catre
terulftertii sustinator/sustinatori din care rezultd modul efectiv prin care tertulitertii sustinator/sustinatori
vaivor asigura indeplinirea propriului angajament de sustinere vor fi prezentate Impreuna cu
Angajamentul ferm, cu oferta si cu DUAE, si se vor constitui in anexe la angajamentul ferm.
Documentele prezentate trebuie sa indice care sunt concret resursele tehnice pe care ftertul le
mobilizeaza in cazul in care operatorul economic intampind dificultdti pe parcursul derulérii contractului,
tipul acestor documente find determinat de obligatile asumate de ofertant si tertul susfingtor prin
angajamentul ferm.

Nota 2: Prevederile prezentului formular reprezinta continutul minim al intelegerii dintre ofertant si ferf cu
priviie la acordarea sustineri. In cazul in care pérlile doresc sa stabileascd si alte
prevederi/drepturifobligatii, vor redacta o intelegere scrisd separata pe care o vor anexa angajamentului
ferm, cu conditia ca aceasta s& nu contravina prevederilor prezentului angajament.



FORMULAR 4
OFERTANT

{denumirea/numele}
DECLARATIE

privind parteaf pértile din PROPUNEREA TEHNICA si FINANCIARA care au caracter confidential

{denumirea autoritafii contractante i adresa completd)

Cu privire la procedura pentru atribuirea contractului

{denumirea contractufui de achizifie publica),

noi reprezentata prin (nume, prenume, funclia) avand sediul
inregistrat la \ avand calitatea de ofertant umci ofertant asomat pre(:lzez ca
urmatoarele  informatji opunerea  tehnic
fundamentari/ustificari de pr

a.

b,

C.

sunt confidentiale intrucat:

De asemenea, in virtutea art, 157, alin {4) din Legea 98/201 6, cu modificarile si compietaﬂle
ulterioare, prezentim dovada nfi '
oferta:

Data Reprezentant legal Ofertant unic/Ofertant asociat/

{denumirea operatorului economic si a reprezentantului legal)

(semnatura)




FORMULAR 5

OFERTANT/ SUBCONTRACTANT

(in cazul unei Asocieri, se va completa denumirea infreqii Asocieri)

Declaratie privind respectarea reglementérilor obligatorii din domeniul mediului, social, al
relatiilor de munci si privind respectarea legislatiei de securitate i sdnatate in munca

Subsemnatul{a) (nume/ prenume), domiciliat(a) N ..o

(adresa de domiciliu), identificat(a) cu act de identitate (Ci/ Pasaport), seria ...... 1 PR , eliberat
deuiciriienn, ,ladatade ........... LONP , in calitate de reprezentant imputernicit al
Ofertantului/ Subcontractantului .....................ccoienne (in cazul unei Asocieri, se va complefa
denumirea__intreqii _Asocier) la procedura pentru afrbuirea contractului de  servicii

organizata de

declar pe propria raspundere, ca pe loata durata
contractului, voi respecta reglementérile obligatorii din domeniul mediului, social si al relatiilor de munca.

De asemenea, declar pe propria raspundere, ca pe toatd durata contractului, voi respecta
legislatia de securitate si sdnatate in munca, in vigoare, penfru tot personalul angajat in prestarea
serviciilor.

Totodats, declar c& am luat la cunostintd de prevederile art 326 « Falsul in Declarafii » din Codul
Penal referitor la "Declararea necorespunzatoare a adevdrului, ficutd unei persoane dinfre cefe
prevazute Tn art. 175 sau unei unitéi in care aceasta i desfégoard activitatea in vederea producerii unei
consecinfe juridice, pentru sine sau pentru aftul, atunci cdnd, potrivit legii ori imprejurérilor, declaraia
facutd serveste la producerea acelei consecinte, se pedepseste cu-inchisoare de fa 3 lunila 2 ani sau cu
amenda.".

Data Reprezentant imputernicit al Ofertantului/ Subcontractantului
(denumirea Ofertantului — in cazul unei Asocieri, toata Asocierea;
si denumirea reprezentantului imputernicit)
(semnatura)

Nota: In situatia in care ofertantul a declarat in cadrul ofertei c& va subcontracta parte/parfi din contract,
Formularul va fi completat si de catre subcontractantii declarafi in oferta.

(denumirea operatorului economic si a reprezentantului legal)
{semnatura)

Reprezentant legal Ofertant asociat n
(denumirea operatorului economic si a reprezentantului legal)
(semnatura)

10



FORMULAR 6
OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)

DECLARATIE
privind evitarea conflictului de interese
(art. 59 si 60 din Legea 98/2016)
1. Subsemnatulfa.............cccceeenne. , in calitate de i (ofertant/candidat/ofertant

asociat/subcontractant), 1a..........c....cccco i . in temeiul art. 59 si 60 din Legea nr.98/2016 privind
atribuirea contractelor de achiziie publica, declar pe proprie raspundere, sub sancfiunea falsului in
declaratii, urmatoarele:

a) niciuna dintre persoanele care detine parti sociale, parti de interes, actiuni din capitalul subscris al
ofertantului, al terfilor sustinétori sau al subcontractantitor propusi si nicio persoana care face parte din
consiliul de administratieforganul de conducere sau de supervizare a ofertantului, a ferfilor sustinatori ori
subcontractantilor propusi, nu participa in procesul de verificare/evaluare a ofertelor,

b} eu sau tertji sustinatori ori subcontractantii propusi nu sunt so/sotje, ruda sau afin, pand la gradul al
doilea inclusiv, cu persoane care fac parte din organul de conducere sau de supervizare al Oficiului
National al Registrului Comertului; V

c) eu sau tertii sustinatori ori subcontractanti propusi nu avem, direct ori indirect, un interes personal,
financiar, economic sau de altd naturd si nu ne aflam intr-o altd situatie de naturd sa afecteze
independenta si impartialitatea autoritatii contractante pe parcursul procesului de evaluare;

d) eu sau terfii sustintori ori subcontractanti propugi nu avem drept membri in cadrul consiliului de
administratie/organul de conducere sau de supervizare sifsau nu avem actionari ori asociati semnificativi,
persoane care sunt sol/sofie, ruda sau afin pana la gradul al doilea inclusiv ori care se afla n relafi
comerciale cu persoane cu funcli de decizie in cadrul Oficiului National al Registrului Comertului,
implicate in procedura de atribuire;

e) eu sau terlji sustinatori ori subcontractanti propusi nu am nominalizat printre principalele persoane
desemnate pentru executarea contractului persoane care sunt sot/sofie, rudé sau afin pana la gradul al
doilea inclusiv ori care se afla in relatii comerciale cu persoane cu funcii de decizie in cadrul Oficiului
National al Registrului Comer{ului si care sunt implicate in procedura de atribuire.

2. Subsemnatubfa.........ccooi i declar ¢a voi informa imediat autoritatea contractantd dacé
vor interveni modificari in prezenta declaratie la orice punct pe parcursul deruldrii procedurii de atribuire a
contractului de achizifie public sau, in cazul in care vom fi desemnati cagtigatori, pe parcursul derularii

contractului de achizitie publica.

3. De asemenea, declar ¢4 informatiile furnizate sunt complete si corecte In fiecare detaliu gi Infeleg ca
autoritatea contractant’ are dreptul de a solicita, In scopul verificarii $i confirmérii declaratiilor, situafiilor
si documentelor care insofesc oferta, orice informatji suplimentare.

4. Subsemnatulia autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciald, banca, alte persoane
juridice s furnizeze informatii reprezentantilor autorizali ai Oficiului National al Registrului Comerfului cu
privire 1a orice aspect tehnic si financiar in legatura cu activitatea noastra.

Data completarii .........cc.cooenns
Operator economic,

(semnatura autorizat)

11



FORMULAR7

IMPUTERNICIRE

SUBSCHSA v L CUSEIUL N e el
X e , mmatncu[ata la Registrul Comertului sub nr. ..o CUE
......................................... ., reprezentata legal prin  ..ocnninn, N ca!state
............................. , imputernicim prin prezenta pe .............c..o..e...., domiciliata in ..., I
........ Bl i, SC, Bt e, @D, i, SBCIOT iy v, dentificata cu CL. seria ...,
1] PRPPPY , CNP , eliberat de ............. ,ladata de i , cu
valabilitate pana la data de ..........c......o.s . avand functia de ............veeiveeen , sa ne reprezinte la
procedura licitatie deschis& organizata de ..., pentru atribuirea acordului-cadru
avand ca obiect ... {anunt de participare nr. ..., }

In indeplinirea mandatului sau, imputernicitul va avea urmatoarele drepturi si obligati:

1. Sa semneze actele si documentele care emana de la subscrisa in legatura cu participarea la
procedura;

2. Sa participe in numele subscrisei la procedura si sa semneze documentele rezultate pe parcursul
sifsau in urma desfasurarii procedurii;

3. Sa raspunda solicitarilor de clarificare formulate de catre comisia de evaluare in timpul desfasurarii
procedurii;

4. Sa depuna in numele subscrisei notificare prealabila/contestatie cu privire la procedura.

Inteleg ca in cazul in care aceasta declaratie nu este conforma cu realitatea sunt pasibil de incalcarea
prevederilor legistatiei penale privind falsul in declaratii si sunt de acord cu orice decizie a autoritati
contractante referitoare la excluderea din procedura de achizitie.

Data oo

Operator economic Persoana Imputernicita
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FORMULAR 8

Operator Economic

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

{denumirea)
DECLARATIE DE DISPONIBILITATE

Subsemnatul(@) ..., legitimat(8) cu cartea de identitate serie .............. 3! PRV , eliberatd
de e / pasaport, sefie .......... ] gliberat de , domiciliat(@) in localitatea
........................ JUABYSECION. .ovvosverserrcriseeary BATESA woveercreersnsrsisnssnnennsesnennens, - t01EfON - fix/mobil
.................................... , @Mail oo, MA angajez sa particip In calitate de Expert
............................ , In cadrul ofertei depuse de ofertantul ..., [@ licitatia deschisa pentru
atribuirea CONraCtUIUi A& ......covvcev e (se va completa obiectul conlractului de
achizitie publica).

De asemenea, in cazul in care oferta companiei va fi desemnata castigatoare, declar ¢a sunt capabil si
disponibil sa lucrez pe pozitia pentru care mi-a fost inclus CV-ul in oferta Tn pericada de executare a
contractului.

In cazul in care aceastd ofertd va fi desemnatd chstigdtoare, sunt perfect constient de faptul ca
indisponibilitatea mea in perioada mai sus mentionata, cauzatd de alte motive decét boala sau forfa
majora, poate atrage dupa sine anularea contractului,

Nume

‘Semniturd

Data -
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Formular 9

DECLARATIE
Subsemnatul, ... reprezentant imputernicit al ... (denumirea
operatorului economic - in cazul unei asocieri, se va completa numele asocieril), in calitate de ofertant
la procedura de ......co.ce... (se menfioneazd procedura) pentru atribuirea contractului de achizitie
publica avand ca obiect ..........cooveeinnes (denumirea serviciului), anunt de participare publicat in SEAP in

datade .....sub nr....., organizata de Oficiul National al Registrului Comertului, declar ca:

[ ] accept toate clauzele contractuale prezentate in Documentatia de atribuire, Sectiunea formulare
-Model Contract, fara obiectiuni.
[ ] accept cu urmétoarele obiectiuni clauzele contractuale prezentate in Documentatia de atribuire,

Sectiunea formulare -Model Contract:

Data completarii: ........c.ocooorviriinennnnn

Operator economic
(Nume si prenume,
semnatura autorizatd)

(semnétura autorizatd)



Formular 10.

Formular propunere tehnica

pentru achizitia avand ca obiect “Servicii de actualizare postgarantie pentru sistemul Bigdata al
ONRC, mentenanti si suport tehnic pentru produse software aferente”, anunt de participare

publicat in SEAP sub nr........din data de...........
Nr. | Cerinte minime gi obligatorii prevazute in Modalitatea de indeplinire a tuturor Documente atasate
crit | caietul de sarcini cerintelor minime prevazute in Caietul de | in sustinerea
sarcini cuprinse in cadrul indeplinirii cerintei
capitolelor/subcapitolelor indicate prin (in cazurile in care
prezentul formular acestea au fost
solicitate in caietul
de sarcini)
A B c
1 3 Servicii de actualizare postgarantie
pentru sistemul Bigdata al ONRC, mentenanta
si suport tehnic pentru produse software aferent,
Se vor prezenta de cétre oferfant
produsele/serviciile si cantitatile solicitate la cap.
3.1. din caletul de sarcini — Prezentarea
generald a produselorfserviciilor.
2 3.2 Servicii de actualizare postgarantie,

mentenanta s suport tehnic pentru echipamente
si produse software - cerinte minime
{obligatori).

3.2.1.1 HARDWARE {doar pentru
echipamente de tip ,appliance”)

a) Servicii de actualizare {a sediul Autoritatii
contractante pentru echipamente hardware

Identificarea  problemelor la  nivelul
echipamentelor

Ofertantul va realiza identificarealdiagnosticarea
problemelor sesizate de reprezentantii Autoritatji
contractante, ca urmare a erorifor de sistem
software fa nivelul echipamentelor care fac
obiectul licitatiet.

Furnizarea si instalarea de actualizari penteu
microcod i firmware

Ofertantul va livia gi va instala pe maginile
glighile de la sediutb Auforitdli contractante
acualizérile/update-urile pentru  microcod  gi
firmware, pe méasurd ce ofertantul le considera
necesare a fi instalate si Beneficiarul isi da
acordul cu privire la instalarea acestora.

Orar de preluare solicitari de interventie,
timp de raspuns si de remediere

Qrar: Juni - vineri, orele 8-18 (excluzand
sérbatorile nafionale), considerate zile si ore
lucratoare,

Pentru probleme critice (de severitate 1) care
au ca efect oprirea funclionarii sistemelor




gifsau  activitdfi sau serviciilor institutiel,
ofertantul va oferi asistenta permanentd, 24 x
24, 7 x 7, pe toata durata anului.

Timpul de raspuns la solicitrile Autoritagji
contractante, care reprezinta ftimpul de
identificare a problemelor sesizate, chiar prin
deplasare in locafia unde sunt instalate
produsele software eligibile care fac obiectul
sesizarii, este de: maxim 4 ore de fa solicitare
- pentru problemele care sunt critice.

Timpul de remediere a problemelor apérute n
functionarea echipamentelor elighile: (Fix
fime) este de 24 de ore de la deschiderea
tichetului de deranjament - pentru problemele
care sunt critice,

Pentru problemele care nu sunt critice,
acestea se vor solufiona in termen de maxim 2
zile lucratoare de la data transmiterii soficitarii,

Nerespectarea orarului de preluars solicitar, a
timpilor de r3spuns sisau de remediere la
solicitarile Autoritatii contractante mentionali mai
sus, dd dreptul Autoritdti contractante de a
percepe  penalitdli, conform  prevederilor
cuprinse in cadrul arf. 11.1 din cuprinsul
modelului de contract de servicit, din secfiunea
Jormulare”.

3.2.1.2.80FTWARE
a) Servicii de mentenanta si suport tehnic
standard acordate de producitor si ofertant

- Actualizarf de Programe (incluzind noi
versiuni, edifii, patch-uri), pe misura ce ele
devin disponibile comercial $i daca ofertantul
te recomanda iar Autoritatea contractanta le
solicita;

- Acces la documentatii puse la dispozilie de
furnizor.

- Asistentd tehnica ¢i suport, ca réspuns la
solicitirile Auforitafii Contractante, care se
referd la;

fntrebari simple, de scurta durata, care se
referd la instalare, utilizare gi configurare
sistem;

intrebari cu privire la documentatii si
publicatji despre sisten;

informaffi de #p diagnostic pentru
asistentd T izolarea cauzei problemelor
apérute in funclionare (de ex. asisten{d in
interpretarea  rapoartelor  problemelor de
instalare sau referitoare la documentaliile
produselor software efigibile, cum ar fi trace-uri
si dump-uri);

pentru defecte cunoscute de catre ofertant,
informatii disponibile de service corecliv Si
pafch-uri de programe pe care Autoritatea
contractant are dreptul s4 le primeascs;

interventii la sediul Autoritdtii contractante in




situafii critice, caz in care transportul
personalului precum alte cheltuieli aferente
necesare prestérii serviciitor vor fi suportate de
ofertant.

Cerinte privind serviciile de asistenta tehnica
si suport

Ofertantul va oferi aceasta asistentd prin
telefon sifsau e-mail, precum §i prin acces
electronic, daca este disponibild, solicitantilor
din partea Autoritatii confractante,

in  vederea optimizari performantelor
sistenelor $i reducerii impului de remediere a
defectiunilor, ofertanful va pune la dispozifia
Autoritalii confractante instrucfiuni de utilizare
a instrumentelor de monitorizare §i diagnoza
existente in cadul sistemelor.

Orar de asistenta tehnic si suport,
timp de raspuns

Crar; luni - vineri, orele 8-18 {excluzind
sarbatorile nationale), considerate zile si ore
lucratoare.

Pentru probleme crifice (de severitate 1) care
au ca efect oprirea functionarii sistemelor
sifsau activitalii sau serviciilor instituliei,
ofertantul va oferi asisten{a permanentd, 24 x
24,7 x 7, pe toata durata anului.

Timpul de raspuns la solicitarile Autoritafi
confractante, care reprezintd timpul de
identificare a problemelor sesizate, chiar prin
deplasare in locatia unde sunt instalate
produsele software eligibile care fac obiectul
sesizarii, este de maxim 4 ore de la solicitare -
peniru problemele care sunt critice.

Raspunsul inifial al ofertantului poate avea ca
efect fie ‘rezolvarea problemei  Autoritati
contractante, fie va forma baza pentru a
determina ce acfiuni suplimentare pot fi
desfagurate pentru a ajunge la rezolvarea
tehnica a probleme.

Nerespectarea orarului de preluare solicitér, a
timpilor de réspuns sifsau de remediere la
solicitarile Autoritatii contractante mentionali mai
sus, d& dreptul Autoritdfii confractante de a
percepe penalitdti , conform  prevederilor
cuprinse in cadrul art. 111 din cuprinsul
modelului de contract de servicii, din sectiunea
JFormutare”,

Durata contractului este de 12 luni de la data
semnarii.
Serviciile solicitate vor fi prestate pe o perioada

de 12 luni de la data semnérii procesului-verbal
de activare a serviciitor,

Termen de activare a seniciilor: servicile de
suport tehnic vor # activate in termen de maxim
10 zile lucrdtoare de [a data semndri

;;/
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contractului.

Plata facturii se va efectua in termen de 30 de
zile calendaristice de ta semnarea procesului-
verbal de activare a serviciilor ce urmeaza a fi
prestaie perntru toatd perioada coniractuald,
conform art. 6 alin.(1) . ¢ din Legea nr.
722013 privind mésurile pentru combaterea
intarzierii in executarea obligatiilor de plata a
unor sume de bani rezultdnd din confracte
incheiate Intre profesionisti si intre acestia i
autoritdfi contractante, cu modificarile  si
completarile ulterioare.

in mod exceptional, plata poate fi efectuata in
termen de maximum 60 de zile calendaristice,
in acord cu art. art. 6 alin{1) lit. ¢) si art. 7
alin.{1} din Legea nr. 7272013 privind masurile
pentru combaterea intdrzierii in executarea
obligatilor de platd a unor sume de bani
rezultand  din  contracle Incheiate infre
profesionisti §i Tntre acestia i auforitdfi
contractante, cu modificarile si completarile
ulterioare.

33 Descrierea cerintelor pentru experti.

Cerinfele minime obligatorii si atributile au
fost stabilite pentru pozilia de coordonator
tehnic avand In vedere specificul i
complexitatea confraciului de urmeazd a fi
atribuit, acestea fiind necesare §i adecvate
pentru a se asigura cd operaforii economici
detin resursele umane $i experienta necesara
peniru a executa conftractul de achizilie publica
la un standard de calitate corespunzétor.
Decizia privind restul personalului care va
asigura prestarea servicilfor de actualizare
postgaraniie penfru sistemul Bigdata al ONRC,
mentenan{d gi suport tehnic pentry produse
software aferenfe (numdr de persoane
implicate, nivelul de experientd/competentd
prafesionald pentru fiecare persoand in parte),
este lasath in compelenfa exclusivd a
prestatorului, acesta avand obligaia si dreptul
de a-si dimensiona resursele astfel incat
contractul sa fie indeplinit 1a termen $i a nivelul
de calitate solicitat

Responsabilitdti coordonator tehnic - 1
persoana.

Coordonarea echipei de suport;

Monitorizarea activitatilor de asistenta tehnica

sifsau suport tehnic, alocarea de resurselor;

Rezolvarea de solicitari si incidente;

Evaluarea si prioritizarea ticketelor,;

Identificarea riscurilor si a masurilor care trebuie

iuate pentru evitare/diminuarea impactulul in caz

de materializare;

Identificarea problemelor tehnice si a modalitafii

de rezolvare a acestora;

Verificarea documentelor intocmite de célre

echipa de implementare a contractului.




Cerinte minime obligatorii pentru coardonator
tehnic.

Cerinte referitoare la studii:' absolvent studii
supericare finalizate cu diploma de licen{a .

Experienta specifica: experienta specifica intr-
un proiect/contract de complexitate similaré
{exemplu: servici de mentenantd s suport
tehnic pentru  produse  sofiwarefsisteme
informatice sau servicit de administrare sisteme
informatice}, in care a indeplinit acelasi tip de
activitai ca cele pe care urmeazd s le
indeplineasc in viitorul confract.

Pentru expertul solicitat se vor prezenta
documente justificative relevante care sa
demonstreze indeplinirea cerintelor, respectiv
copie dipfoma de studii si
recomandarea/recomandarile emise de
beneficiaryl  contractului/proiectului, semnate
sau confrasemnate de catre auloritatea
contractanta/ beneficiardl privat, sau alte
documente edificatoare, din care sa reiasa
activitatile desfasurate si care sa evidentieze
experienta profesionala specifica similara.

In cazul in care documentele care
confirm&@ experienta profesionald indicatd sunt
emise in altd limba decat romana, acestea vor fi
transmise In limba de origine, nsofite de o
fraducere aulorizatd a acestora in limba
romana.

Se va prezenta in mod cbligatoriu orice
document prin care sa se demonsireze relatia
contractuala dinfre persoana nominalizatd si
ofertant (extras Revisal/ contract de munca/
contract prestari servicii, etc.). In cazul in care
se propune personal care nu este angajat al
Prestatorului, fiecare astfel de personal va
completa si va semna o declarafie de
disponibilitate semnata de titular {conform model
din sectiunea formulare), cu referire stricta la
obiectul contractului ce face obiectul prezentei
proceduri.

3.4 Monitorizare activitatilor.

Monitorizarea  activitlilor realizale de
confractor se va realiza de cdtre persoana
desemnata din cadrul ONRC prin verificarea pe
site-ul  producatorilor  existenta  asigurarii
servicifor de suport tehnic a licenfelor pe toatd
durata contractuald, respectiv de 12 luni de la
data activari lor, realizarea actualizarilor,
remedierea defectiunilor, respectarea timpilor de
raspuns si de remediere, precum si a tuturor
obligatiilor asumate conform cerintelor cuprinse
in caietul de sarcini.

Pe parcursul derulfrii contactului de achizitie
publica, modalitatea de Inlocuire a personalului
de specialitate nominalizat peniry Tndeplinitea
contractului se realizeazd conform prevederilor
art. 162 din Anexa 1 (Normele metodologice) la




HG nr. 385/2016.

Astfel, fnlocuirea personalului de
specialitate nominalizat pentru indeplinirea
contractului se realizeazd numai cu acceptul
autoritdtii contractante, si nu reprezintd o
modificare substantiald, asa cum este aceasta
definita in art. 221 din Lege, decdt n
urméatoarele situaii;

a) nou personal de specialitate nominalizat
pentru indeplinirea confractului nu indeplineste
cel putin criteriile de calificare/selectie prevazute
in cadrul documentatiei de atribuire;

b) noul personal de specialitate nominalizat
pentru indeplinirea contractufui nu obting cel
pufin acelasi punctaj ca personalul propus fa
momentul aplicarii factorilor de evaluare.

In  situaile  previzute  anterior,
contractantul are obligatia de a transmite peniru
nouf personal documentele solicitate prin
documentatia de afribuire fie n vederea
demonstrarii  indeplinini  criterilor  de
calificarefselectie  stabilite, fie in  vederea
calcutdri puncfajului aferent factorilor de
evaluare.
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5 Riscuri identificate,

in elaborarea ofertelor tehnice, operatorii
economici frebuie sa ia in calcul urmatoarete
riscuri, care pot interveni T derularea
contractului:

« Surse de ordin insfitufional - faclor
care aparfin organizatiei ONRC sau
altor organizatii;

o Surse de mediu legistativ — factori
care provin din contextul legislativ
nationalicomunitarfinternational
(legislalia  actuald  aplicabild) s
evolulia legisiatiei
nafionale/comunitare/internationale;

e Surse externe ({la nivel european,
national) — factori ce sunt deferminati
de specificatile stabilite pentru
platformele BRIS, BERC {Buletinul
electronic al registrului comarfului);

» Surse de ordin fehnic ~ factori care
provin din constrangeri (limitar) de tip
tehnic, inclusiv la nivelul datelor
existente sau al formatului acestora;

o Dificultali de colaborare st comunicare
intre factorfi  interesalf  implicate
(inclusiv  personal insuficient sau
diferente de intelegere a notiunilor din
caietul de sarcini);

o Datele si informafile necesare
desfasurarii serviciiler comunicate de
catre Autoritatea Contractantd nu sunt
suficiente pentru indeplinirea
cerinfelor solicitate prin Caietul de




Sarcini;

e Addugarea de activitdlil solicitdri de
informatii noi, in functie de progresul
activitatilor,

Ofertantul va identifica s alte riscuri fata de cele
principale, aratate in tabelul cuprins la cap. 5. Tn
oferta se vor prezenta recomandéri/propuneri de
reducere sau eliminare a riscurilor care ar putea
afecta implementarea scopului (inclusiv a
riscurilor prezentate in caietul de sarcini la cap.
5).

11

Ofertantiifmembril asccierii si, daca este cazul,
subcontractantii, au obligatia de a prezenta o
declaratie pe proprie raspundere din care sa
rezule ca la elaborarea ofertei au tinut cont de
obligatiile relevante din domenille mediului,
social si al relatiilor de munca. In conformitate
cu prevederiie alin (1) at 51 din Legea
98/2016, comform model din fisierul formulare
institutiile competente de la care operatoril
economici pot obfine informati relevante din
domeniille mediutui, social si al relatilor de
munca sunt Ministerul Mediului, Apelor si
Padurilor, Agentia Nationala peniru Protectia
Mediului , Ministerul Muncii si Justitiei Sociale,
Inspectia Muncii, site-ul
htt./iwww.inspectmun.rollegislatie/legislatie. html.
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Declaratie acceptare clatize contractuale.

Data completaiil: ........c.ccooovniiiinns

Nota,

Operator economic
(Nume si prenume,
semnatura autorizata)

(semnétura autorizata)

Orice necorelare, omisiune ori neconformitate constatatd in privinta documentelor ofertei, in raport cu
caietul de sarcini oni prevederile legislafiei Tn vigoare, inclusiv in cazul lipsei unui document aferent
propunerii financiareftehnice sifsau completarea gresitd a unui document ori neprezentarea acestuia
continand cel putin informatiile solicitate, poate conduce la declararea ofertei ca fiind neconforma.
Ofertantii au obligatia de a proba conformitatea ofertei cu cerinfele acestuia prin prezentarea propriei
abordari/metodologii asupra modului de Indeplinire a contractului si de rezolvare a eventualelor
dificultéti legate de indeplinirea acestuia, prin raportare la contfinutul propunerii tehnice mai sus
mentionat.
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