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in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modifitérile-si- cempetanle
ulterioare si a H.G. nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/acordului — cadru din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completérile ulterioare, conform acordului -
cadrunr. ............. dindatade .............. , a intervenit prezentul contract subsecvent,

"‘i‘rh

1. Preambul

Intre

OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI, cu sediul in Bucuresti, B-dul Unirii, nr. 74,
bl. J3B, tronson II+1l, sector 3, telefon 021.316.08.04, fax 021.316.08.03, avand cod de inregistrare
fiscald 14942091, cont nr. RO72TREZ7035032XXX011591 deschis la Trezoreria Sector 3,
reprezentat prin Director General — Valentina BURDESCU si Director Directia Economica -
Maria KOTSIAS, in calitate de ACHIZITOR,

si

.............................. . Ol SBOIL T wusmvssivsommvny B svsnnsmonasy AR iy JUDRHSBCION sy
telefon: ............ ¢ TR empommnencsny e-mail: ..o , numar de inmatriculare in Registrul
Comertului ............ , Cod unic de inregistrare ....., Cod de identificare fiscala .............., cont
............... . deschis la Trezoreria ..............., reprezentatd prin ..............., avand functia

................ , in calitate de PRESTATOR, pe de alta parte,

2. Definitii

2.1. In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretatj astfel:

Contract - reprezinta prezentul contract si toate anexele sale;

Achizitor si prestator — partile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. Pretul contractului — pretul platibil prestatorului de cétre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d.  Servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractului;

e. Produse - echipamentele, maginile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexalanexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent
serviciilor prestate conform contractului;

f.  Destinatie finald — locul unde prestatorul are obligatia de a presta serviciile;

g. Termenii comerciali de livrare vor fi interpretati conform INCOTERMS 2000 - Camera
Internationala de Comert (CIC);

h.  Forta majora — orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil $i inevitabil, care nu putea fi
prevazut la momentul incheierii contractului i care face imposibila executarea si, respectiv,
indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii,
inundatji sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustiva, ¢i enuntiativa. Nu este considerat forta majora un eveniment
asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de
costisitoare executarea obligatiilor uneia din partj;

i.  Zi-zicalendaristica; an — 365 de zile;

j.  Proces - verbal de acceptantalreceptie — inseamnd documentul redactat in doua exemplare,
ambele semnate de catre reprezentantii partilor, in care sunt consemnate fipul si cantitatea
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serviciilor furnizate in executarea prezentului contract subsecvent, precum si orice alte elemente
conexe acestor servicii;

Pierdere — inseamna orice pierdere sau dauna suferita de cétre achizitor, ivita, cauzata prin orice
neglijlentd, nerespectarea sarcinilor sau alte actiuni injuste sau omisiuni (inclusiv orice actiune
injusta intentionat sau omisiune si orice incélcare, totusi fundamentala, a oricarui termen expres sau
implicat al acestui contract), de catre prestator, angajatii sai, agentii sau subcontractantji sai pe
parcursul executarii obligatjilor sale potrivit acestui contract;

Durata contractului - are intelesul prevazut la paragraful 6.1.

3. Interpretare.
3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si vice — versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2. Termenul “zi" sau “zile" sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice daca nu se
specifica in mod diferit.

4. Obiectul contractului.
4.1. Obiectul contractului consta in prestarea serviciilor de extindere functionalitate componente
sistem informatic integrat al ONRC care asigura adaptarea legislativd, precum si extinderea
serviciilor electronice specializate de tip e-Guvernare in vederea asigurarii integrarii serviciilor
specializate de la ghiseu cu serviciile online oferite prin intermediul portalului ONRC, conform
documentatiei de atribuire, ofertei tehnice si financiare.

5. Pretul contractului.
5.1. (1) Preturile unitare convenite pentru indeplinirea contractului, platibile prestatorului de catre
achizitor sunt detaliate in anexa 2.
(2) Pretul convenit pentru indeplinirea prezentului contract subsecvent este de ......... lei fara TVA,
la care se adauga TVA conform prevederilor legale in vigoare.
(3) Valoarea contractului subsecvent va fi reprezentatd, respectiv diminuaté la nivelul platilor, in
functie de serviciile efectiv prestate de prestator si receptionate de achizitor.
5.2. Plata se va face corespunzator serviciilor prestate, asa cum reiese din procesele — verbale de
acceptantd semnate de catre ambele parti si poate fi structurata in functie de categoriile serviciilor
asigurate.
5.3. Plata se va face in termen de maxim 30 de zile calculate conform art. 6 din Legea nr. 72/2013
privind masurile pentru combaterea intarzierii in executarea obligatiilor de plata a unor sume de
bani rezultand din contracte incheiate intre profesionisti si intre acestia $i autoritati contractante.
Plata se va face in lei la cursul BNR valabil in data emiterii facturii de catre promitentul — prestator.
5.4. Efectuarea platii este conditionatd de primirea de cétre achizitor a proceselor — verbale de
acceptanta prevazute de prezentul contract, semnate de cétre ambele part.
5.5. Facturile vor fi transmise personal — prin curier, prin posta sau servicii de curierat, cu confirmare
de primire la sediul achizitorului. Procesele — verbale de acceptanta vor fi atagate obligatoriu la
factura.
5.6. Facturile vor contine, in mod obligatoriu, elementele precizate in ultimele modificari ale
legislatiei fiscale.
5.7. Plata se consider efectuata la data confirmarii debitarii contului achizitorului de catre trezorerie.
5.8. Termenul prevazut la art. 5.3. va putea fi decalat in situatia in care nu sunt indeplinite conditjile
prevazute la pct. 4 din Normele Metodologice privind angajarea, lichidarea, ordonantarea si plata
cheltuielilor institutiilor publice, precum si organizarea, evidenta si raportarea angajamentelor
bugetare si legale aprobate prin Ordinul nr. 1792/2002, din motive independente de autoritatea
contractantd, sau in cazul in care apar dispozilii legale care modificd perioada de plata pentru
institutiile publice.
5.9. Preturile unitare prevazute la art. 5.1. sunt ferme in lei si nu pot fi modificate pe toata durata
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contractului.

6. Durata contractului
6.1. Contractul subsecvent este valabil de la data de .............. sipandladatade .............

7. Documentele contractului
7.1. Documentele anexa care fac parte integranta din prezentul contract sunt:
a) Anexa 1 — Garantia de buna executje;
b) Anexa 2 — Oferta financiara.

8. Obligatiile principale ale prestatorului
8.1. Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si/sau performantele prezentate in
caietul de sarcini si propunerea tehnica, anexa la acordul — cadru.
8.2. Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevézute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat i in conformitate cu propunerea sa tehnica.
8.3. Prestatorul se obliga sa supravegheze prestarea serviciilor, s& asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva,
cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurdrii acestora este prevazuta in
prezentul contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.
8.4. Totodata, este raspunzitor atat de siguranta tuturor operafjunilor i metodelor de prestare
utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.
8.5. Prestatorul va respecta si se va supune tuturor legilor si reglementérilor in vigoare in Romania
si se va asigura ca si personalul sau, salariat sau contractat de acesta, conducerea sa, subordonaji
acestuia si salariatii din teritoriu vor respecta si se vor supune de asemenea acelorasi legi si
reglementari.
8.6. Prestatorul se obliga sa asigure numarul de personal cu ajutorul caruia s-a obligat sa presteze
serviciile.
8.7. Pe parcursul derularii acordului - cadru, modalitatea de inlocuire a personalului de specialitate
nominalizat pentru indeplinirea acordului — cadru se realizeaza conform prevederilor art. 162 din
Anexa 1 (Normele metodologice) la HG nr. 395/2016. Astfel, inlocuirea personalului de specialitate
nominalizat pentru indeplinirea acordului — cadru se realizeaza numai cu acceptul achizitorului, i
nu reprezintad o modificare substantiald, asa cum este aceasta definita in art. 221 din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare, decét in urmatoarele
situatii:
a) noul personal de specialitate nominalizat pentru indeplinirea acordului — cadru nu indeplineste
cel putin criteriile de calificare/selectie prevazute in cadrul documentatiei de atribuire;
b) noul personal de specialitate nominalizat pentru indeplinirea acordului — cadru nu obtine cel putin
acelasi punctaj ca personalul propus la momentul aplicarii factorilor de evaluare.
8.8. In situatiile previzute anterior, prestatorul are obligatia de a transmite pentru noul personal
documentele solicitate prin documentatia de atribuire fie in vederea demonstrarii indeplinirii
criteriilor de calificare/selectie stabilite, fie in vederea calculdrii punctajului aferent factorilor de
evaluare.
8.9. Prestatorul se obliga sa respecte reglementarile referitoare la conditiile de muncé si protectia
muncii si dupa caz, standardele internationale agreate cu privire la forfa de munca, conventiile cu
privire la libertatea de asociere si negocierile colective, eliminarea muncii fortate si obligatorii,
eliminarea discriminarii in privinta angajarii si ocupérii fortei de munca si abolirea muncii copiilor.
8.10. Prestatorul se obliga s& ingtiinteze achizitorul, de urgentd, telefonic si apoi in scris despre
aparitia oricaror cauze care fac imposibila prestarea serviciului si a caror inlaturare depinde de
achizitor.
8.11. In cazul aparitiei unei situatji independente de vointa partilor, care nu a putut fi prevazuta la
incheierea contractului subsecvent si care face imposibila incheierea, de catre achizitor, a unui nou
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contract subsecvent, prestatorul va asigura continuitatea serviciilor pana la inlaturarea cauzei
generatoare a imposibilitatii i incheierea unui nou contract subsecvent, iar achizitorul va asigura
plata aferenta serviciilor prestate, in urma incheierii noului contract subsecvent.

9. Obligatiile principale ale achizitorului.
9.1. Achizitorul se obligh sa achizifioneze servicile ce fac obiectul contractului, in conditiile
convenite in acordul - cadru, caietul de sarcini si oferta.
9.2. Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate in termenul convenit.
9.3. Achizitorul se obliga sa achite contravaloarea serviciilor prestate de cétre prestator, in conditile
stabilite in acordul — cadru si prezentul contract subsecvent.
9.4. Achizitorul se obligé s& puna la dispozitia prestatorului toate informatiile necesare in vederea
derularii in bune conditii a prezentului contract subsecvent.
9.5. Plata se va efectua in conditile mentionate in acordul - cadru, fiind conditionata de
prezentarea documentelor prin care se confirma prestarea serviciilor, incheiate intre reprezentantji
sai si reprezentantii prestatorului.

10. Drepturi de proprietate intelectuala
10.1. Prestatorul are obligatia de a despagubi achizitorul impotriva oricaror:
a) reclamatii si actiuni in justitie ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatile sau
utilajele folosite pentru/sau in legaturé cu echipamentele achizitionate;
b) daune - interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente unor drepturi de proprietate
intelectuala pe care, din culpa prestatorului, orice tert ar pretinde ca achizitorul le-a incalcat.
10.2. Odata cu acceptanta partiala/finala, prestatorul va transfera achizitorului dreptul de proprietate
intelectuald exclusiva asupra aplicatiilor dezvoltate, precum si asupra oricéror module dezvoltate n
cadrul proiectului sau modificari asupra unor module sau aplicatii dezvoltate in cadrul proiectului.
10.3. Orice documente sau materiale elaborate ori compilate de cétre executant sau de catre
personalul siu salariat ori contractat in executarea prezentului contract, executantul nu va pastra
copii ale documentelor si/sau materialelor realizate si nu le va utiliza in scopuri care nu au legatura
cu prezentul contract fara acordul scris prealabil al achizitorului.
10.4. Prestatorul nu va publica articole referitoare la obiectul prezentului contract, nu va face referire
la aceste lucrari in cursul executarii altor lucréri pentru terti si nu va divulga nici o informatie
furnizata de achizitor, fara acordul scris prealabil acestuia.
10.5. Orice rezultate ori drepturi, inclusiv drepturi de autor sau alte drepturi de proprietate
intelectuala ori industriala, dobandite in executarea prezentului contract vor fi proprietatea exclusiva
a achizitorului, care le va putea utiliza, publica, cesiona ori transfera asa cum va considera de
cuviinta, fara limitare geografica ori de altd naturd, cu exceptia situatiilor in care exista deja
asemenea drepturi de proprietate intelectuala ori industriala.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligaiilor

11.1. (1) in cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste s&-si execute obligatiile
asumate prin contractul subsecvent, promitentul — achizitor are dreptul de a aplica penalitati de
0,1% din valoarea intregului contract subsecvent, pentru fiecare zi de intarziere. Intarzierea se
calculeaza din ziua imediat urmatoare datei scadentei pana la data indeplinirii obligatiilor, data
consemnata in procesul — verbal de acceptanta.

(2) In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa respecte termenele stabilite
pentru timpii de solutionare temporara sau timpii de solutionare finald achizitorul are dreptul de a
aplica penalitati in conformitate cu prevederile cuprinse la art. 13.7. Intarzierea se calculeaza din
ora imediat urmatoare timpului scadent pana in momentul indeplinirii obligatiilor, moment
consemnat in procesul - verbal de acceptanta.
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11.2. In cazul in care achizitorul, din vina sa exclusiva, cu exceptia situatiei prevazute la art. 5.8., nu
efectueaza plata in termenul prevazut, atunci prestatorul are dreptul de a aplica penalitéti de 0,1%
pe zi de intarziere, calculate la valoarea neachitatd, de la data scadentei i pana la data efectuarii
platii integrale, inclusiv.

11.3. (1) Contractul subsecvent si implicit acordul — cadru se considera desfiintat de drept daca in
termen de maxim 30 zle de la data la care partea in culpd a fost notificatd cu privire la
nerespectarea oricareia dintre obligatiile asumate prin prezentul contract, aceasta nu indeplineste
sau indeplineste necorespunzator obligatia respectiva.

(2) Partea lezata are dreptul de a pretinde plata de daune - interese, faré ca cealalta parte sa fie
exonerata de plata penalitétilor datorate conform acordului — cadru.

11.4. Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la acordul - cadru, printr-o nofificare scrisa
adresaté prestatorului, fara nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca
aceasta renuntare, sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pemru
prestator. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru
partea din contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a acordului — cadru.

11.5. (1) Penalitatile se factureaza separat.

(2) Prestatorul are obligatia de a achita facturile de penalitéti emise de achizitor in conditiile
prevézute la art. 11.1., in termen de 3 (trei) zile de la data primirii facturii.

(3) n situatia in care achizitorul datoreaza penalitati prestatorului va transmite acestuia facturile de
penalititi astfel incat sa fie asiguratd plata acestora in perioada 24 - 31 ale lunii, r&manand
incidente prevederile art. 5.3. din contract.

12, Garantia de buna executie a contractului
12.1. Prestatorul are obligatia de a constitui garantia de buna executie, in cuantum de 10% din
valoarea fiecarui contract subsecvent, respectiv .......... lei, in termen de maxim 5 zile lucratoare de
la data semnarii contractului.
12.2. Garantia de buna executie trebuie sa fie irevocabila.
12.3. Garantia de buna executie a contractului se constituie prin oricare din formele prevazute la art.
40 alin. (1) din H.G. nr. 395/2016 si este valabila pe toatd perioada de valabilitate a contractului. in
situatia in care garanua de buna executie se constituie printr-un instrument de garantare, acesta
trebuie s fie intocmit in conformitate cu prevederile art. 36 alin. (4) din H.G. nr. 395/2016. In cazul
in care valoarea garantiei de bund executie este mai mica de 5.000 de lei, aceasta se poate
constitui si prin depunerea la casierie a unor sume in numerar. In cazul in care garantia de buna
executie se constituie prin  virament bancar, suma se va vira in contul
RO71TREZ7035005XXX000058 deschis la Trezoreria Sector 3 Bucuresti.
12.4. Achizitorul va elibera/restitui garantia de buna executie in termen de maxim 14 zile de data
receptiei, fara obiectiuni, a serviciilor care fac obiectul contractului sifsau de la plata facturii finale,
daca nu a ridicat pana la acea data pretentii asupra ei.
12.5. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, oricand pe
parcursul indeplinirii contractului, in limita prejudiciului creat, in cazul in care prestatorul nu igi
indeplineste din culpa sa obligatile asumate prin contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra
garantiei de buna executie achizitorul are obligatia de a notifica pretentia atét prestatorului, cat si
emitentului instrumentului de garantare, precizand obligatiile care nu au fost respectate, precum si
modul de calcul al prejudiciului. In situatia executarii garantiei de buna executie, partial sau total,
furnizorul are obligatia de a reintregi garantia in cauza raportat la restul ramas de executat.

13. Prestarea serviciilor. Conditii de receptie.
13.1. Obiectul prezentei achizitii reprezintd extinderea functionalitatilor componentelor sistemului
informatic integrat ONRC, care vor asigura adaptarea legislativa, precum si extinderea serviciilor
electronice specializate de tip e-Guvernare in vederea integrarii serviciilor specializate de la ghiseu
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cu serviciile online oferite prin intermediul portalului ONRC prin dezvoltarea, integrarea si unificarea
unor servicii specializate cu serviciile online oferite prin intermediul portalului ONRC.

13.2. Prestatorul va crea un sistem (cu o baza de date aferentd) de tip KnowledgeBase, care va
contine toate operatiile efectuate in cadrul contractului. Acest sistem, inclusiv toate licentele software
aferente, inclusiv codul sursa aferent, va fi in proprietatea prestatorului de la momentul crearii (la
inceputul contractului) si dupa finalizarea contractului, pe termen nelimitat. ONRC va avea acces
complet, nerestrictionat la sistemul de tip KnowledgeBase, inclusiv la toate componentele (inclusiv
baza de date), de la inceputul crearii ei. Sistemul de tip KnowledgeBase va fi accesibil utilizatorilor
(doar persoane desemnate de ONRC, in afara de prestator) printr-un browser web. Completarea in
sistemul de tip KnowledgeBase va fi realizaté de catre prestator. Achizitorul va fi cel care decide
dac informatiile completate de catre prestator sunt corespunzatoare. In cazul in care prestatorul nu
respectd cerintele achizitorului in privinta calitatii si cantitatii completarii informatiilor in sistemul de
tip KnowledgeBase, achizitorul isi rezerva dreptul de a nu semna procesul — verbal de acceptanta
aferent cererii respective.

13.3. Achizitorul isi rezerva dreptul ca oricand pe perioada contractuald, cét si in perioada de
garantie, sa instaleze orice componenta dezvoltatd sau modificatd de catre prestator, urmarind
procedurile, manualele si/ sau detalile de instalare realizate de prestator. Pentru orice neclaritate,
diferenta, omisiune, etc, prestatorul este obligat sa actualizeze corespunzator documentele de
instalare si/sau suport.

13.4. Prestatorul va presta, conform cerintelor din caietul de sarcini, urmatoarele:

a) Servicii de mentenantd evolutivd - Servicii de dezvoltare software care asigura adaptarea
legislativa, precum si extinderea serviciilor electronice specializate de tip e-Guvernare;

a.1) Servicii de analiza;

a.2) Servicii de proiectare si dezvoltare software — Serviciile de proiectare si dezvoltare
software se vor realiza pe baza documentelor rezultate si aprobate in faza de analiza software.
Aceste servicii includ: proiectarea, dezvoltarea si integrarea efectiva a functionalitatilor, conform
specificatiilor aprobate in faza de analiza. Etapa de proiectare si dezvoltare se va incheia cu testarea
interna realizata de promitentul — prestator, in vederea livrdrii catre ONRC a functionalitatilor
dezvoltate in cadrul prezentului contract;

a.3) Servicii de testare si testele de acceptanta;

a.4) Servicii de implementare.

b) Servicii de suport pentru exploatarea sistemului informatic

b.1) Servicii de Help-Desk (nivel 1);

b.2) Servicii de suport (nivel 2,3);

b.2.1) Servicii de mentenantd corectivd pentru aplicatiile software din cadrul sistemului
existent;

b.2.2) Servicii de mentenanta corectiva (asigurare mentenantd, suport tehnic si interventie)
pentru solutiile noi/adaptate.

c) Niveluri de prioritate pentru solicitarile de suport:

Prestatorul va utiliza sistemul de management al incidentelor REDMINE aflat in proprietatea
achizitorului, prin intermediul c&ruia acesta va asigura raspunsul in timp util la eventualele probleme
aparute in utilizarea modulelor ce au fost customizate/dezvoltate. Serviciile de suport tehnic pentru
customizarile/dezvoltarile prestatorului vor fi acoperite de urmétorii timpi de rezolvare maximali:

1) Fereastra de suport:

a) L-V/ zile de lucru nelucratoare declarate ca fiind lucratoare in sistemul administratiei publice/
07:30 - 19:30

b) S-D/ la cerere pentru tipurile de incidente Critice

2) Tipurile incidentelor:

a) Critic: una sau mai multe resurse din mediul productiv este nefunctionala sau profund degradata
si impactul acesteia duce la imposibilitatea accesarii subsistemului/sistemului de catre utilizatori
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b) Mediu: impactul produs de degradarea uneia sau mai multor resurse duce la scaderea
performantei sau afectarea partiala a unor functionalitdti ale subsistemului/sistemului. Aplicatia este
functionald pentru cea mai mare parte a utilizatorilor

¢) Minor: impactul produs de degradarea uneia sau mai multor resurse este redus sau exista solutie
temporara.

Nivel Timp de Timp solutionare . 01:;?;'; .

Critici raspuns rara S
ticitate aspu temporara finald

Critic 1v0ré 2 ore lucratoare 2 zile lucratoare

lucratoare

Mediu 1 zi lucratoare 2 zile lucratoare 4 zile lucratoare

. 2 zile . . : y
o 10 r
Minor T 6 zile lucratoare zile lucratoare

Achizitorul este cel care decide nivelul de criticitate a unui incident.
Depasirile timpilor de raspuns/solutionare asumati prin propunerea tehnica pentru perioada de
garantie si suport dau dreptul achizitorului de a calcula si aplica penalizari. Acestea sunt cuantificate
prin puncte de penalizare, astfel:
- Pentru depasirea termenului de raspuns si a termenului de remediere aferente defectelor hardware
ce afecteazd utilizatorii externi ai ONRC, se vor aplica 3 puncte de penalizare pentru fiecare ora de
depasire a termenului;
- Pentru depasirea termenului de remediere a defectelor hardware care afecteaza sistemele cu
impact intern in cadrul ONRC se vor aplica 2 puncte de penalizare pentru fiecare ora de depasire a
termenului;
- Pentru depasirea termenului de raspuns si a termenului de solutionare aferente defectelor software
critice, se vor aplica 3 puncte de penalizare pentru fiecare ora de depasire a termenului;
- Pentru depasirea termenului de raspuns si a termenului de solutionare a defectelor software medii
se vor aplica 2 puncte de penalizare pentru fiecare ora de depasire a termenului;
- Pentru depasirea termenului de raspuns si a termenului de solutionare a defectelor software minore
se va aplica 1 punct de penalizare pentru fiecare ord de depasire a termenului.
Un punct de penalizare valoreaza 0,2 % din valoarea contractului.
d) Servicii de administrare a sistemului informatic

d.1) Administrarea bazelor de date

d.2) Administrarea serverelor de aplicatie
13.5. Cerinte pentru subsistemele/solutiile "noi"/”adaptate” livrate: Codul sursa, orice
configurare necesara aferenta solutiilor propuse, al oricaror modificéri si cel al noilor versiuni devin
proprietatea achizitorului de la data livrariifinstalarii sau, dupd caz, a incheierii procesului — verbal de
receptie. Codul sursa si configurarile necesare vor fi predate, impreun cu instructiunile complete de
compilare si de instalare, precum si cu alte instructiuni necesare aferente.
13.6. Cerinte privind serviciile de implementare:
a) Servicii de management de proiect
b) Servicii necesare pentru implementarea subsistemelor/solutiilor "noi’/"adaptate”

b.1) Instalare/configurare subsisteme/solutii "noi’/"adaptate”
¢) Servicii de instruire pentru asigurarea administrarii solutiilor noi/adaptate implementate
13.7. Cerinte pentru asigurarea securitatii informatice
a) Servicii de asigurare a securitatii informatice a solutiilor implementate
13.8. Garantia reprezintd procesul de asigurare a functionalitatii in integralitate a solutiilor
implementate in cadrul contractului, precum si a conformitétii acestora, conform standardelor si
specificatiilor agreate, in perioada de timp precizata. Conform celor mentionate in contract, costurile
de asigurare a serviciilor de garantie vor fi incluse in costurile serviciilor mentionate in prezentul
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contract. Perioada de garantie pentru orice componentd executatd sau modificata in cadrul
contractului este de minim 12 luni.

13.9. Prestatorul va asigura servicii de garantie pentru solutiile noi/adaptate pentru o perioada de
minim 12 luni de la data acceptanteifinstalarii fiecarei solutii in parte. Aceste servicii vor cuprinde
suport tehnic si mentenanta on-line si dupa caz on-site.

14. Subcontractanti
14.1. Prestatorul are obligatia de a incheia contracte cu subcontractantul desemnat, in aceleasi
conditii in care el a semnat contractul cu achizitorul.
14.2. (1) Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului toate contractele
incheiate cu subcontractantii desemnati.
(2) Lista subcontractantilor cuprinzand datele de identificare (nr. de inregistrare la registrul
comertului, denumire, adresa postala, nr. de telefon si fax), precum si contractele incheiate cu
acestia se constituie in anexe la prezentul contract. Contractele de subcontractare vor contine,
obligatoriu, cel putin urmatoarele elemente:
a) activitaile ce urmeaza a fi subcontractate;
b) numele, datele de contact, reprezentantji legali ai subcontractantilor;
c) valoarea aferenta prestatjilor subcontractantilor.
14.3. (1) Prestatorul are obligatia de a notifica achizitorului orice modificari ale informatjilor
prevazute la art. 14.2. alin. (2) pe durata contractului de achizitie publica.
(2) Prestatorul poate avea initiativa schimbarii unui subcontractant numai daca acesta nu a
indeplinit partea sa din contract. Schimbarea subcontractantului nu va modifica pretul contractului gi
va fi notificata achizitorului.
(3) In cazul in care un contract de subcontractare este denuntat unilateralfreziliat de catre una din
pari, prestatorul are obligatia de a prelua partea/partle din contract aferente activitatji
subcontractate sau de a inlocui acest subcontractant cu un nou subcontractant.
14.4. (1) Prestatorul este pe deplin raspunzator fata de achizitor de modul in care indeplineste
contractul.
(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzator fata de prestator pentru modul in care indeplineste
partea sa din contract.
(3) Prestatorul are dreptul de a pretinde daune - interese subcontractantului, daca acesta nu
indeplineste partea sa din contract.
14.5. Prestatorul se obliga s cesioneze achizitorului dreptul de a urméri orice pretentie la daune pe
care ar putea sa o aiba impotriva subcontractantului, in situatia in care acesta nu isi respecta
obligatiile asumate prin contractul de subcontractare.
14.6. (1) Autoritatea contractantd efectueaza plati corespunzatoare parii/partilor din contract
indeplinite de catre subcontractanti, daca acestia solicita, pentru serviciile prestate contractantului
potrivit contractului de subcontractare incheiat intre acestia, in conformitate cu dispozitiile legale
aplicabile, dacd natura contractului permite acest lucru si dacé subcontractantii propusi si-au
exprimat in scris optiunea in acest sens.
(2) Autoritatea contractantd efectueaza platile directe cétre subcontractanti doar atunci cand
prestatia acestora este confirmaté prin documente agreate de toate cele 3 (trei) parti, respectiv
autoritate contractant, prestator si subcontractant sau prin documente agreate de autoritatea
contractantd si subcontractant atunci cand, in mod nejustificat, prestatorul blocheaza confirmarea
executarii obligatiilor asumate de subcontractant.
(3) In situatia prevazutd la alin. (2) opereazd de drept transferul obligatilor de plata catre
subcontractanti pentru partea/partile din contract aferente acestora, in momentul in care a fost
confirmata indeplinirea obligatiilor asumate prin contractul de subcontractare.
14.7. Dispozitiile privind plata directa catre subcontractanti nu diminueaza raspunderea prestatorului
in ceea ce priveste modul de indeplinire a prezentului contract de achizitie publica.
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14.8. (1) Prestatorul are dreptul de a implica noi subcontractanti, pe durata executarii contractului
de achizitie publicd, cu condifia ca nominalizarea acestora s& nu reprezinte o modificare
substantjala a contractului de achizitie publica, in conditile art. 221 din Legea nr. 98/2016.

(2) in situatia prevézuté la alin. (1), prestatorul va transmite achizitorului informatjile prevazute la art.
14.2. alin. (2) si va obtine acordul acestuia privind eventualii noi subcontractanti implicati ulterior in
executarea contractului.

(3) Atunci cand inlocuirea sau introducerea unor noi subcontractanti are loc dupa atribuirea
contractului, acestia transmit certificatele si alte documente necesare pentru verificarea inexistentei
unor situatii de excludere si a resurselor/capabilitatilor corespunzatoare parii lor de implicare in
contractul care urmeaza sa fie indeplinit.

15. Modificarea si incetarea contractului
15.1. Modificarea prezentulw contract se poate realiza numai cu respectarea conditiilor
corespunzatoare, prevazute la art. 221 din Legea nr. 98/2016. Achizitorul are dreptul de a denunta
unilateral contractul in cazul in care prestatorul nu intelege sa respecte prevederile legale privind
modificarea contractelor.
15.2. Prezentul contract inceteaza in urmatoarele situaji:
a) prin ajungerea la termenul de finalizare;
b) prin acordul pariilor;
c) reziliere, conform prevederilor art. 20.3;
d) caz de forta majora in situatia prevazuta la art. 17.
15.3. Achizitorul isi rezerva dreptul de a rezilia prezentul contract si, implicit, partialfin intregime
acordul - cadru, in oricare din urmatoarele situatji:
a) in cazul in care se inregistreaza trei procese — verbale de receptie, pe perioada derularii
contractului, in care au fost consemnate nereguli cu privire la modul de indeplinire a contractului
subsecvent, iar acestea nu au fost remediate in termenul prevazut;
b) in cazul in care achizitorul a transmis, prin fax, e-mail sau posta, cel putin doua notificari cu
privire la neindeplinirea de catre prestator a obligatiilor asumate, neconformitéjle nefiind remediate
in termenul stabilit prin notificare;
c) in situatia in care prestatorul nu mai are capacitatea de a presta serviciile ce fac obiectul
contractului din culpa sa, caz in care va suporta diferenta dintre valoarea serviciilor ce urmau a fi
furnizate pana la finalizarea acordului — cadru si valoarea acestor servicii pe care achizitorul va fi
obligat sé le achizifioneze de la alt prestator, precum si orice alt prejudiciu produs achizitorului,
15.4. Achizitorul isi rezerva dreptul de a solicita denuntarea contractului subsecvent aflat in derulare
si, implicit partialfin intregime acordul - cadru, prin notificare transmisa administratorului
judiciar/lichidatorului in situatia in care prestatorul a intrat in insolventa, in conditiile stabilite de
Legea nr. 85/2014, fara ca denuntarea sa prejudicieze sau s& afecteze dreptul la actiune sau
despagubire pentru achizitor, cu respectarea prevederilor art. 167 alin. (1) lit. b) si alin. (2) din
Legea nr. 98/2016.
15.5. Incetarea contractului in oricare din situatile mentionate la art. 15.2. nu va avea nici un efect
asupra obligatiilor deja scadente intre parti.
15.6. Cazuri specifice de incetare a contractului de achizifie publica: Fara a aduce atingere
dispozitiilor dreptului comun privind incetarea contractelor sau dreptului autoritatii contractante de a
solicita constatarea nulitatii absolute a contractului de achizitie publica, in conformitate cu
dispozitiile dreptului comun, achizitorul are dreptul de a denunta unilateral contractul de achizitie
publica in perioada de valabilitate a acestuia in una dintre urméatoarele situatji:
a) prestatorul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatjile care ar fi determinat
excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164 — 167 din Legea nr. 98/2016;
b) contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit prestatorului, avand in vedere o incalcare grava a
obligatiilor care rezulté din legislatia europeana relevanta si care a fost constatata printr-o decizie a
Curtii de Justitie a Uniunii Europene.
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16. Confidentialitatea contractului
16.1. Fara a aduce atingere executiei prezentului contract, achizitorul are obligatia de a asigura
garantarea protejarii acelor informatji pe care prestatorul le precizeaza ca fiind confidentiale, in
masura in care, in mod obiectiv, dezvaluirea acestor informatii ar prejudicia interesele legitime ale
acestuia, in special in ceea ce priveste secretul comercial si proprietatea intelectuala.
16.2. Dispozitiile art. 16.1. se aplica corespunzator si prestatorului.

17. Cesiunea
17.1. Prestatorul poate cesiona creantele nascute din acest contract (drepturile financiare), in
conditiile prevazute de dispozitile Codului Civil si ale art. 61 din O.U.G. nr. 146/2002, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, obligatiile nascute rémanand in sarcina partilor contractante,
astfel cum au fost stipulate si asumate initial.
17.2. Solicitarile de plata catre terti pot fi onorate numai dupa operarea unei cesiuni in conditiile art.
17.1.

18. Forta majora
18.1. Forta majora este avizata de Camera de Comert si Industrie competenta.
18.2. Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.
18.3. Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.
18.4. Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat
si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care i stau la dispozitie in vederea
limitarii consecintelor.
18.5. Dac4 forfa majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parii incetarea de plin drept a prezentului contract,
fara ca vreuna din parii sa poata pretinde celeilalte daune — interese.

19. Solutionarea litigiilor
19.1. Documentatia de atribuire elaboratd de achizitor si oferta emisa de prestator, vor servi
interpretarii contractului in caz de divergenta.
19.2. Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu
indeplinirea contractului.
19.3. Dac, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul i prestatorul nu
reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se
solutioneze, de catre instantele judecatoresti de la sediul achizitorului.

20. Ingtiintarea privind rezilierea contractului
20.1. Decizia de reziliere face obiectul unei ingtiintari pe care achizitorul are obligatia de a o
transmite prestatorului.
20.2. In oricare din situatii, penalitafile de intarziere se calculeaza pana la data efectiva a rezilierii.
20.3. Achizitorul va certifica valoarea serviciilor prestate si toate sumele cuvenite prestatorului, la
data rezilierii.
20.4. Daca achizitorul reziliaza contractul de prestari servicii, va fi indreptatit sa recupereze de la
prestator fard a renunta la celelalte despagubiri la care este indreptatit potrivit prevederilor
contractului, orice pierdere sau prejudiciu suferit, in urma unei hotarari judecatoresti definitive.
20.5. in orice situatie in care achizitorul este indreptatit la penalitéti, le poate retine din orice sume
datorate prestatorului sau poate executa garantia de buna executie, in conformitate cu prevederile

art. 12.3.
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21. Limba care guverneaza contractul.
21.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

22. Comunicari
22.1. Orice comunicare intre pari, referitoare la indeplinirea prezentului contract subsecvent,
trebuie s& fie transmisa in scris, prin mijloace electronice de comunicare, sau ca exceptie, prin
intermediul serviciilor postale, fax, cu conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.
22.2. Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.
22.3. In acceptiunea pértilor contractante, orice comunicare adresatd de una dintre acestea
celeilalte, este valabil indeplinita daca va fi transmisa la adresele mentjonate in partea introductiva
a prezentului contract subsecvent.
22.4. In cazul in care comunicarea se face pe cale postald, ea va fi transmisa prin scrisoare
recomandata, cu confirmare de primire i se considera primita la data mentionata pe confirmarea de
la oficiul primitor.
22.5. Dacé confirmarea se transmite prin fax sau e-mail in zile nelucratoare, ea se considera primita
in prima zi lucratoare dupa cea in care a fost expediata.

23. Legea aplicabila contractului
23.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

24. Dispozitii finale.
24.1. Responsabilii cu derularea contractului subsecvent din partea ORCT vor fi desemnati prin
decizii ale directorilor acestora si vor colabora CU ............cccecnie, , tel e, €-mail:
..................... , responsabil pentru ONRC - sediul central.
24.2. Responsabilul cu derularea contractului subsecvent din partea prestatorului este

R (o e AR (]| S
243 O cople a prezentulm contract subsecvent va fi comunicata, prin e-mail, oficiilor registrului
comerfului de pe langa tribunalele ................... , conducerea acestora urmand sa intreprinda

toate demersurile in vederea punerii in aplicare a clauzelor contractuale.

Partile au infeles sa incheie azi, ..................... , prezentul contract in doua exemplare,
unul pentru achizitor si unul pentru prestator si contine .... pagini, la care se adauga anexele
specificate la art. 7.1. din prezentul contract.

ACHIZITOR PRESTATOR

Viza de legalitate
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