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Cod CPV:79711000-1 Servicii de paza prin monitorizare si interventie
Cod CPV:79713000-5 Servicii de paza umana



e Servicii de paza prin monitorizare si interventie si servicii de paza umana pe o durata de 12 luni,
pentru urmatoarele locatii Lot 1-ORCT ARAD, Lot 2 - ORCT BACAU, Lot 3 - ORCT BIHOR,
Lot 4 - ORCT BOTOSANI Lot 8 - ORCT CALARASI, Lot 10 - ORCT CLUJ, Lot 11 - ORCT
CONSTANTA, Lot 12 - ORCT DAMBOVITA, Lot 13 - ORCT DOLJ, Lot 14 - ORCT GIURGIU,
Lot 15 - ORCT HARGHITA, Lot 16 - ORCT HUNEDOARA, Lot 18 - ORCT MARAMURES,
Lot 19 - ORCT MURES, Lot 20 - ORCT NEAMT, Lot 21 - ORCT OLT, Lot 23 - ORCT
SALAJ, Lot 24 - ORCT SIBIU Lot 25 - ORCT SATU MARE, Lot 27 - ORCT TULCEA, Lot 28
- ORCT VRANCEA;

e Servicii de paza umana pe o durata de 12 luni, pentru urméatoarele locatii Lot 23 - ORCT SALAJ si
Lot 26 - ORCT TIMIS;

o Servicii de paza prin monitorizare si interventie pe o durata de 12 luni, pentru urmatoarele locatii
Lot 5 - ORCT BRASOV, Lot 6 - ORCT BUCURESTI, Lot 7 - ORCT BUZAU, Lot 9 - ORCT
CARAS SEVERIN, Lot 17 - BIROU TERITORIAL BUFTEA AL ORCT ILFOV, Lot 22 — ORCT
PRAHOVA, Lot 29 -ONRC-sediui central;

A. SPECIFICATII TEHNICE MINIME OBLIGATORII - pentru toate loturile
1. Pentru fiecare lot se va nominaliza un sef de obiectiv, care este obligat:
- sa organizeze, sa conduca si sa controleze activitatea de paza prin monitorizare si interventie si/sau de
paza umana, precum si modul de executare a serviciului de catre personalul din subordine;
- sa informeze de indata conducerea unitatii, politia, pompierii, despre evenimentele produse pe timpul
activitatii de paza si sa {ina evidenta acestora;
- sa propuna conducerii beneficiarului masuri pentru perfectionarea activitaii de paza;
- sa execute programul de pregatire profesionala specifica personalului de paza din subordine;
Cerinta minima studii sef de obiectiv: studii medii finalizate cu diploma de bacalaureat.
2. Ofertantul va prezenta, in copie, cu mentiunea “conform cu originalul’, urmatoarele documente:
a) Pentru activitatea de paza umana, ofertantul trebuie sa detina:
- Licenta de functionare IGP, eliberata de catre Inspectoratul General al Politiei Romane, in conformitate
cu art. 19 din Legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor,
republicata, cu modificrile si completarile ulterioare, pentru efectuarea serviciilor de paza a obiectivelor,
bunurilor si valorilor, precum si consultant;
b) Pentru activitatea de monitorizare si pentru activitatea de interventie, ofertantul trebuie sa detina
avizul favorabil emis de cétre Inspectoratul General al Politiei Romane (inclusiv Anexa 1B la avizul
dispeceratului - Dispunerea echipajelor de interventie ale dispeceratului) pentru functionarea
dispeceratelor unde se vor conecta sistemele de detectie la efractie, incendiu si inundatie (dupa caz),
corespunzator fiecarui lot, conform prevederilor Legii nr. 333/2003, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare.
In anexa 1B la avizul dispeceratului, obligatoriu se va regasi cel putin un vehicul cu echipaj care
realizeaza interventia in localitatea unde isi are sediul ORCT/ONRC/BT, corespunzator fiecarui lot ofertat.
Cerinta minima vehiculele cu norma de poluare, non Euro pana la Euro 4.
Pe Anexa 1B la avizul dispeceratului — Dispunerea echipajelor de interventie ale dispeceratului,
se va regasi, in mod obligatoriu stampila Inspectoratul General al Politiei Roméne.
c) Pentru activitatea de conectare a sistemelor de detectie la efractie, incendiu si inundatie (dupa
caz) la Dispeceratele de monitorizare, ofertantul frebuie sa detina Licenta de functionare IGP, eliberata de
catre Inspectoratul General al Politiei Romane, in conformitate cu art. 31 din Legea nr. 333/2003 privind
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paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, cu modificarile si completarile ulterioare,
republicata, pentru efectuarea urmatoarelor activitati: instalare, modificare si intretinere a sistemelor de
alarmare impotriva efractiei.

3. Prestatorul va pune la dispozitia ONRC/ORCT, pentru fiecare locatie si pentru fiecare luna
calendaristica, un desfasurator al proceselor inregistrate in Dispecerat pentru locatia monitorizata.
Desfasuratorul va cuprinde toate armarile, dezarmarile, alarmele, precum si orice alte informatii generate
de sistemul de monitorizare.

4. De asemenea, prin personalul Dispeceratelor de monitorizare, are obligatia de a lua legatura cu
responsabilul de contract al beneficiarului (corespunzator fiecarei locatii) in cazul in care constata ca la
ora 18:00, la oricare dintre locatiile ORCT/BT, respectiv ora 22:00 pentru ONRC/ORCT-Bucuresti nu a
primit in dispecerat confirmarea armarii sistemului de detectie la tentativa de efractie.

5. Prestatorul are obligatia de a lua masurile corespunzatoare in vederea prevenirii riscurilor profesionale,
protectia sanatatii si securitatii personalului propriu, informdrii si instruirii acestuia in domeniul securitétii si
sanatatii in munca, eliminarii factorilor de risc si accidente, in conformitate cu dispozitile Legii nr.
319/2006 a securitatii si sanatatii in munca, cu modificarile si completarile ulterioare.

6. Prestatorul raspunde, conform reglementarilor legale, de pastrarea confidentialitatii de catre salariatii
sai, cu privire la orice informatii, date, acte, si/sau fapte de care vor lua la cunostinta in cadrul locului de
munca, aflate in legatura cu activitatea Oficiului National al Registrului Comertului sau al oficiilor registrului
de pe langa tribunalele teritoriale; raspunde penal pentru incélcarea prevederilor prezentului articol in
cazul in care fapta intruneste elementele de constituire a infractiunii prevazute de codul penal, respectiv
art. 227 CP, privind divulgarea secretului profesional.

B. CERINTE MINIME OBLIGATORII PENTRU SERVICILE DE PAZA PRIN MONITORIZARE Sl
INTERVEN]'IE cerinte valabile pentru loturile: Lot 1 - ORCT ARAD, Lot 2 - ORCT BACAU, Lot 3 -
ORCT BIHOR, Lot 4 - ORCT BOTOSANI, Lot 5- ORCT BRASOV, Lot 6 - ORCT BUCURESTI, Lot 7 -
ORCT BUZAU, Lot 8 - ORCT CALARASI Lot9- ORCT CARAS SEVERIN, Lot 10 - ORCT CLUJ, Lot
11 - ORCT CONSTANTA, Lot 12 - ORCT DAMBOVITA, Lot 13 - ORCT DOLJ, Lot 14 — ORCT
GIURGIU, Lot 15 - ORCT HARGHITA, Lot 16 - ORCT HUNEDOARA Lot 17 - BIROU TERITORIAL
BUFTEA AL ORCT ILFOV, Lot 18 — ORCT MARAMURES, Lot 19 - ORCT MURES, Lot 20 - ORCT
NEAMT, Lot 21 — ORCT OLT, Lot 22 - ORCT PRAHOVA, Lot 24 - ORCT SIBIU, Lot 25 - ORCT SATU
MARE, Lot 27 - ORCT TULCEA, Lot 28 - ORCT VRANCEA, Lot 29-ONRC- sediul central.

Pentru serviciul de paza prin monitorizare si interventie prestatorul are urmatoarele obligatii:

a) pentru fiecare lot prestatorul va asigura, prin personal tehnic propriu si fara costuri suplimentare,
conectarea sistemului de deteclie la efractie, incendiu si inundatie (dupa caz) la Dispeceratul de
monitorizare, corespunzator fiecarui lot.

b) prestatorul se obliga sa asigure monitorizarea locatiei beneficiarului prin dispecerat si interventia in caz
de alarma de panica, detectie efractie, detectie incendiu si in cazul inundatiilor. Monitorizarea se va
efectua zilnic 24h/24h, utilizand sistemul de alarmare (la efractie si/sau incendiu si/sau inundatie
corespunzator fiecarei locatii) aflat in dotarea beneficiarului.

c) prestatorul isi asuma obligatia de a efectua pregatirea si organizarea intregului proces de paza al
fiecarei locatii in tariful ofertat.

d) prestatorul se obliga sa asigure interventia cu echipaje mobile formate din personal calificat in cazul
receptionarii semnalului panica sau de alarma transmis de sistemul de alarmare la efractie, incendiu i
inundatie (dupa caz) al beneficiarului.

Termenul maxim de interventie al echipei mobile pe timp de zi este de 10 minute de la declansarea
alarmei iar termenul maxim de interventie pe timp de noapte este de 5 minute de la declansarea
alarmei.

e) prestatorul va actiona pentru prevenirea infractiunilor, contraventiilor si altor fapte antisociale pe durata
prestarii serviciilor ofertate.
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f) prestatorul se obliga sa plateasca despagubiri beneficiarului, echivalente cu valoarea prejudiciului
produs din cauza sa, in cazul in care, in timpul derularii acordului cadru/contractelor subsecvente, se
constata sustrageri de bunuri sau valori; termenul de despagubire este de maxim 30 de zile calendaristice
de la data producerii prejudiciului.

g) prestatorul va avea obligatia sa detina, la incheierea acordului cadru de achizitie publica cu ONRC,
polita de asigurare pentru servicii de paza, incheiata cu o societate de asigurare.

h) tariful lunar de monitorizare i interventie specificat in oferta financiara va include un numar nelimitat de
alarme de panica, alarme reale, alarme false, precum si un numar nelimitat de interventii in caz de
efractie, incendiu sau inundatii; De asemenea oferta financiara va include in fiecare luna o alarma de
testare a interventiei echipei mobile, respectiv de verificare a respectarii termenelor maximale de
interventie a echipei mobile, atat pe timp de zi (maxim 10 minute de la declansarea alarmei) cat si pe timp
de noapte (maxim 5 minute de la declansarea alarmei).

i) in cazul efractiei, in situatile in care interventia este confirmata si fortele proprii sunt depasite de
amploarea evenimentelor, prin dispecerat se va anunta unitatea de politie competenta in vederea prinderii
infractorilor si a cercetérii locului faptei. In celelalte cazuri, dupa prinderea infractorilor, acestia vor fi
predati de indata unitatilor de politie competente teritorial.

j) in cazul detectiei unui incendiu, prin dispecerat se va anunta in primul rand unitatea de pompieri
competenta si echipa mobila apoi persoanele din conducerea ORCT, dupa caz, asa cum au fost stabilite
in planurile de paza si/sau in procesele verbale de conectare a sistemului de alarmare la efractie, incendiu
si inundatie (dupa caz) la dispeceratul prestatorului.

k) conectarea |a dispecerat a sistemului de detectie la efractie, incendiu si inundatie (dupa caz) se va face
pe linie_telefonicd precum si pe internet pentru loturile 6 ORCT BUCURESTI (Unitate centrala NOX
SYS si comunicare pe linie telefonica fixa prin centrald secundard marca Paradox), 29 ONRC-
sediul central (Unitate centralda NOX SYS si comunicare prin GPRS atasat la o centrald secundara
marca CADDX).

) se va face interogarea stérii sistemului conectat, la un interval regulat de maxim 24 ore.

m) echipamentele dispeceratului vor realiza confirmarea tehnica a timpului de sosire a agentilor la obiectiv
pentru determinarea exacta a duratei de interventie |a evenimentul inregistrat.

n) prestatorul are obligatia de a monitoriza sistemul de alarma astfel incat sa asigure interventia la
eveniment a echipei mobile in timp util.

o) prestatorul are obligatia de a informa de indaté cazul de anulare a licentei de functionare sau avizelor
prevazute de lege pentru prestarea serviciului de paza si de monitorizare la detectie efractie si la detectie
incendiu.

C. CERINTE MINIME OBLIGATORII PENTRU SERVICIILE DE PAZA UMANA - cerinte valabile pentru
loturile Lot 1 - ORCT ARAD, Lot 2- ORCT BACAU, Lot 3 - ORCT BIHOR, Lot 4 - ORCT BOTOSANI,
Lot 8 - ORCT CALARASE Lot 10 — ORCT CLUJ, Lot 11 - ORCT CONSTANTA, Lot 12 - ORCT
DAMBOVITA Lot 13 - ORCT DOLJ, Lot 14 - ORCT GIURGIU, Lot 15 - ORCT HARGHITA, Lot 16 -
ORCT HUNEDOARA Lot 18 - ORCT MARAMURES, Lot 19 - ORCT MURES, Lot 20 - ORCT NEAMT,
Lot 21 - ORCT OLT, Lot 23 - ORCT SALAJ, Lot 24 - ORCT SIBIU, Lot 25 - ORCT SATU MARE, Lot
26 - ORCT TIMIS, Lot 27 - ORCT TULCEA, Lot 28 - ORCT VRANCEA.

Pentru serviciul de paza umana prestatorul are urmatoarele obligatii:

a) sa asigure un numar de posturi si agenti de paza pentru asigurarea pazei obiectivului in fiecare zi
lucratoare, astfel: 1 post de paza in intervalul orar 8-16:30 (luni-joi) si 8-14 (vineri).

b) sa intocmeasca pentru fiecare locatie, impreuna cu beneficiarul, planul de paza conform Legii nr.
333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, republicata, cu modificarile
si completarile ulterioare, si a normelor de aplicare a legii si sa intreprinda masurile necesare in vederea
avizarii acestuia de catre Politie; Planul de paza va fi depus de prestatorul de servicii, impreuna cu
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beneficiarul, la Inspectoratul de politie in vederea avizarii acestuia; Orice modificare in planul de paza ce
va fi constituit ca anexa la contract va fi aplicabila numai dupa avizarea prealabila de catre Politie;

c) planul de paza va cuprinde in principal atat cerintele obligatorii stabilite prin caietul de sarcini al
achizitiei privind numarul posturilor si amplasarea acestora, numarul agentilor de paza, programul de
lucru, echipamentele si dotarile specifice, cat si caracteristicile obiectivului pazit, in zona respectiva,
amenajarile, instalatile si mijloacele tehnice de paza si alarmare, consemnul posturilor, legatura si
cooperarea cu alte organe cu atributii de paza a obiectivelor, bunurilor, valorilor si persoanelor si modul de
actiune in diverse situatii. De asemenea, vor fi prevazute si regulile de acces, potrivit dispozitiilor
conducerii ONRC/ORCT precum si documentele si registrele specifice serviciului de paza;

d) prestatorul va angaja in vederea indeplinirii prevederilor contractuale numai persoane care vor
corespunde din punct de vedere moral, fizic si profesional cerintelor legislatiei in vigoare, pentru care isi
va asuma raspunderea. Prestatorul se va asigura ca persoana care urmeaza sa indeplineasca atributii de
paza indeplineste cumulativ urmatoarele conditji:

- 53 aiba varsta de cel putin 18 ani;

- s& fie absolvent de studii generale (8 clase);

- sa fie apt medical pentru exercitarea functiei;

- sa nu aiba antecedente penale pentru infractiuni savarsite cu intentie;

- sa fie atestat profesional, potrivit prevederilor Legii nr. 333/2003;

- sa aiba certificat de cazier judiciar fara mentiuni penale;

- sa fie echipat cu uniforme distinctive si echipament de protectie pe care le va purta numai in timpul
executarii serviciului.

e) prestatorul este obligat sa instruiasca personalul de paza cu privire la indatoririle ce-i revin, fiind direct
raspunzator pentru paza si integritatea obiectivului si a bunurilor; Prestatorul are obligatia de a aduce la
cunostinta personalului desemnat (sefului de obiectiv si agentilor de paza) prevederile Planului de paza
corespunzator fiecarei locatii.

f) personalul de paza va avea in dotare, cel putin urmatoarele echipamente care vor fi cuprinse in planul
de paza: baston de cauciuc sau tonfa si pulverizator iritant-lacrimogen de capacitate mica. Dotarea
personalului de pazé cu aceste echipamente este conditionata de avizarea de catre Politie a planului de
paza. In cazul in care, pentru avizarea planului de paza, se impun dotari suplimentare pentru agentii de
paza, acestea vor fi asigurate de prestator, fara costuri suplimentare din partea ORCT/ONRC;

g) prestatorul este obligat sa doteze personalul de paza cu uniforma, ecuson de identificare cu numele si
prenumele salariatului, denumirea firmei la care este angajat si insemne distinctive, potrivit legii;

h) uniforma si insemnele se vor stabili de catre prestator. Aceasta va fi inscriptionata numai cu denumirea
si sigla societatii prestatoare;

i) este interzisa adoptarea de insemne, uniforme, accesorii sau denumiri similare ori asemanatoare cu
cele ale autoritatii publice. De asemenea, se interzice si folosirea de cagule si catuse metalice;

j) prestatorul se obliga sa doteze personalul de paza cu toate echipamentele de protectie prevazute de
legislatia in vigoare privind prevenirea si combaterea efectelor pandemiei de SARS-COV2.

k) la solicitarea Autoritatii contractante, personalul de paza va asigura masurarea temperaturii corporale la
punctele de acces cu dispozitive fara contact puse la dispozitie de catre Autoritatea contractanta, va face
triajul observational si sa respecte toate masurile pentru prevenirea infectarii cu virusul SARS-COV2;

) este interzisd schimbarea personalului de pazd umana dupa ce acesta a fost desemnat initial si
validat/aprobat de catre ORCT/ONRC, fara instiintarea prealabila a autoritétii contractante. Odata
cu instiintarea schimbarii personalului de paza umana, prestatorul va transmite catre ONRC
Serviciul Achizitii Publice si Proiecte documente care dovedesc indeplinirea de catre inlocuitor a
conditiilor pe care le-a indeplinit personalul inlocuit;

m) prestatorul se obliga sa respecte reglementérile in vigoare din domeniul legislatiei muncii, inclusiv cele
privind plata salariilor catre angajati, in termenele prevazute in contractele incheiate cu acestia.

n) in perioada acordului cadru se pot solicita prestarea de servicii suplimentare in cuantum de 16
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ore/luna, respectiv, un total de 192 ore pentru maximul de durata de prestare a serviciilor (12 luni).
o) respectarea programului de lucru, confirmata prin ora de armare a sistemului de detectie la efractie,
incendiu si inundatie, se va reflecta in factura emisa de prestator.

in timpul serviciului, personalul de paza este obligat:

a) sa cunoasca locurile vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru a prevenl producerea oricaror fapte
de natura sa aduca prejudicii unitatii pazite;

b) s& pazeasca obiectivul, bunurile si valorile nominalizate in programul de paza si sa asigure integritatea
acestora;
c) sa permita accesul in obiectiv numai in conformitate cu reglementarile legale si cu dispozitiile interne
ale institutiei;
d) sa opreasca si sa legitimeze persoanele despre care exista date sau indicii c& au savarsit infractiuni
sau alte fapte ilicite in obiectivul pazit, pe cele care incalca normele interne stabilite prin regulamente
proprii, iar in cazul infractiunilor flagrante, sa opreasca si sa predea politiei pe faptuitor, bunurile sau
valorile care fac obiectul infractiunii sau a altor fapte ilicite, luand masuri pentru conservarea ori paza lor,
intocmind totodata un proces - verbal pentru luarea acestor masuri;
e) sa aduca la cunostintd de indata sefului sau ierarhic si conducerii ORCT/ONRC despre producerea
oricarui eveniment in timpul executarii serviciului si despre masurile luate;
f) in caz de avarii produse la instalatii, conducte sau rezervoare de combustibil, la retelele electrice sau
telefonice si in orice alte imprejurari care sunt de natura sa produca pagube, sa aduca de indata la
cunostinta celor in drept asemenea evenimente si sa ia primele masuri pentru limitarea consecintelor
evenimentului;
g) in caz de incendii, sa ia masuri de stingere si de salvare a persoanelor, a bunurilor si a valorilor, sa
sesizeze pompierii si sa anunte conducerea unitatii si politia;

h) sa ia primele masuri pentru salvarea persoanelor si de evacuare a bunurilor si a valorilor in caz de
dezastre;

i) s@ sesizeze politia in legatura cu orice fapta de natura a prejudicia patrimoniul unitétii si sa dea
concursul pentru indeplinirea misiunilor ce revin politiei pentru prinderea infractorilor;
j) sa pastreze secretul de serviciu;

k) sa poarte numai in timpul serviciului mijloacele de aparare si de protectie specifice activitatii de paza;

) s& poarte uniforma si insemnele distinctive in timpul serviciului;
m) sa nu se prezinte la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice, sa nu consume si nici sa nu introduca
bauturi alcoolice in timpul serviciului;
n) sa fie respectuos in raporturile de serviciu;
0) sa execute sarcinile care i-au fost incredintate, potrivit planului de paza;
p) sa respecte consemnul general si particular al postului.

NOTA: efectuarea platii este conditionata de primirea de catre achizitor a procesului — verbal si a

unui_desfasurator (listing) ce cuprinde toate armarile, dezarmarile, alarmele din luna respectiva,

care confirma prestarea serviciilor de monitorizare si interventie si dupa caz a serviciilor de paza

umana,

In cazul in care pe parcursul derularii contractului se modifica locatia de prestare a serviciilor,
prestatorul trebuie sa asigure prestarea servicijlor la noua locatie, in tarifele ofertate, fara costuri
suplimentare din partea autoritatii contractan

AUTOR(|FATEA TRACTANTA
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