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Catre,

Operatorii economici interesati de participarea la procedura de achizitie publici licitatie
deschisa avand ca obiect “Achizitia de servicii de suport si mentenanta software care asigura
adaptarea legislativa pentru servicifle electronice specializate de tip e-Guvernare in vederea
asigurarii integrarii serviciilor specializate de la ghiseu cu serviciile online oferite prin
intermediul portalului ONRC prin adaptarea, integrarea si unificarea unor servicii specializate cu

serviciile online oferite prin intermediuf portalului ONRC”, anunt de participare publicat in SEAP
sub nr. 178315/24.08.2017.

Urmare solicitarii de clarificéri primitd din partea unui operator economic, transmisd prin
SEAP in si inregistratd la Oficiul National al Registrului Comertului sub nr. 452141/27.09.2017,
comisia de elaborare a documentatiei de atribuire aduce urmatoarea clarificare:

intrebare:

1. 8.4. Promitentul - achizitor se obligé s& desemneze persoanele aulorizate pentru derularea
acordului — cadru gi contractelor subsecvente.

Va rugam sa admiteti urmatoarea completare a art. 8.4..

"Lista persoanelor desemnate pentru derularea acordului cadru si contractelor subsecvente va fi
transmisa de catre Promitentul-Achizitor catre Promitentul prestator in termen de maxim 3 zile de la
data semnarii acordului cadru."

Raspuns:
Se accepta completarea articolului 8.4 conform solicitarii.

Intrebare:

2. 8.5. In cazul aparifiei unei situatii independente de voina partilor, care nu a putut fi prevazuts la
Incheierea contractului subsecvent gi care face imposibili incheierea, de cétre promitentul -




achizitor, @ unui nou contract subsecvent, promitentul — prestator va asigura continuitatea
serviciilor prestate, péna la inféturarea cauzei generatoare a imposibilitafi.

Va rugam sa detaliati continutul art. 8.5., pentru a intelege efectele acestuia. Va rugam sa
precizati ce se intampla in sifuatia in care cauza generatoare a imposibilitatii incheierii unui nou contract
subsecvent nu este inlaturata. In ce baza vor fi decontate acele servicii care nu fac obiectul niciunui
contract subsecvent?

Raspuns:

Articolul se referd la situatia in care nu se deschid de cétre ordonatorul principal de credite
(Ministerul Justitiei) creditele bugetare, din lipsa aprobarii bugetului de stat. In aceast situatie serviciile
prestate vor fi achitate dupd deschiderea creditelor bugetare in baza confractului ce urmeazi a se
incheia. De asemenea, se va completa art. 8.5. astfel:* 8.5. In  cazul aparifiei unei situali
independente de vointa partilor, care nu a putut fi prevazuta la incheierea contractului subsecvent si
care face imposibila incheierea, de citre promiteniul ~ achizitor, a unui nou contract subsecvent,
promitenful — prestator va asigura continuitatea servicilor prestate, pana la inlaturarea cauzei
generatoare a imposibilitafii, jar fa incheierea contractului subsecvent se va prevede modalitatea de
plata a serviciflor prestate in pericada in cauza.".

Intrebare:

3. 8.7. Promitentul ~ prestator se obligé s& pund Ia dispozitia promitentului ~ achizitor coduf sursé
software dezvoltat in scopul executdrii prezentului acord — cadru, precum si instructiunile
complete de compilare si instalare a acestuia, la dafa incheierii procesului - verbal de
receptie/acceptanta. Codul sursé al software-fui adaptat, al modificarilor si cel al noilor versiuni
ale software-ului adaptat devin proprietatea promifentului — achizifor de la data incheierii
procesului — verbal de receplie/acceptanta.

Va rugam sa modificati prevederile art. 8.7., in sensul in care codul sursa va infra in
proprietatea Promitentului -Achizitor la data platii serviciilor care fac obiectul contractului subsecvent
respectiv.

Réspuns:

Se accepld si se modifica arl. 8.7 astfel: "8.7. Promitentul - prestator se obligd s& puni la
dispozitia promitentului — achizitor codul sursé software dezvoltat in scopul executarii prezentului acord
— cadru, precum si instructiunile complete de compilare si instalare a acestuia, la data incheierii
procesului — verbal de recepfie/acceptanta. Codul sursa al software-lui adaptat, al modificarilor si cel al
noifor versiuni ale software-ului adaptat devin proprietatea promitentului - achizitor de la data incheierii
procesului - verbal de receplie/acceptania, la data plafii serviciilor care fac obiectul contractului
subsecvent respectiv.”,

Intrebare:
4. 9.1. (1) In cazul in care, din vina sa exclusiva, promitentul - prestafor nu reugegte sé-si execute
obligafiiie asumate prin contractul subsecvent, promitentuf ~ achizitor are dreptuf de a aplica
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penalitali de 0,1% din valoarea intregului contract subsecvent, pentru fiecare zi de intarziere.
Intérzierea se calculeazé din ziua imediat urmétoare datei scadentei pana la data indeplinirii
obligafiilor, daté consemnata in procesul — verbal de acceptanta.

Avand in vedere ca penalitatea reprezinta o sanctiune care trebuie aplicata prin raportare la
valoarea obligatiei neindeplinite, iar nu la valoarea intregului contractul subsecvent, va rugam sa
admiteti ca penalitatea pentru intarziere sa se raporteze la valoarea obligatiei neindeplinite.

In plus, va rugam sa admiteti reducerea procentului penalitatiior de intarziere, intrucat acesta
este excesiv de mare. Propunem reducerea acestuia la jumatate, respectiv, 0,05%.

Raspuns:

Nu se acceptd modificarea. Precizém ca aceasta clauza este cuprinsa in formularul standard
de acord - cadrufcontract utilizat de Oficiul National al Registrului Comertului in cazul procedurilor de
achizifie publica.

Intrebare:
5. 9.1. (2) In cazul in care, din vina sa exclusivé, promitentul - prestator nu reugeste s respecte
termenele stabilite pentru timpii de solufionare temporaréd sau timpii de solutionare finald (art.
10.7.), promitentul - achizitor are dreptul de a aplica penalitafi de 0,5% din valoarea intreqului
contract subsecvent, pentru fiecare ord de intarziere. Intarzierea se calculeaza din ora imediat
urmatoare timpului scadent pana in momentul indeplinirii obligafiilor, moment consemnat in
procesul — verbal de acceptania.

Va rugam sa excludefi prevederile acestui articol, intrucat sanctiunea pentru neindeplinirea
ORICAROR obligatii contractuale {si deci si celor de respectare a timpilor de solutionare) este
prevazuta la art. 9.1.(1) de mai sus.

In cazul in care nu veli admite solicitarea de mai sus, va rugam fotusi sa observati caracterul
inechitabil al acestei prevederi. Este o prevedere care descurajeaza participarea la procedura de
achizitie publica a operatorilor economici de buna credinta. Penalitatea de 0,5% din valoarea intregului
contract subsecvent pentru FIECARE ORA de intarziere este excesiva si exirem de impovaratoare
pentru oricare Pomitent prestator.

Raspuns:
Nu se acceptd modificarea avénd in vedere cd intre cele doud articole existd diferente de
reglementare, in sensul c& art. 9.1. (1) si art. 9.1. (2) nu prevéd acelasi lucru.

intrebare:

6. 9.5. (2) Promitentul — prestator are obligatia de a achita facturile de penalitati emise de
promitentul — achizitor in conditiile prevazute la art. 9.1., in termen de 3 (trei) zile de Ia dala
primirii facturii.
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Va rugam sa extindeti termenul de plata de la 3 zile la 30 zile, acesta din urma fiind termenul stabilit
in sarcina Promitentului -prestator pentru achitarea contravalorii serviciilor.

Raspuns:

Se acceptd modificarea si art. 9.5. va avea urmétorul cuprins: "9.5. {2} Promitentu! — prestator are
obligafia de a achita facturile de penalitafi emise de promitentul — achizitor In conditiile prevazute la art.
9.1., in termen de 30 de zile de la data primirii facturii.”.

intrebare:

1. 10.8.4. La cererca promitentului — achizitor, promitentul — prestator va realiza orice tip de
document sau procedurd legaté de sistemul informatic.

Va rugam sa admiteti urmatoarea completare a prevederii 10.8.4.;

"10.84. La cererea promitentului - achizior, promitentul prestator va realiza orice fel de
document sau procedura legata de sistemul informatic, astfel cum este prevazut este prevazut in
documentele procedurii”.

Raspuns:

Se modifica articolul 10.8.4 si va avea urmatorul cuprins; ,10.8.4 La cererea promitentului -
achizitor, promitentul — prestator va realiza orice tip de document sau procedurd legatd de sistemul
informatic, asa cum este prevazut in documentele proceduri.”.

intrebare:

8. 13.3. Promitentul - achizitor igi rezervé dreptul de a rezilia parfialfin intregime acordul - cadru
si, implicit, contractul subsecvent, in oricare din urméatoarele situafii:

a) in cazul in care se inregistreaza frei procese — verbale de receplie, pe perioada derularii
unui contract subsecvent, in care au fost consemnate nerequii cu privire la modul de
indeplinire a contractului subsecvent, far acestea nu au fost remediafe in termenul
prevazut;

Va rugam sa admiteti modificarea prevederii "trei procese - verbale de receptie” , cu prevederea
“cinci procese verbale de receptie”.

Raspuns:

Nu se accepta modificarea. Precizam c& aceast’ clauza este cuprinsa in formularul standard de
acord — cadru/contract utilizat de Oficiul National al Registrului Comerfului in cazul procedurilor de
achizitie publica.

Intrebare:

9. 13.3. Promitentul — achizitor isi rezervé dreptul de a rezilia parfialfin intregime acordul — cadru
si, implicit, contractul subsecvent, in oricare din urmétoarele situatii:




b} in cazul in care promitentul — achizitor a transmis, prin fax, e-mail sau pogta, cel pufin doud
notificari cu privire la neindeplinirea de cafre promitentul ~ prestator a obligatiflor asumate,
neconformitatite nefiind remediate in termenul stabilit prin notificare;

Va rugam sa admiteti modificarea prevederii "cel putin doua nofificar" , cu prevederea "cel putin
4 notificari".

Raspuns:
Nu se acceptd modificarea. Precizam c& aceasta clauza este cuprinsa in formularul standard de

acord — cadru/contract utilizat de Oficiul National al Registrului Comertului in cazul procedurilor de
achizitie publica.

intrebare:

0. 13.3. Promitentul - achizitor isi rezervé drepiul de a rezilia partial/in intregime acorduf - cadru
si, implicit, contractul subsecvent, in oricare din urmatoarele situatii:
¢) in situafia in care promitentul — prestator nu mai are capacitatea de a presta serviciile ce
fac obiectul acordului - cadru din culpa sa, caz in care va suporta diferenta dintre valoarea
serviciifor ce urmau a fi prestate péna la finalizarea acordului - cadru §i valoarea acestor
servicii pe care promitentul — achizitor va fi obfigat s& le achizifioneze de la alt prestator,
precum si orice alt prejudiciu produs promitentului - achizitor.

Va rugam sa admiteti urmatoarea completare a art. 13.3. lit ¢): "Valoarea totala a prejudiciilor nu
va depasi valoarea contractului subsecvent in cadrul caruia s-a produs incalcarea”.

Raspuns:
Nu se acceptd modificarea. Precizam ¢& aceastd clauza este cuprinsa in formularul standard de

acord — cadrufcontract utilizat de Oficiul National al Registrului Comerfului in cazul proceduritor de
achizitie publica.

intrebare:

1. 14.2. Odaté cu acceptanta partiald/finald, promitentul - prestator va transfera promitentuliui —
achizitor dreptul de proprietate intelectuald exclusiva asupra aplicafilor dezvoltate, precum si
asupra oricaror module dezvoltate in cadruf proiectului sau modificari asupra unor module sau
aplicafii dezvolfate in cadrul proiectului.

Va rugam sa admiteti modificarea art. 14.2. in sensul in care dreptul de proprietate intelectuala se
va transfera la data achitarii pretului contractelor subsecvente.

Raspuns:




Se acceptd si se modifica arf. 14.2. si va avea urmatorul cuprins: ” 74.2. Odatd cu acceptanta
partiala/finala, promttentuf prestator va transfera promitentului — achizitor drepful de proprietate intelectuali
exclusiva asupra aplicaifior dezvoltate, precum si asupra oricéror module dezvoltate in cadrul proiectului fau

modificari asupra unor module sau aplicafii dezvoltate in cadrul proiecfului, la data achitarii pret-f'u;
contractului subsecvent”

intrebare:
12. 2. Definitii
Pierdere ~ inseamnd orice pierdere sau daund suferita de cétre Achizitor, ivits, cauzata prin orice
neglijentd, nerespectarea sarcinilor sau alfe acfiuni injuste sau omisiuni (inclusiv orice acfiune injusts
intenionat sau omisiune §i orice incalcare, totugi fundamentala, a oricérui termen expres sau implicat al
acestui contract), de catre Prestator, angajalii s&i, agenii sau subcontractaniii sdi pe parcursuf
executarii obligafiilor sale potrivit acestui confract;

Va rugam sa modificati definitia notiunii de "Pierdere”, astfel incat prin aceasta sa se inteleaga
dauna suferita de una din partile contractului subsecvent, cauzata prin orice neglijenta, {......}, de catre
celalalta parte contractanta”.

Réspuns:
Nu se acceptd pentru ¢a nu se referd la beneficiar, ci la prestator, caruia ii apartin foate
sarcinile si actiunile care pot cauza o pierdere autoritatii contractante,

Intrebare:

13. 8.8. Prestatorul se obliga sé puné la dispozitia achiziforului codul sursé software dezvoltat in
scopul executarii prezentului confract subsecvent, precum si instructiunile complete de
compilare si instalare a acestuia, la data incheierii procesului — verbal de receptie/acceptants.
Codul sursa al software-lui adaptat, al modificarilor si cel al noilor versiuni ale software-ului
adaptat devin proprietatea achizitorului de la data incheierii procesului - verbal de
receplie/acceptanta.

Va rugam sa modificatt prevederile art. 8.8, in sensul in care codul sursa al software-ului adaptat,
al modificarilor si al noilor versiuni ale software-ului adaptat devin proprietatea Promitentului -Achizitor
la data achitatii serviciilor care fac obiectul contractului subsecvent.

Raspuns:

P Se acceptéd si se modificd art. 8.8 astfel: "8.8. Prestatorul se obliga s& puna la dispozitia
achizitorului codul sursé software dezvoltat in scopul executdrii prezentului contract subsecvent, precum
si instructiunile complete de compilare si instalare a acestuia, la data incheierii procesului — verbal de
receplie/acceptantd. Codul sursa al software-lui adaptat, al modificarilor si cel al noifor versiuni ale
software-ufui adaptat devin proprietatea achizitorulii de la data incheierii procesului — verbal de .
receplie/acceptanta, la data platii serviciilor care fac obiectul contractului subsecvent.”.




intrebare:

14.10.2. Odatd cu acceptanta partiald/finald, prestatorul va transfera achizitorului dreptul de
propritate infelectualad exclusiva asupra aplicafilor dezvoltate, precum i asupra oricaror
module dezvoltate in cadrul proiectului sau modificdri asupra unor module sau aplicafii
dezvoltate in cadrul proiectului.

Va rugam sa modificari prezenta prevedere, in sensul in care transferul proprietatii sa se realizeze
la data achitarii pretului contractului subsecvent.

Raspuns: !

Se acceptd si se modificd art. 10.2. si va avea urmatorul cuprins: " 10.2. Odatd cu acceptar%,fa
partiala/finala, promitentul - prestator va transfera promitentului — achizitor dreptul de proprietate intefectulelﬂé
exclusiva asupra aplicafiilor dezvolfate, precum $i asupra oricaror module dezvoitate in cadrul proiectului sau
modificari asupra unor module sau aplicafii dezvolfate in cadrul proiectului, la data achitarii preﬂ:'."ui

confractului subsecvent.”

|
intrebare:
18. 11.1. (1} In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa-gi execute obligaiile |
asumate prin contractul subsecvent, promitentul - achizitor are dreptul de a aplica penalitafi de

0,1% din valoarea infregului coniract subsecvent, pentru fiecare zi de intarziere. Intarzierea se
calculeaza din ziua imediat urmétoare datei scadentei pana la data indeplinirii obligatilor, datd
consemnalta in procesul — verbal de acceptanta. i

Avand in vedere ca penalitatea reprezinta o sanctiune care trebuie aplicata prin raportare la ||
valoarea obligaiei neindeplinite, far nu la valoarea intregului contractul subsecvent, va rugam sa |
admiteti ca penalitatea pentru intarziere sa se raporteze la valoarea obligatiei neindeplinite.

In plus, va rugam sa admiteti reducerea procentului penalitatilor de intarziere, intrucat acesta este |
excesiv de mare. Propunem reducerea acestuia la jumatate, respectiv, 0,05%.

Raspuns:

Nu se acceptd modificarea. Precizém ¢& aceastd clauz& este cuprins in formularul standard de
acord - cadru/contract utilizat de Oficiul National ai Registrului Comerfului in cazul procedurilor de
achizitie publica, valoarea penalitatilor fiind in unele cazuri stabilitd pana la 5%.

intrebare:
16. 11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor
11.1(2) In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste s respecte termenele |
stabilife pentru timpii de solutionare temporard sau timpii de solutionare finald (art. 13.7.),
promitentul — achizitor are dreptul de a aplica penalitdti de 0,5% din valoarea intrequiui |
contract subsecvent, pentru fiecare ord de intérziere. Intarzierea se calculeaza din ora imediat
urmatoare timpului scadent pané in momentul indepliniri obfigaiifor, moment consemnat in
procesul — verbal de acceptanta.




Va rugam sa excludeti prevederile acestui articol, intrucat sanctiunea pentru neindeplinirea
ORICAROR obligatii contractuale (si deci si celor de respectare a timpilor de solutionare) este
prevazuia la art. 11.1.(1} de mai sus.

In cazul in care nu veti admite solicitarea de mai sus, va rugam totusi sa observati caracterul
inechitabil al acestei prevederi. Este o prevedere care descurajeaza participarea operatorilor economici
de buna credinta la prezenta procedura de achizitie publica. Penalitatea de 0,5% din valoarea intregului
coniract subsecvent pentru FIECARE ORA de intarziere este excesiva si extrem de impovaratoare.

Va rugam, asadar, sa excludeti aceasta prevedere.

Raspuns:

Nu se acceptd modificarea avand in vedere cd intre cele doud arficole existd diferente de
reglementare, in sensul ¢& art. 11.1. (1) si art. 11.1. (2) nu prevéad acelasi lucru. Prin exceptie de la
prevederile art. 11.1. alin (1) , la alin. {2} se reglementeaz& sanctiunile In cazul nerespectérii timpilor de
solutionare temporaré sau timpii de solutionare finala, respectiv aplicarea unor penalitati de 0,5%.

intrebare:

A7. 11.3 (2) Partea lezatd are dreptul de a pretinde plata de daune — interese, fard ca cealalts
parte sa fie exoneraté de plata penalitéfilor datorate conform acordului - cadru,

Va rugam sa admiteti urmatoarea completare a art. 11.3.(2):
“Valoarea cumulata a daunelor -interese nu va depasi valoarea contractului subsecvent".

Raspuns:

Nu se accepta modificarea. Precizam c& aceasta clauza este cuprinsd in formularul standard de
acord - cadru/contract utilizat de Oficiul National al Registrului Comerfului in cazul procedurilor de
achizitie publica.

intrebare:

18.11.5 (2} Prestatorul are obligatia de a achita facturile de penalitsti emise de achizitor in
conditiile prevazute la art. 11.1., In termen de 3 (frei) zife de la data primirii facturi.

Va rugam sa extindeti termenul de plata de la 3 zile la 30 zile, acesta din urma fiind termenul

stabilit in sarcina Promitentului - prestator pentru achitarea contravalorii servigiilor.

Réspuns:
Se acceptd modificarea si art. 11.5. (2) va avea urmatorul cuprins: "1.5. (2) Prestatorul are

obligatia de a achita facturile de penalitdli emise de achizitor in condifiile previzute la art. 11.1., in
termen de 30 de zile de fa data primirii facturii.”.

Intrebare:




garanfie, s instaleze orice componenta dezvolfaté sau modificata de catre prestator, urmérind
procedurife, manualele Silsau delaliile de instalare realizate de prestafor. Pentru orice
neclaritate, diferenfa, omisiune, efc, prestatorul este obligat sd actualizeze corespunzator
documentele de instalare sifsau supor.

19, 13.2. Achizitorul isi rezervé dreptul ca oricand pe perioada contractuli, cét si in perioada de

Va rugam sa detaliati ce intelege autoritatea contractanta prin orice componenta dezvoltata
sau modificata de catre prestator.

Raspuns:

Acest paragraf se referd la situatia in care, in urma verificarilor efectuate de achizitor, se
constata diferente intre procedurile, manualele sifsau defalile de instalare realizate de Prestator si
modalitatea efectiva de instalare a componentelor respective {dezvoltate sau madificate de cétre
Prestator}, caz in care Prestatorul este obligat sd actualizeze corespunzitor livrabilele {documentele).

intrebare:

20. 13.8.4. La cererea achizitorului, prestatorul va realiza orice tip de document sau procedurs
legata de sistemul informatic.

Va rugam sa admiteti urmatoarea completare a prevederii 13.8.4..
"13.8.4. La cererea promitentului - achizior, promitentul prestator va realiza orice fel de document
sau procedura legata de sistemul informatic, astfel cum este prevazut este prevazut in documentele
proceduri”.

Raspuns:
Se modifica art. 13.8.4 si va avea urmatorul cuprins: , 13.8.4. La cererea achizitorului, prestatorul va

realiza orice tip de document sau procedurd legatd de sistemul informatic, asa cum este prevazut in
documentele procedurii”.

Intrebare:
21. 14.5. Prestatorul se obligé s& cesioneze achizitorului dreptul de a urméri orice pretentie Ia
daune pe care ar putea s& o aibd impotriva subcontractantului, in situatia in care acesta nu isi
respecta obligatiile asumate prin confractul de subcontractare.

Pentru claritate, va rugam sa admiteti urmaioarea completare:
"14.5. Prestatorul nu va pierde dreptul de a se indrepta impotriva subsconiractantului, in cazul in care
acesta nu isi indeplineste obligatiile contractuale asumate”.

Raspuns:
Se accepta completarea conform solicitarii.

intrebare:

22.15.3. Achizitorul f§i rezerva dreptul de a rezilia prezentul confract si, implicit, parfialin
Intregime acordul - cadru, in oricare din urmétoarele situatii:
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a) In cazul In care se Iinregistreaza trei procese — verbale de receplie, pe perioada deruléri
contractului, in care au fost consemnate nereguli cu privire la modul de Indeplinire a
contractului subsecvent, iar acestea nu au fost remediate in termenul prevazut;

Va rugam sa admiteti modificarea prevederii "trei procese - verbale de receptie” , cu prevederea
"cinci procese verbale de receptie”.

Rispuns:

Nu se acceptd modificarea. Precizam ca aceast clauza este cuprinsa in formularul standard de
acord — cadrufcontract ufilizat de Oficiul National al Registrului Comerfului in cazul procedurilor de
achizitie publica.

intrebare:

23.15.3. Achizitorul Tsi rezervd dreptul de a rezilia prezentul confract si, implicit partialfin
Intregime acordul — cadru, in oricare din urméatoarele situaii:
b) in cazul in care achizitorul a transmis, prin fax, e-mail sau postd, cel pufin dous notificari cu
privire la neindeplinirea de cétre prestator a obligalilor asumate, neconformitafife nefiind
remediate in termenul stabilit prin notificare;
Va rugam sa admiteti modificarea prevederii "cel putin doua nofificari" , cu prevederea “cel putin 4
notificari".

Raspuns:

Nu se accepta modificarea. Precizam ca aceastd clauza este cuprinsa in formularul standard de
acord — cadrufcontract uiilizat de Oficiul National al Registrului Comerfului in cazul procedurilor de
achizitie publica.

intrebare:
24. 15.3. Achizitorul Tsi rezervd dreptul de a rezilia prezentul confract si, implicit, parfialfin
intregime acordul — cadru, in oricare din urmatoarele situatii:
¢) In situafia in care prestatorul nu mai are capacifatea de a presta serviciile ce fac obiectuf
confractului din culpa sa, caz In care va suporta diferenta dintre valoarea serviciifor ce urmau a fi
furnizate pana la finalizarea acordului — cadru gi valoarea acestor servicii pe care achizitoruf va fi obligat
sa le achizifioneze de la alf prestator, precum si orice alt prejudiciu produs achizitorului.

Va rugam sa admiteti urmatoarea completare a art. 15.3. lit ¢} "Valoarea totala a prejudiciilor nu va
depasi valoarea contractului subsecvent in cadrul caruia s-a produs incalcarea”,

Raspuns:

Nu se acceptd modificarea. Precizam ¢ aceasta clauza este cuprinsa in formularul standard de
acord — cadrufcontract uiilizat de Oficiul National al Registrului Comertului in cazul procedurilor de
achizitie publica.




Intrebare:
25. 20.1. Decizia de reziliere face obiectul unei ingtiin{ari pe care achizitorul are obligatia de a o
fransmite prestatorului.

Va rugam sa admiteti modificarea art. 20.1., astfel incat dreptul de reziliere sa poata fi exercitat de
oricare din partile contractante.

Raspuns:
Nu se accepta modificarea.

Intrebare:
26. 20.5. In orice situatie in care achizitorul este indreptétit la penalititi, le poate retine din orice

sume datorate prestatorului sau poale executa garantia de buna executie, in conformitate cu
prevederile art. 12.3.

Pentru claritate, va rugam sa admiteti urmatoarea formulare a art. 20.5.:

"In orice situatie in care achizitorul este indrepiatit la penalitati, le poate retine din orice suma
datorata prestatorului sau poate executa garantia de buna executie, in conformitate cu prevederile art.
12.3., in situatia in care prestatorul nu achita factura de penalitati in termenut stabilit de catre parti".

Réaspuns:

Nu se acceptd modificarea, se subintelege ca executarea garantiei sau refinerea din facturi se
realizeaza numai In situatia in care prestatorul nu achité factura de penalitati in termenui stabilit de cétre
parti.

Intrebare:

21. Referitor ta cerinta din cadrul caietului de sarcini:
"Pentru a indeplini cefintele unui expert din caietul de sarcini se accepla infocuirea acestuia cu 2
experti, caz in care punctajul aferent expertului respectiv se reduce cu 50% (pentru expertul respectiv,
punctajul rezultat este punctajul aferent caracteristicilor cumulate ale cefor 2 experti infocuitori inmuftit
cu 0.50). Se accepta pana la maxim 2 astfel de infocuir”,

cat si masura de remediere publicata de autoritatea contractanta,

Va rugam sa confirmati ca intelegerea noastra este corecta, astfel se accepta propunerea mai multor
persoane pentru acoperirea unuia dintre rolurile solicitate in documentatia de atribuire, fara ca punctajul
sa fie influentat,

Raspuns:

Avand in vedere ca prin clarificarea nr 419988/08.09.2017, postata in SEAP ca anex3 la
anuntul de participare in data de 08.09.2017, sub identificatorul 178315_C1-semnatpdf ( [
CN178315/007 | 178315_C1-semnat.pdf ), prevederea cuprinsa in caietul de sarcini potrivit céreia

*Pentru a indeplini cerintele unui expert din caietul de sarcini se accepta inlocuirea acestuia cu |

2 gxperti, caz in care punclajul aferent expertului respectiv se reduce cu 50% (pentru expertul |




respectiv, punctajul rezultat este punctajul aferent caracteristicilor cumulate ale celor 2 experi
infocuitori inmultit cu 0,50). Se accepta pana la maxim 2 astfel de infocuiri”
a fost eliminatd, cerintele pentru un singur expert nu pot fi acoperite de mai multi experti

In consecinta:
— Este obligatoriu ca pentru fiecare pozitie mentionata in caietul de sarcini sa fie nominalizata o
singura persoana din pariea ofertantului;

~  Este obligatoriu ca fiecare persoana propusa de ofertant sa fie nominalizata pe o singura pozitie
mentionata in caietul de sarcini.

intrebare:

28. Referior la masura de remediere adoptata de autoritatea contractanta ta solicitarea de remediere F,
punctul b):

b} Se introdus 2 noi experti in cadrut prolectulul recesari pentru jndepliniraa contractului si astfel:

- capitolul "3.1 Respongabilitatila expertilor cheie” din cadrul calelulul de sarcini se completeaza
cu:

16. Administrator sistem de lip enterprise— 1 persoana
Rasponsabifitati:

— Administrarea plaiformei IBM WebSphere Application Server
- [dentificarea, analiza si rezolvares problemelor

11. Expert sarver de aplicatii - 1 perscana
Responsabilitath

— Instelares si configurarea servereior de aplicati
— Analiza log-urilor, Identificarea polentialelor riscuriiproblema
— Remedierea probismelor

~ capitolyl *5.2 Cetinte minime obligateril ale expertiior cheie” din cadnu! caietulut de sarcini se
completeara cu:

10. Administrator sistem de tip enterprisa
Absolvent studii superioare finalfzate cu diploma de ficenta

. Competente in domeniul arhitacturlflor de tip Enterprise, dovedita prin
certificate/diplome recunoscute la nival natianal/ international

. Competente privind platforma IBM WebSphere Application Server sau echivalant
dovadite prin certificare/diploma recunoscuta Iz nivel nationalf international

. Experienta spacifica intr-un profect/ contract In care a indeplinit acelasi tip de
activitalf ca cole pe care urmeazd 54 le indeplineascd in viltoru! confract

11 Expoert server de aplicatli
. Absolvent studii superioare finalizate cu diploma da ficenta;

* Competents privind adminfsirarea serverulul de aplicatie din cadnd sistemului
informatlc existant dovedite prin prin certificare recunoscuta Is nivel national/
Infernational

. Competents fn domeniul identitatii utilizatorlior dovedite prin certificare in
domeniu recunoscuta la nivel nationalf intemational

. Experiena speciflca intr-un profect! contract in care a indeplinit acelasi p de
activilal ca colo pe care urmeazd sd Ie indeplineascs in viitoru! contract

Si avand in vedere urmatoarele:
- prin masura de remediere adoptata autoritatea contractanta a suplimentat echipa de proiect cu 2 experti,
respectiv: Administrator sistem de tip enterprise si Expert server de aplicatii;

Va rugam sa precizati care este punctajul aferent celor 2 experti mentionati anterior.
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Raspuns:
Cei 2 experti mentionati nu sunt inclusi in cadrul grilei de punctaj.

Intrebare:
29, Referitor la factorul de evaluare nr. 3:
"Propunerea tehnica - Demonstrarea unei metodologii adecvate de implementare a contractului®,

pentru © mai buna intelegere a elementelor evaluate, precum si pentru cresterea obiectivitatii in
evaluarea acestuia,

va rugam sa detaliati ce intelegeti prin "o serie de metodologii, metode sifsau intrumente testate,
recunoscute [...]", utilizand exemple reale, potrivite contextului si particularitatilor proiectului.

Raspuns:

Avand in vedere ca obiectul contractului are ca obiect realizarea unor prestatii intelectuale care
presupun o complexitate ridicatd, respectiv include activitdti cu caracter intelectuale ce au ca rezultat
identificarea, elaborarea si dezvoltarea solufiei tehnice ce sté la baza implementarii contreatului {ex: servicii de
dezvoltare informatica), factorul de evaluare ,Demonstrarea unei metodologii adecvate de implementare a
contractului® este asociat unei extinderi a cerinfelor minime obligatorii stabilite prin caietul de sarcini, avantajul
urmarit fiind in corelatie cu prezentarea de catre ofertanti a unui nivel superior al acestora, fatd de nivelul minim
ce trebuie indeplinit pentru ca propunerea tehnica sa fie declaratd conformd. in consecinid, este in sarcina
ofertantilor s& prezinte care sunt acele metodologii, metode sifsau intrumente testate, recunoscute [...].

intrebare:
30. Referitor la factorul de evaluare or. 3

"Propunerea tehnica - Demonstrarea unei metodologii adecvate de implementare a contractului”,
pentru 0 mai buna intelegere a elementelor evaluate, precum si pentru cresterea obiectivitatii in
evaluarea acestuia,

va rugam sa prezentati in mod clar, obiectiv si masurabil care este modalitatea prin care unele
metodolagii vor fi incadrate ca fiind "bazate in mare masura pe o serie de metodologii, metode sifsau
instrumente testate, recunoscute {..]" sau ca fiind "bazate partial pe metodologii, metode si/sau
instrumente testate, recunoscute [...]" si punctate cu 15 si respectiv 7 puncte pe cale de consecinta.

Raspuns:

Este in sarcina ofertantilor s& prezinte in propunerea tehnica metodologiile, metodele ce urmeaza a fi
aplicate, cu respectarea cerintelor cuprinse in caietul de sarcini al achizitiei, comisiei de evaluare revenindu-i
rolul de a decide incadrarea gi punctarea acestora.

intrebare:

31. Referitor la mentiunea din caietul de sarcini, cap. 8.4. Cerinte pentru sesiunea demonstrativa:
“Prin aceasta sesiune demonstrativa Auloritatea Contractanta isi propune si sa se asigure ca ofertantii
au inteles complexitatea sistemului si modelul de business al acestuia si ca au capacitatea fehnica

-
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necesara desfasurarii in bune condilii a contractulii. In acest sens, Autoritalea Confracianta va
organiza o prezentare a proceselor specifice activitatilor sale principale, cu accent pe relafia dintre
modeful sau de business si sistemul informatic care face obiectul prezentului caiet de de sarcini. In
cadrul sesiunilor de prezentare vor exista si secfiuni de intrebdr si raspunsun. Peniru pregatirea
sesiunii demonstrative, Auforitatea Contractanta va pune la dispozitia ofertantilor informatiile
necesare infelegerii modului in care functioneaza si este utilizat sistemul. [...]",

va rugam sa precizati care este momentul de timp la care Autoritatea Contractanta va punela
dispozitia ofertantilor informatiile necesare intelegerii modului in care functioneaza si este utilizat
sistemull.

Réspuns:
Orice operator economic poate solicita clarificari cu privire la orice aspect legat de prezenta procedura.
In cadrul sesiunii demonstrative, se vor pune la dispozitia ofertantilor informatiile necesare modului in
care functioneaza si este utilizat sistemul [...] din punct de vedere strict al organizarii si desfasurarii etapei in
discutie (de exemplu prezentarea sistemului de test, detalii de acces la sistemul de test, detalii de configurare ale
sistemului de test).

intrebare:

32. Referitor la mentiunea caietului de sarcini, cap. 8.4. Cerinte pentru sesiunea demonstrativa

"Prin aceasta sesiune demonstrativa Auforitatea Contractanta isi propune si sa se asigure ca ofertantii
au inteles complexitatea sistemului si modelul de business al acestuia si ca au capacitatea tehnica
necesara desfasurarii in bune conditii a confractului. In acest sens, Autoritatea Contractanta va
organiza o prezentare a proceselor specifice activitatilor sale principale, cu accent pe relafia
dintre modelul sau de business si sistemul informatic care face obiectul prezentului caiet de de
sarcini. In cadrul sesiunifor de prezentare vor exista si secfiuni de infreban si rdspunsuri. Pentru
pregatirea sesiunii demonsirative, Autoritatea Confractanta va pune la dispozifia ofertantifor informatiite
necesare infelegerii modului in care functioneaza si este utilizat sistemul. [..J",

si tinand cont de complexitatea sistemului, dar si de specificul prolectului (prestarea serviciilor de
mentenanta evolutiva, servicii de asistenta tehnica si suport, precum si administrare, toate efectuate
asupra sistemului existent), consideram imperios necesar ca toate informatiile privind intelegerea
modului in care functioneaza si este utilizat sistemul existent sa fie puse la dispozitia Operatorilor
economici interesati de participarea la procedura inca din aceasta faza - pre-depunere.

Acesta este singurut mod in care posibifii ofertanti vor putea lua in mod asumat decizia de a participa
sau nu la procedura, respectiv isi vor putea infocmi in cunostinta de cauza Oferia Tehnica si Financiara
aferente.

Pe cale de consecinta, va rugam sa puneti la dispozitia operatorilor economici interesati foate
informatiile privind intelegerea modului in care functioneaza si este utilizat sistemul existent, dar si sa
oferifi acces la sistemul informatic existent {(pe mediul de productie sau pe un mediu de test similar
celui de productie) in cadrul unei sesiuni de intrebari si raspunsuri on-site la sediul Autoritatii
Contractante.

Réspuns:
Orice operator economic poate solicita clarificari cu privire la orice aspect legat de prezenta procedura.
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In cadrul sesiunii demonstrative, se vor pune la dispozitia ofertantilor informatiile necesare modului in
care functioneaza si este utilizat sistemul [...] din punct de vedere strict al organizarii si desfasurarii etapei in
discutie (de exemplu prezentarea sistemului de test, detalii de acces la sistemul de test, detalii de configurare a
sistemului de test).
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