Anunt de participare numarul 168575/26.05.2016

	

	Sectiunea I: AUTORITATEA CONTRACTANTA 

	I.1)  
	Denumirea, adresa si punct(e) de contact: 

	
	OFICIUL NATIONAL AL REGISTRULUI COMERTULUI 

Adresa postala:  Bucuresti, sector 3, B-dul Unirii nr 74, bl J3b, tronson II+III , Localitatea:  Bucuresti , Cod postal:  030837 , Romania , Punct(e) de contact:  VALENTIN VLADU , Tel.  +40 0213160809 , Email:  valentin.vladu@onrc.ro , Fax:  +40 0213160808 , Adresa internet (URL):  www.onrc.ro , Adresa profilului cumparatorului:  www.e-licitatie.ro 



	
	Adresa de la care se pot obtine informatii suplimentare: 

Punctul (punctele) de contact mentionat(e) anterior 

Caietul de sarcini si documentele suplimentare (inclusiv documentele pentru dialogul competitiv si sistemul de achizitie dinamic) pot fi obtinute la: 

Punctul (punctele) de contact mentionat(e) anterior 

Ofertele sau solicitarile de participare trebuie transmise la: 

Punctul (punctele) de contact mentionat(e) anterior 



	I.2)  
	Tipul autoritatii contractante si activitatea principala (activitatile principale) 

	
	Minister sau orice alta autoritate nationala sau federala, inclusiv subdiviziuni regionale sau locale ale acestora 

Activitate (activitati) 

- Servicii generale ale administratiilor publice



	
	Autoritatea contractanta actioneaza in numele altor autoritati contractante 

	
	Nu 

	Sectiunea II: OBIECTUL CONTRACTULUI 

	II.1)  
	Descriere 

	II.1.1)  
	Denumirea data contractului de autoritatea contractanta 

	
	Servicii de reparare si intretinere a echipamentelor informatice si computerelor personale din dotarea ONRC si a oficiilor registrului comertului de pe langa tribunalele teritoriale 

	II.1.2)  
	Tipul contractului si locul de executare a lucrarilor, de furnizare a produselor sau de prestare a serviciilor 

	
	Servicii 

1 - Servicii de intretinere si reparare 

Locul principal de prestare: La sediul ONRC, la sediile ORCT situate in fiecare resedinta din judet si birourilor teritoriale ale acestora, (cu sediile in anexa 21) 

Codul NUTS: RO321 - Bucuresti 



	II.1.3)  
	Anuntul implica 

	
	Incheierea unui acord-cadru 

	II.1.4)  
	Informatii privind acordul-cadru 

	
	Contractele subsecvente urmeaza sa se atribuie prin reluarea competitiei:  Nu 

	
	Acord-cadru cu un singur agent economic 

	
	Durata acordului-cadru: 36 luni 

	
	Valoarea estimata fara TVA: intre 2,430,898  si  2,642,047.3 RON 



	
	Frecventa si valoarea contractelor ce vor fi atribuite: Frecventa si valoarea contractelor ce urmeaza sa fie atribuite: Atribuirea contractelor subsecvente se va face in functie de necesitatile ONRC, de regula semestrial. Numarul si durata contractelor se va stabili in functie de fondurile bugetare ce pot fi alocate cu aceasta destinatie.Valoarea maxima estimata a acordului cadru ce urmeaza a fi încheiat pentru o perioada de 36 luni este de 2642047,30 lei, fara TVA, dintre care 1382047,30 lei reprezinta valoarea estimata a manoperei si 1260000 lei, fara TVA, reprezinta valoarea estimata a pieselor de schimb si consumabilelor. Valoarea minima estimata a acordului cadru ce urmeaza a fi incheiat pentru o perioada de 36 luni este de 2430898 lei, fara TVA, dintre care 1270898 lei reprezinta valoarea estimata a manoperei si 1160000 lei, fara TVA, reprezinta valoarea estimata a pieselor de schimb si consumabilelor. Valoarea estimata a celui mai mare contract subsecvent ce se anticipeaza a fi atribuit pentru o perioada de 12 luni pe parcursul derularii acordului-cadru, este de 907153,55 lei, fara TVA, dintre care 467153,55 lei, fara TVA reprezinta valoare estimata manopera si 440000 lei, fara TVA, reprezinta valoare estimata piese de schimb si consumabile.Valoarea estimata a celui mai mic contract subsecvent ce se anticipeaza a fi atribuit pe parcursul derularii acordului-cadru este de 72135 lei, fara TVA, dintre care 37135 lei, fara TVA, reprezinta valoare estimata manopera si 35000 lei, fara TVA, reprezinta valoare estimata piese de schimb si consumabile. 

	II.1.5)  
	Descrierea succinta a contractului sau a achizitiei/achizitiilor 

	
	Servicii de reparare si intretinere a serverelor, imprimantelor, multifunctionalelor, scanerelor, statiilor de lucru, statiilor, Notebook, UPS-urilor, switch-urilor,sistem backup, infochioscurilor, rack-urilor, din dotarea ONRC si a oficiilor registrului comertului de pe langa tribunalele teritoriale 

	II.1.6)  
	Clasificare CPV (vocabularul comun privind achizitiile) 

	
	50312000-5 - Repararea si intretinerea echipamentului informatic (Rev.2) 

50320000-4 - Servicii de reparare si de intretinere a computerelor personale (Rev.2) 



	II.1.7)  
	Contractul intra sub incidenta acordului privind contractele de achizitii publice 

	
	Da 

	II.1.8)  
	Impartire in loturi 

	
	Nu 

	
	

	II.1.9)  
	Vor fi acceptate variante 

	
	Nu 

	II.2)  
	Cantitatea sau domeniul contractului/acordului cadru 

	II.2.1)  
	Cantitatea totala sau domeniul 

	
	Cantitatea maxima estimata a acordului-cadru - servicii de intretinere si reparatii pe o perioada de 36 luni,pentru urmatoarele cantitati de echipamente: PC ( statii de lucru si notebook-uri )- 1784 buc; FS ( servere )- 88 buc; UPS ( mici )- 565 buc; RACK , ANSAMBLU RACK si UPS -SII ( mari)- 61 buc; SWITCH-uri- 3 buc; SISTEM DE BACKUP - 1 buc; INFOCHIOSCURI - 8 buc; MF ( multifunctionale)-121 buc; IMPRIMANTE LASER LOCALE- 247 buc; IMPRIMANTE LASER RETEA A4-395 buc; IMPRIMANTE LASER FORMAT A3 - 12 buc; IMPRIMANTE LASER COLOR A4 - 8 buc; IMPRIMANTE LASERJET A4- 37 buc; IMPRIMANTE INKJET A4-3 buc; IMPRIMANTE INKJET A3 - 2 buc; IMPRIMANTE XEROX - 1 buc; IMPRIMANTE BONURI- 14 buc; SCANERE - 32 buc, servicii de intretinere si reparatii pe o perioada de 31 luni,pentru urmatoarele cantitati de echipamente: Servere Fujitsu - 10 buc;Notebook tip II - 5 buc; Notebook tip III - 1 buc;Notebook tip IV - 3 buc; imprimante laser de retea tip V - 11 buc; Scanere tip XII - 16 buc; servicii de intretinere si reparatii pe o perioada de 19 luni,pentru urmatoarele cantitati de echipamente:Statii Lenovo tip I - 3 buc; UPS tip II - 100 buc; multifunctionale tip IV - 18 buc si servicii de intretinere si reparatii pe o perioada de 7 luni pentru un numar de 13 buc. statii Lenovo tip II, si asigurare piese de schimb si consumabile pentru acestea in valoare estimata de 1260000 lei, fara TVA. 
Cantitatea minima estimata a acordului-cadru - servicii de intretinere si reparatii pe o perioada de 36 luni,pentru urmatoarele cantitati de echipamente: PC ( statii de lucru si notebook-uri )- 1784 buc; FS ( servere )- 88 buc; UPS ( mici )- 565 buc; RACK , ANSAMBLU RACK si UPS -SII ( mari)- 61 buc; SWITCH-uri- 3 buc; SISTEM DE BACKUP - 1 buc; INFOCHIOSCURI - 8 buc; MF ( multifunctionale)-121 buc; servicii de intretinere si reparatii pe o perioada de 24 luni,pentru urmatoarele cantitati de echipamente:IMPRIMANTE LASER LOCALE- 247 buc; IMPRIMANTE LASER RETEA A4-395 buc; IMPRIMANTE LASER FORMAT A3 - 12 buc; IMPRIMANTE LASER COLOR A4 - 8 buc; IMPRIMANTE LASERJET A4- 37 buc; IMPRIMANTE INKJET A4-3 buc; IMPRIMANTE INKJET A3 - 2 buc; IMPRIMANTE XEROX - 1 buc; IMPRIMANTE BONURI- 14 buc; SCANERE - 32 buc, servicii de intretinere si reparatii pe o perioada de 31 luni,pentru urmatoarele cantitati de echipamente: Servere Fujitsu - 10 buc;Notebook tip II - 5 buc; Notebook tip III - 1 buc;Notebook tip IV - 3 buc; imprimante laser de retea tip V - 11 buc; Scanere tip XII - 16 buc; servicii de intretinere si reparatii pe o perioada de 19 luni,pentru urmatoarele cantitati de echipamente:Statii Lenovo tip I - 3 buc; UPS tip II - 100 buc; multifunctionale tip IV - 18 buc si servicii de intretinere si reparatii pe o perioada de 7 luni pentru un numar de 13 buc. statii Lenovo tip II si asigurare piese de schimb si consumabile pentru acestea in valoare estimata de 1160000 lei, fara TVA. 
Cantitatea estimata a celui mai mare contract subsecvent ce se anticipeaza a fi atribuit pe parcursul derularii acordului-cadru:servicii de intretinere si reparatii pe o perioada de 12 luni, pentru urmatoarele cantitati de echipamente: PC ( statii de lucru si notebook-uri )- 1784 buc; FS ( servere )- 88 buc; UPS ( mici )- 565 buc; RACK , ANSAMBLU RACK si UPS -SII ( mari)- 61 buc; SWITCH-uri- 3 buc; SISTEM DE BACKUP - 1 buc; INFOCHIOSCURI - 8 buc; MF ( multifunctionale)-121 buc; IMPRIMANTE LASER LOCALE- 247 buc; IMPRIMANTE LASER RETEA A4-395 buc; IMPRIMANTE LASER FORMAT A3 - 12 buc; IMPRIMANTE LASER COLOR A4 - 8 buc; IMPRIMANTE LASERJET A4- 37 buc; IMPRIMANTE INKJET A4-3 buc; IMPRIMANTE INKJET A3 - 2 buc; IMPRIMANTE XEROX - 1 buc; IMPRIMANTE BONURI- 14 buc; SCANERE - 32 buc, Servere Fujitsu - 10 buc;Notebook tip II - 5 buc; Notebook tip III - 1 buc;Notebook tip IV - 3 buc; imprimante laser de retea tip V - 11 buc; Scanere tip XII - 16 buc; Statii Lenovo tip I - 3 buc; UPS tip II - 100 buc; multifunctionale tip IV - 18 buc si asigurare piese de schimb si consumabile pentru acestea in valoare estimata de 440000 lei, fara TVA 
Cantitatea estimata a celui mai mic contract subsecvent ce se anticipeaza a fi atribuit pe parcursul derularii acordului-cadru:servicii de intretinere si reparatii pe o perioada de una luna, pentru urmatoarele cantitati de echipamente: PC ( statii de lucru si notebook-uri )- 1784 buc; FS ( servere )- 88 buc; UPS ( mici )- 565 buc; RACK , ANSAMBLU RACK si UPS -SII ( mari)- 61 buc; SWITCH-uri- 3 buc; SISTEM DE BACKUP - 1 buc; INFOCHIOSCURI - 8 buc; MF ( multifunctionale)-121 buc; IMPRIMANTE LASER LOCALE- 247 buc; IMPRIMANTE LASER RETEA A4-395 buc; IMPRIMANTE LASER FORMAT A3 - 12 buc; IMPRIMANTE LASER COLOR A4 - 8 buc; IMPRIMANTE LASERJET A4- 37 buc; IMPRIMANTE INKJET A4-3 buc; IMPRIMANTE INKJET A3 - 2 buc; IMPRIMANTE XEROX - 1 buc; IMPRIMANTE BONURI- 14 buc; SCANERE - 32 buc si asigurare piese de schimb si consumabile pentru acestea in valoare estimata de 35000 lei, fara TVA. 

	
	Valoarea estimata fara TVA: intre 2,430,898  si  2,642,047.3 RON 



	II.2.2)  
	Optiuni 

	
	Nu 

	II.3)  
	Durata contractului/acordului cadru/SAD sau termenul pentru finalizare 

	
	36  luni incepand de la data atribuirii contractului  

	Sectiunea III: INFORMATII JURIDICE, ECONOMICE, FINANCIARE SI TEHNICE 

	III.1)  
	Conditii referitoare la contract 

	III.1.1)  
	Depozite valorice şi garantii solicitate 

	
	Ofertantul trebuie sa constituie garantia pentru participare in valoare de 52800 lei, cu valab de 120 de zile de la data limita de depunere aofertelor. Se va constitui prin oricare din formele prevazute la art. 86 alin (1) din HG 925/2006, cu modificarile si completarile ulterioare. Contul ONRC in cazul constituirii garantiei de participare prin OP: RO71TREZ7035005XXX000058 deschis la Trezoreria Sector 3 Bucuresti. În situatia în care garantia de participare se constituie prin scrisoare de garantie bancara în favoarea ONRC, va fi utilizat modelul din Anexa 14. Dovada constituirii garantiei de participare se va prezenta în limba româna.Pentru operatorii economici încadrati conform legii în categoria IMM, garantia de participare va fi admisa în cuantum de 50% din nivelul minim impus.ONRC are dreptul de a vira gar de part în bugetul propriu, ofertantul pierzând astfel suma constituita, atunci când se afla în oricare din urmatoarele sit:a) îsi retrage oferta în per de valab a acesteia;b) oferta sa fiind stabilita câstigatoare, refuza sa semneze acordul-cadru in termenul de valab a ofertei, în conf cu legislatia în vigoare privind achiz publice. Pentru o evaluare si raportare unitara ale cuantumului aferent garantiei de participare, echivalenta pentru garantia de participare depusa in valuta se va face la cursul BNR valabil la data publicarii invitatiei de participare. Restituirea garantiei de participare se va face în conformitate cu prevederile legale aplicabile Ofertantul invitat de ONRC pentru încheierea contractului are obligatia de a constitui garantia de buna executie, în cuantum de 10% din valoarea contractului subsecvent, fara TVA. Aceasta se constituie prin oricare din formele prevazute la art. 90 alin (1) sau la alin (2) din HG 925/2006, cu modificarile si completarile ulterioare. Instrumentul de garantare trebuie sa fie intocmit in conformitate cu prevederile art 86.alin (3) din HG 925/2006. În situatia în care garantia de buna executie se constituie prin scrisoare de garantie bancara în favoarea ONRC, va fi utilizat modelul din Anexa 15. In cazul în care valoarea garantiei de buna executie este redusa ca valoare, autoritatea contractanta accepta constituirea acesteia prin depunerea la casierie a unor sume în numerar. 

	III.1.2)  
	Principalele modalitati de finantare si plata si/sau trimitere la dispozitiile relevante 

	
	bugetul de stat 

	III.1.3)  
	Forma juridica pe care o va lua grupul de operatori economici caruia i se atribuie contractul 

	
	Asociere conform art. 44 din O.U.G. nr. 34/2006 cu modificarile si completarile ulterioare 

	III.1.4)  
	Executarea contractului este supusa altor conditii speciale 

	
	Nu 

	III.2)  
	Conditii de participare 

	III.2.1)  
	Situatia personala a operatorilor economici, inclusiv cerintele referitoare la inscrierea in registrul comertului sau al profesiei 

	
	Informatii si formalitati necesare pentru evaluarea respectarii cerintelor mentionate 

	
	1. declaratia referitoare la faptul ca ofertantul nu se afla în situatia prevazuta la art.180 din OUG nr. 34/2006(Anexa 1). In cazul depunerii unor oferte in asociere, fiecare asociat are obligatia de a demonstra indeplinirea cerintei; daca este cazul, se va prezenta si de catre tertul sustinator; 
2. declaratia privind neîncadrarea în situatiile prevazute de art.181 din OUG nr. 34/2006(Anexa 2). In cazul depunerii unor oferte in asociere, fiecare asociat are obligatia de a demonstra indeplinirea cerintei; Documentul solicitat pentru neîncadrarea în prevederile art. 181 lit. a), lit. c1) si lit. d) din O.U.G. nr. 34/2006 va fi depus si de tertul sustinator, daca este cazul; 
3. Certificat de atestare fiscala pentru bugetul de stat si contributiile sociale, eliberat de catre unitatile teritoriale ale MFP, în original, copie legalizata sau copie lizibila cu mentiunea „conform cu originalul" semnata de reprezentantul legal, din care sa reiasa ca ofertantul nu are datorii scadente la nivelul lunii anterioare celei in care este prevazut termenul limita de depunere a ofertelor; 
4. Certificat impozite si taxe locale în original, copie legalizata sau copie lizibila stampilata si semnata cu mentiunea „conform cu originalul" semnata de reprezentantul legal, din care sa reiasa ca ofertantul nu are datorii scadente la nivelul lunii anterioare celei in care este prevazut termenul limita de depunere a ofertelor”; 
In masura in care procedura de emitere a certificatelor nu permite confirmarea situatiei datoriilor la data solicitata, operatorii economici pot depune o declaratie pe proprie raspundere potrivit art 11 alin 4 din HG nr 925/2006. Intr-o astfel de situatie devin aplicabile prevederile art 9 alin 3 din Ordinul presed ANRMAP nr 509/2011. In cazul depunerii unor oferte in asociere, fiecare asociat are obligatia de a demonstra indeplinirea cerintei; Ofertantii straini pot prezenta orice documente edificatoare, eliberate de autoritati competente din tara în care acestia sunt rezidenti, prin care sa dovedeasca îndeplinirea obligatiilor scadente de plata a impozitelor catre bugetul de stat si bugetul local, în conformitate cu legislatia din tara de rezidenta.Cerintele referitoare la obligatiile de plata a impozitelor, taxelor si contributiilor de asigurari sociale catre bugetele componente ale bugetului general consolidat sunt considerate ca fiind indeplinite in masura in care operatorii economici prezinta inlesniri la plata de genul esalonarilor sau compensarilor, aprobate de catre organele competente în domeniu. 
5. ”Certificat de participare cu oferta independenta, conform Ordinului presedintelui ANRMAP nr.314/2010 privind punerea in aplicare a certificatului de participare la licitatii cu oferta independenta”(Anexa 4);. 
6. ”Declaratie pe propria raspundere privind neîncadrarea în dispozitiile prevazute la art. 69ˆ1 (evitarea conflictului de interese) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.34/2006, cu modificarile si completarile ulterioare” (Anexa 5). (Se va prezenta atât de catre subcontractant, cât si de tertul sustinator, daca este cazul). In cazul depunerii unor oferte in asociere, fiecare asociat are obligatia de a demonstra indeplinirea cerintei. Persoanele ce detin functie de decizie in cadrul Oficiului National al Registrului Comertului: Valentina Burdescu – director general, Georgeta Balan, Bogdan Mihail Burdescu, Mihaela Cristina Joita, Dan Cristian Tanase, Adrian Traistaru, Monica Cristina Nicolae, Valentin Vladu, Stefanel Ivan, Cristian Liviu Olteanu, Bogdan Gabriel Gheorghe, Stefan Danu? Cretioiu, Petruta Daniela Tican si Viorel VoicuNota: In cazul in care în tara de origine sau în tara în care este stabilit ofertantul nu exista prevederi legale referitoare la declaratia pe propria raspundere, se accepta o declaratie autentica data în fata unui notar, a unei autoritati administrative sau judiciare sau a unei asociatii profesionale care are competente în acest sens. 1. Persoanele fizice/juridice române vor prezenta certificat constatator, în original (format hartie sau forma electronica avand incorporata,atasata sau logic asociata semnatura electronica extinsa), sau copie legalizata sau copie lizibila cu mentiunea „conform cuoriginalul", emis de oficiul registrului comertului de pe lânga tribunalul teritorial în raza caruia ofertantul îsi are sediul social, din care sarezulte domeniul de activitate principal/secundar, codurile CAEN aferente acestora. Informatiile prezentate in certificatul constatator vor fi valabile/actuale la data limita de depunere a ofertelor; In cazul in care comisia de evaluare constata ca ofertantul clasat pe primul loc nu aprezentat certificatul constatator in original/copie legalizata, autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a solicita acestuia sa prezinte inainte de transmiterea comunicarii privind rezultatul procedurii de atribuire,pentru conformitate, certificatul constatator in original/copie legalizata. În cazul persoanelor fizice autorizate vor prezenta documente de confirmare a capacitatii de exercitare a activitatii profesionale 
conforme cu legislatia aplicabila acestora. Persoanele fizice/juridice straine vor prezenta documente care dovedesc o forma de 
inregistrare/atestare ori apartenenta dpdv profesional in conformitate cu prevederile din tara unde ofertantul este rezident. In cazul persoanelor straine, documentele prezentate vor fi însotite de traducerea realizata de un traducator autorizat. Atunci cand un grup de operatori economici depun oferta comuna cerinta se demonstreaza de fiecare membrual grupului, pentru partea din contract pe care o realizeaza, prezentandu-se in acest sens certificatul solicitat. Obiectul acordului cadru trebuie sa aiba corespondent in codul CAEN din certificatul constatator. 

	III.2.2)  
	Capacitatea economica si financiara 

	
	Informatii si formalitati necesare pentru evaluarea respectarii cerintelor mentionate 

	
	Se va prezenta fisa de informatii generale.Se solicita prezentarea mediei cifrei de afaceri globale in ultimii 3 ani, respectiv pentru anii 2013, 2014 si 2015.Pentru echivalenta lei/valuta se va tine cont de cursul mediu anual lei/valuta comunicat de BNR 

	
	Nivel(uri) specific(e) minim(e) necesar(e) 

	
	Se va completa Anexa 6. Pentru echivalenta lei/valuta se va tine cont de cursul mediu anual lei/valuta comunicat de BNR 

	III.2.3)  
	Capacitatea tehnica 

	
	Informatii si formalitati necesare pentru evaluarea respectarii cerintelor mentionate 

	
	Experienta similara. Ofertantii vor completa si depune declaratia privind lista principalelor prestari de servicii din ultimii 3 ani. Ofertantul trebuie sa prezinte orice certificate/documente emise sau contrasemnate de o autoritate ori de catre clientul beneficiar, in copie lizibila cu men?iunea ”conform cu originalul”, prin care se confirma prestarea in ultimii 3 ani prin raportare la data limita de depunere a ofertelor, de servicii de natura si complexitate similara cu cele care fac obiectul contractului, in valoare cumulata de minim 147000 lei, fara TVA, pentru servicii de reparare si intretinere a echipamentelor informatice si computerelor personale si periferice ale acestora, la nivelul a cel putin unul, maxim 3 contracte. Valoarea minima se refera numai la partea executata de catre operatorul economic ofertant, în cazul în care oferta depusa a fost alta decât oferta individuala. In cazul in care autoritatea contractanta este nevoita, indiferent de motive, sa procedeze la decalarea termenului-limita stabilit pentru depunerea ofertelor, publicand in acest sens o erata, limita inferioara a perioadei de 3 ani se extinde cu perioada de timp aferenta decalarii, urmand a fi considerata indeplinita cerinta pentru toti operatorii care au prezentat dovada experientei similare in intervalul de timp nou-rezultat. Decalarea termenului-limita stabilit pentru depunerea ofertelor si stabilirea astfel a unei noi date nu pot conduce in mod automat la respingerea unui ofertant pe motiv ca experienta similara este situata in afara perioadei de 3 ani raportate la noua data-limita de depunere a ofertelor, atata timp cat acesta, la data initial stabilita in anuntul de participare, indeplinea cerinta astfel cum a fost aceasta solicitata. Se vor lua in considerare numai serviciile prestate si duse la bun sfarsit in aceasta perioada. Prin servicii similare cu cele care fac obiectul contractului se intelege servicii de natura si complexitate similara (servicii de reparare si intretinere a echipamentelor informatice si computerelor personale ?i periferice ale acestora).Prin servicii duse la bun sfarsit se intelege servicii receptionate partial, cu conditia ca specificul contractului/activitatilor ce reprezinta experienta similara sa permita elaborarea unui livrabil care sa poata fi utilizat de beneficiar ca rezultat independent sau servicii recep?ionate la sfar?itul prestarii; sfâr?itul prestarii nu presupune expirarea perioadei de garantie. In vederea demonstrarii experientei similare, ofertantul va lua in considerare prevederile Instructiunii nr. 2 din 31 martie 2016 a Presedintelui Agentiei Nationale pentru Achizitii Publice, emisa în aplicarea prevederilor art. 188 alin (1) lit. a), alin (2) lit a) si alun (3) lit. a) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 34/2006, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 272/11.IV.2016. În situatia în care ofertantul a fost înfiintat sau si-a început activitatea economica de mai putin de 3 ani, se va lua în considerare prezentarea informatiilor corespunzatoare perioadei efective de activitate.Pentru o evaluare unitara a modului de indeplinire a cerintei, eventuala conversie leu-alta valuta se face prin raportare la cursul mediu anual comunicat de Banca Nationala a Romaniei.Cursul leu/alta valuta ce va fi luat în calcul pentru anul 2016 este cursul stabilit de BNR la data publicarii anuntului de participare pentru prezenta procedura. 
Informatii privind capacitatea tehnica pentru acordarea serviciilor de asistenta tehnica si de suport clienti.Se va prezenta declaratie cu privire la resursele tehnice de care dispune ofertantul în vederea asigurarii serviciilor de helpdesk/asistenta tehnica si suport clienti si capturi de ecrane sau orice alte documente pentru demonstrarea functionalitatilor aplicatiei folosite pentru gestiunea incidentelor. 
Informatii referitoare la instalatiile, echipamentele tehnice de care dispune operatorul economic pentru îndeplinirea corespunzatoare a contractului de servicii. Pentru dovedirea capacitatii tehnice de prestare a serviciilor ce fac obiectul contractului, ofertantul trebuie sa faca dovada ca detine sub orice forma un numar de cel putin 41 centre de service/puncte de lucru, dintre care un centru de service/punct de lucru pentru sediul ONRC si ORCT Bucurest si ORCT Ilfov si 40 centre de service/puncte de lucru pentru celelalte ORCT-uri, situate in fiecare judet in care isi desfasoara activitatea oficiile registrului comertului de pe langa tribunalele teritoriale. 
Informatii privind personalul tehnic de specialitate de care dispune operatorul economic în vederea îndeplinirii contractului sau al carui angajament de participare a fost obtinut de ofertant, precum si ale persoanelor responsabile pentru îndeplinirea contractului de servicii: Se va prezenta declaratie privind personalul tehnic de specialitate de care dispune operatorul economic în vederea îndeplinirii contractului sau al carui angajament de participare a fost obtinut de ofertant, precum si ale persoanelor responsabile pentru îndeplinirea contractului. Specialistii trebuie sa fie disponibili pentru cele 42 locatii ORCT, 17 birouri teritoriale si pentru sediul central ONRC, astfel încât sa avem garantia disponibilitatii de interventie la cerere, în cazul oricarei defec?iuni. Ofertantul trebuie sa puna la dispozitie pe toata perioada de implicare a acestuia in derularea contractului, minim 45 de specialisti tehnici care sa detina pregatirea tehnica de specialitate si experienta specifica pentru reparatia de servere si imprimante, necesare pentru indeplinirea acestuia, dupa cum urmeaza: 
-- minim un specialist tehnic în fiecare centru de service/punct de lucru situat in fiecare judet; 
- minim 5 specialisti tehnici pentru sediul ONRC, ORCT Bucuresti si ORCT Ilfov 
Nu se restrictioneaza ca un singur specialist tehnic sa intruneasca toate cerintele. Pentru acoperirea cerintelor privind personalul ce va efectua activitatile de reparatie de servere si imprimante se accepta prezentarea mai multor specialisti tehnici care sa intruneasca in mod cumulat toate cerintele. 
Informatii privind partea din contract pe care operatorul economic are, eventual, intentia sa o subcontracteze.În cazul în care ofertantul are subcontractanti, va prezenta o lista a acestora, partea/partile din contract pe care urmeaza sa le subcontracteze, precum si datele de identificare ale 
subcontractantilor propusi.Autoritatea contractanta are obligatia de a solicita, pentru incheierea contractului de achizitie publica, prezentarea contractelor incheiate intre viitorul contractant si 
subcontractantii nominalizati in oferta. Contractele incheiate cu subcontractorii trebuie sa fie in concordanta cu oferta si se vor constitui in 
anexe la contractul de achizitie publica. Raspunderea contractantului in ceea ce priveste modul de îndeplinire a contractului de achizitie publica nu este diminuata în cazul în care o parte/parti din contract sunt indeplinite de subcontractanti. Resursele materiale si umane ale subcontractantilor declarati se vor lua in considerare daca se vor prezenta documente relevante pentru partea lor de implicare in contractul care urmeaza sa fie indeplinit 
Nota. Capacitatea tehnica si/sau profesionala poate fi dovedita prin sustinere in conformitate cu prevederile art. 190 din O.U.G. nr. 34/2006, cu modificarile si completarile ulterioare; In cazul în care ofertantul isi demonstreaza capacitatea tehnica si profesionala invocând si sustinerea acordata de catre o alta persoana, atunci acesta are obligatia de a dovedi 
sustinerea de care beneficiaza prin prezentarea unui angajament ferm al persoanei respective. Angajamentul trebuie sa fie explicit, scris si neconditionat, precizand fara echivoc cerinta pentru care tertul intelege sa acorde sustinerea, precum si modalitatea concreta de acordare a sustinerii, in conditiile legii. Odata cu angajamentul de sustinere, ofertantul are obligatia sa prezinte documente transmise acestuia de catre tertul/tertii sustinator/sustinatori, din care sa rezulte modul efectiv prin care tertul/tertii sustinator/sustinatori va/vor asigura indeplinirea propriului angajament de sustinere, documente care se vor constitui ca anexe la respectivul angajament. Angajamentul ferm prezentat de ofertant trebuie sa prevada care sunt resursele care sunt aduse in sustinere si sa evidentieze faptul ca disponibilizarea acestora se va realiza neconditionat in functie de 
necesitatile care apar pe parcursul indeplinirii contractului in cauza, in conditiile si in termenele acestuia. Atunci cand ofertantul demonstreaza indeplinirea cerintei de calificare legata de capacitatea tehnica si /sau profesionala prin invocarea sustinerii acordate de unul sau mai multi terti, capacitatea acestuia/acestora se va cumula cu cea a ofertantului in ceea ce priveste respectiva/respectivele cerinte. 
Ofertantul trebuie sa faca dovada ca are implementat si mentine Standardul de asigurare a calitatii SR-EN-ISO 9001 sau echivalent, pentru activitatile 
care fac obiectul contractului, valabil la data limita stabilita pentru depunerea ofertelor. Se vor prezenta certificate/documente edificatoare care probeaza/confirma indeplinirea cerintei si anume - certificat/e emise de organisme de certificare care atesta respectarea standardelor de asigurare a calitatii in activitati care fac obiectul contractului, respectiv ISO 9001 sau alte documente echivalente (spre exemplu proceduri / manuale de calitate, activitate procedurala, etc. ) similare cu cele prevazute drept conditie pentru obtinerea unei cerificari SR EN ISO 9001, in copie legalizata/copie lizibila cu mentiunea „conform cu originalul”. Cerinta privind certificarea ISO 9001 sau echivalent nu poate fi indeplinita prin intermediul unei alte persoane (tertul sustinator).In cazul unei asocieri, aceasta cerinta trebuie îndeplinita individual de fiecare membru al asocierii pentru partea din contract pe care 
o realizeaza 

	
	Nivel(uri) specific(e) minim(e) necesar(e) 

	
	Se va completa Anexa 7. Prestarile de servicii se confirma prin prezentarea certificate/documente emise sau contrasemnate de o autoritate ori de catre clientul beneficiar. Certificatele/documentele vor preciza datele de contact ale beneficiarilor si modul de indeplinire a obligatiilor contractuale pe parcursul derularii contractului respectiv. Documentele prin care operatorii economici pot indeplini cerinta privind experienta similara sunt urmatoarele, fara a se limita la : copii ale unor parti relevante ale contractelor pe care le-au indeplinit, certificate de predare-primire, recomandari, procese verbale de receptie, certificari de buna executie, certificate constatatoare. Recomandarile sau certificarile de buna executie se vor prezenta în copie semnate si stampilate „conform cu originalul” de conducatorul unitatii.Autoritatea contractanta are dreptul de a se adresa inclusiv beneficiarului final al serviciilor ce fac obiectul contractului prezentat drept experienta similara, pentru confirmarea celor prezentate de ofertant. În cazul în care beneficiarul este un client privat si, din motive obiective, operatorul economic nu are posibilitatea obtinerii unei certificari/confirmari din partea acestuia, demonstrarea prestarilor de servicii se realizeaza printr-o declaratie a operatorului economic.Pentru o evaluare unitara a modului de indeplinire a cerintei, eventuala conversie leu-alta valuta se face prin raportare la cursul mediu anual comunicat de Banca Nationala a Romaniei.Cursul leu/alta valuta ce va fi luat în calcul pentru anul 2016 este cursul stabilit de BNR la data publicarii anuntului de participare pentru prezenta procedura. Se va prezenta o declaratie cu privire la resursele tehnice de care dispune ofertantul în vederea asigurarii serviciilor de helpdesk/asistenta tehnica si suport clienti. Se vor prezenta capturi de ecrane sau orice alte documente pentru demonstrarea functionalitatilor aplicatiei folosite pentru gestiunea incidentelor. Documentele se vor prezenta in original, copie legalizata sau copie lizibila cu mentiunea 'Conform cu originalul'. Se va prezenta o declaratie cuprinzand lista centrelor de service insotita de orice documente care sa dovedeasca forma de detinere (proprietare/inchiriere/leasing, etc.) Documentele se vor prezenta in original, copie legalizata sau copie lizibila cu mentiunea 'Conform cu originalul'.In cazul in care ofertantul nu detine centrele/punctele de lucru la data depunerii ofertei, se accepta o declaratie pe propria raspundere prin care ofertantul isi asuma obligatia de a dispune de centrele/punctele de lucru astfel cum au fost solicitate pana la data semnarii acordului-cadru in cazul in care vor fi declarati castigatori. Se va prezenta Declaratie privind personalul tehnic de specialitate de care dispune operatorul economic în vederea îndeplinirii contractului sau al carui angajament de participare a fost obtinut de ofertant, precum si ale persoanelor responsabile pentru îndeplinirea contractului de servicii(Anexa 8). Se vor prezenta - Curriculum vitae (CV),semnat si datat de specialist - Competentele in activitatile specifice obiectului contractului demonstrate de personalul alocat, vor fi probate prin copii ale diplomelor/atestatelor/calificarilor - pentru experienta profesionala se vor prezenta: documente relevante/ recomandari emise de beneficiar/angajator din care sa reiasa elementele necesare indeplinirii cerintei de calificare. Daca este cazul, se va prezenta declaratie de disponibilitate pentru personalul tehnic de specialitate al carui angajament de participare a fost obtinut de ofertant Se va prezenta Declaratia pe proprie raspundere privind partea din contract pe care ofertantul are, eventual, intentia sa o subcontracteze (Anexa 8). Daca este cazul, se va prezenta angajamentul ferm privind sustinerea tehnica si profesionala(Anexa 19)si documentele transmise ofertantului de tertul/tertii sustinator/sustinatori. Se vor prezenta certificate/documente edificatoare care probeaza /confirma indeplinirea cerintei si anume - certificat/e emise de organisme de certificare care atesta respectarea standardelor de asigurare a calitatii in activitati care fac obiectul contractului, respectiv ISO 9001 sau alte documente echivalente (spre exemplu proceduri / manuale de calitate, activitate procedurala, etc. ) similare cu cele prevazute drept conditie pentru obtinerea unei cerificari SR EN ISO 9001, in copie legalizata/copie lizibila cu mentiunea „conform cu originalul”. 

	III.2.4)  
	Contracte rezervate 

	
	Nu 



	III.3)  
	Conditii specifice pentru contractele de servicii 

	III.3.1)  
	Prestarea serviciilor in cauza este rezervata unei anumite profesii 

	
	Nu 



	III.3.2)  
	Persoanele juridice au obligatia sa indice numele si calificarile profesionale ale membrilor personalului responsabili pentru prestarea serviciilor respective 

	
	Nu 

	SECTIUNEA IV: PROCEDURA 

	IV.1)  
	Tipul procedurii 

	IV.1.1)  
	Tipul procedurii 

	
	Licitatie deschisa 

	IV.2)  
	Criterii de atribuire 

	IV.2.1)  
	Criterii de atribuire 

	
	Pretul cel mai scazut 



	IV.2.2)  
	Se va organiza o licitatie electronica 

	
	Da 

	
	a) elementele ofertei care vor face obiectul procesului repetitiv de ofertare: pretul ofertei, in lei, fara TVA. b) nu exista o limita a valorii pana la care pretul ofertei poate fi imbunatatit. In etapa licitatiei electronice ofertantii nu pot decat saimbunatateasca (prin diminuare) ofertele depuse anterior organizarii acestei etape. Licitatia electronica se organizeaza fara pas de licitare. In cazul in care ofertantul declarat admis si inregistrat in SEAP nu modifica in etapa licitatiei electronice elementul care face obiectul procesului de reofertare prevazut la lit. a), la stabilirea clasamentului final va fi luata in considerare oferta depusa de catre acesta anterior desfasurarii acestei faze, si care a fost introdusa in prealabil in SEAP de autoritatea contractanta. c) informatiile care urmeaza a fi puse la dispozitie ofertantilor în cursul licitatiei electronice: numarul de participanti înscrisi, informatii privind pozitia pe care o ocupa in clasament pe parcursul desfasurarii rundei de licitatie electronica. d) informatiile relevante privind procesul licitatiei electronice. Licitatia electronica va incepe la cel putin doua zile lucratoare de la data la care au fost transmise invitatiile. Etapa de licitatie electronica se va desfasura intr-o singura runda. Durata rundei 1 zi. Licitatia electronica se va încheia dupa terminarea rundei de licitare. e) conditiile în care ofertantii vor avea dreptul sa liciteze: La licitatia electronica au dreptul sa participe doar operatorii economici înregistrati în SEAP conform art. 6 alin. (2) din HG 1660/2006 cu modificarile si completarile ulterioare si carora le-au fost transmise invitatii de participare la aceasta faza de catre autoritatea contractanta, conform prevederilor art. 165 alin. (2) din OUG nr. 34/2006 cu modificarile si completarile ulterioare. In caz contrar, conform prevederilor art. 38 alin (4) din H.G. 925/2006 cu modificarile si completarile ulterioare, ,,refuzul unui operator economic de a se inregistra in SEAP in scopul participarii la etapa finala de licitatie electronica este asimilat cu retragerea ofertei, in acest caz fiind aplicabile prevederile art. 87 alin. (1) lit. a).” Invitatia de participare va fi transmisa de autoritatea contractanta prin sistemul SEAP, simultan, tuturor ofertantilor respectivi, si va cuprinde informatiile solicitate in mod automat de sistemul informatic. 

	IV.3)  
	Informatii administrative 

	IV.3.1)  
	Numar de referinta atribuit dosarului de autoritatea contractanta 

	IV.3.2)  
	Anunturi publicate (anunt publicat) anterior privind acelasi contract 

	
	Nu 

	IV.3.3)  
	Conditii de obtinere a caietului de sarcini si a documentatiei suplimentare (cu exceptia unui SAD) sau a documentului descriptiv (in cazul unui dialog competitiv) 

	
	Termenul limita pentru depunerea cererilor de documente sau pentru acces la documente: 13.07.2016 10:00 

Documente de plata: NU 



	IV.3.4)  
	Termen limita pentru primirea ofertelor sau a cererilor de participare 

	
	14.07.2016 10:00 

	IV.3.5)  
	Data transmiterii invitatiilor de prezentare de oferte sau de participare candidatilor selectati 

	IV.3.6)  
	Limba sau limbile in care poate fi redactata oferta sau cererea de participare 

	
	Romana 



	
	Moneda in care se transmite oferta de pret: RON 

	IV.3.7)  
	Perioada minima pe parcursul careia ofertantul trebuie sa isi mentina oferta 

	
	120 zile (de la termenul limita de primire a ofertelor) 

	IV.3.8)  
	Conditii de deschidere a ofertelor 

	
	Data:  14.07.2016 12:00 

	
	Locul: sediul ONRC, Bucuresti, sector 3, B-dul Unirii nr 74 bloc J3B, etaj 6 Directia Economica 

	
	Persoane autorizate sa asiste la deschiderea ofertelor: da 

	
	Comisia de evaluare si reprezentanti imputerniciti ai ofertantilor 

	SECTIUNEA VI: INFORMATII SUPLIMENTARE 

	VI.1)  
	Contractul este periodic 

	
	Nu 

	VI.2)  
	Contractul se inscrie intr-un proiect/program finantat din fonduri comunitare 

	
	Nu 

	
	Tip de finantare:  Fonduri bugetare 

	VI.3)  
	Alte informatii 

	
	Ofertantul va elabora oferta in conformitate cu prevederile din documentatia de atribuire si va indica in cuprinsul acesteia care informatii din propunerea tehnica si/sau din propunerea financiara sunt confidentiale, clasificate sau sunt protejate de un drept de proprietate intelectuala.Comisia de evaluare are obligatia de a stabili oferta câstigatoare, dintre ofertele admisibile, pe baza aplicarii criteriului pentru atribuirea contractului de achizitie publica. Evaluarea ofertelor se realizeaza prin compararea preturilor fiecarei oferte admisibile, fara sa fie cuantificate alte elemente de natura tehnica sau alte avantaje care rezulta din modul de îndeplinire a contractului de catre operatorii economici participanti la procedura de atribuire. Oferta câstigatoare stabilita de catre comisia de evaluare va fi oferta cu cel mai scazut pret total ofertat in urma licitatiei electronice. In cazul în care, în urma stabilirii clasamentului final conform criteriului de atribuire (dupa desfasurarea fazei finale de licitatie electronica), comisia de evaluare constata ca sunt doua sau mai multe oferte cu acelasi pret, se va solicita reofertarea în plic închis, numai daca acele oferte au pretul cel mai scazut si nu se poate adjudeca oferta castigatoare. Pentru facilitarea accesului la datele de identificare a participantilor la procedura in scopul aplicarii prevederilor art 69 indice 2 alin 2 din OUG nr 34/2006 se va prezenta „ Declaratia privind calitatea de participant la procedura” (Anexa 3). In cazul depunerii unor oferte in asociere fiecare asociat are obligatia de a demonstra indeplinirea cerintei. In cazul in care operatorul economic are eventual intentia sa subcontracteze se va completa si de catre subcontractant.Daca este cazul, se va completa si de catre tertul sustinator. 

	VI.4)  
	Cai de atac 

	VI.4.1)  
	Organism competent pentru caile de atac 

	
	Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor 

Adresa postala:  Str. Stavropoleos, nr. 6, sector 3, Bucuresti , Localitatea:  Bucuresti , Cod postal:  030084 , Romania , Tel.  +40 213104641 , Email:  office@cnsc.ro , Fax:  +40 213104642 / +40 218900745 , Adresa internet (URL):  http://www.cnsc.ro 



	
	Organism competent pentru procedurile de mediere 

	VI.4.2)  
	Utilizarea cailor de atac 

	
	Precizari privind termenul (termenele) de exercitare a cailor de atac 

	
	Termenele de exercitare a caii de atac sunt cele prevazute la art.256² din O.U.G. nr.34/2006, cu modificarile si completarile ulterioare 

	VI.4.3)  
	Serviciul de la care se pot obtine informatii privind utilizarea cailor de atac 

	
	Directia contencios a Oficiului National al Registrului Comertului 

Adresa postala:  B-dul. Unirii nr.74, Bl.J3b, Sector 3, , Localitatea:  Bucuresti , Cod postal:  030837 , Romania , Tel.  +40 213160809 , Email:  onrc@onrc.ro , Fax:  +40 213137434 , Adresa internet (URL):  www.onrc.ro 



	VI.5)  
	Data expedierii prezentului anunt 

	
	25.05.2016 15:45 


Partea inferioară a machetei
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